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RESUMEN EJECUTIVO 

En el presente informe se lleva a cabo el estudio de prefactibilidad para analizar la posibilidad de 

desarrollar una empresa productora y comercializadora de London Dry Gin en Argentina. Se trata 

de un análisis minucioso de todos los aspectos que deben ser tenidos en cuenta a la hora de realizar 

una inversión o un proyecto. El mismo será presentado como proyecto final de la carrera de 

Ingeniería Industrial del Instituto Tecnológico de Buenos Aires. El proyecto está compuesto por 

cuatro capítulos, el estudio de mercado y de la demanda, un estudio de ingeniería, un análisis 

económico financiero, y finalmente un análisis de riesgos. 

El primer capítulo, llamado capítulo de Mercado, intenta comprender el mercado en el que estará 

situado el producto para los próximos 10 años. En este proyecto en particular el mercado objetivo 

y el posicionamiento del producto resultan de vital importancia para la rentabilidad de este. Por lo 

tanto, en este primer capítulo se detalla cómo se segmenta el mercado y se logra llegar a un 

mercado objetivo el cual será compartido con la competencia y se tratará de ganar market share a 

lo largo del tiempo. 

En el segundo capítulo se abordarán los temas relacionados con índoles de ingeniería para llevar a 

cabo el proyecto. En esta se describe el proceso, maquinarias involucradas, tipos de 

almacenamiento, aprovisionamiento, seguridad, etc. Todo se dimensiona en función a la 

proyección de ventas que se realiza en el capítulo anterior y permite asignarle un costo financiero 

a la inversión necesaria para llevar a cabo el proyecto. 

En el tercer capítulo se lleva a cabo el análisis Económico-Financiero. Se realiza una proyección 

a diez años del cuadro de resultados, flujo de fondos y el balance de la empresa. Además, se realizó 

un análisis del costo de capital y de las opciones de financiamiento. En esta etapa se logró 

identificar la rentabilidad del proyecto mediante el análisis del VAN, el cual da un resultado 

positivo y alienta a la inversión. 

Por último, en el cuarto capítulo se estudiaron los posibles riesgos tanto sistemáticos como no 

sistemáticos que el proyecto pueda sufrir a lo largo de su vida útil. Se detectaron cuáles eran las 

variables más relevantes para el proyecto como por ejemplo el Market share, la fuerza de los 

distribuidores y el precio del alcohol. Posteriormente se elaboraron estrategias para poder mitigar 

dichos riesgos y de esa forma quitarle variabilidad al proyecto. Se utilizaron estrategias como lo 

son los contratos con proveedores, campañas de marketing y también el uso de opciones reales 

que permitieron analizar la posibilidad de ampliar o no la planta dependiendo si la demanda 

aumentaba o disminuía. Con todas estas estrategias de mitigación se logró aumentar el VAN del 

proyecto haciéndolo aún más rentable todavía.  
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 EXECUTIVE SUMMARY 

This report details the information required to determine the feasibility of developing a company 

that produces and markets London Dry Gin in Argentina. This analysis details all the aspects that 

must be considered at the time of deciding whether to invest in a project or not. This study will be 

presented as a final project of the Industrial Engineering degree at the Technological Institute of 

Buenos Aires. The project is composed of four chapters, the market and demand study, the 

engineering study, the economic-financial analysis, ending with the risk analysis. 

The first chapter, called Market chapter, explains the market that the product will have for the next 

10 years. In this project, the target market and the positioning of the product are of vital importance 

to determine its profitability. There is a detailed analysis on how the market is segmented and how 

to reach a target market which will be disputed alongside the competitors. 

The second chapter addresses the issues related to the engineering study required to carry out the 

project. This section explains the process, machinery involved, types of storage, security measures, 

suppliers, among others. Everything is dimensioned based on the sales projection that is made in 

the previous chapter and serves to assign a financial cost to the investment necessary to carry out 

the project. 

In the third chapter, the Economic-Financial analysis is carried out. A ten-year projection is made 

of the results, cash flow and balance sheet of the company. In addition, an analysis of the cost of 

capital and financing options was carried out. As a conclusion to this third stage, it is possible to 

identify the profitability of the project by analyzing the NPV, which gives a positive result and 

encourages investment. 

Finally, in the fourth chapter the possible there is an analysis on risks that the project is subject to.  

In that section we explain both systematic and non-systematic risks that the project may be 

involved in throughout its useful life were studied. The most relevant variables for the project were 

detected, such as Market share, the strength of the distributors and the price of alcohol. 

Subsequently, strategies were developed to mitigate these risks and thus remove variability from 

the project. Strategies were used such as contracts with suppliers, marketing campaigns and the 

use of real options that allowed us to analyze the possibility of expanding or not the plant 

depending on whether demand increased or decreased. With all these mitigation strategies, the 

NPV of the project was increased, making it even more profitable. 
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CAPÍTULO I: ESTUDIO DE MERCADO 

1. Definición del Negocio 

1.1 Producto e Historia 

El gin es una bebida alcohólica destilada que deriva su sabor predominante de las bayas de enebro. 

Gin es una de las categorías más amplias de bebidas espirituosas, debido a sus diversos orígenes, 

estilos y perfiles de sabor que giran en torno al enebro como un ingrediente común.  

Desde sus orígenes en la Edad Media (Waybackmachine, 2009), la bebida ha evolucionado de una 

medicina herbal a un objeto de comercio en la industria de las bebidas espirituosas. El gin surgió 

en Inglaterra luego de la introducción de la ginebra, un licor holandés y belga que originalmente 

había sido una medicina. Aunque este desarrollo había tenido lugar desde principios del siglo 

XVII, la ginebra se popularizó luego de la Revolución Gloriosa de 1688 dirigida por Guillermo de 

Orange y las posteriores restricciones a la importación de brandy francés. 

Hay principalmente dos diferencias entre el gin y la ginebra. La primera es el alcohol base. En la 

ginebra se utiliza un aguardiente obtenido de la cebada malteada, mientras que en el gin se utiliza 

cebada sin maltear.  De esta forma, la ginebra tiene aroma a malta y un cuerpo fuerte, mientras que 

el gin tiene un sabor más suave y “seco”. La segunda diferencia es en ciertas especias que se 

utilizan para cada producto. 

Hoy en día, el gin se produce de maneras sutilmente diferentes, a partir de una amplia gama de 

ingredientes a base de hierbas, dando lugar a una serie de estilos y marcas distintas. Además del 

enebro, el gin tiende a ser aromatizada con sabores botánicos / herbales, especiados, florales o 

frutales o, a menudo, una combinación de estos. Se consume más comúnmente mezclado con agua 

tónica. 

La clasificación del gin según el e-CDF se menciona a continuación (Electronic Code of Federal 

Regulations, 2020): 
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• Bebidas espirituosas con sabor a enebro: la primera clase de ginebra, que se produce al 

destilar en macetas un puré de grano fermentado a fuerza moderada, y luego volver a 

destilarlo con ingredientes botánicos para extraer los compuestos aromáticos.  

• Gin: bebida espirituosa con sabor a enebro hecho no a través de la redestilación de 

productos botánicos, sino simplemente agregando sustancias aromatizantes naturales 

aprobadas a una bebida espirituosa neutra de origen agrícola. El sabor predominante debe 

ser el del enebro.  

• Gin destilado: producido exclusivamente mediante la redestilación de etanol de origen 

agrícola en alambiques utilizados tradicionalmente para la ginebra, en presencia de bayas 

de enebro y de otros productos botánicos naturales, siendo el del enebro el sabor 

predominante.  

• London Gin: se obtiene exclusivamente de etanol de origen agrícola. Su sabor se introduce 

exclusivamente a través de la redestilación en alambiques tradicionales de etanol en 

presencia de los botánicos naturales. Este no puede contener edulcorantes añadidos, ni 

colorantes, ni ningún ingrediente agregado que no sea agua. El sabor predominante debe 

ser, como en los casos anteriores, el del enebro. El término London Gin puede 

complementarse con el término seco, dando lugar al London Dry Gin.  

1.2 Evolución en Argentina 

Para comenzar a hablar del gin propiamente dicho, hay que hacer hincapié en la ginebra. Esta 

bebida se encuentra en la Argentina hace siglos (aproximadamente desde 1800) y fue 

comercializada desde entonces por dos grandes marcas que hasta ahora siguen existiendo, estas 

son Bols y La Llave. Ambas marcas tenían prácticamente todo el mercado, dividiéndose el norte 

para la Llave y el sur dominado por Bols.   

Con el paso del tiempo, el consumo de ginebra comenzó a decaer, ya que las marcas líderes nunca 

innovaron en la Argentina y fueron perdiendo consumidores que empezaron a preferir el gin por 

sobre la ginebra. En las últimas dos décadas, la ginebra tuvo una baja significativa en sus ventas, 

llegando al punto que, en 2017, por primera vez en 430 años, se vendieron más cajas de gin que 

de esta bebida ancestral e histórica (120.250 cajas de gin vs 104.000 cajas de ginebra). Para tener 

una idea, en 1997 se vendían 412.500 cajas de ginebra y 56.000 cajas de gin (DRINKS, 2018) 

Uno de los grandes motivos de su caída es que la ginebra no tiene un coctel propio, mientras que 

el gin es famoso por su mezcla con el agua tónica para formar el “gin & tonic”. 

Está claro que el consumo del gin en la Argentina está creciendo. En 2017 hubo un aumento del 

49,4% con respecto al año anterior y, si se comparan las ventas de 2017 con respecto a las ventas 

en 2008, se puede notar un crecimiento desbordado, de 120.250 cajas contra tan solo 64.500.  
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Este boom del gin en Argentina atrae mucho la atención de las grandes marcas internacionales y 

despierta el interés por producir la bebida dentro de las fronteras. 

En la actualidad, el mercado está tomado casi en su totalidad por marcas internacionales. Las que 

lideran el mercado son Beefeater, que vendió en 2017 23.000 cajas, con un crecimiento en la última 

década del 19,3% anual, disparándose en 2017 a un 27,8% anual, y Bombay, que vendió en 2017 

20.500 cajas con un crecimiento anual del 57,7%.  

También se destaca Gordon´s, de la multinacional Diageo y distribuida en el país por el grupo 

Peñaflor, el cual es el gin más vendido a nivel mundial. El año que entró en la Argentina (2017) 

vendió 27.500 cajas. Esto se debe al factor precio/calidad que hizo que varios consumidores de gin 

lo compren. Hoy en día, el Gordon´s es diluido y embotellado en territorio nacional pero el 

concentrado es enviado desde Inglaterra. 

En cuanto a la producción nacional, hay múltiples marcas que intentan competir contra las 

importadas, sin embargo, estas no tienen volúmenes de venta comparables, exceptuando a Príncipe 

de los Apóstoles, que aumenta su participación constantemente. Más adelante será explicado en 

detalle. 

Bols y Hiram Walker que eran las dos marcas más fuertes dentro del mercado argentino, fueron 

consumidas por la llegada de Gordon´s, ya que las personas, por un precio relativamente similar, 

pasaron a poder adquirir un gin importado y de mejor calidad. 

También se encuentra en el mercado “Príncipe de los Apóstoles”, quien tuvo su momento de 

expansión cuando cerraron las importaciones, llegando a vender unas 7.000 cajas en 2017. Se trata 

de un gin más artesanal, que se comercializa sobre todo en bares, restaurantes y por medio de 

internet. 

Por último, se encuentran los pequeños emprendedores que producen gin de manera artesanal, 

algunos de muy buena calidad como el gin D1313, el gin Heredero, el Buenos Aires gin y el 

mendocino Hilbing, que incluye en su receta uvas Malbec. 

Estas pequeñas marcas están haciéndose cada vez más conocidas en el mercado nacional y la gente 

está dispuesta a probar distintas variedades de gin dependiendo qué tipo de hierbas, especias o 

frutas se utilicen en su elaboración.  

Recientemente, abrió el primer bar en Buenos aires de gin tirado. El mismo está abastecido por el 

gin que producen los hermanos Moretti (Buenos Aires Gin). 
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Es una gran oportunidad para los gin de origen artesanal para poder entrar más en el mercado y 

llegar a más consumidores y se espera que ocurra el mismo crecimiento que ocurrió con las 

cervezas artesanales. 

1.3 Consumo de Alcohol a Nivel Global 

A continuación, se va a analizar el consumo de alcohol a nivel mundial. Se utilizó como fuente 

Our World Data, (Ritchie & Roser, 2019). 

 El consumo promedio anual de alcohol a nivel mundial es de 6,4 litros por persona mayor de 15 

años (en 2016). Para tener en cuenta las diferencias en el contenido de alcohol de diferentes bebidas 

alcohólicas (por ejemplo, cerveza, vino, licores), esto se informa en litros de alcohol puro por año 

(figura 1.4.1). 

Como muestra el mapa, el consumo promedio de alcohol per cápita varía ampliamente en todo el 

mundo. Se ven grandes diferencias geográficas: el consumo de alcohol en el norte de África y 

Oriente Medio es particularmente bajo, en muchos países, cercano a cero. En el extremo superior 

de la escala, el consumo de alcohol en Europa es más alto, alrededor de 15 litros por persona por 

año en la República Checa, Lituania y Moldavia. Ligeramente por detrás de los países de Europa 

del Este están los países de Europa occidental, incluidos Alemania, Francia, Portugal, Irlanda y 

Bélgica, con alrededor de 12 a 14 litros. Fuera de Europa, el único otro país en esta categoría es 

Nigeria. 

 

Figura 1.3.1: Consumo de alcohol per cápita en cada país (2016). 
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En la figura 1.3.2 se observa que, en líneas generales, el consumo de alcohol per cápita tiende a un 

nivel mundial en común, y se aprecia una tendencia decreciente a partir del año 2000 en todos los 

países. Esto se debe a que una gran porción (cada vez mayor) de individuos buscan estilos de vida 

más sanos. 

 

Figura 1.3.2: Consumo de alcohol per cápita por país. 

La figura 1.3.3 muestra la proporción de adultos que beben alcohol (proporción de adultos que 

bebieron alcohol en 2009). 

La proporción de adultos que beben alcohol es más alta en Europa occidental y Australia. África 

se encuentra por debajo del promedio, y América por sobre el mismo. 
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Figura 1.3.3: Porcentaje de adultos que bebieron alcohol en 2010. 

El gráfico 1.3.4 muestra el consumo global de bebidas espirituosas, que son bebidas alcohólicas 

destiladas, las cuales incluyen gin, ron, whisky, tequila y vodka. 

Se destacan muchos países asiáticos, donde las bebidas espirituosas representan la mayor parte del 

consumo total de alcohol.  

 

Figura 1.3.4: Consumo de bebidas espirituosas por persona (2013). 
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En el gráfico 1.3.5, se ve la relación entre el consumo promedio de alcohol per cápita (en litros de 

alcohol puro por año) versus el producto interno bruto (PIB) per cápita, en todos los países. 

Al observar los promedios nacionales de esta manera, no existe una relación clara entre el ingreso 

y el consumo de alcohol. Como lo muestran ciertos grupos de países (por ejemplo, países del 

Medio Oriente con bajo consumo de alcohol, pero alto PIB per cápita), se ven fuertes patrones 

culturales que tienden a alterar la relación estándar de ingresos y consumo esperado. 

Cuando una persona no tiene mucho dinero disponible, es posible que compre una bebida 

alcohólica de menor calidad o precio, pero cuando tenga más ingreso disponible seguirá 

consumiendo alcohol. La diferencia radica en que, cuando tenga más dinero, es posible que compre 

una bebida de mayor calidad o “premium”. 

Se observa una relación entre los patrones de consumo de alcohol cuando se comparan grupos de 

ingresos, educación o estado laboral. Los grupos de bajos ingresos o educación a menudo beben 

menos litros en el total del año, pero a la vez son más propensos a tener sesiones de “atracones”, 

donde consumen una cantidad de alcohol perjudicial para la salud. Los de mayores ingresos suelen 

consumir más litros a lo largo del año, pero el mismo está distribuido en sesiones de consumo 

moderadas. 

 

Figura 1.3.5: Consumo de alcohol contra PBI per cápita (2016). 
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Si bien el consumo de alcohol es un factor de riesgo para la salud, los mayores impactos negativos 

se presentan cuando se consume periódicamente y en gran cantidad. 

Este patrón de bebida a menudo se denomina "atracones", donde las personas consumen grandes 

cantidades de alcohol en una sola sesión en comparación con pequeñas cantidades con mayor 

frecuencia. 

El consumo excesivo episódico se define como la proporción de bebedores adultos que han 

consumido al menos 60 gramos o más de alcohol puro en al menos una ocasión en los últimos 30 

días.  

En el gráfico 1.3.6 se observa que gran parte de América tiene un porcentaje demasiado elevado 

de sesiones de mucho consumo. 

 

Figura 1.3.6: Porcentaje de bebedores que han tenido una sesión de consumo elevado en los 

últimos 30 días (2010). 

Observando la figura 1.3.7, se ven las diferencias de consumo por género, y se ve que en todos los 

países los hombres tienen más probabilidades de beber que las mujeres. 

Esta diferencia de consumo por género es más baja en países donde la prevalencia general de 

consumo de alcohol es alta. Cuando la prevalencia del consumo de alcohol es de rango bajo a 

medio, el consumo de alcohol en las mujeres tiende a ser significativamente menor. A menudo es 

menos de la mitad de la tasa de los hombres. 
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De todos modos, las mujeres se introducen cada vez más en el mercado, con una tendencia 

creciente al consumo. Durante el último año, según datos de Sedronar, el consumo de alcohol en 

mujeres creció aproximadamente un 20% en comparación a datos del 2010. Esto presenta una 

oportunidad para el crecimiento del gin y que es una bebida que puede ser bebida por todos los 

géneros. 

 

Figura 1.3.7: Proporción de hombres versus participación de mujeres que bebieron alcohol en 

2009. 

1.4 Ciclo de Vida del Gin a Nivel Mundial 

El ciclo de vida de un producto refleja la progresión de un producto a través de las cuatro etapas 

de su tiempo en el mercado. Estas etapas son: Introducción, Crecimiento, Madurez y Declive. 

Todos los productos tienen un ciclo de vida y el tiempo en cada etapa varía de un producto a otro. 

En el caso del gin, se trata de un producto que, a nivel mundial, se encuentra en la tercera etapa 

del ciclo de vida, madurez, dado que las ventas alcanzaron un nivel lo suficientemente alto para 

que sea reconocido mundialmente y es un producto con más de 300 años de historia.  
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Figura 1.4.1: Ventas anuales mundiales de gin en miles de litros (2010-2019, con pronósticos de 2020-

2023). 

Como se observa en la Figura 1.4.1 (Statista, 2020), el producto hoy en día está de moda, y eso se 

refleja fuertemente en un aumento en las ventas a nivel mundial. Las ventas aumentan muy 

velozmente a partir de 2012, y se espera que las mismas se estabilicen o comiencen a decrecer a 

partir de 2023. 

En esta etapa, madurez, es importante saber anticiparse a los competidores (por su tamaño y 

cantidad), y a las caídas en las ventas. Para ello, hay que buscar alternativas e innovaciones que 

hagan que el producto siga manteniéndose atractivo a los ojos del público. Los métodos que se van 

a implementar para hacerlo serán añadir características que diferencien al producto respecto de la 

competencia y competir en cuanto a precios. 

1.5 Población Argentina 

Se obtuvieron los datos de la población Argentina de 1960 (Hudson, 2012), 1980 (Indec), 1991 

(Indec, 1991), 2001 (Indec, 2001) y 2010 (Indec, 2010).  

  

Gráfico 1.5.1: Población en Argentina (1960-

2010). 

Gráfico 1.5.2: Porcentaje de la población 

argentina menor a 18 años (1960-2010). 
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Como se observa en el gráfico 1.6.1, se realizó una regresión lineal para pronosticar la variable 

para los años faltantes y para 10 años a futuro. El modelo utilizado explica el 99,97% de la 

variabilidad de la población. 

Se observa una tendencia creciente que no varía significantemente año a año. De todos modos, se 

espera que este crecimiento disminuya hacia el 2040 por factores que se explicarán a continuación. 

Se recopilaron datos respecto de qué porcentaje de la población era mayor a 18 años en los censos 

del INDEC utilizando pirámides de población (Population Pyramids, 1980). Como se observa en 

el gráfico 1.6.2, se realizó una regresión lineal para poder pronosticar la variable para los años 

faltantes y para 10 años a futuro. El modelo utilizado explica el 99,48% de la variabilidad del 

porcentaje de la población menor a 18 años. 

Se observa una tendencia decreciente en el porcentaje de la población mayor a 18 años, es decir 

que cada vez hay menos gente joven y más gente mayor. Esto se verá reflejado en las imágenes a 

continuación. 

  

Gráfico 1.5.3: Pirámide poblacional argentina 

1980. 

Gráfico 1.5.4: Pirámide poblacional argentina 

2020. 

Con los datos obtenidos de Population Pyramids (Population Pyramids, 1980), se puede observar 

la distribución de la población por rangos de edades en 1980 y 2020 (gráficos 1.6.5 y 1.6.6). Es 

clara la diferencia entre las dos distribuciones: hubo una disminución en el porcentaje de población 

joven, que fue absorbida por el resto de los rangos de edades. 

Finalmente, haciendo el producto entre estos datos, se pronosticó la población mayor a 18 años 

hasta 2031, como se observa en el gráfico 1.5.4. 
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Gráfico 1.5.4: Población argentina mayor a 18 años (1960-2031). 

1.6 Consumo de Alcohol en Argentina 

Se trazaron gráficos para mostrar el consumo de bebidas alcohólicas en Argentina (grafico 1.6.1) 

y el consumo de alcohol puro en bebidas alcohólicas (gráfico 1.6.2) en base a: un informe de 

volúmenes consumidos, realizado en 2016 por IWSR (Prosser, 2016), un informe de volúmenes 

consumidos y retail value, realizado en 2018 por IWSR (IWSR, 2018), y un documento de 

volúmenes consumidos por categoría hasta 2019, realizado por Fitch Solutions (FitchSolutions, 

2020). 

  

Gráfico 1.6.1: Volumen en millones de litros 

anuales (Ml/a) de consumo de bebidas 

alcohólicas en Argentina (1996-2018). 

Gráfico 1.6.2: Volumen en millones de litros 

anuales (Ml/a) de consumo de alcohol puro (en 

bebidas alcohólicas) en Argentina (1996-2018). 

Como se observa en el gráfico 1.6.1, el consumo de bebidas alcohólicas está creciendo velozmente 

con ciertos altibajos.  
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El gráfico 1.6.2 se obtiene al hacer el producto de cada bebida por su contenido alcohólico y sumar 

todos estos valores. Como es de esperarse, el consumo de alcohol va de la mano del consumo de 

bebidas alcohólicas, por lo que esta variable también crece a partir de 2006. Cabe remarcar que 

hay una tendencia creciente al consumo de bebidas con mayor graduación alcohólica, y eso se 

refleja en la diferencia entre los dos gráficos mencionados anteriormente. 

Esta tendencia creciente puede ser explicada principalmente por un crecimiento en la población 

que consume alcohol, y esto se verá reflejado en los gráficos 1.6.1 y 1.6.2. 

 

Gráfico 1.6.3: Consumo de alcohol puro (en bebidas alcohólicas) per cápita en Argentina (1996-

2018). 

Finalmente, teniendo todos los factores en cuenta, se graficó el consumo per cápita de alcohol en 

bebidas alcohólicas de la población mayor a 18 años (grafico 1.6.3). Se puede observar que la 

misma tiene un comportamiento irregular, pero se mantiene entre dos valores: 8,5 y 11,5. Esto 

significa que, en promedio, cada argentino mayor a 18 años consume 8,5 a 11,5 litros de alcohol 

puro al año, lo que, como se observa en incisos anteriores, es mayor al promedio mundial. 
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Gráfico 1.6.4: Evolución del volumen de consumo de bebidas alcohólicas como porcentaje del 

volumen total desglosado por bebida (2005-2016). 

En el gráfico 1.6.4 se observa la elevada participación que tienen el vino (con el 27% del consumo) 

y la cerveza (con el 62% del consumo) dentro del mercado nacional.  

En el gráfico 1.6.4 se observa la elevada participación que tienen el vino (con el 27% del consumo) 

y la cerveza (con el 62% del consumo) dentro del mercado nacional. Pero lo más destacable es la 

participación creciente que van obteniendo las otras bebidas, que comienza a robarle mercado a 

dos bebidas que son consumidas masivamente. 

Las otras bebidas que se destacan son el vino espumante y el fernet, cada una de ellas se lleva 

alrededor de 1,5% del volumen de bebidas alcohólicas consumidas en Argentina. 
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Gráfico 1.6.5: Evolución del consumo de volumen de bebidas espirituosas más relevantes como 

porcentaje del volumen total de las mismas desglosado por bebida (2005-2016). 

En el gráfico 1.6.5, se observa el consumo de las bebidas espirituosas, donde el fernet tiene el 

consumo más elevado, seguido muy lejanamente por el whisky y el vodka. El gin y la ginebra se 

puede observar que tiene una pequeña porción y que, en comparación a años anteriores, fue 

decreciendo. Esto se explica porque la categoría también pertenece a la ginebra que redujo su 

consumo en grandes cantidades. 

  

Gráfico 1.6.6: Consumo de gin y ginebra en 

millones de litros (1995-2018). 

Gráfico 1.6.7: Consumo de bebidas espirituosas 

saborizadas (sin fernet) en millones de litros (1995-

2018). 

El gin y la ginebra van en decaída hasta 2018. Para años posteriores se analizará en la cruz de 

Porter en competencia. Como se ve en el gráfico 1.6.6, su volumen de ventas cayó a menos de la 

mitad en 16 años, lo que indica que se encuentra en un período recesivo. Esto es causado por la 

disminución del consumo de ginebra y la amplia gama de productos que entraron al mercado. De 

todos modos, es un producto que está retomando popularidad, por lo que se espera que su volumen 

de ventas se incremente. Para años posteriores, se analizará en la cruz de Porter en competencia. 
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Como se ve en el gráfico 1.6.6, los datos de demanda histórica de los últimos años están en un 

fuerte decrecimiento. Hay una simple explicación para esto, y es que este es el consumo no sólo 

de gin, sino también de ginebra. En Argentina, el consumo de ginebra está en una fuerte baja. Los 

jugadores de dicho mercado son Bols, que vendió 60.000 cajas de 9 litros, y Llave, que vendió 

44.000 cajas de 9 litros en el año 2018, cuando hace 20 años se vendían 251.000 y 155.000 cajas 

respectivamente. La principal razón de la caída de la ginebra es que nunca se pudo asociar esta 

bebida con la coctelería, como sí lo hizo el gin con la tónica. Por otro lado, el gin explotó en Europa 

alrededor del año 2008, y desde allí creció el consumo de manera significativa. En los últimos 

años, en Argentina se están siguiendo estas tendencias. En noviembre del 2018, el consumo de gin 

supero al de la ginebra por primera vez en Argentina, y se espera que crezca de forma escalonada. 

En el gráfico 1.7.6, se observa la evolución del consumo de bebidas espirituosas saborizadas, 

principalmente el vodka. Como se mencionó anteriormente, el principal producto de las bebidas 

espirituosas saborizadas es el fernet, el cual se observa que se mantiene a un ritmo relativamente 

constante. 

1.7 Producto 

Puestas en vista las oportunidades del mercado, el producto que se busca fabricar es un London 

gin, en envase de vidrio y con tapa de corcho sintético.  Los principales ingredientes que se van a 

utilizar son: enebro, coriandro, casia, jengibre, nuez moscada, cáscara de limón, pomelo y alcohol. 

El gin llevará la marca Jasper Pink. Este será un gin destilado con enebro de la Patagonia Argentina 

y piel de limón, infusionado con jugo de pomelo y macerado con flores de hibiscus y cedrón. Será 

un gin color rosado, fácil de tomar, ideal para cocktails y ocasiones sociales. El mismo vendrá en 

una botella de 750 ml, la cual se distinguirá por su etiqueta y por el color característico de la bebida, 

ya que la transparencia de la botella fomentará utilizar dicho atractivo.  
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Imagen 1.7.1: Imagen ilustrativa del producto que se busca fabricar. 

1.8 Misión, Visión y Valores 

Misión: “Ofrecer alternativas innovadoras de gin elaborado artesanalmente, despertando nuevos 

sabores que sorprendan positivamente las expectativas de nuestros consumidores, a un precio 

justo, bajo criterios de responsabilidad social, inclusión y cuidado del medioambiente.” 

Visión: “Ser reconocida como una empresa joven, productora de gin de calidad, que conquista a 

sus clientes a través de sabores innovadores, a costos accesibles y que cuida la inclusión social y 

el medioambiente.” 

Valores: “Liderazgo ético y responsable, pasión por la calidad y el servicio, respeto a las personas 

y al planeta, transparencia, compromiso, performance sustentable y trabajo colaborativo.” 
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2. Análisis Estratégico 

2.1 Análisis FODA 

El análisis FODA está presentado como una herramienta que permite hacer un análisis más 

profundo sobre: características internas tales como lo son las Fortalezas y Debilidades, y 

características externas como las Oportunidades y Amenazas.  

A continuación, se puede observar la matriz concretada: 

  Oportunidades Amenazas 

  Gobierno Popularidad Redes 

Sociales 

Competencia Crisis Proveedores 

Fortalezas Conocimiento   X    

Artesanal  X  X   

Nacional X   X   

Debilidades Tamaño y 

Experiencia 

 X X X X X 

Diferenciación  X  X   

Inversión  X X  X  

Figura 2.1.1: Análisis FODA. 

2.1.a. Fortalezas 

La primera fortaleza con la que cuenta el proyecto es el conocimiento de la industria. Se realizó 

un análisis de la industria del gin en Argentina y a nivel mundial. Se cuenta con un equipo dedicado 

a la ingeniería y con los datos necesarios para comenzar el emprendimiento. Este equipo cuenta 

con un plan de acción y con una alta rapidez de adaptación al cambio. Además, se cuenta con los 

fondos necesarios para llevar a cabo el proyecto. 
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Otra característica positiva del producto es su carácter artesanal. Esta característica, junto con el 

color de la botella y la popularidad de la bebida, da un atractivo diferencial para los clientes. En 

base a las encuestas realizadas, hay una gran cantidad de clientes dispuesta a probar productos 

nuevos, y de los mismos muchos toman y les gusta el gin. Por otro lado, se sabe que las bebidas 

espirituosas saborizadas tienen una participación creciente en el mercado. 

Jasper Pink será uno de los primeros gin saborizados en Argentina comercializados a gran escala. 

Esto implica que los competidores no están completamente desarrollados, dado que no tuvieron 

suficiente tiempo de asentarse. Por dicho motivo, la empresa puede desarrollarse en un mercado 

que se comprobó que funciona en otros países. Además, al ser un producto 100% nacional, no 

hace falta importar productos y no hay dependencia de la tasa de cambio ni de políticas externas. 

2.1.b. Debilidades 

La principal debilidad del proyecto es el tamaño de la empresa. Al ser un proyecto que recién 

comienza y consiste en empezar una empresa de cero, no se tiene un producto para vender y, por 

lo tanto, no se tiene participación en el mercado, al cual será muy difícil entrar debido a la alta 

competencia que hay en el mismo. 

Otro punto en contra que se puede destacar es que no se tiene una fábrica construida ni un terreno 

propio. Por lo tanto, se deberá hacer una inversión inicial muy grande para poder construirla, 

sumando los altos costos logísticos asociados al transporte que se tendrá que utilizar debido a la 

cantidad de proveedores e insumos que se tiene. 

En el caso de Jasper, se optó por utilizar un molde genérico para la producción de botellas en lugar 

de uno personalizado como lo tienen las marcas importadas. Como se mencionará en la sección de 

proveedores, se tomó esta decisión para disminuir los costos de producción. Por lo tanto, el 

atractivo visual de Jasper a comparación de las marcas importadas va a ser menor, lo que implicará 

contratar a un buen diseñador gráfico para el diseño de la etiqueta. 

Al comienzo, se va a manejar un volumen de producción muy bajo, lo que va a traer dificultades 

para llegar a los canales de ventas de consumo masivo, como lo son las grandes distribuidoras de 

bebidas alcohólicas, que exigen volúmenes mínimos para comercializar los productos. 

 

2.1.c Oportunidades 

Como primera oportunidad se presenta que, al ser un producto nacional, el gobierno toma medidas 

que apoyen al desarrollo de este. El principal motivo de estas medidas es la creación de puestos de 
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trabajo y crecimiento nacional. Luego del registro en la AFIP, en principio con la categoría de 

Pyme, se pueden otorgar ciertos beneficios que están derogados en la Ley Pyme (Ley 24.467). 

Entre estos se destacan alícuotas reducidas para contribuciones patronales, ciertos tipos de 

financiación dependiendo el tamaño de la empresa, y la eliminación del impuesto a la ganancia 

mínima presunta. Estos beneficios se presentan como oportunidades para el desarrollo de la marca. 

Como segunda oportunidad, se ve que el gin está teniendo una tendencia creciente de ventas a 

nivel nacional y mundial. Esto se puede tomar como una moda, ya que, como fue explicado 

anteriormente, el producto se encuentra en la etapa de madurez dentro de su ciclo de vida. 

Teniendo distintas ocasiones de consumo de bebidas espirituosas, se presenta una gran oportunidad 

de captar parte del mercado. Se busca captar mercado de otras bebidas alcohólicas, como lo es el 

fernet, que es la bebida con alta graduación alcohólica más consumida en el país. Además, se 

observa que, dado el elevado consumo de bebidas espirituosas a nivel general, hay muchas bebidas 

a las cuales se les puede buscar sacar participación de mercado. 

Hay una popularización de redes sociales, lo que presenta la posibilidad de publicitar en las mismas 

a un costo comparativamente bajo respecto a los métodos tradicionales, con un alto porcentaje de 

retención. Esto se debe a que estas publicidades pueden estar apuntadas al segmento de clientes 

que puede llegar a comprar y no a la totalidad del público. 

En caso de que se aumente la tasa impositiva a productos importados por cualquier motivo de 

políticas nacionales, Jasper podrá aprovechar esta situación para posicionarse. De todos modos, es 

poco probable que este escenario ocurra. 

2.1.d. Amenazas 

Como se mencionó anteriormente, en el mercado de las bebidas alcohólicas hay una alta 

competencia. Las compañías a las cuales Jasper les podría sacar participación en el mercado 

podrán realizar reducciones de costos o publicidades para mantener su posición. De todos modos, 

aunque no se realicen políticas para detener el avance de Jasper, este es un mercado con una 

inmensa cantidad y variedad, tanto de competidores como de sustitutos. 

Por otro lado, como es de público conocimiento, el mercado argentino es muy volátil. El mismo 

se encuentra en un período inflacionario y de crisis económica, y se verá fuertemente impactado 

por el panorama actual. 

Finalmente, hay una alta dependencia de proveedores, ya que, si falla un proveedor crítico como 

el de las botellas, se interrumpe toda la producción. Además, hay una gran cantidad de productos 

de los cuales se depende para poder producir la bebida y, aunque sean fáciles de reemplazar, hay 
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que estar controlando constantemente que se cumpla con todos los estándares. Dado que al 

principio la empresa tendrá un tamaño pequeño, se corre el riesgo de que los proveedores negocien 

términos que resulten ser desfavorables. 

2.1.e. Estrategia 

Tomando como base el análisis del FODA, la empresa se intentará posicionar teniendo en cuenta 

todos los factores mencionados.  

Se buscará tomar una estrategia en la que se estudie en un principio el mercado. Durante unos años 

Jasper funcionará captando pocos clientes que se dejen llevar por la calidad y la diferencia con 

otros gin tradicionales. Una vez que ese período de análisis haya concluido, se tomará una 

estrategia ofensiva, para poder captar la máxima porción del mercado posible en un período corto. 

Se aprovecharán los beneficios otorgados por el gobierno (dado que es una empresa que promueve 

a la industria nacional), lo que influirá en los costos directamente y se intentará que esto influya 

en el precio del producto. Esta reducción en el precio estará soportada por una estructura de costos 

esencialmente barata, donde no se importan productos, sino que se analizan los proveedores más 

baratos dentro de las fronteras nacionales. 

La reducción en el precio permitirá que la empresa se posicione frente al resto de los competidores 

y pueda introducirse en el mercado de manera exitosa. 

Dada la creciente tendencia al consumo de bebidas de origen artesanal, se podrá aprovechar esta 

característica para poder publicitar el producto y obtener una respuesta favorable. El uso de redes 

sociales como Instagram o Facebook posibilitará que se publicite únicamente en el segmento 

deseado y así poder captar a la población deseada. 

2.2 Las 5C´s 

Clientes: Son aquellas personas de un rango de edades de entre 18-45 años y pertenecientes a las 

clases sociales C2 y ABC1 que consumen bebidas alcohólicas. Se toma una porción dentro del 

mercado de las bebidas alcohólicas debido a la amplia variedad de bebidas y los rangos de precios 

de estas. La ocasión de consumo también es un “driver” clave para la segmentación de los clientes, 

tomándose aquellas reuniones y eventos informales como base fundamental del consumo del 

producto. El mismo se podrá adquirir de múltiples formas, haciendo hincapié, en una primera 

instancia, en la venta a través de canales poco masivos, dado que no se tiene una base de clientes 

establecida, por lo que la mayor fuente de ventas será mediante métodos online. 

Compañía: La empresa producirá un gin saborizado a base de botánicos. Esto se hará en una 

destilería, donde se obtendrá el producto finalizado a partir de materias primas obtenidas de 
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distintos proveedores. Esta bebida tiene un gran potencial de desarrollo, ya que será de las primeras 

en su tipo. Dentro de otras variedades de bebidas como el vodka o el whisky, las bebidas 

saborizadas han tenido un gran éxito y han podido captar buena parte del mercado, por lo que se 

puede esperar que ocurra algo similar con el gin. Al entrar en el mercado, deberá ganarse la 

confianza del consumidor para generar una buena base de clientes. La mejor forma de hacerlo será 

ofreciendo un producto de calidad y mediante ofertas. Al ser “first to market”, si las estrategias se 

plantean correctamente, serán efectivas. 

Competidores: Como la clientela a la que se apunta es en función de las personas que consumen 

alcohol en general, la competencia es muy amplia, ya que existe una grandísima variedad de 

productos. Por otro lado, que sea un mercado tan amplio también presenta la oportunidad de captar 

clientes de la competencia. El costo de ingresar al mercado de las bebidas alcohólicas es muy alto, 

ya que trae asociados los costos de producción en un gran volumen para poder acceder a canales 

de venta masivos, y hay un período en el cual el producto es poco competitivo porque el público 

aún no lo conoce y se venderá en pocas cantidades, por lo que habrá que acotar la producción en 

un principio. Además de la competencia interna, el producto competirá contra otros nuevos 

entrantes, principalmente otros gin artesanales elaborados en Argentina, y también contra 

productos sustitutos, como lo son otras bebidas alcohólicas como el fernet, el vodka o la cerveza. 

Colaboradores: Debido al método que se utilizará para producir el gin, el proceso trae asociada 

la necesidad de múltiples proveedores. Dentro de ellos se incluyen proveedores de alcohol, 

saborizantes, botellas, tapas, etiquetas, botánicos y cajas. Más adelante se detallará acerca de la 

importancia de cada uno de ellos y cómo afectarán al producto, pero, tomando en cuenta la gran 

cantidad de proveedores, se puede considerar que la compañía tendrá una gran dependencia de los 

costos que tengan asociados sus proveedores. 

Contexto: Teniendo en cuenta el mercado actual en Argentina, donde lo artesanal está ganando 

mercado muy rápidamente porque está muy de moda, y viendo el éxito que tuvieron bebidas 

alcohólicas saborizadas como el vodka y el whisky, es posible que el producto pueda irrumpir en 

el mercado. Más aún, hay otros países en los que hay demanda de estas bebidas, pero no se 

producen localmente, por lo que, en un futuro, se podría considerar la posibilidad de exportar, o 

por lo menos hacerlo sólo con países limítrofes. Por ejemplo, este es el caso del whisky saborizado, 

que es exportado a Chile, donde existe una demanda de dicho producto que no puede ser satisfecha 

por la producción local, dado que allí no se produce.  

Por el lado del contexto económico, Argentina se encuentra en un período de gran inestabilidad, 

con reducción del consumo. Es en dicho contexto que se puede optar por ofertas o planes de pago 

en cuotas para mantener una cierta base de clientes fijos, de forma que todo el proceso sea rentable. 
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 2.3 Análisis de la Competencia 

 

Figura 2.3.1: Cruz de Porter para las 5 fuerzas que intervienen en el mercado del gin. 

Como se observa en la figura 2.3.1, se trazó la cruz de Porter para poder analizar cuáles eran los 

sectores que mayor poder negociador tienen en el mercado del gin. A la fuerza que ejerce cada 

sector por sobre el nuevo producto se la clasificará como baja, media o alta según lo que se 

determinó tras el análisis de cada fuerza. 

2.3.A Desarrollo de la Competencia Dentro de la Industria 

Existen numerosas marcas de gin en Argentina que se disputan el mercado interno, entre las que 

hay que destacar la participación de marcas tanto nacionales como las importadas. Estas últimas 

tienen un gran peso en el mercado. 
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Figura 2.3.A.1: Diagrama sobre las diferentes marcas de gin en el mercado argentino. 

El diagrama de la figura 2.3.A.1 muestra las principales marcas de gin que se encuentran en la 

actualidad en el mercado argentino y en las cuales se hizo foco para poder analizar en detalle a la 

competencia. Estas marcas están divididas en importadas y nacionales y, a su vez, dependiendo su 

gama y si son industriales o de producción artesanal. 

  

Figura 2.3.A.2: Participación por marca de gin en 

el mercado local en 2015. 

Figura 2.3.A.3: Participación por marca de gin en 

el mercado local en 2018. 

En la figura 2.3.A.2 se pueden apreciar los porcentajes de la participación en el mercado de las 

marcas más importantes, ya sean de producción nacional o importadas. En base a estos dos gráficos 

se pudieron sacar conclusiones sobre el comportamiento de la competencia a lo largo de los años. 

A continuación, se hablará de las marcas más relevantes y cuáles presentan la mayor competencia 

para el producto, tanto a corto plazo como a largo plazo. 

Uno de los gin más relevantes para el análisis de la competencia es Príncipe de los Apóstoles, un 

gin 100% nacional que comenzó produciéndose de manera artesanal y vendiéndose en bares y 



Proyecto de Inversión de Destilería de Gin Saborizado 

34 

Murphy, F. – Bascougnet, G. – Poch, J. – Bentolila Assumpção, M. – Lopez Caruezo, A. 

lugares donde se consiguen productos artesanales. En la actualidad, se encuentra en las góndolas 

de los supermercados compitiendo contra las grandes marcas internacionales. Es el único Gin 

nacional de origen artesanal que logró posicionarse con una participación firme en el mercado 

argentino. En 2015 tenía un 5% de participación de mercado, subiendo a un 8% en 2018.  

Como se puede ver en el gráfico 2.3.A.2, Hiram Walker, un Gin de industria Nacional y producido 

por la firma Pernod Ricard Argentina S.A, tenía un 30% de participación de mercado. Este gin 

siempre se destacó por su larga historia y trayectoria en el país (es uno de los más antiguos) y por 

su precio, que siempre fue muy bajo en comparación con los productos importados. Dentro de la 

misma bolsa, se puede incluir a Bols gin, con un 16% de participación de mercado en 2015. Al 

igual que Hiram Walker es de producción nacional y se destaca por ser uno de los más baratos 

dentro de esta categoría.  

Es muy importante destacar que estas dos marcas se estancaron con el correr de los años y fueron 

perdiendo una enorme cantidad de consumidores, que fueron absorbidos en su mayoría por 

Gordon´s, Príncipe de los Apóstoles y otras marcas importadas como Beefeater y Bombay. 

Gordon´s es un gin de origen británico, perteneciente a la compañía multinacional Diageo, y es 

distribuido dentro de Argentina por el grupo Peñaflor. Este gin es muy especial para el análisis de 

la competencia, ya que logró posicionarse muy bien en el mercado de forma veloz. En el 2015 este 

gin todavía no estaba en el mercado, como se puede ver en el gráfico 2.3.A.2, mientras que en 

2018 logró obtener un 15% del mismo, como se observa en el grafico 2.3.A.3, haciendo que Hiram 

Walker baje de un 30% a un 16% y Bols de un 16% a un 6%. Hoy en día, Gordon´s es embotellado 

en Argentina. Se importa el concentrado de Inglaterra y, en las destilerías del grupo Peñaflor, se 

diluye y se embotella. Las botellas también son importadas al igual que las tapas. Por lo tanto, no 

se sabe muy bien en qué categoría ponerlo, si como un gin de industrial nacional o importado. Para 

el análisis se decidió tomarlo como un producto importado.  

Lo que destaca a Gordon´s es la relación precio calidad, ya que ofrece un producto de alta calidad 

a un precio muy competitivo. Es por eso que pudo avanzar a una alta velocidad en el mercado 

argentino. Se trata de un gin que se encuentra disponible en supermercados, tanto mayoristas como 

minoristas, y que también es muy consumido en bares y discotecas.   

 Peñaflor a su vez comercializa el gin Tanqueray, un gin de alta calidad, pero con un precio más 

elevado. El mismo es 100% importado de Inglaterra y tuvo en 2018 un 5% de participación de 

mercado. 

El gin por excelencia dentro del mercado argentino es el Beefeater, de origen inglés y perteneciente 

a la firma Pernod Ricard. En 2015 tuvo una participación del 19%, 11 puntos por debajo de Hiram 
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Walker y, en tan sólo 3 años, se posicionó con un 24% de participación de mercado, ubicándose 

en primer lugar en el mercado. Es un gin de buena calidad, con un precio elevado y muy parecido 

al Tanqueray. 

Al igual que Beefeater, otra de las marcas con mayor influencia es Bombay Sapphire, que tuvo en 

2018 una participación de mercado del 19%, quedando en segundo lugar. Este gin tiene un precio 

más elevado que Beefeater, pero siempre fue su mayor competidor. 

Por último, se investigó acerca de los gin artesanales y saborizados, de los cuales se destacan el 

Heráclito Macedonio, Hilbing y Buenos Aires Gin, entre otros. Estos son nuevos en el mercado y 

se comercializan a través de distribuidoras pequeñas de productos artesanales o también por sitios 

web, pero no se encuentran en las góndolas de supermercados y las grandes distribuidoras no los 

comercializan.  

Si en un futuro se analiza la idea de comercializar Jasper como un gin tirado en bares, se debería 

tener en cuenta a Buenos Aires Gin, que fue creada por los hermanos Moretti y son los únicos en 

el mercado que pusieron un bar de gin tirado en la ciudad de Buenos Aires, llamado Invernadero. 

En conclusión, habiendo analizado en profundidad a las marcas más importantes de gin del 

mercado argentino, se ve que, debido al volumen de producción, en el corto plazo no se va a poder 

competir contra las grandes marcas como Gordons y Príncipe de los Apóstoles, ya que los canales 

de venta que ellos utilizan y los lugares donde se venden sus productos son inalcanzables al 

comienzo del proyecto. En el largo plazo, cuando Jasper comience a producir en mayor volumen 

y pueda comercializar sus productos mediante las mismas distribuidoras, recién ahí, se competirá 

con estas marcas. La fuerza que ejercerán va a ser muy elevada, ya que sus productos se encuentran 

muy bien posicionados. 

En el corto plazo, la principal competencia serán los gin de producción artesanal que se venden 

mayormente por redes sociales y páginas web y, al no haber un gin artesanal saborizado, se espera 

que Jasper se pueda quedar con parte del mercado en un lapso corto de tiempo. La fuerza de los 

productores artesanales se espera que sea alta debido a la gran variedad de marcas.  

2.3B Desarrollo del Mercado de Nuevos Entrantes 

Los principales son los gin elaborados en Argentina, que comenzaron su producción hace pocos 

años. Se caracterizan por su producción artesanal y de baja escala, en muchos casos producidos 

por los propios bartenders. Por dicho motivo, tienen poco porcentaje del mercado, ya que para 

poder competir con los otros gin se requiere una inversión inicial mucho mayor a la que están 

dispuestos a arriesgar. Al mismo tiempo, hay una inmensa variedad dentro de los gin artesanales 

nacionales como lo son Heráclito Macedonio, Mandingus, La Elisa, etc. Estos no son fáciles de 
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hallar en locales de gran tamaño como supermercados, más bien, se los puede encontrar en la 

propia destilería, por contactos, en comercios pequeños, restaurantes, comercios online, bares, 

algunas vinotecas como Ligier o Frappé y a través de pequeñas distribuidoras. Se enfocan en un 

público que frecuenta el gin y está dispuesto a probar nuevos productos. Su volumen de ventas no 

es excesivamente grande y sus precios suelen estar por sobre la media. En una primera instancia, 

estos serán los principales competidores dados los canales de venta en los cuales se encuentran, 

por eso se considera que su impacto es medio/alto en el corto plazo y bajo en el largo. 

Se destaca el gin marplatense Restinga, que tiene versiones saborizadas como lo es su destilado de 

otoño macerado en arándanos, flor de Hibiscus y cedrón. Dado que el producto tiene una apariencia 

similar y es otro gin saborizado, este será el nuevo entrante más similar (y competitivo con respecto 

a Jasper). Aprovechando que su precio de venta es elevado, se pretende vencer esta barrera con un 

precio más competitivo. Otro competidor será Caporale, un gin con gusto a roble, premiado 

internacionalmente y creado en la destilería Moretti. 

2.3C Desarrollo del Mercado de Sustitutos 

Un factor muy importante para analizar es el mercado de productos sustitutos, ya que estos son un 

actor principal dentro del mercado del alcohol en Argentina.  

En primer lugar, se dividirán en distintas categorías de bebidas alcohólicas principales en el 

mercado del alcohol en Argentina, que pueden actuar como sustitutos a la industria del gin. Estas 

son: cervezas, vinos, sidras, aperitivos, “Ready to Drink”, vodka, ron, tequila, whisky y fernet.  

Dentro del rubro de las cervezas, en el año 2018, se vendieron 2.040.500 miles de litros, mientras 

que, en el rubro de los vinos y sidras, se vendieron 946.958 miles de litros. Aunque sea tanto 

volumen, la fuerza que hace dentro de la industria del Gin es menor, ya que son bebidas 

completamente distintas y están pensadas para distintas ocasiones. Algo similar ocurre con los 

aperitivos y las bebidas “Ready to drink”, de los cuales se vendieron, en total, 34.337 miles de 

litros.   

Se estudiará más a fondo lo que sucede con el ron y productos a base de caña de azúcar como la 

cachaza. Estas son bebidas de similar graduación alcohólica y procesos de producción que el gin 

y generan un gran impacto sustituto dentro del mercado. Es un fermentado elaborado 

principalmente a partir de la caña de azúcar. Es destilado en alambiques de cobre, para así obtener 

un alto contenido de etanol. Luego, se hidrata y diluye con agua desmineralizada hasta alcanzar la 

graduación alcohólica deseada. Finalmente, se somete la bebida a procesos de añejamiento en 

barricas de roble.  
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Gráfico 2.3.1: Consumo de Ron y otras bebidas derivadas de la caña de azúcar en Argentina en 

millones de litros (1996-2018). 

Estas bebidas se encuentran en un período de consumo decreciente. Esto indica que, en números, 

esta industria hoy compite directamente con los volúmenes tratados en el gin, pero también que 

año a año disminuye su consumo. 

 

Otra bebida que se decidió analizar es el vodka, el cual es producido a partir de la fermentación de 

granos y otras materias primas ricas en almidón, como la papa, el trigo o el centeno. Su graduación 

alcohólica varía entre 37% y 50%, similar a lo que ocurre con el gin. 

 

Gráfico 2.3.2: Consumo de Vodka en Argentina en millones de litros (1996-2018). 

Los volúmenes que maneja esta bebida en el mercado del país son bastante mayores al de la bebida 

que se ha decidido producir, alcanzando los 5Ml/a. Además, su consumo está aumentando de modo 

exponencial. Es por ello que la fuerza que hace este producto sustituto es grande y tiene que ser 

tenida en cuenta. 

Luego, hay que hacer el análisis sobre el tequila, que es otra bebida espirituosa. Se trata de una 

bebida destilada, elaborada a partir de la planta de agave azul. De todos modos, no tiene una 

participación comparable con el resto de los spirits, por lo que no ejercerá una gran fuerza. Su 

consumo en general está por sobre los cien mil litros y su comportamiento es comparable al del 

whisky.  
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Gráfico 2.3.3: Consumo de Tequila en Argentina en miles de litros (1996-2016). 

El whisky es una bebida espirituosa destilada, hecha a base de puré de grano fermentado. Tiene 

una gran porción del consumo de spirits y, aunque tuvo sus momentos de baja, sus ventas parecen 

haberse estabilizado cerca los nueve millones de litros anuales. Debido a los grandes volúmenes 

de venta que se presentan de este producto sustituto, ejercerá una gran fuerza. 

 

Gráfico 2.3.4: Consumo de Whisky en Argentina en miles de litros (1996-2018). 

Ahora, se analizará el mercado del fernet, una bebida alcohólica amarga que está elaborada a 

partir de varios tipos de hierbas. Su contenido alcohólico varía 39-45% (concentración 

volumétrica). 
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Gráfico 2.3.5: Consumo de Fernet en Argentina en millones de litros (1996-2018). 

Se puede observar que el consumo del fernet en el país es masivo. Esto indica que la fuerza que 

hace sobre el producto es muy grande, ya que, al tratarse de un producto de similar graduación 

alcohólica y con similares ocasiones de consumo, se analizará el mercado del fernet un poco más 

a fondo. 

 

Gráfico 2.3.6: Consumo por marca de fernet en Argentina en miles de litros (2008-2018). 

El Grafico 2.3.6 muestra cómo Branca tiene prácticamente todo el mercado del fernet. Esto es 

porque logró que su marca sea reconocida dentro del país. Hoy en día, la diferencia que mantiene 

respecto de las otras marcas de fernet es tal que, al hablar del producto en general, el consumidor 

lo asocia directamente a la marca Branca. Esto se denomina “brand name” y significa que, al 

mencionar la marca, se habla también del producto que dicha marca comercializa.  
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Cabe destacar que, en el año 2018, Branca vendió 37.541.250 litros de fernet, mientras que las 

ventas totales de dicho producto en el país fueron de 45.200.350 litros, lo que significa que captó 

casi el 83% del mercado de fernet.   

Se puede observar que, tras mantener una constante alza durante varios años consecutivos, el 

consumo del fernet ha decaído en los últimos años. Por dicho motivo, se puede considerar que este 

producto ha perdido algo de poder dentro del mercado, pero aun así es uno de los productos 

sustitutos que mayor fuerza ejercerán.  

2.3D Desarrollo del Mercado de Proveedores 

A continuación, se detallarán los proveedores involucrados en el proceso de la elaboración del 

producto. Se analiza la oferta nacional de cada producto específico y el poder de negociación de 

cada sector. 

Alcohol 

El etanol es el componente principal de todas las bebidas alcohólicas, las mismas se pueden 

clasificar en bebidas fermentadas y bebidas destiladas. Para las fermentadas (como la cerveza o el 

vino), el proceso utilizado es la fermentación de granos germinados en el caso de la cerveza y 

mosto o zumo en el caso del vino, producida por la acción metabólica de las levaduras. Las bebidas 

destiladas, sin embargo, parten de un alcohol previamente fermentado, el cual debe ser destilado. 

Este proceso se parte de una ebullición selectiva y, con una condensación, se logra separar el agua 

del alcohol. En el caso del gin, la destilación es secundada por un proceso de infusión como se 

detalló anteriormente.  

La primera decisión que se debe tomar es si es viable fermentar los granos para obtener el alcohol 

o si es conveniente comprar el alcohol directamente a un proveedor para luego destilarlo. A 

continuación, se muestra la magnitud de la inversión y de volúmenes que requiere la primera 

opción (Camuyrano, 2017). 
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Figura 2.3.7: Equipamiento y volumen necesarios para la instalación de una planta pequeña de etanol. 

 

Figura 2.3.8 Valor en dólares del equipamiento necesario para la instalación de una planta pequeña 

de etanol. 

Como se puede observar, la inversión inicial para poder tener una planta pequeña de etanol sería 

de aproximadamente 3 millones de dólares, con una capacidad instalada de 4 millones de litros 

anuales para que dicha inversión sea rentable.  

A partir de lo mencionado anteriormente, se optó por la segunda opción. La misma consiste en 

adquirir el producto directamente de un proveedor.  

Por lo tanto, parece apropiado hacer algunas aclaraciones del mercado del etanol. A nivel mundial 

el etanol es usado principalmente para la producción de combustibles (aproximadamente un 60% 

del total), industria farmacéutica (20-21%), elaboración de bebidas (14-15%) y otras industrias 

(13-14%). 
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En Argentina hay 18 empresas que producen bioetanol actualmente, de las cuales 12 lo producen 

a partir de caña de azúcar y 5 a base de maíz. La producción anual llega a 1,1 millones de metros 

cúbicos que, si bien es mucho, no se compara con los primeros productores a nivel mundial: 

Estados Unidos (76,2 millones de metros cúbicos anuales) y Brasil (27,7 millones de metros 

cúbicos anuales). (Bioenergy International, 2020) 

 Se puede notar que las 3 industrias dominantes son de consumo masivo y que demandan grandes 

cantidades, sin embargo, el alcohol que se usa para cada una de estas industrias no es el mismo, 

por lo que el precio varía de acuerdo con las especificaciones químicas que se requieran. 

Se puede hablar de bioetanol como un commodity sólo en la industria del combustible, donde su 

precio está regulado por la Subsecretaria de Hidrocarburos y Combustibles de la nación. Sin 

embargo, el bioetanol utilizado en la industria de las bebidas alcohólicas tiene una realidad muy 

distinta, esto se debe a que la calidad toma un rol importante en el precio por lo que dependiendo 

el proveedor este va a variar. 

La calidad requerida de alcohol etílico para el consumo en Argentina está regulada por el Instituto 

Nacional de Vitivinicultura en la Ley Nacional de Alcoholes N.º 24.566, resolución N.º C.5 con 

fecha del 30 de marzo del 2015 (Boletin Oficial, 2016) donde, a diferencia de la Subsecretaria de 

Hidrocarburos y Combustibles de la nación, no fija el precio del mismo, sino que sólo habla de 

especificaciones técnicas y de calidad. 

El principal proveedor de dicho insumo a las grandes empresas de la región es Porta Hnos. Esta 

empresa cordobesa no sólo comercializa alcohol como materia prima, sino que también tiene sus 

propias bebidas espirituosas, entre las que se destacan Fernet 1882 y Nikov Vodka, ambos 

competidores en el mercado de consumo masivo de los spirits. 

Dicho proveedor tiene una gama amplia de alcoholes de distinta calidad, por lo que se ajustaría a 

los requerimientos de calidad buscados para Jasper. 

Si bien Porta Hnos. sería la primera opción por experiencia y calidad, hay muchos potenciales 

proveedores, como podrían ser Fradealco S.A, empresa situada en la localidad de Claypole, 

provincia de Buenos Aires o Seaboard, la cual ofrece un alcohol para la industria de bebidas 

espirituosas denominado “Alcohol Buen Gusto”, producidas en Orán, provincia de Salta.  

Dado que el alcohol es el costo variable más alto de la producción y que el precio y la calidad de 

este varían dependiendo el proveedor, el poder de negociación de estos es alto. 

Saborizantes 
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Para poder distinguir al gin Jasper Pink, se necesita un gusto a pomelo que se va a obtener mediante 

el uso de saborizantes o directamente infusionando con jugo de pomelo. Hay múltiples 

proveedores de saborizantes, dentro de los cuales los más conocidos son Firmenich (Don 

Torcuato), Saporiti, Flair y Lecker. Dado que hay muchos proveedores de entre los cuales elegir, 

e incluso es posible que no sea necesario, estos tienen un poder negociador bajo. 

Botellas 

Los proveedores en los que se va a basar este estudio son: Cattorini, ubicado en Bs.As., Owens 

Illinois, en Santa Fe y Ardagh, en Inglaterra. La forma del envase es un factor importante en cuanto 

a la facilidad de conseguir la botella. 

Las botellas de marcas nacionales suelen ser más simples (dado que los moldes son muy caros), 

mientras que las de marcas importadas permiten cierta personalización a un costo 

considerablemente más elevado. Por motivos de costos, se va a apuntar a industrias nacionales, 

donde las opciones serían usar un molde estándar, lo cual no implicaría ninguna inversión, o hacer 

una botella personalizada, lo que requiere una inversión alta para la fabricación de la matriz. 

Ambas opciones son ofrecidas por los 2 proveedores nacionales, con una diferencia considerable 

de volumen a comprar, la cual será analizada posteriormente. Su poder negociador es medio, ya 

que no es fácil conseguir el envase exacto que se necesita, en el volumen requerido y que, además, 

no hay una amplia gama de productores entre los cuales poder elegir. 

Tapas 

Guala Closures es una empresa multinacional que produce tapas de muy alta calidad y abarca el 

mayor porcentaje del mercado de spirits mundial. Dicha empresa tiene una sede en Chivilcoy, 

provincia de Buenos Aires, la cual podría proveer la tapa que se busca. Si bien hay una fuerte 

dependencia de esta empresa para lograr una diferenciación para el producto, se puede optar por 

utilizar corchos en lugar de tapas, logrando así un aspecto más artesanal. La Corchera S.A., entre 

tantas otras empresas de la región, se especializa en esto y ninguna de ellas implicaría un cambio 

grande en la calidad, como sí sucede con las tapas plásticas. 

Cabe destacar que, antes de seleccionar el proveedor de tapas, es necesario definir el modelo de la 

botella, ya que las dimensiones de la tapa van a ser dependientes de las del envase.  

Esta dependencia entre proveedores y el diseño del envase integrado entre ambos hace que el poder 

negociador sea medio. 

Etiquetas 
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Hay más de una forma de pegar las etiquetas. Una opción es la de utilizar etiquetas que tienen 

pegamento, denominadas “húmedas”, y pegar las mismas con calor, mientras que otra opción es 

la de utilizar etiquetas autoadhesivas. Hay varias imprentas, como S.A. IGRA, ubicada en Morón, 

Buenos Aires, que se encargan de estas etiquetas húmedas en gran volumen. Si se desea tener 

menos volumen, hay mucha oferta de proveedores de etiquetas autoadhesivas. Su poder 

negociador es bajo. 

Botánicos 

Si bien la variedad de frutos secos, cáscaras y semillas que se utilizan en el proceso de elaboración 

del gin es muy grande, casi ninguno de ellos es irremplazable y su utilización va a depender de la 

receta que se quiera seguir y de la diferenciación que se busque en cuanto a sabor y aroma.  La 

oferta de este mercado no es grande, pero la demanda tampoco lo es. La empresa que se contactó 

es Dusen SRL. La misma está ubicada en Gral. Pacheco, Tigre, Buenos Aires y tiene una capacidad 

suficiente para abastecer el proceso en los primeros años. Este proveedor es crítico para el proceso, 

sobre todo una vez alcanzada la receta buscada y ya aceptada por el consumidor, por lo que se 

podría buscar una alianza estratégica con dicha empresa para que pueda crecer al ritmo que crezca 

la demanda de Jasper. 

El poder negociador es bajo, ya que es una empresa pequeña y la propuesta de un aumento 

considerable del volumen es prometedora. 

Cajas 

 La oferta de cajas es muy alta, ya que se trata de un producto común en la mayoría de las industrias 

de consumo masivo. El principal proveedor es Cartocor S.A, sin embargo, hay muchas empresas 

como pueden ser Corrucor SRL y ENDECO, entre otras. En caso de que se opte por una caja más 

elaborada como opción de diferenciación, se puede pensar en CASA BERGMAN, la cual hace 

cajas con diseños personalizados. Si bien es un proveedor necesario, rara vez agrega valor al 

producto, por lo que su fuerza de negociación es media. 

2.3E Desarrollo del Mercado de Clientes 

En el largo plazo, se busca que los principales clientes sean las distribuidoras, supermercados y 

almacenes, entregando el producto en cajas de 6 unidades. De todos modos, por cuestiones de 

volumen de producción y portfolio de productos, estos clientes forman la principal barrera de 

entrada al mercado del consumo masivo de spirits. Por dicho motivo, en el corto plazo, los clientes 

serán bares (ya sea por tragos de autor o simplemente tragos vistosos), restaurantes, en la propia 

destilería, por contactos, en comercios pequeños, comercios online, algunas vinotecas como 

pueden ser Ligier o Frappé y pequeñas distribuidoras. 



Proyecto de Inversión de Destilería de Gin Saborizado 

45 

Murphy, F. – Bascougnet, G. – Poch, J. – Bentolila Assumpção, M. – Lopez Caruezo, A. 

En la ciudad de Buenos Aires, hay una enorme cantidad de bares a los cuales se les puede vender 

gin. De esta manera, se buscará posicionar el producto dentro del mercado de las bebidas 

alcohólicas y hacer la marca conocida y competitiva.  

Otra de las ramas fundamentales es la venta del producto a personas individuales por medio de 

internet utilizando las redes sociales como Instagram y Facebook para poder llegar a las personas. 

Por este medio se va a poder lograr un buen posicionamiento de la marca, se la va a hacer más 

conocida y se podrá llegar a cuantas personas se quiera mientras se esté dispuesto a gastar en 

publicidad dentro de las plataformas. También existen aplicaciones para poder comprar alcohol 

para las famosas “previas” que suelen tener los jóvenes antes de salir al boliche. La misma es una 

gran oportunidad, ya que lo que se está buscando es atraer al mercado de las “previas” y que en 

ellas se comience a consumir Jasper regularmente.  

A medida que la producción comience a aumentar y el producto sea aceptado por el mercado 

consumidor, se van a tener que analizar otros tipos de clientes. Se tendrá que contactar a 

distribuidoras de bebidas alcohólicas para que ellas mismas, a su vez, les vendan a los comercios 

más pequeños, y de esta manera llegar a la mayor cantidad de locales (ya sean bares, chinos o 

restaurantes), posible. Dado que la mayoría de las bebidas que ofrecen las distribuidoras son 

productos de grandes empresas que pueden ofrecer precios muy atractivos, se va a tener que reducir 

considerablemente el precio de venta a las distribuidoras, reduciendo el margen de ganancias 

mucho mas pequeño en el corto plazo, pero ganando un mercado muy grande. Esto le va a permitir 

a Jasper llegar al volumen de venta y participación de mercado deseadas. 

Es necesario conocer el mercado de las distribuidoras en el país. La distribución de bebidas 

alcohólicas tuvo cambios en los últimos años debido al aumento de plataformas de venta online, 

sin embargo, en la mayoría de los casos este es un eslabón más de la cadena hacia el consumidor 

final. Es difícil encontrar una distribuidora de venta online que maneje grandes volúmenes y que 

trate directamente con productores. En resumen, considerando los requisitos de una distribuidora 

y la dificultad de entrar en este mercado, el poder negociador de las mismas es alto. 

2.4 Cadena de valor  

La cadena de valor es un pilar fundamental en la estrategia de una empresa. La misma se diseña 

con el objetivo de crear valor para el cliente a través del margen entre lo que él mismo acepta pagar 

y el costo de producir el producto final. 

Para poder diferenciarse en una industria tan competitiva como la de las bebidas espirituosas, es 

necesario aplicar este concepto en toda la cadena del producto, desde los proveedores hasta el 

cliente, identificando las actividades que agregan valor al producto.  
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Gráfico 2.4.1 Cadena de valor de Michael Porter. 

El precio de venta al consumidor final resultará de la suma del costo total de las actividades 

primarias y el margen de ganancia, por lo que es importante tener en cuenta la cantidad de 

intermediarios en la cadena de venta del producto.  

Por esto, mismo se van a analizar los dos tipos de canales de venta para Jasper. Un primer canal 

de venta directa, en la que el margen va a ser directamente la ganancia de la empresa, y un segundo 

canal que supone un intermediario entre la empresa y el consumidor final, donde va a aparecer un 

segundo margen. Este segundo margen, también llamado “Mark-up”, varía entre 20-25% del 

precio de venta a las mismas dependiendo la distribuidora. Estos márgenes van a tener que ser 

absorbidos por la empresa, dado que el precio de venta unitario va a ser menor para estos canales. 

Más adelante se llevará a cabo un análisis más profundo de la cadena de valor y su relación con el 

precio. 

3. Segmentación del Mercado 

3.1 Análisis de los Potenciales Consumidores 

El objetivo principal que una empresa se plantea a la hora de lanzar un nuevo producto es que el 

mismo capte la atención del público y pueda satisfacer las necesidades de sus consumidores. Ahora 

bien, cada consumidor tiene intereses, gustos y necesidades diferentes, lo que dificulta la tarea de 

obtener un producto que cumpla con las expectativas de todos ellos. Es por esta razón que las 

empresas deben dividir el mercado en pequeños segmentos homogéneos, que reúnan ciertos rasgos 

en común, para poder determinar a qué grupo dirigirse en función de las características del 

producto.  
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La segmentación de mercados es una eficaz estrategia que ayuda a las compañías a establecer las 

características que tienen en común sus consumidores y a conocerlos mejor. Para bienes de 

consumo existen múltiples variables de segmentación. 

Para comenzar, se tomó una segmentación geográfica, la cual supone dividir el mercado en función 

de la ubicación concreta de cada grupo. Existen diversos criterios a utilizar, por ejemplo, se puede 

acotar los grupos en función de si viven en un país, región o ciudad concreta. También, se puede 

segmentar en función de la densidad poblacional. En concreto, el análisis será, en un principio, 

para la ciudad de Buenos Aires y la Provincia de Buenos Aires, ya que allí se concentra alrededor 

del 45% de la población total del país. En un futuro, el análisis también tendrá en cuenta otras 

grandes ciudades dentro del país. 

Otra forma de dividir a los consumidores es atendiendo a características como la edad, el sexo, el 

estado civil o los ingresos, lo que representa una segmentación demográfica. La decisión fue de 

segmentar en grupos de edades entre 18 y 45 años, que son la porción que es más propensa a 

consumir esta bebida. También se distinguió en función de las clases sociales a apuntar, las cuales 

serán la clase media alta (C2) y alta (ABC1). 

Habrá que tener en cuenta también cómo el producto llegará al cliente y, dependiendo de ello, 

cosas como el formato o el tamaño pueden variar (ya sea el envase o la cantidad). Para ello, se 

debió segmentar según el canal/forma de compra. Como se mencionó anteriormente, en el corto 

plazo los clientes se atraerán en bares, restaurantes, en la propia destilería, por contactos, en 

comercios pequeños, comercios online, algunas vinotecas como pueden ser Ligier o Frappé y 

pequeñas distribuidoras. 

Para este análisis, se considera de gran importancia considerar la ocasión de consumo del producto 

en cuestión, atendiendo a una segmentación socio cultural. En Argentina las reuniones y eventos 

sociales relajados son algo usual y recurrente, y será en esas ocasiones en las que se hará foco. 

  

Los hábitos de consumo son una variable muy estudiada por determinadas compañías, ya que 

proporcionan información extra muy útil para diseñar y establecer estrategias de marketing, en 

especial. Para tener esto en cuenta, se segmentó en función del comportamiento o uso. Como se 

explicitó con anterioridad, los eventos sociales relajados serán el foco de este análisis. 

Estas variables y dimensiones se pueden combinar. Al cruzar variables se obtienen segmentos más 

pequeños y mejor definidos. 

Estructurar el mercado en pequeños grupos homogéneos puede ser una eficaz estrategia para una 

empresa. Gracias a esta segmentación, se podrá conocer y comprender mejor al consumidor 

objetivo. 

Al lanzarse al mercado, el nuevo producto aún no podrá competir de igual a igual con las marcas 

más grandes dentro del rubro, por lo que, en un principio, se buscará que se popularice en la Ciudad 
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de Buenos Aires y el Gran Buenos Aires para aprovechar la distribución de la población, ya que 

allí habitan 20.616.787 personas (3.075.646 en CABA y 17.541.141 en Provincia), lo que equivale 

a más del 45% de la población total del país (45.376.763 habitantes).  

Respecto a una selección según la segmentación demográfica, el producto está destinado a 

personas entre 18 y 45 años, de una clase social media-alta (C2) y alta (ABC1). Según las 

proyecciones de población por grupos quinquenales de edad del INDEC para el año 2020, en la 

Ciudad de Buenos Aires y en la provincia de Buenos Aires hay un total de 7.406.240 de personas 

entre los 20 y 45 años. Haciendo una ponderación para estimar los datos poblacionales 

correspondientes a aquellas personas que tengan 18 y 19 años, da como resultado 602.732 personas 

más. Esto quiere decir que hay 8.008.972 personas en el rango de edad buscado en el sector 

buscado.  

El 8% de la población total de provincia y ciudad de Buenos Aires pertenece a la clase ABC1, 

mientras que el 19% de la población total de dichos lugares pertenece a la clase C2. Esto quiere 

decir que hay 2.162.423 personas en estos rangos de clases sociales que tengan entre 18 y 45 años. 

Los valores anteriores fueron tomados de las proyecciones poblacionales realizadas por el INDEC. 

(INDEC, 2020) 

Las personas que consumen alcohol en Argentina de edades entre 18-65 años, según el Estudio 

Nacional sobre el consumo de sustancias de SEDRONAR, representan al 81% de la población, 

con un nivel de confianza del 95%. Esto quiere decir que son 15.362.646 personas. Dividiendo por 

grupos en función de la edad, de 18-24 años representa al 88,1% y de 25-34 años a un 86,3% y de 

35-45 años un 81,2%.  

 

Gráfico 3.1.1: Porcentaje de la población que consume alcohol según género y grupos de edad en 

Argentina 2020. 
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Con los cálculos de la población anteriores, el mercado de consumo de alcohol en el rango de 

edades y clases sociales deseados da un total de 1.836.837 personas. 

 

Gráfico 3.1.2: Porcentaje de la población que consume alcohol según sexo y edad. 

 

 

 

 

 

 

Gráfico 3.1.3: Consumo de alcohol en Argentina. Gráfico 3.1.4: Participación de cada bebida 

alcohólica en Argentina en 2018 (por volumen). 
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Dentro del mercado de bebidas espirituosas, según datos brindados por la consultora Knack 

Argentina y la Federación Argentina de Destilados y Aperitivos (FADA), como muestra el gráfico 

3.1.4, el 58% del mercado de alcohol, pertenece a la cerveza, el 35% al vino, el 5% a bebidas 

espirituosas y el 2% restantes a RTD (ready to drink) y otras. En adición a esto, el 34,41% de las 

personas que consumen alcohol y están dentro del rango de edades de 18-45 años, consumen 

bebidas espirituosas.  

 

Gráfico 3.1.5: Consumo de bebidas por edad. (Argentino, 2017) 

 

Con todos los análisis hechos, el mercado del producto en cuestión está compuesto por 632.056 

personas. 

Otro factor importante para dimensionar es la ocasión de consumo. En Argentina, las reuniones y 

eventos sociales que involucran a varias personas son algo muy usual. Este análisis se centrará en 

aquellas reuniones más informales y en eventos sociales tales como cumpleaños, asados y 

“previas”. Lo que caracteriza a la mayoría de las situaciones mencionadas es que, generalmente, 

brindan una buena oportunidad para que las personas se relajen y puedan disfrutar de unas copas 

de Jasper Pink. Si se trata de algo pequeño o más formal, preferirán optar por algún producto más 

“snob” o de un costo más elevado.  

Dentro del consumo de bebidas espirituosas, el 80% del mismo se realiza en la ocasión de noche 

y reuniones informales donde compiten básicamente con la cerveza (FADA, 2018). 
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3.2 Fuente de Elaboración Propia 

Para poder entender mejor el mercado de las bebidas espirituosas y el segmento elegido, se realizó 

una encuesta sobre una población de 689 personas. Lo que se buscó con la misma fue tener más 

información respecto de los gustos de los consumidores y de la ocasión de consumo. Como se 

expresó anteriormente, al tratarse de una bebida alcohólica, es fundamental poder comprender 

cómo es la ocasión de consumo. Entender al cliente es vital para poder brindar un producto que se 

adecúe a lo que quiere el consumidor objetivo. La encuesta fue respondida por personas 

pertenecientes a las clases sociales a partir de las cuales se segmentó el mercado, estas son clase 

media-alta (C2) y clase alta (ABC1).   

Para realizar dicha encuesta, se usó la plataforma Google Forms y se difundió la encuesta por redes 

sociales. La misma contenía 10 preguntas (las cuales se pueden encontrar en el anexo) vinculadas 

al consumo de bebidas alcohólicas. 

 Los resultados de la encuesta fueron reflejados en un Excel y analizados a partir de gráficos 

dinámicos, los cuales dieron la posibilidad de filtrar la información y hacer diferentes tipos de 

análisis que se pueden ver a continuación: 

  

Gráfico 3.2.1: Porcentaje de mujeres que les 

gusta el gin. 

Gráfico 3.2.2: Porcentaje de hombres que les 

gusta el gin. 

Como se observa en los gráficos 3.2.1 y 3.2.2, no hay una diferencia observable según el sexo en 

cuanto a preferencias a la hora del consumo de gin. Esto brinda información adicional respecto de 

la decisión de no segmentar según el sexo, ya que se consideró que hombres y mujeres tienen 

preferencias muy similares respecto del consumo de gin. 
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Gráfico 3.2.3: Porcentajes de personas que 

comprarían un producto nuevo y desconocido. 

Gráfico 3.2.4: Porcentajes de personas que 

sustituirían su bebida favorita por gin artesanal 

de industria nacional. 

Al comparar los gráficos 3.2.3 y 3.2.4, se aprecia que, a la hora de sustituir un producto conocido 

por uno nuevo, la gente se inclinó más hacia el cambio cuando el producto nuevo en cuestión era 

un gin artesanal de industria nacional. Esto brinda la oportunidad de buscar posicionar la marca 

asociándola a la imagen de gin artesanal de industria nacional, lo que tendrá una mayor aceptación 

por parte del público.  

 
 

Gráfico 3.2.5: Porcentajes de personas en el 

rango de edad de 18-26 años que sustituirían su 

bebida favorita por gin artesanal de industria 

nacional. 

Gráfico 3.2.6: Porcentajes de personas en el rango 

de edad de 36-+45 años que sustituirían su bebida 

favorita por gin artesanal de industria nacional. 

Al hacer un análisis más profundo respecto de las personas que sustituirían en algunas ocasiones 

su bebida favorita por una botella de gin artesanal de industria nacional, se observa en los gráficos 

3.2.5 y 3.2.6 que las personas más jóvenes tienen una mayor tendencia al cambio que las personas 

de los rangos de mayores edades. El rango de edades que queda en el medio de los dos polos 

analizados (27-35 años) responde a lo que se observa en este análisis, ya que su comportamiento 

es intermedio a los observados. De esta forma, se considera que, a medida que las personas crecen, 

sus gustos se afianzan, por lo que será más difícil conseguir que prueben un producto nuevo cuanto 
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mayor sea su edad. Esta información será muy interesante a la hora de dirigir las publicidades del 

producto. 

  

Gráfico 3.2.7: Gasto en una botella de alcohol 

de personas en un rango de edad de 18-22 años. 

Gráfico 3.2.8: Gasto en una botella de alcohol de 

personas en el rango de edad de 23-26 años. 

 

  

Gráfico 3.2.9: Gasto en una botella de alcohol 

de personas en el rango de edad de 27-35. 

Gráfico 3.2.10: Gasto en una botella de alcohol de 

personas en el rango de edad de 35-+45 años. 

Al analizar el rango de precios que suelen gastar las personas en bebidas alcohólicas, se puede ver 

que el rango de 400-600 pesos mantiene una clara predominancia por sobre el resto. Esto sugiere 

que, para poder posicionar a Jasper como un gin artesanal de industria nacional y abarcar la mayor 

cantidad de mercado posible, ese es el precio al cual se deberá apuntar. 

Como caso particular, las personas de entre 18-22 años optan más por bebidas que rondan entre 

200-400 pesos, fenómeno que ya no se observa a partir de los 23 años, y con el pasar de los años 

representa un porcentaje cada vez menor. Esto está probablemente asociado a una mayor 

independencia económica, lo que también explica por qué las bebidas de los rangos más elevados 

toman mayor incidencia a medida que aumenta la edad. 
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4. Posicionamiento de la Empresa  

4.1 Modelo OGSM 

Implementando el modelo OGSM (Objectives, Goals, Strategies and Measures) al nuevo gin, se 

plantearon estrategias a medio y largo plazo. Se utilizó el concepto de NPS (Net Promoter Score), 

cuyo cálculo se realiza mediante una encuesta en la que los clientes opinan según su nivel de 

satisfacción con el producto, calificando la misma con una puntuación de 0 a 10. Dicha encuesta 

se realizará una vez que el producto se encuentre en el mercado. Se considerarán “promotores” de 

la bebida a aquellas personas que califiquen su experiencia con valores de 9 o 10, mientras que 

serán considerados “detractores” quienes la califiquen con valores menores o iguales a 6. Aquellas 

personas que califiquen con valores de 7 u 8 serán consideradas “pasivos”. Finalmente, el NPS se 

calcula de la siguiente manera: 

𝑁𝑃𝑆 = %𝑃𝑟𝑜𝑚𝑜𝑡𝑜𝑟𝑒𝑠 − %𝐷𝑒𝑡𝑟𝑎𝑐𝑡𝑜𝑟𝑒𝑠 

Objetivos: Destilar un gin saborizado que se destaque por su calidad y sabor, lograr posicionarse 

en el mercado de las bebidas alcohólicas y captar una base estable de clientes para seguir creciendo 

en el mercado. 

Metas: Se busca llegar a tener una participación del 0,019% del total del volumen del mercado de 

las bebidas alcohólicas en 10 años, lo que representa el 0,319% del mercado de los spirits, y 

conseguir un NPS del 85% respecto de la satisfacción del cliente con el producto. Para dar 

perspectiva a este valor, se graficó la participación buscada dentro de las bebidas espirituosas. 

Como se observa en el siguiente gráfico, se busca llegar al objetivo en 5 años, comenzando a 

distribuir en pequeña escala, y conseguir distribuidoras interesadas desde el año 0. 

 

Gráfico 4.1.1: Evolución de la participación del mercado de Jasper entre las bebidas espirituosas. 
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Estrategias: Como se mencionó anteriormente, la empresa optará por implementar una estrategia 

de diferenciación en cuanto al producto, pero manteniendo una posición ofensiva de precio. 

En cuanto a las estrategias a utilizar para dar a conocer el producto y generar el posicionamiento 

de la marca, se comenzará por organizar eventos a lo largo del año. Hoy por hoy, existen eventos 

especiales, tales como fiestas o “after office”, asociados a ciertas marcas de bebidas alcohólicas. 

En dichos eventos, sólo se comercializa la bebida organizadora del evento, por lo que presentan 

una ocasión ideal para que los futuros clientes puedan comenzar a conocer Jasper Pink. Más aún, 

se puede aprovechar para asociar a la bebida la imagen que se desea tener. En este caso, la 

asociación sería, más que nada, a características como la ocasión de consumo y la edad de los 

consumidores a los cuales está dirigido el producto. 

Una posibilidad podría ser la de organizar una serie de fiestas a lo largo del año, llamadas “Jasper 

Season Parties”. La idea sería organizar una fiesta por cada cambio de estación en el año. Así, 

habría un “Jasper Spring” a fines de septiembre, “Jasper Summer” en diciembre, “Jasper Autumn” 

en marzo y “Jasper Winter” en junio. Que el nombre esté en inglés es parte del posicionamiento, 

ya que, por las características en base a las cuales se segmentó el mercado, se cree que esto generará 

una imagen positiva en los clientes. 

Por otro lado, si se organizaran demasiados de estos eventos al año, la imagen generada podría ser 

contraproducente, por lo que se buscará que sean realmente especiales y, principalmente, que la 

gente que asista lo sienta así.  

Otra posibilidad podría ser la de asociarse con varias marcas de gin artesanales y organizar un 

evento en conjunto, exclusivo de dicha bebida. Sería algo así como lo es hoy en día con la cerveza 

y el evento “Beer in BA”. Siguiendo con los nombres planteados, un nombre adecuado para dicho 

evento podría ser “Gin in BA”. Por ser quien tuvo la idea principal del evento, el puesto de Jasper 

podría tener una participación estelar y una mejor ubicación que los de las otras marcas. De esta 

manera, se podría popularizar el gin artesanal. Jasper podría también participar en eventos como 

“Masticar” para darse a conocer de una manera más rápida, pero el efecto generado de esta manera 

seguramente será menor. 

Si se logra que las personas asistan en grandes cantidades y quieran que haya más de estos eventos 

o que ocurran con más habitualidad, la estrategia habrá sido efectiva. 

Indicadores: se utilizarán la participación dentro del mercado y el NPS. 
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4.2 Las 4 P ´s 

Producto: La empresa destila una variedad de gin saborizado, infusionado con aditivos botánicos 

que le dan un sabor característico y particular. Lo que se ofrece concretamente es un gin 

saborizado, producto que aún es desconocido en el mercado. Por otro lado, las bebidas alcohólicas 

saborizadas han aumentado rápidamente su popularidad y, por ende, su consumo desde su 

introducción. Todo esto resulta en un bien atractivo para aquellas personas que tengan la intención 

de probar una variación a un producto que lleva mucho tiempo en el mercado, como lo es el gin. 

Plaza: El producto se ofrecerá al público en forma escalonada, para no saltar apresuradamente a 

un mercado tan competitivo como lo es de las bebidas alcohólicas. Como se dijo con anterioridad, 

en una primera instancia la venta se realizará en bares, restaurantes, en la propia destilería, por 

contactos, en comercios pequeños, comercios online, en algunas vinotecas y a través de pequeñas 

distribuidoras. Todo lo que sea comercios online tiene un atractivo adicional para aquellas páginas, 

sitios o aplicaciones en los cuales se realice, ya que con la venta directa se evitan las comisiones 

de los intermediarios. En contrapunto, el éxito de este método estará fuertemente ligado a la 

popularidad del producto, lo que significará que, en un principio, el volumen de ventas sea más 

acotado. Este canal de venta no presenta ningún tipo de barrera significativa, el único requisito es 

pagar la cuota asociada. Además, si la empresa quisiera optar por una forma de destacar de entre 

la competencia para buscar captar más público, se puede pagar una cuota extra. 

Otra opción sería la de tener una página propia, en la cual el cliente podría acceder a la compra del 

producto directamente de la página. De dicho modo, se podrá entregar el producto mediante 

entregas o los clientes podrían ser quienes lo retiren directamente en la fábrica. 

Promoción: El hecho de comercializar a través de internet también implicará publicidad y una 

mayor exposición al público, lo que generará que el producto se dé a conocer más rápidamente y, 

con el tiempo, un mayor volumen de ventas. La empresa buscará promocionarse a través de redes 

sociales, como pueden ser Instagram, Facebook o Twitter, publicidades en YouTube y también 

con GoogleAds. En adición a esto, están los catálogos propios de los lugares en los que se 

comercializará el producto, en los que se podría llamar la atención del cliente con un aviso o alguna 

publicidad asociada al lanzamiento. 

Precio: El mercado del alcohol tiene una muy alta competencia interna, por lo cual la estrategia 

tiene que ser dinámica y tener una alta velocidad de cambio frente a cambios repentinos que puedan 

darse dentro de este mercado, ya sean producidos por la competencia, nuevos entrantes o productos 

sustitutos. Dado que en dicho mercado hay grandes competidores ya establecidos (como lo es 

Gordon´s), serán ellos quienes marquen los precios. Esto significa que, mientras ellos no aumenten 

sus precios, la empresa tampoco podrá hacerlo. 
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Por otro lado, si bien el producto que se introducirá al mercado es un gin, por el momento no hay 

grandes competidores en lo que es gin saborizado, por lo que se buscará generar una penetración 

en dicho mercado. Al no poseer una base de clientes, se deberá presentar el producto con un precio 

que resulte atractivo para el cliente, pero también se deberá buscar que dicho precio no genere una 

imagen negativa del producto. Este precio podría ir acompañado de promociones, descuentos o 

planes de pago en cuotas. De esta manera, se puede fomentar el consumo de un producto que, por 

el momento, es desconocido por el público.  

Una vez que el producto tenga cierta popularidad y se haya captado una base estable de clientes, 

se podrá optar por aumentar el precio hasta llegar a emparejarse con la competencia, lo que traerá 

emparejado un mayor margen de ganancia. 

 

Figura 4.2: Rangos de precio que la gente gasta habitualmente en una botella de alcohol para una previa 

o evento social. 

Como se observa en la figura 4.2.1, obtenida a partir de una encuesta de elaboración propia, los 

rangos más relevantes son de 200 a 600 pesos. Los productos con los que se busca competir se 

hallan en el rango de 400 a 600. Como se observa, representa gran porción del mercado encuestado.  

En el mercado de bebidas alcohólicas se presenta un dilema. Las bebidas que son muy caras dejan 

de ser competitivas, ya que, al haber muchos productos alternativos, pueden ser reemplazadas 

fácilmente. Por otro lado, si el precio es considerado demasiado bajo por el consumidor, este puede 

pensar que el precio se correlaciona con la calidad del producto y, por dicho motivo, no lo 

comprarán. 

Dicho esto, el rango de precios en el que hay que intentar posicionarse es cercano a la competencia 

de la misma calidad y un segmento similar, como lo son el gin industrial y el fernet. La 

determinación del precio exacto se encuentra en incisos posteriores. 
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4.3 Declaración de Posicionamiento 

Teniendo en cuenta los análisis realizados anteriormente respecto de los potenciales consumidores 

y la composición de la demanda analizada, se desarrolló la siguiente declaración de 

posicionamiento para la futura destilería de gin: 

“Para aquellas personas jóvenes en Argentina que disfruten del ocasional consumo de bebidas 

alcohólicas en reuniones informales y busquen una buena relación precio-calidad a la hora de 

seleccionar un producto, nuestro gin es el primer gin artesanal saborizado en posicionarse en el 

mercado en función tanto de la calidad como del precio ofrecidos.” 

5. Proyección Oferta, Demanda, Precio y Ventas 

5.1 Determinación de Demanda 

El primer paso para calcular el consumo de la bebida fue evaluar el consumo de alcohol en su 

totalidad. Primero, se verificó que el consumo de alcohol puro no seguía un comportamiento fácil 

de predecir, mientras que el consumo total de bebidas alcohólicas sí lo hacía. 

A continuación, en la Tabla 5.1.1, se obtuvo el consumo de bebidas espirituosas en Argentina en 

millones de litros, desde el año 1996. Esta información fue obtenida de (IWSR, 2018).  

Año Consumo (Ml/Año) 

1996 79 

1997 83 

1998 74 

1999 67 

2000 60 

2001 62 

2002 52 

2003 55 

2004 62 

2005 68 

2006 74 

2007 83 

2008 88 

2009 95 

2010 103 

2011 112 

2012 120 

2013 126 

2014 126 

2015 128 

2016 126 

2017 134 
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2018 122 

Tabla 5.1.1: Consumo de bebidas espirituosas en millones de litros. 

Se puede observar que hay un estancamiento en los últimos años, sin embargo, a partir del año 

2009, ha crecido el consumo de manera significativa. 

Continuando con el análisis, se pudo determinar que el consumo total de bebidas espirituosas 

depende del PIB (nominal a US$). En primer lugar, para poder proyectar el consumo de bebidas 

espirituosas y posteriormente la demanda esperada para el producto Jasper Pink, se tiene que 

proyectar esta variable. 

Para poder proyectar la variable del PBI de Argentina (nominal a US$), se utilizaron los datos de 

Marketline provistos por la cátedra de Proyecto Final de Ingeniería Industrial del ITBA 

(Marketline, 2020), para determinar los datos de 1996 a 2025. 

Año PBI nominal per cápita (USD) 

1996 8.383,61 

1997 8.919,43 

1998 9.003,48 

1999 8.446,67 

2000 8.378,27 

2001 7.841,75 

2002 2.948,02 

2003 3.709,06 

2004 4.341,22 

2005 5.198,52 

2006 6.014,56 

2007 7.362,34 

2008 9.199,62 

2009 8.380,82 

2010 10.456,08 

2011 12.848,74 

2012 13.932,07 

2013 14.532,54 

2014 13.289,36 

2015 14.951,86 

2016 12.729,00 

2017 14.473,58 

2018 14.062,29 

2019 14.674,55 

2020 15.767,09 

2021 16.754,16 

2022 17.684,90 

2023 18.680,26 

2024 19.613,86 

2026 20.890,10 

2027 21.387,05 
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2028 21.895,81 

2029 22.416,68 

2030 22.949,94 

2031 23.495,88 

Tabla 5.1.2: PBI nominal per cápita en dólares. 

Luego, se realizó una estimación con el cociente de crecimiento interanual y se calculó la media 

aritmética de dichos valores. De este modo se concluyó que el crecimiento interanual era de 2,37% 

y se realizó una serie de tiempo multiplicativa (para 2026-2031). 

 

Gráfico 5.1.1: PIB (nominal a US$) 1996-2031 (Marketline, 2020). 

Una vez determinada la variable del PBI, y proyectada la misma hasta 2031, se hizo la proyección 

correspondiente al consumo de alcohol en millones de litros por año. 

 

Gráfico 5.1.2: Demanda de bebidas espirituosas real (1996-2018) y la proyectada (2019-2031) medida 

en millones de litros anuales. 
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La ecuación del consumo es la siguiente: 

𝒀 = 𝒃𝟎 + 𝒃𝟏 ∗ 𝑿𝟏 + 𝜺 

Haciendo el análisis de regresión se obtuvo la siguiente recta: 

�̂� = 𝟐𝟓, 𝟎𝟒𝟓𝟐𝟓𝟕𝟎𝟑𝟔𝟒𝟓𝟖𝟔 + 𝟎, 𝟎𝟎𝟔𝟗𝟒𝟑𝟕𝟔𝟕𝟒𝟎𝟒𝟑𝟎𝟔𝟖 ∗ 𝑿𝟏 

�̂�: Demanda estimada de bebidas alcohólicas en millones de litros anuales 

𝑋1: PIB (nominal a US$). 

Se puede observar una tendencia creciente hasta el año 2031, donde se prevé que la demanda sea 

de 188 millones de litros.  

Siguiendo con el análisis en mayor profundidad, se estudió la demanda histórica de gin y ginebra 

según los datos de IWSR 2018.  

 

Gráfico 5.1.3: Demanda de gin y ginebra real (1996-2018) y la proyectada (2019-2031) medida en 

millones de litros anuales. 

Se trazó este modelo asumiendo que la participación del gin en el mercado se mantendrá constante 

en los próximos 10 años, y se asume que su crecimiento está dado por el crecimiento del PBI. Cabe 

remarcar que los cambios en el tamaño del PBI están relacionados al tamaño de la población, es 

decir que, si la población crece, este también lo hará. 
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El producto no sólo competirá contra el resto de los gin (que tienen 1,5% del volumen de bebidas 

espirituosas), sino que también contra muchos de los otros spirits, especialmente los saborizados 

(que tienen 23% del volumen de bebidas espirituosas sin contar el fernet). Se realizó una 

estimación en base a estos competidores. 

Se utilizaron los datos del crecimiento de la bebida Príncipe de los Apóstoles como referencia para 

poder esquematizar el ciclo de vida de un gin nuevo en esta época. Este tenía ventas de 2.000 cajas 

de 9 litros en 2014 y aumentó a 8.500 cajas en 2018 de modo lineal. En relación con el mercado 

del gin, este pasó de representar el 0,87% del mercado del gin a representar el 4,26% en tan sólo 

5 años.  

Luego, se tuvo en cuenta el ciclo de vida del producto. Dentro del mismo se observa que el 

crecimiento es más lento el primer año y se potencia al llegar a distribuidoras. 

Teniendo en cuenta la regresión y el ciclo de vida del producto, se graficó la demanda esperada 

anual para el producto. Jasper Pink sería lanzado a comienzos del año 2021, aprovechando el 

verano, ya que es cuando el producto más se vende y se puede promocionar. 

Las ventas anuales proyectadas serían: 

Año Consumo (Litros) 

2021 4.100 

2022 5.027 

2023 36.832 

2024 322.479 

2025 466.846 

2026 530.716 

2027 553.631 

2028 564.900 

2029 576.438 

2030 588.250 

2031 600.343 

Tabla 5.1.3: Demanda anual esperada para Jasper Pink. 

Estos valores están referenciados al 31 de diciembre de cada año. Es decir, a fin del año 2021, se 

habrán vendido 4.100 litros del producto. Graficando dichas proyecciones, se obtiene el Gráfico 

5.1.4. 
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Gráfico 5.1.4: Demanda esperada anual para el producto Jasper Pink como volumen total de bebidas 

alcohólicas en litros. 

Se espera que, durante los primeros 2 años, los volúmenes de venta sean muy bajos, de 4.100 lts 

para el año 2021 y 5.027 litros para el 2022. Como se mencionó anteriormente, esto se debe que 

al comienzo del proyecto se venderá el producto directamente a los consumidores finales como los 

bares y ventas por redes sociales, para que los mismos vayan conociendo la marca. En el año 2023 

se espera empezar a crecer de manera exponencial ya que se tiene previsto asociarse con las 

grandes distribuidoras y que las mismas comercialicen el producto a la mayor cantidad de bares, 

restaurantes y supermercados posibles. Además, el aumento también es explicado por las políticas 

estratégicas explicadas anteriormente en el Modelo OGSM. Se espera vender a fin del año 2031 

600.343 litros de Jasper Pink, teniendo un volumen mensual promedio de ventas de 50.000 litros, 

equivalentes a 11.111 cajas de 6 botellas cada una. 

 

Gráfico 5.1.5: Estacionalidad de Jasper 
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Se decidió desglosar el consumo del año dependiendo del mes. Se tomó otro gin como referencia 

y se estudió la estacionalidad de este.  

Por un lado, se ve que el consumo en invierno es menor al verano. Por otro lado, se observan dos 

picos que destacan del promedio, uno en junio y otro en diciembre. 

Cabe remarcar que a fin de año es el momento de mayor consumo, debido a fiestas, eventos y 

regalos. Entre dichas festividades se encuentran Navidad y Año Nuevo, probablemente las 2 

mayores celebraciones del año. 

Además, se observa una estacionalidad marcada dentro del año, donde existen picos ocasionales, 

propios del cambio de clima. 

 

Gráfico 5.1.6: Demanda mensual proyectada 

Teniendo en cuenta la estacionalidad mencionada anteriormente se proyectó la demanda mensual 

para todos los meses hasta 2031.  

5.2 Análisis Estadístico 

1. Coeficiente de Determinación 

Analizando la regresión planteada, se obtuvo un coeficiente de determinación de 87,53%. Esto 

quiere decir que el modelo utilizado explica en un 87,53% la variabilidad de la demanda de bebidas 

espirituosas. 

Se calculó el coeficiente de determinación ajustado, obteniéndose un valor de 86,94%. El mismo 

agrega una penalidad cada vez que se agregan variables explicativas. Este porcentaje es elevado, 

ya que, para proyectos de este estilo, se espera una confiabilidad de al menos 80%. 

2. Análisis de Coeficientes 
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El signo de los coeficientes debe mantener coherencia con el efecto que tiene la variable 

explicativa sobre la explicada. 

Es esperable que cuanto mayor sea el PIB real mayor sea el consumo, ya que hay más dinero 

disponible para consumir. El coeficiente que multiplica a X1 (𝛽1) debería ser positivo, y dicha 

condición se cumple. 

La hipótesis nula (H0) es que el coeficiente 𝛽𝑖 es significativamente distinto de 0. La alternativa 

(Ha) es que el coeficiente 𝛽𝑖 es igual a 0. La condición de rechazo (CR) es que el p-value sea 

mayor a 0,05. 

p-value para 𝛽1 5,86E-11 

Tabla 5.2.1: p-values para la regresión de la demanda de bebidas alcohólicas. 

 

Como se puede observar en la “tabla 5.1.4”, el valor del p-value para el ensayo de hipótesis 

realizado, dio menor a 0,05. Esto quiere decir que no hay evidencia suficiente para determinar que 

los coeficientes son iguales a 0, por lo tanto, se rechaza la hipótesis nula y se puede confirmar que 

los coeficientes son estadísticamente significativos con una probabilidad de equivocarse del 5%.  

3. Análisis de los residuos 

 

  

Gráfico 5.2.1: Análisis de los residuos de la regresión. 

 



Proyecto de Inversión de Destilería de Gin Saborizado 

66 

Murphy, F. – Bascougnet, G. – Poch, J. – Bentolila Assumpção, M. – Lopez Caruezo, A. 

Observando los gráficos anteriores, se observa que los residuos siguen distribuciones que se 

podrían asemejar a una normal. Además, se puede observar que la media de los errores es cero. 

 

  

Gráfico 5.2.2: análisis de los residuos de la regresión. 

 

Se espera que, al graficar los residuos, el orden de su aparición no tenga un patrón discernible. Si 

siguen alguna distribución, esto es indicio de que falta alguna variable explicativa en el modelo o 

que haya indicios de autocorrelación y multicolinealidad. Se observa en el “grafico 5.1.6” que el 

grafico de los residuos se asemeja a una nube de puntos y que no siguen ningún patrón o ninguna 

tendencia. Por lo tanto, el modelo utilizado es aceptable.  

 

5.3 Determinación del Precio 

5.3.1 Precio de Venta a Cliente Final 

Para poder determinar el precio del producto es importante tener en cuenta el posicionamiento de 

Jasper en el mercado de spirits, como se detalla anteriormente el mismo se va a posicionar como 

un gin artesanal de industria nacional con un precio competitivo frente a los principales actores del 

mercado. El share del Fernet Branca en el mercado de bebidas espirituosas es de aproximadamente 

un 40%, por lo que se va a usar el precio de este como el mainstream de la categoría. 

Teniendo en cuenta este análisis y el realizado en incisos anteriores, se busca estar entre un 10% 

y un 13% por debajo del precio del fernet Branca. Por su interacción con el mercado de bebidas 

espirituosas, se tomó un 11%.  
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Posteriormente se analizó cuáles son las variables que más influyen en el precio de las bebidas. 

Tomando al fernet Branca, se observa que la variable que más influye en el precio es la inflación 

acumulada del año anterior, la cual explica el 99,2% de la variabilidad de este. Se obtuvo el valor 

de esta y la proyección para esta variable en base (International Monetary Fund, 2020) 

Teniendo esto en cuenta para se proyectó el precio de Jasper, teniendo en cuenta la inflación de 

los años por venir. A continuación, se observa la evolución del precio la botella de 750ml de fernet 

Branca junto con la de Jasper. 

 

 

Gráfico 5.3.1: Evolución pronosticada del precio de Jasper en $. 

 

Dentro del mercado del gin, otro actor importante es el gin Gordon´s, el cual fue tenido en cuenta 

a la hora de posicionar la marca y tiene un precio similar al del fernet Branca, pero el mismo está 

en el mercado desde 2017 y se considera que no posee datos históricos significativos para hacer la 

proyección. Sin embargo, la experiencia de Gordon´s en los últimos años nos muestra dos 

estrategias en cuanto al precio y su relación con la demanda. La primera estrategia tiene en cuenta 

la percepción de calidad por parte del cliente, si el precio del gin es muy bajo el cliente 

probablemente crea que es una bebida de baja calidad y opte por otro producto, sin embargo, si el 

precio es muy alto se perdería al cliente al que se apunta. La segunda estrategia es la diferenciación 

con el fernet Branca, el porcentaje de diferenciación que maximizó las ventas de Gordon´s en los 

últimos años es un precio del 10% por debajo del precio de venta de fernet Branca. 
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Es importante tener en cuenta que la demanda de gin es muy elástica, por lo que una variación 

porcentual pequeña en el precio tiene un gran efecto sobre la demanda. A continuación, se detalla 

la lista de precio al consumidor pronosticado de fernet Branca y de Jasper Pink. 

Año Precio Fernet (Mainstream) Diferenciación Precio Consumidor 

2020 $                                           490 11,0% $                           431 

2021 $                                           648 11,0% $                           570 

2022 $                                           822 11,0% $                           723 

2023 $                                       1.005 11,0% $                           884 

2024 $                                       1.176 11,0% $                        1.035 

2025 $                                        1.346 11,0% $                        1.184 

2026 $                                       1.511 11,0% $                        1.330 

2027 $                                      1.668 11,0% $                        1.468 

2028 $                                       1.816 11,0% $                        1.598 

2029 $                                       1.952 11,0% $                        1.718 

2030 $                                        2.077 11,0% $                        1.828 

2031 $                                        2.191 11,0% $                        1.928 

Tabla 5.3.1: Precio pronosticado de venta al consumidor final. 

 

Cabe destacar que dicho precio es el precio sugerido de venta, el mismo difiere del precio que 

percibe la empresa como ganancia y se analiza a continuación. 

5.3.2 Precio a distribuidores 

El precio a distribuidoras se refiere al precio al que se le va a vender a intermediarios entre el 

cliente final y la empresa, es decir, a bares, restaurantes, pequeñas distribuidoras online y, 

finalmente, a las grandes distribuidoras. 

La mejor forma de llegar a un volumen grande de ventas en el mercado de las bebidas alcohólicas 

es mediante la alianza con distribuidoras. Las cuales tienen un “markup” de entre el 10 y el 15 % 

el cual si deseamos mantener el precio de venta al cliente va a tener que absorber la empresa. Sin 

embargo, como se señala anteriormente el primer año van a ser en su mayoría ventas a bares, 

restaurants y pequeñas distribuidoras online, por lo que el margen va a ser mayor al de las grandes 

distribuidoras por una cuestión de volumen y de barreras de entrada al negocio. 
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En la siguiente tabla se puede apreciar el precio que percibe la empresa y la evolución del margen 

de las distribuidoras que va a ser función del aumento de la popularidad de Jasper y por 

consecuente su poder de negociación. 

Año Precio Consumidor Margen Distribuidora Precio a Distribuidora 

2021 $ 570 25,0% $ 428 

2022 $ 723 15,0% $ 615 

2023 $ 884 14,3% $ 758 

2024 $ 1.035 13,7% $ 893 

2025 $ 1.184 13,0% $ 1.030 

2026 $ 1.330 12,3% $ 1.166 

2027 $ 1.468 11,7% $ 1.297 

2028 $ 1.598 11,0% $ 1.422 

2029 $ 1.718 11,0% $ 1.529 

2030 $ 1.828 11,0% $ 1.627 

2031 $ 1.928 11,0% $ 1.716 

Tabla 5.3.2: Margen de distribuidora y precio percibido por la empresa. 
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 5.4 Facturación 

Como conclusión, al tener la demanda de Jasper Pink, los porcentajes de ventas directas, ventas a 

distribuidoras y el precio para cada canal de venta, se llega a la facturación en pesos de la empresa 

en los próximos 10 años. 

Año Ventas Ventas directas Ventas a distribuidoras 

2021 $2,416,237 $311,772 $2,104,464 

2022 $4,140,146 $121,234 $4,018,912 

2023 $37,356,652 $1,085,634 $36,271,019 

2024 $385,490,346 $11,118,845 $374,371,502 

2025 $643,389,273 $18,419,389 $624,969,883 

2026 $827,239,965 $23,507,814 $803,732,151 

2027 $959,972,032 $27,079,606 $932,892,426 

2028 $1,074,140,527 $30,079,544 $1,044,060,983 

2029 $1,178,645,641 $33,006,039 $1,145,639,603 

2030 $1,279,812,715 $35,839,057 $1,243,973,658 

2031 $1,377,208,816 $38,566,475 $1,338,642,341 

Tabla 5.4.1: Facturación por ventas de Jasper Pink en $. 

 

 

 

Gráfico 5.4.1: Facturación por ventas de Jasper Pink en $. 
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CAPÍTULO II: INGENIERÍA 

En este segundo capítulo se procede a abordar la ingeniería necesaria para la materialización del 

proyecto de inversión.  

Se realizará una selección de la tecnología a utilizar dentro de la planta, y se desarrollará un análisis 

de la maquinaría requerida para el proyecto, proyectando a 10 años, para satisfacer la demanda 

desarrollada en el capítulo anterior. Además, en una planta para producir gin, es necesario cumplir 

con ciertas normas de seguridad. Las mismas son, estructuralmente, a causa de los posibles 

incendios que pueden producirse, ya que se trata de un producto altamente inflamable, aunque 

también existen otros riesgos a analizar. Además, hay que cumplir con las normas asociadas a 

productos destinados al consumo. Existe un marco regulatorio no sólo para la seguridad, sino 

también para la puesta en marcha de la planta. 

Se procederá a describir en detalle el proceso de producción de Jasper Pink, su puesta en marcha 

y el diseño de la planta. Se hará, a su vez, un esquema organizacional de la empresa y del personal 

necesario para todos los sectores, tanto productivos como directivos y financieros. 

Se elegirá también una localización que sea apropiada para la producción del producto, teniendo 

en cuenta distancia a los consumidores, a los proveedores y a las fuentes de recursos, como el agua. 

Para ello, se establecerán también las políticas de abastecimiento y distribución. 

Todo lo anteriormente explicado se realizará en función de las proyecciones realizadas para los 

próximos 10 años y, de esta forma, poder satisfacer las demandas correspondientes. 

6. Proceso Productivo 

6.1 Diagrama de Proceso 

A continuación, en la figura 3.1, se observa el diagrama de flujo de todo el proceso que tiene lugar 

en la planta. Este explicita el flujo de materiales y muestra de forma gráfica todo el proceso en 

cuanto a flujo de materiales, almacenes, demoras, inspecciones, transportes y operaciones. Las 

principales etapas que conforman este proceso son: pretratamiento del agua, maceración de los 

botánicos, destilación, hidratación y envasado.  
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Figura 6.1.1: Diagrama de flujo de proceso (Parte 1). 
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Figura 6.1.2: Diagrama de flujo de proceso 

(Parte 2). 

Figura 6.1.3: Significado del diagrama de flujo 

de proceso. 
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6.2 Proceso de Elaboración de Gin 

1. Luego de recibir el etanol, este se bombea hacia los tanques de almacenaje (T-1).  Cuando 

comienza con la producción se lo bombea hacia el destilador (C-1). 

 

Figura 6.2.1: Transporte del etanol. 

2. El agua se toma de la red de agua. Mediante un proceso de purificación (detallado en el inciso 

3.4) se purifica el agua y se deposita en un IBC (T-2).  Luego se bombea agua hacia el 

alambique hasta llegar a una mezcla con una graduación alcohólica de 50%ABV.  

 
Figura 6.2.2: Transporte del agua. 

3. Se procede a vaciar el camión con los botánicos. Estos se almacenan en estanterías selectivas. 

Luego se pesan los botánicos en una balanza y se introducen en el destilador. Aquí ocurrirá 

una breve maceración de los botánicos.  

 
Figura 6.2.3: Transporte de botánicos 

Las proporciones en que se introducen en el alambique, por cada 10 litros de alcohol, se mencionan 

a continuación: Las proporciones en que se introducen las materias primas utilizadas en el 

alambique, por cada 10 litros de alcohol, se mencionan a continuación: 
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Ingrediente Cantidad 

Bayas de enebro 220g 

Coriandro 100g 

Casia 27g 

Jengibre 1g 

Nuez moscada 2g 

Cáscara de limón 50g 

Cáscara y jugo de pomelo 150g 

Tabla 6.2.4: proporciones de botánicos por cada 10 litros de alcohol. 

4. Se calienta lentamente el fondo del alambique. En una hora, el alcohol hierve y comienza a 

evaporarse. Luego, se continúa destilando durante seis horas aproximadamente. 

5. Durante todo el proceso de destilación se monitorean constantemente la temperatura y presión. 

Cada 30 minutos un operario toma muestras para medir la densidad de esta, que junto con el 

resto de las mediciones refleja el nivel actual de alcohol en la mezcla. En base a estos controles, 

se ajusta la velocidad de destilación según sea necesario para producir un nivel objetivo de 

alcohol del 76%. 

En el proceso de destilación se destacan 3 partes dentro del producto: cabeza, cuerpo y cola.  

La primera parte es conocida como cabeza. El problema que presenta esta parte es que tiene una 

mayor concentración alcohólica que las otras dos partes y contiene los compuestos que son más 

volátiles que el etanol, como el metanol y otros compuestos que aportan sabores y olores 

desagradables, por lo que se deben descartar. 

La segunda parte se conoce como cuerpo (o corazón de la destilación) y es en base a la cual se 

trabaja. Es muy importante saber operar el destilador de forma de asegurar que se está 

aprovechando esta parte al máximo, pero asegurando también que se descartan la cabeza y la cola 

por completo. 

Por último, la cola es la parte final del producto. También debe ser descartada, ya que contiene 

mucha agua y diluye el producto final. 



Proyecto de Inversión de Destilería de Gin Saborizado 

76 

Murphy, F. – Bascougnet, G. – Poch, J. – Bentolila Assumpção, M. – Lopez Caruezo, A. 

 
Figura 6.2.5: Destilación del gin. 

6. El vapor de alcohol sube y sale del alambique a través de tuberías que conducen a un tanque de 

acero inoxidable enfriado con el condensador. Cuando el vapor caliente golpea la placa fría, se 

condensa de nuevo en un líquido, dando lugar al gin (concentrado). 

7. Se abre la válvula y se transporta el gin concentrado a un tanque mezclador (T-3). Aquí se 

introduce el saborizante y el colorante que dan el sabor característico al gin. Se hidrata el gin 

concentrado hasta llegar a una graduación alcohólica del 37%ABV. Luego se realiza el mezclado 

continuo durante 22 horas en este contenedor para para infusionar sus sabores. 

 
Figura 6.2.6: Mezclado del gin con agua y saborizante. 

8. Luego, se drenan los contenidos del tanque mezclador (T-4) y se transportan hacia el tanque de 

maduración. En este se dejan reposar los contenidos entre 2 y 3 semanas (la duración depende de 

las mediciones que se le vayan realizando a la muestra). Este proceso conforma y une los sabores, 

aportándole un mayor equilibrio al producto terminado. 
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Figura 6.2.7: Maduración del gin. 

9. Un experto toma muestras para realizar el último control de calidad, donde se examinan el color, 

el aroma y, por supuesto, el sabor. 

A continuación, se puede observar el proceso de producción completo: 

Figura 6.2.8: Proceso de elaboración completo. 

6.3 Embalaje 

Esta etapa va a tener un modo distinto de manejarse dependiendo en qué año de producción se 

encuentre. Los primeros dos años se va a tener menos producción que el resto y es por ello que no 

se justificará hacer inversiones de grandes sumas de dinero. Por dicho motivo, y sabiendo que las 

máquinas embotelladoras suelen tener un costo elevado, se optó por dividir el proceso en dos 

etapas. 

Tanque

Maduración
B-4V-4

Gin
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La primera etapa se caracterizará por tener mayor dependencia de mano de obra que de maquinaria, 

por lo que los procesos que conforman el embalaje del pedido serán más simples (lentos, pero de 

bajo costo). Los pasos a seguir son los siguientes: 

1.  Se realiza el embotellado mediante una máquina embotelladora manual. El operario toma 

la botella y la coloca en la llenadora. Esta recibe el gin directamente del tanque de maceración y 

los desvía a cada una de las boquillas. Las mismas tienen un accionamiento manual que se activa 

al colocar la botella en la embotelladora.  

2. El operario toma una botella y la coloca en una prensa manual junto con la tapa. Luego, 

procede a accionar la manija para asegurar la tapa con la botella. Dicho proceso se hace 

inicialmente mediante una prensa manual. 

3. El operario aplica una manga de plástico que se calienta contra el cuello de la botella, 

asegurando que el producto no se abra hasta ser consumido. Esto se realiza colocando el envoltorio 

plástico alrededor del cuello de la botella y usando una pistola de calor para encoger el plástico 

hasta un ajuste perfecto.  

4. Se realiza el etiquetado mediante una máquina etiquetadora manual o semi automática. El 

operario debe colocar la botella en la etiquetadora y accionarla. Mediante un sistema de rodillos, 

se transfiere la etiqueta del rollo hacia la botella. Luego, el operario debe sacar la botella e insertar 

otra.  

5. Finalmente, se agrupan las botellas manualmente en cajas de 6 unidades. Las mismas tienen 

unas dimensiones de 27x17x35 cm. Es posible que, en caso de exportar, se utilicen cajas de 12 

unidades. Estas son de cartón corrugado y tienen una protección interna (también de cartón) para 

prevenir daños a las botellas ocasionados por vibraciones o golpes. Deberán tener las 

señalizaciones correspondientes de producto frágil para que se tenga cuidado con su manejo.  

Luego, se utiliza un dispensador de cinta manual, como el que se observa en la Figura 3.3.5, para 

cerrar cada caja individual. Finalmente, se procede a despachar el producto o, en su defecto, 

almacenarlo. 
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Figura 6.3.1: Cajas de 6 

unidades. 

Figura 6.3.2: Cajas de 12 unidades. Figura 6.3.3: Dispensador de 

cinta manual. 

Como se mencionó anteriormente, en una segunda etapa del proyecto se tendrá un gran incremento 

en el volumen de ventas, lo cual justificará una mayor inversión en maquinaria, ya que se requerirá 

una mayor velocidad en el proceso para poder cubrir la demanda. El proceso es más automático, 

con una línea continua. Esta cuenta con una embotelladora automática que llena y tapa las botellas. 

Luego, mediante un sistema similar al mencionado anteriormente, se presionan las etiquetas contra 

la botella, también de manera automática. El proceso de empaquetado en cajas se realiza 

manualmente, del mismo modo que en el proceso anterior. 

6.  Finalmente, se realiza el etiquetizado de las cajas. Un pallet es una estructura de transporte 

plana, que soporta mercancías de manera estable. Permite mayor facilidad de manipulación 

(mediante un auto elevador) y otorga gran eficiencia del almacenamiento. 

El peso del líquido contenido dentro de una botella de Jasper es de 591,75g y la botella con la tapa 

pesa 600g. En total, el peso de cada botella llena es de alrededor de 1,2kg, lo cual son 7,2 kg por 

caja. 

Las dimensiones de los pallets Arlog son de 1,2 x 1 m (el largo será el lado por el cual se 

manipulen, mientras que el ancho será entonces la otra medida) x 0,15 m de alto. Dicho esto, las 

configuraciones que optimizan el tamaño del pallet se pueden observar a continuación: 
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Figura 6.3.4: Configuraciones posibles de las capas de cajas en el pallet. 

 

La primera opción es ligeramente más compleja que la segunda. Sin embargo, ambas son fáciles 

de explicar al operario. 

Luego, hay que elegir la disposición de las capas en el pallet. Las opciones posibles se observan a 

continuación: 

 

 
 

Figura 6.3.5: Configuraciones posibles de las cajas en el pallet. 
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En la primera disposición las cajas se disponen entrelazadas. Este planteamiento es más estable y 

es aconsejable que el conjunto se asegure con un film de plástico, llamado “liner”. Sin embargo, 

los espacios libres pueden causar problemas en el movimiento.  

El segundo caso tiene menor posibilidad de error del operario y además tiene mayor facilidad al 

colocar el film plástico dada la homogeneidad del pallet. 

Los desplomes son bastante frecuentes debido a los distintos movimientos generados en el 

transporte y en la manipulación de los pallets. Como consecuencia, se produce un aumento de las 

dimensiones de la unidad de carga, generalmente en la parte superior (Mecalux, 2020). Este 

problema tiene mayor posibilidad de ocurrir en el segundo caso, dado que cada torre de cajas es 

independiente de las torres lindantes. 

Se optó por la primera opción por su mayor facilidad de utilización. Además, al colocar el “liner”, 

se mantiene al pallet unido, previniendo desplomes. 

La solución hallada tiene 25 cajas por capa y un total de 3 capas (75 paquetes en total). Se utiliza 

en total el 95,6% de la superficie del pallet. El peso total de cada pallet será de 540kg, cargando 

450 botellas de gin. 

La altura total del pallet será de 105 cm, para proteger la integridad de las botellas durante el 

apilado y el movimiento de los pallets. 

6.4 Pretratamiento del Agua 

Para que el agua utilizada a lo largo del proceso tenga la pureza requerida, se le tendrá que realizar 

un pretratamiento. Este proceso cuenta con múltiples pasos para poder asegurar la homogeneidad 

del producto.  

Los indicadores más relevantes del agua serán su pH, dureza (compuestos minerales que hay en 

una determinada cantidad de agua, en particular sales de magnesio y calcio) y contenido de sulfatos 

y cloruros. 

El primer paso del proceso de purificación es utilizar un filtro de ósmosis inversa. Esto se realiza 

mediante una membrana semipermeable, capaz de eliminar iones, moléculas y partículas más 

grande en el agua. Para lograr que ocurra este proceso se debe vencer la presión osmótica 

(presión que se debe aplicar a una solución para detener el flujo neto de disolvente a través de 

una membrana semipermeable). Esto se realiza mediante la acción de una bomba. 

https://es.wikipedia.org/wiki/Presi%C3%B3n
https://es.wikipedia.org/wiki/Disolvente
https://es.wikipedia.org/wiki/Membrana_semipermeable
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La disolución es retenida del lado presurizado de la membrana y el solvente puro puede pasar al 

otro lado. En la membrana semipermeable quedan atrapados los iones o moléculas grandes, como 

lo son el calcio y el magnesio, así como otras impurezas. 

Luego se pasa el agua por un filtro de carbón activado. Este es un adsorbente (los componentes 

disueltos en el agua son retenidos en la superficie del material) cristalino con alta porosidad. Este 

se utiliza para quitar colores y olores no deseados, incluyendo el cloro remanente. 

Finalmente, se colocará un filtro UV. Estos interceptan e inoculan los gérmenes cuando pasan por 

la luz ultravioleta. Además, destruye algas y protozoos e inhabilita así su expansión y 

contaminación. No deja residuos ni altera la composición o propiedades del agua, como hacen 

otros tratamientos de carácter químico. 

Esto se realiza mediante la colocación de un filtro UV en un tramo del conducto por donde circula 

el líquido. Al tratarse de una parte del proceso tampoco se invierte tiempo extra en tratamientos 

especiales ni pasos intermedios. 

 
Figura 6.4.1 Purificación del agua. 

Si bien estos pueden ser procesos separados, en la sección de tecnología se detalla un equipo que 

realiza todas estas operaciones (y algunas más) en una única máquina. 

6.5 Tratamiento de efluentes 

Para la elaboración del Gin, como se dijo anteriormente, se utilizan grandes cantidades de 

botánicos que se incorporan al alambique junto al alcohol y al agua. 

En el proceso de destilación, se utiliza solamente un porcentaje del destilado, mientras que hay 

una gran cantidad de materia líquida y sólida que hay que desechar o reutilizar. 

En cuanto a la manera de proceder con los efluentes, variará según su origen y se explicará a 

continuación: 
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6.5.1 Efluentes líquidos 

Agua proveniente de la destilación: En el proceso de destilación se van a obtener residuos sólidos 

provenientes de los botánicos utilizados mezclados con agua y alcohol. Lo que se hará entonces 

será separar los desechos sólidos de los líquidos. El fondo de la columna de destilación tendrá los 

botánicos sólidos ya utilizados inmersos en un líquido sin mucha utilidad. Por dicho motivo, se 

deberá realizar un filtrado de sólidos gruesos (1 mm) para separar los sólidos del líquido. La 

manera de lidiar con los efluentes sólidos se explicará más adelante. El líquido obtenido será una 

combinación de alcohol y agua y posibles sólidos que no llegaron a ser filtrados previamente.  Esta 

sustancia, si bien no es tóxica, puede llegar a ser contaminante por sus altos grados de DBO 

(demanda biológica de oxígeno) y DQO (demanda química de oxígeno) y por su bajo pH. Por lo 

tanto, no va a poder ser drenada directamente a la red general y va a tener que ser tratada.  

Otra opción analizada fue la de tercerizar esta operación a una empresa especializada en el 

tratamiento de efluentes. La misma enviaría sus camiones atmosféricos con una capacidad de 8.000 

litros para retirar los desechos líquidos. Luego esta empresa los llevaría a una planta de tratamiento 

de residuos líquidos.  

Finalmente se contactó con una especialista en residuos líquidos y se decidió hacerle un leve 

tratamiento al líquido residual. El mismo se basa en diluir el líquido con agua para poder bajar los 

grados de DBO Y DQO y agregar cal (CaO) para elevar el pH. De esta manera, se podrán tirar los 

efluentes a la red general de cloacas. Hay que destacar que los metros cúbicos diarios producidos 

de residuos líquidos son insignificantes en comparación con los miles de millones de metros 

cúbicos que se desechan en las cloacas de Buenos Aires. La planta, en sus mayores niveles de 

producción, estará produciendo, como máximo, 2.000 litros diarios de desechos líquidos 

provenientes de la destilación.  

El fondo del alambique estará conectado con un tanque donde se depositarán los desechos líquidos 

una vez finalizado el proceso de filtrado, donde se separará de los restos de los botánicos. A su 

vez, el tanque tendrá una entrada de agua para poder diluir los desechos y dentro del mismo se 

colocará la cal para controlar el pH. Por último, el tanque se vaciará directamente a la red cloacal, 

siempre teniendo en cuenta que se cumplan las regulaciones necesarias dictadas por el municipio. 

Aguas de mantenimiento: Es el agua utilizada en la limpieza de los equipos y de la planta en sí. 

Tienen gran cantidad de contaminantes y deben tener un tratamiento antes de ser vertidos a la red. 

No son sustancias extremadamente tóxicas, pero igualmente tienen una gran complejidad para su 

tratamiento. Algunas características destacables pueden ser su elevado contenido orgánico, tanto 

en forma sólida como soluble, y su pH bajo (ácido). Se mezclará junto con el agua proveniente de 

la destilación y se le realizará el mismo proceso para poder arrojarla a la red de cloacas. 
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Aguas usadas para el intercambio de calor: En el proceso de elaboración del gin se va a tener 

que utilizar agua para refrigerar y/o calentar las distintas etapas del proceso. La misma no va a 

tener contacto con sustancias tóxicas ni orgánicas, por lo que se va a drenar directamente a la red 

general de cloacas. 

6.5.2 Efluentes Sólidos 

Una vez finalizada la destilación, se remueven los restos de la columna. A estos se les realiza un 

filtro de solidos gruesos.  Los sólidos son los restos de los botánicos mezclados con alcohol y agua. 

Este desecho, si bien no es tóxico, es muy contaminante y debe recibir un tratamiento previo a ser 

expulsado.  

Se utilizarán filtros con ranuras de 1 mm para poder separar los desechos sólidos de los desechos 

líquidos. Todo el residuo sólido irá a tachos de residuos destinados únicamente al almacenamiento 

de los restos de los botánicos. 

Estos restos orgánicos se pueden utilizar como compost o como fertilizantes en la industria 

agropecuaria. Se negociará con un productor agropecuario para que se haga cargo de todos los 

desechos sólidos sin generar costos adicionales para la planta. Será el productor quien retirará los 

desechos por la misma fábrica para utilizarlos como compost en sus tierras y, de esta manera, se 

resuelve el tema de los residuos sólidos para la planta sin generar un impacto ambiental y sin 

incurrir en más gastos.  

Más adelante, cuando el volumen de producción de Jasper aumente, se tendrá en cuenta la 

posibilidad de comercializar los desechos orgánicos y obtener un beneficio económico de los 

mismos. Sin embargo, al tener una producción tan baja durante los primeros años, la cantidad de 

residuos sólidos es insignificante como para hacer un negocio con los mismos.  

6.5.3 Efluentes Gaseosos 

Se tendrán, principalmente, emanaciones de gases de combustión, aunque también habrá, en menor 

medida, vapor de agua y una pequeña fracción de fluidos refrigerantes. 

Será importante considerar, a la hora de instalar el sistema de ventilación, que se debe disponer de 

los gases producidos. En adición, se tendrán en cuenta la altura y la cantidad de ventanas necesarias 

para la adecuada ventilación de los espacios de la planta, evitando que algún empleado pudiera 

sentir cualquier tipo de molestias. 

En cuanto a los gases de combustión, se cumple con la legislación correspondiente, dado que la 

cantidad de gases quemados no es excesivamente elevada. 
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7. Selección de Tecnología 

En este apartado se describe toda la tecnología asociada al proceso de fabricación de la planta.  

7.1 Tanques 

Para comenzar con la producción, se necesitarán, en principio, 6 tanques utilizados con diversos 

propósitos. Dichos tanques se detallan a continuación: 

Tanques Denominación 

T-1 Etanol 96% ABV 

T-2 Agua Potable 

T-4 Mezclador 

T-5 Maduración de Gin concentrado 

T-6 Maduración de Gin 

Tabla 7.1.1: Tanques utilizados en la fábrica. 

7.1.1 Tanque de Etanol  

Cabe destacar que este tanque se ubicará dentro de la planta a partir de fin del tercer año. Esto será 

explicado más adelante en el proyecto, pero en resumen durante los primeros años se comprarán 

en tambores de 200 litros. Este tanque se utilizará para almacenar alcohol 96% ABV y tiene que 

cumplir con ciertos requisitos.  

El primero y más importante es que la capacidad sea suficiente para contener la descarga del 

camión cisterna que Porta Hnos. proveerá a la planta. Dicha descarga contiene 36.000 litros. Se 

decide ubicar solamente un tanque que contenga esta capacidad y no una mayor cantidad con 

menor capacidad por una cuestión de espacios dentro de la planta. 

 Otro requisito importante es que sean de un material que pueda contener el alcohol y que sea apto 

para el consumo. Hay que destacar que existen una variedad muy grande de tanques para 

combustibles de materiales que no son aptos para la industria alimenticia, tales como tanques de 

chapa de acero al carbono roleada o similares. El material buscado es acero inoxidable 304 o 316. 

Las empresas que cumplieron con estos requisitos son: 
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 TiaInox Velo Mingchan 

Origen Mendoza, Argentina Mendoza, Argentina Guandong, China 

Capacidad 40.000 litros 40.000 litros 40.000 litros 

Garantía 3 años 3 años 2 años 

Lead Time 20 días 15 días 120 días 

Reputación 7 8 4 

Precio FOB 19.193 US$ 18.532 US$ 15.136 US$ 

Tabla 7.1.1.1: Tanques de alcohol 96% ABV preseleccionados. 

Basado en las prioridades mencionadas anteriormente, se realizó una ponderación de los factores 

de la siguiente manera:  Costo del tanque 45%; reputación del proveedor 30%; lead time 15%; 

duración de la garantía 10%. Luego, se obtuvo un puntaje para cada alternativa en base a qué tanto 

se acoplan a cada característica deseable del producto. La matriz utilizada para la obtención de los 

puntajes se puede observar a continuación: 

 

Figura 7.1.1.1: Matriz de selección para los tanques para etanol. 

Basados en la matriz de selección, se elige a Velo como proveedor del tanque de alcohol 96% 

ABV. 

 

Figura 7.1.1.2: Ilustración del tanque de etanol seleccionado 
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7.1.2 Tanque de Agua Potable 

Este tanque se utiliza para almacenar el agua potable que luego se mezclará con el resto de los 

ingredientes para conformar el gin.  

Los requerimientos de este tanque son análogos al tanque de etanol. Por dicho motivo, una posible 

elección será poner los mismos tanques.  

Por otro lado, la potabilización del agua será de modo continuo cuando se compre la estación 

homogeneizadora del agua. Por dicho motivo, el tanque en este punto dejará de ser necesario. Esto 

implica que comprar un tanque metálico sea un gasto innecesario, por lo que se comprará un tanque 

IBC de mil litros y se lo venderá cuando este ya no sea necesario. 

 

Precio: $10.817 

Marca: Maracó 

Capacidad: 1000 litros. 

Dimensiones: la base es de 150x110 cm, la 

altura de 115 cm. 

Material: contenedor plástico con base y 

estructura metálica. 

Figura 7.1.2: Tanque IBC y sus especificaciones. 

Dada la enorme diferencia de precios que hay entre el tanque metálico y el IBC, se opta por el 

tanque plástico, ya que es perfectamente apto para agua. 

7.1.3 Tanque Mezclador 

Los tanques mezcladores varían mucho en cuanto al funcionamiento. Pueden funcionar en calor o 

temperatura ambiente. Hay tanques mezcladores que funcionan con calor de vapor, calor eléctrico, 

o tanques magnéticos. Los primeros dos son utilizados para la industria farmacéutica o en la 

industria de productos de limpieza. También varían sus capacidades, yendo desde 100 hasta 25.000 

litros y están fabricados de acero inoxidable 304 o 316 L. La parte inferior del tanque debe estar 
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hecha en forma de arco para no tener ningún ángulo muerto y, de esta forma, evitar que se 

acumulen residuos.  

Los requerimientos técnicos para el tanque mezclador son similares al resto de los tanques. Estos 

son: el material debe ser acero inoxidable AISI 304 o AISI 316, para que no arruinen el producto 

y se conserven con el tiempo; el tanque debe tener una orientación vertical; capacidad 3.500 litros; 

la entrada superior de líquidos debe ser de al menos 300 milímetros; la salida inferior lateral debe 

ser de 2,54 cm. 

Dentro de los factores obligatorios de selección, nuevamente tiene que cumplir los 4 puntos 

descritos anteriormente y, además, el tanque mezclador tiene que ser nuevo, para así obtener un 

producto final de calidad.  

En cuanto a los factores deseables, en primer lugar, se tiene el costo del equipo y la reputación del 

proveedor. También se tendrá en cuenta, como en los anteriores tanques, el lead time y la garantía 

de estos. 

 

 

Figura 7.1.3.1: Tanque mezclador. 

Cumplieron con los requisitos obligatorios las siguientes empresas: 

 LENO Machinery Co. Jhen Ten Co. 

Origen China China 

Reputación 6 6 

Capacidad 3500 litros 3500 litros 

Lead Time 100 días 80 días 

Garantía 1 año 1 año 

Precio FOB 3450 US$ 3850 US$ 

Figura 7.1.3.2: Tanques mezcladores analizados. 
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Tomando como base las prioridades mencionadas anteriormente, se realizó una ponderación de 

los factores de la siguiente manera:  Costo del tanque 40%; reputación del proveedor 40%; lead 

time 10%; extensión de la garantía 10%. 

Luego, se le asignó un puntaje a cada alternativa en base a su desempeño con respecto a cada 

característica deseable del producto. La matriz obtenida se puede observar a continuación: 

 

Tabla 7.1.3.3: Matriz de selección para los tanques mezcladores. 

La elección del proveedor para los tanques mezcladores a utilizar en el proyecto serán de la firma 

China, LENO. 

7.1.4 Tanques de Maduración  

Los tanques o contenedores de líquidos suelen tener características similares. Las principales 

variaciones entre estos son el material, orientación del tanque, capacidad y válvulas de entrada y 

salida de líquidos.  

Hay múltiples requerimientos técnicos para el tanque de etanol de 96% ABV. Estos son: el material 

debe ser acero Inoxidable AISI 304 o AISI 316, para que no arruinen el producto y se conserven 

con el tiempo; el tanque debe tener una orientación vertical; tener una capacidad de al menos 4.000 

litros; la entrada superior de líquidos debe ser de al menos 300 mm; la salida inferior lateral debe 

ser de al menos 2,54 cm. 

Existen más requerimientos relacionados con el producto. Por otro lado, el Lead Time debe ser 

inferior a 150 días, así se pone en marcha la planta cuanto antes y se asegura el inicio de ventas en 

el año 2021. Con el fin de asegurar la calidad del gin, el tanque debe ser nuevo y contar con garantía 

de origen. 

Para poder ponderar las alternativas que cumplen con los factores obligatorios, se eligieron los 

factores obligatorios: el costo del equipo, la reputación del vendedor, el lead time de entrega y la 

duración de la garantía. 
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El principal factor para elegir a un proveedor sobre otro será el costo del tanque. Esto es porque 

tiene un impacto directo sobre la rentabilidad del proyecto para el análisis financiero que se 

realizará más adelante. Otro factor relevante será la reputación de la empresa que aprovisiona estos 

tanques, de manera de asegurar la máxima calidad posible dentro de un rango de precios acorde a 

la dimensión del proyecto. Como factores de decisión secundarios se encuentran el lead time y la 

duración de la garantía.  

 
 

Figura 7.1.4.1: Tanques de maduración. 

Las alternativas evaluadas son:  

 T I A Inox Velo Mingchan 

Origen Mendoza, Argentina Mendoza, Argentina Guandong, China 

Capacidad 3.500 litros 3.500 litros 3.500 litros 

Garantía 3 años 3 años 2 años 

Lead Time 20 días 15 días 120 días 

Reputación 7 8 4 

Precio FOB 2.542 US$ 2.296 US$ 1.942 US$ 

Tabla 7.1.4.3: Tanques de Maduración preseleccionados. 

Basado en las prioridades mencionadas anteriormente, se realizó una ponderación de los factores 

de la siguiente manera:  Costo del tanque 45%; reputación del proveedor 30%; lead time 15%; 

duración de la garantía 10%. La matriz de selección para el proveedor: 
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Tabla 7.1.3.3: Matriz de selección para los tanques de maduración. 

7.2 Bombas 

Todas las bombas que se necesitan tienen que ser de las mismas características y cumplir con los 

mismos requerimientos. Hay muchos tipos de bombas para líquidos, pero las usadas en las 

destilerías tienen que ser de acero inoxidable 304 o 316 L. Existen muchas variaciones según 

caudal, voltaje y potencia. 

Bombas Denominación 

B-1 Bomba de Agua Potable 

B-2 Bomba de Etanol 96% ABV 

B-3 Bomba descarga de Mezclador 

B-4 Bomba de etapa de Maduración 

Tabla 7.2.1: Bombas utilizadas en la planta. 

Las bombas que se necesitan para la producción de Jasper Pink deben tener las siguientes 

características: ser de acero Inoxidable 304 o 316 L; poder manejar un caudal de 5 m3/h; tener una 

potencia de al menos 1 hPa; estar adaptados para manejar un voltaje de 220V o ser adaptables al 

mismo. 

Una vez cumplidos los factores obligatorios, se detallarán factores deseables con ponderaciones 

asignadas a cada categoría con el fin de elegir el proveedor que resulte más adecuado. El factor 

que más se destaca es el costo de la bomba, porque es de suma importancia para la rentabilidad 

del proyecto. Como segundo factor de decisión se tendrá en cuenta la reputación de la empresa 

que produce estas bombas. En tercer lugar, que sean de 220 voltios, ya que, de no ser así, se debería 

invertir en transformadores y, además de ser un costo extra, hay posibilidades de que en algún 
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momento alguno de estos falle, frenando la producción. Cómo últimos factores deseables se tienen 

el lead time menor a 150 días y la duración de la garantía.  

Cumplieron con los factores obligatorios los siguientes potenciales proveedores: 

 Czerweny Pedrollo LENO Machinery 

Modelo Telmaq disco en cruz CPM 158-ST4 SS304 

Origen Argentina Italia China 

Costo US$ 1.014 $ 40.000 o US$ 572 US$ 450 

Reputación 6 8 4 

Caudal 18 m3/h 7,2 m3/h 5 m3/h 

Voltaje 220 V 220 V 110 V 

Potencia 2 hPa 1 hPa 1 hPa 

Lead Time 7 días 7 días 100 ddías 

Garantía 1 año 2 años 2 años 

Tabla 7.2.2: Bombas analizadas. 

Para poder seleccionar la mejor opción, se resolvió utilizar una matriz de selección.  

Tomando como base las prioridades mencionadas anteriormente, se realizó una ponderación de 

los factores de la siguiente manera:  Costo de la bomba 50%; reputación del proveedor 20%; 

aceptar una tensión de 220V 15%; extensión de la garantía 10%; lead time 5%. 

 

Tabla 7.2.3: Matriz de selección para las bombas. 
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De este análisis se obtuvo que Pedrollo será la elegida para comprar las bombas de Jasper, ya que 

es la que mayor puntaje obtuvo. Se notó una gran diferencia porque, a pesar de que la ponderación 

del costo era la mitad del total y Pedrollo no tiene el costo más bajo, satisface en gran medida los 

otros factores.  

7.3 Destilador  

Es más comúnmente conocido como alambique de cobre. Su funcionamiento consiste en separar 

los compuestos en función de su volatilidad. Para ello, evapora el compuesto más volátil y luego 

lo condensa haciendo que el mismo entre en contacto con placas frías.  

Las características necesarias del alambique serán: que tenga una capacidad de 300 l para poder 

alcanzar la capacidad mensual; construcción de acero inoxidable 304 para que no se corroa con el 

tiempo; que su casco sea de cobre C12200 para otorgar un sabor distintivo; el “lead time” debe ser 

inferior a 150 días; tiene que ser nuevo para asegurar, además de la garantía, que el gin sea de la 

calidad que se desea, con la mezcla de botánicos que se utilizarán.  

Se hará el análisis de proveedores con los que cumplan los factores anteriores y se tendrán en 

cuenta ciertos factores deseables. Primero, la reputación de la empresa fabricante del alambique. 

Esto es porque se quiere tener un producto de calidad. Luego, que su duración permita llevar a 

cabo todo el proyecto y, a medida que aumenten las ventas, si no hubo ningún inconveniente con 

el alambique seleccionado, se comprarán más al mismo proveedor. También se destaca la 

importancia del costo del alambique, ya que, al ser un elemento caro, tiene un impacto fuerte en la 

rentabilidad del proyecto. En otras medidas, se considerarán el Lead Time y la garantía.  

Cumplieron con los factores obligatorios los siguientes potenciales proveedores: 

 DaeYoo Tech, LTD Zhengjiu Machinery LENO Machinery 

Origen Wenzhou, China Hangzhou, China Zhejiang, China 

Capacidad 300 litros 300 litros 300 litros 

Garantía 2 años 1 año 1 año 

Lead Time 90 días 150 días 120 días 

Reputación 5 4 4 

Precio FOB 16.468 US$ 16.980 US$ 18.267 US$ 

Figura 7.3.1: Destiladores de 300 litros analizadas. 

De modo similar al resto de la tecnología utilizada, se realizó una matriz para evaluar cuál es la 

mejor opción. Las ponderaciones utilizadas son: reputación del proveedor, ponderado con un 40% 
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del total; costo del alambique, ponderado con un 40% del total; lead time, ponderado con un 10% 

del total; extensión de la garantía, ponderado con un 10% del total. 

La matriz que se elaboró se puede observar a continuación: 

 

Figura 7.3.2: Matriz de selección para los destiladores de 300 litros. 

La empresa elegida para comprar el alambique de 300 litros será DaeYoo Tech LTD.  

A la hora de analizar los posibles alambiques que se utilizarán cuando los volúmenes sean mayores, 

el análisis de los factores obligatorios y deseables será exactamente el mismo que para el 

alambique anterior. La única diferencia es que la capacidad tiene que ser de 3.500 litros. 

Cumplieron los factores obligatorios los siguientes potenciales proveedores: 

 DaeYoo Tech, LTD Zhengjiu Machinery LENO Machinery 

Origen Wenzhou, China Hangzhou, China Zhejiang, China 

Capacidad 3.500 litros 3.500 litros 3.500 litros 

Garantía 2 años 1 año 1 año 

Lead Time 90 días 150 días 120 días 

Reputación 5 4 4 

Precio FOB 63.072 US$ 66.760 US$ 60.040 US$ 

Figura 7.3.3: Destiladores analizadas. 

Del mismo modo, las ponderaciones serán las siguientes: reputación del proveedor, ponderado con 

un 40% del total; precio del alambique, ponderado con un 40% del total; lead time, ponderado con 

un 10% del total; extensión de la garantía, ponderado con un 10% del total. 

Se desarrollo una matriz de selección para verificar cual proveedor será el elegido: 
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Figura 7.3.4: Matriz de selección para los destiladores de 3.500 litros. 

La empresa elegida para comprar el alambique de 3.500 litros, al igual que para el de 300 litros, 

será DaeYoo Tech LTD.  

7.4 Válvulas 

Para poder mover el producto dentro de los conductos se debe contar con instrumentos para el 

control y regulación de cada fluido. 

Se utilizarán distintos tipos de válvulas dentro de la fábrica, entre ellas se diferenciarán en válvulas 

manuales y semiautomáticas.  

V-1 Válvula reguladora del tanque de etanol hacia el destilador. 

V-2 Válvula reguladora del tanque de agua hacia el destilador. 

V-3 Válvula reguladora del tanque de agua hacia los tanques de maduración. 

  

Figura 7.3.5: Destilador de 3.500 litros seleccionado. Figura 7.3.6: Destilador de 300 litros 

seleccionado. 
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V-4 Válvula reguladora de los tanques de maduración hacia la embotelladora. 

Tabla 9.4.1: Válvulas a utilizar. 

Para las V-1, V-2, V-3 se utilizará una válvula de regulación automática con las siguientes 

características: 

 

Fabricante: INOXPA 

Modelo: Válvula de mariposa inoxidable 

Automatizada LS 

Diámetro: 2” Cat. 40 

Materiales: acero inoxidable 

Actuador: Eléctrico (4-20) mA 

Presión de trabajo: hasta 15 bar 

Temperatura de trabajo: ( -10 a 120) grados C 

Precio: 880 US$ 

Tabla 7.4.2: Válvulas de regulación automáticas a utilizar. 

  Para la V-4 se utilizará una válvula de acción manual con las siguientes características:  

 

 

Fabricante: INOXPA 

Modelo: Válvula de Globo sanitaria 

Inoxidable 

Diámetro: 2” Cat. 40 

Materiales: acero inoxidable 

Actuador: Manual tipo Maneta con tirador 

Presión de trabajo: hasta 15 bar 

Temperatura de trabajo: ( -10 a 120) grados C 

Precio: 310 US$ 

Tabla 7.4.3: Válvulas de regulación manuales a utilizar. 

7.5 Conductos 

Para las conducciones de la fábrica se utilizarán conductos que serán obtenidos del fabricante 

“INDUSTRIAS CÉSPEDES E HIJOS S.L”, el modelo utilizado será el VP 50. Estos conductos 
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serán de goma natural atoxica con un diámetro interior de 50 mm y un diámetro exterior de 59 

mm. 

Aguantan presiones de hasta 10 bar y el rango de temperaturas a las cuales se pueden someter va 

de -25 hasta 80 °C.  

Se obtienen en rollos de 30 m con un precio promedio de 65 USD por rollo.  

Otras características importantes de los conductos son las siguientes:  

• Estructura y materiales de alta resistencia al doblado. 

• Muy flexibles y ligeros. 

• Tienen buena resistencia a los lavados químicos y detergentes. La manguera asegura la 

máxima higiene gracias a su interior liso y de color blanco que previene la reproducción 

bacteriológica. 

 

Tabla 7.5.1: Conductores a utilizar 

7.6 Llenadora 

En la primera etapa de menor volumen se utiliza una llenadora manual. Esta tiene una boquilla 

conectada a la salida del gin y una salida opcional para introducir CO2 (para conservar la bebida 

más tiempo). Para llenar la botella se coloca la botella debajo de la boquilla, y se abre la válvula 

correspondiente, dejando fluir el gin. Las especificaciones del producto se detallan a continuación: 
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Marca: Fengi Eng 

Orígen: China 

Precio: 23,85 US$ + 10,88 US$ de envío. 

Capacidad: 240 u/h 

Material: acero inoxidable 304 

Lead Time: 24 días 

Figura 7.6.1: Herramienta de envasado de botellas a presión. 

Para la segunda etapa, se analizarán dos variantes. Una es poner llenadoras, tapadoras y 

etiquetadoras semiautomáticas. La otra alternativa será una línea de embotellado que realiza las 

tres tareas a la vez. 

En cuanto a la llenadora, pueden variar mucho en cuanto a tipos de tapas a colocar, potencia y 

cantidad de picos. Las dos principales condiciones que tiene que cumplir esta llenadora es que 

sean para tapas “piller proof” y que tenga una capacidad de producir hasta 600 u/h. 

 Las especificaciones del producto preventivamente a seleccionar se detallan a continuación: 
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Marca: Daumaq, modelo DL2 

Origen: Argentina 

Precio: 8729,5 US$ 

Capacidad: 3600 u/h 

Material: acero inoxidable 304 

Lead Time: 20 días 

Figura 7.6.2: Máquinas llenadoras Daumaq de 2 picos. 

7.7 Tapadora 

La tapa o cierre del contenedor sirve para cerrar o sellar y evitar que el contenido del recipiente se 

derrame o se fugue.  

Al igual que en el caso de la llenadora, se necesitará una tapadora que sea para tapas “Piller Proof” 

y que opere una cantidad de hasta 600 unidades/hora. De todos modos, como se explicó 

anteriormente, las máquinas que se utilizarán irán variando de acuerdo con los requerimientos de 

producción. 

Para las primeras etapas del proceso se escogió una tapadora manual: 

 

Marca: GZHMD 

Origen: Guangdong, China. 

Precio: 330 US$ + 135,86 US$ de envío 

Capacidad: 600 u/h 

Material: acero inoxidable 304 

Lead Time: 20 días 

Figura 7.7.1: Tapadora manual GZHMD. 
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Para cuando se tenga mayor capacidad, se analizará una tapadora semi automática. Los detalles de 

esta se detallan a continuación: 

 

Marca: Daumaq, modelo HM-PP 

Origen: Argentina. 

Precio: 7514 US$ 

Capacidad: 1200 u/h 

Material: acero inoxidable 304. 

Tapas: “Piller Proof” 

Garantía: 1 año. 

Lead Time: 20 días 

Figura 7.7.2: Máquina tapadora automática Daumaq de 1 botella. 

7.8 Etiquetadora 

Luego, se analizó la compra de una etiquetadora, las cuales cumplen la función de adherir una 

etiqueta adhesiva a la parte externa de la botella.  

En el mercado hay múltiples opciones de estas máquinas. Se evaluó comprar una etiquetadora 

manual o semi automática. La eficiencia de estas máquinas depende de la eficiencia del operario. 

Estas funcionan posicionando la botella sobre los rodillos y rotando la manija para adherir el 

adhesivo a la botella. Las semiautomáticas tienen el mismo funcionamiento con la diferencia que 

la rotación se hace automáticamente. 

A continuación, se detallan las máquinas evaluadas: 
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CS 
Haizhou Packing 

Machinery 

Haizhou 

Packing 

Machinery 

Electrotec SE 

Modelo Fun 2M 2020 MT-30 manual 

 

MT-50 semi 

automática 

ET160 

Origen Argentina China China Argentina 

Capacidad 600 u/h 1200 a1800 u/h 1200 a 2400 u/h 1200 a 1800 u/h 

Garantía 1 año 6 meses 6 meses 6 meses 

Lead Time 9 días hábiles 8 días 8 días 45 días 

Precio 59.700 $ 

220 US$ + 100US$ 

envío 

(aprox. 32.000 $) 

380 US$$ + 

100US$ envío 

(aprox. 48.000 

$) 

178.000 $ 

Reputación 4 6 6 10 

Tabla 7.8.1: Etiquetadoras analizadas. 

Se observa que la máquina de Haizhou Packing Machinery es la que mejor se adapta a los 

requerimientos del proyecto. La variable más relevante será la de costo, el cual es mucho menor 

al resto de las alternativas, además su entrega es rápida y su reputación no es baja. 

La máquina que se va a utilizar se puede observar a continuación: 

  

Imagen 7.8.1: Etiquetadora Haizhou Packing Machinery. 

7.9 Embotelladora y Etiquetadora Continua 

Existen diversos tipos de líneas de embotellado, existen lineales o rotativas. Otra de las variables 

es el contenido de los envases a embotellar. Estas pueden servir para cervezas, vinos, bebidas 

gasificadas, latas o bebidas espirituosas. 
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El objetivo que tienen que cumplir es que tienen que embotellar bebidas espirituosas en botellas 

de vidrio de 750 ml. Otro de los factores obligatorios que tienen que cumplir es que deben tener 

como mínimo una capacidad de producción de 600 botellas/h. En el estudio de posibilidades de 

estas líneas de llenado, se observó que la capacidad de producción de este sistema automático es 

mucho mayor al requerido. Cumplieron con los requisitos mencionados anteriormente los 

siguientes equipos: 

 

Bertolaso Krones 

Zhangjiagang 

King Machine 

Co. Ltd. 

Industrias 

Céspedes 

Modelo Unibocco 16/18/3 Mozart  BCGF LT 18 

Origen Italia Alemania China España 

Capacidad 5000 u/h 10000 u/h 8000 u/h 3000 u/h 

Garantía 3 años 4 años 6 meses 2 años 

Lead Time 100 días 120 días 110 días 100 días 

Precio 34.340 US$ 42.550 US$ 22.230 US$ 23.150 US$ 

Reputación 8 9 4 7 

Foto 

 
  

 

Tabla 7.9.1: Embotelladoras analizadas. 

Se realizó una ponderación de los factores de la siguiente manera:  Costo de la embotelladora 40%; 

reputación del proveedor 30%, extención de la garantía 20%; lead time 10%. 

 

Figura 7.9.1: Matriz de selección para la embotelladora 
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Figura 7.9.2: Embotelladora LT 18 de Industrias Céspedes seleccionada. 

Haciendo este análisis, se obtuvo que Industrias Céspedes será la elegida para comprar la línea de 

embotellado de Jasper, ya que es la que mayor puntaje obtuvo. La diferencia entre Céspedes, 

Bertolaso y Krones fue muy pequeña. Sin embargo, la primera sacó una pequeña ventaja. Más 

adelante, en la puesta en marcha, se decidirá si se ubicará esta línea o las máquinas 

semiautomáticas. 

7.10 Purificador de Agua 

Para purificar el agua se utiliza un filtro de osmosis inversa con esterilizador UV integrado. Dicho 

dispositivo se puede observar en la figura 4.10. 

 

Marca: Aqua Home 

Modelo: AH 866-1600 

Medidas del equipo: 78X40x25cm (prof) 

Capacidad: 1600 litros 

Origen: Argentina 

Precio: $ 68.200 

Garantía: 1 año 

Figura 7.10: Purificador de agua. 

Este purificador cuenta con 7 etapas seguidas: 
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La primera etapa consiste en un núcleo de polipropileno de 5 micrones. Atrapa lodo, polvo, oxido 

y arena que afectan el sabor y la apariencia del agua. Además, protege a los otros filtros de atascos 

y obstrucciones prematuras. 

La segunda y tercera etapa tienen un filtro de carbón activado. Estas reducen el benceno, cloro, 

pesticidas, herbicidas, trihalometanos, compuestos orgánicos volátiles y compuestos que producen 

el mal sabor y olor del agua. En caso de haber materiales pesados se eliminan en esta etapa.  

En la cuarta etapa se realiza la ósmosis inversa. En esta se elimina el 97% de los contaminantes 

inorgánicos del agua. Remueve el radio, la materia orgánica natural, los plaguicidas, los quistes, 

el arsénico, bacterias y virus. 

Luego se ajusta el sabor del agua antes de ser utilizada con un filtro de carbón en línea. 

Luego se devuelven minerales para dar un pH levemente alcalino (entre 7,2 y 8,5). 

En la última etapa se realiza la esterilización mediante un filtro UV. 

Esto asegura la desinfección bacteriológica total de microorganismos vivos que no fueron 

eliminados por la membrana de osmosis. 

Los equipos cuentan con retro lavado automático, esta función permite extender de la vida útil de 

los cartuchos. Esta comienza cada vez que el equipo se pone en funcionamiento de forma 

automática, haciendo un lavado de los cartuchos y eliminando las impurezas por el drenaje antes 

de comenzar el rellenado del tanque 

7.11 Auto Elevador Contrabalanceado 

La técnica de almacenamiento elegida para el producto terminado será de racks penetrables o 

“drive in”. Los mismos requieren de la utilización de auto elevadores para dejar y para retirar los 

pallets de producto. 

En cuanto a los requerimientos con los que debe cumplir el auto elevador, estos son: elevar las 

uñas hasta una altura de 3 metros; soportar una capacidad de 2 toneladas; tener un radio de giro de 

4,20 metros; funcionar con motores eléctricos. Es muy importante que el motor sea eléctrico 

porque en la planta se estará manejando constantemente líquido inflamable (alcohol), por lo que 

los motores de combustión interna implicarían mayores riesgos. Este aspecto repercute en el costo 

del vehículo, ya que los eléctricos son considerablemente más caros. 

Las opciones evaluadas fueron las siguientes: 
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 Toyota Caterpillar 

Modelo 8FBN20 E650 

Condición Nuevo Usado 

Elevación 4 m 4,7 m 

Capacidad 2.000 kg 3.000 kg 

Motor Eléctrico Eléctrico 

Precio 36.027 US$ 12.000 US$ 

Tabla 7.11.1: Auto elevadores analizados. 

Los factores fueron ponderados de la siguiente manera: Precio 50%; Capacidad 15%; Condición 

30%; Reputación 5%. 

Factor Ponderación 
Alternativas 

Toyota Caterpillar 

Precio 0,5 3 8 

Capacidad y elevación 0,15 7 9 

Condición 0,3 10 5 

Reputación 0,05 9 10 

Total 1 6,36 7,35 

Tabla 7.11.1: Tabla de selección para los auto elevadores analizados. 

Luego de analizar ambas alternativas, se llegó a que se optará por adquirir un auto elevador 

Caterpillar E650 usado. Cabe destacar que, a pesar de ser usado, el mismo se encuentra en óptimas 

condiciones, ya que fue usado muy poco, e incluye una garantía de uso por 6 meses. El vehículo 

seleccionado se muestra a continuación: 

  

Imagen 7.11.1: Auto elevador contrabalanceado Caterpillar E650 (Auto elevador). 
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7.12 Racks Penetrables 

Jasper Pink produce un sólo tipo de producto, por lo que a la hora de almacenar el producto 

terminado lo que se va a buscar es una alta densidad de almacenamiento, sin necesidad de 

contemplar una buena selectividad. 

La empresa que proveerá los racks es Mecalux, empresa líder en la fabricación de soluciones 

logísticas y consultoría. La decisión radica entonces en qué tipo de rack comprar, por lo que se 

ponderan las cualidades que debe tener el rack a seleccionar:  

Factor Ponderación 
Alternativas 

Rack penetrable Rack dinámico  

Selectividad 0,1 1 2 

Costo adquisición + 

mantenimiento 
0,3 5 1 

Densidad de 

almacenamiento 
0,4 10 9 

Tamaño de pasillos 0,2 8 8 

Total 1 7,2 5,7 

Tabla 7.12.1: Tabla de selección para racks 

 Si bien el rack dinámico es una buena opción, el costo total de adquirirlo y mantenerlo es muy 

alto y no es necesario tener tanta movilidad de los pallets, por lo que mediante la matriz de decisión 

se elige el rack penetrable. 

Para el almacenamiento de producto terminado se decide comprar los de tipo “Drive Through”, 

los cuales tienen dos accesos a la carga, uno de cada lado de la estantería y para el almacenamiento 

de botellas se decide comprar los de tipo “Drive In”, los cuales tienen un sólo punto de acceso. El 

precio y medidas del tipo de rack seleccionado se puede ver en la siguiente tabla. 

 Mecalux 

Condición Nuevo 

Altura 4 metros 

Capacidad 12 pallets 

Largo 4 metros 

Ancho 2 metros 

Precio por 

posición 
120 US$ 

Tabla 7.12.2: Características de los racks. 
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El precio por posición es de 120 USD, por lo que cada rack saldría un total de 1.440 USD. Esto 

incluye la instalación y las guías de uso. 

 

Gráfico 7.12.1: Estanterías “Drive In” vs “Drive Through” (MecaLux) 

Como se puede ver en la imagen, la estantería del tipo “Drive In” permite un sistema LIFO, lo cual 

no sería problema dado que las botellas vacías almacenadas en estos no tendrán fecha de 

vencimiento y todas tendrán las mismas características. Sin embargo, en la estantería “Drive 

Through” se almacenará con un sistema FIFO, el cual es utilizado para permitir el despacho del 

lote más antiguo primero. 

7.13 Balanza 

Para poder pesar los botánicos antes de entrar al destilador se debe pesar los mismos para poder 

introducirlos en el destilador en las medidas correctas. 

Para los botánicos más pequeños se utilizan vasos medidores. Para los botánicos más pesados 

como el enebro se usa una balanza mecánica de la marca Silfab. Esta tiene un precio de $1.270 y 

tienen una capacidad máxima de peso de 130 kg. 

8. Puesta en Marcha 

En este apartado se explicarán todas las medidas que serán tomadas en cuenta para llevar a cabo 

el proyecto, dimensionarlo y que el proceso funcione como se desea. Se comienza haciendo un 

análisis evaluando los comienzos de la planta de producción de Jasper Pink, basándose en producir 

lo necesario para satisfacer la demanda de los primeros 2 años. Luego, se explicarán las medidas 

y compras que van a ser tenidas en cuenta para poder producir las demandas de cada año.  

Se estableció que la planta de Jasper trabajará de lunes a viernes, con un turno de 8 horas por día. 
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8.1 Plan de Producción 

Ya obtenidas las demandas anuales para cada año y analizando las estacionalidades mensuales, se 

realiza el balance de producción. En este apartado se irán desglosando año a año los litros a 

producir para cada mes y los requerimientos correspondientes de materias primas. También se 

detallan los momentos en los que será necesaria. También se analiza si es será necesaria una 

inversión en una etiquetadora y envasadora automática, como así también nuevos equipos de 

destilación o tanques para aumentar la capacidad de la planta con el fin de satisfacer las demandas 

del mercado.  

Hay que tener en cuenta que la producción es de a lotes, entonces hay que tener en cuenta ciertos 

tiempos de producción para cada lote. Es necesario para completar un proceso de producción 

completo, es decir, hasta que el producto esté disponible para la venta, un tiempo de 15 días. Esto 

es porque la destilación lleva un día de producción y luego, en los tanques de maduración, tiene 

que estar muchos días reposando. Entonces, para poder cumplir con la demanda de un mes N, la 

producción se deberá realizar el mes anterior, es decir el mes N-1. Esto llega a cumplir con lo 

requerido en el mes siguiente porque, si el último “batch” de destilación se realiza el último día 

del mes, para mediados del mes siguiente ya estará disponible para la venta. Entonces, todos los 

requerimientos de producción se detallarán de esa manera. Esto será así durante los primeros años 

a causa del reducido volumen de ventas. Se observa que en diciembre de cada año se demanda casi 

un 180% de la media de la distribución demanda total. Esto se explica con la estacionalidad propia 

del producto, donde se observa que las ventas aumentan en el verano. En adición a la estacionalidad 

por temporada, en este mes se da que por las fiestas se consume mucho más. Entonces, para poder 

suplir estos requerimientos de producción tan grandes y no tener que dimensionar toda una planta 

para poder cumplir con esto, se decidió comenzar la producción para este mes con ponderaciones 

a partir del mes de agosto del año 4.  Entrando más en detalle, en dicho mes se realizará el 10% de 

la producción de diciembre, al igual que en septiembre y octubre. Finalmente, en noviembre se 

producirá el 70% de lo demandado en el mes de diciembre. Todo lo producido en los meses 

anteriores se irá stockeando hasta llegar el momento de venderlos. 

A partir del año 4: 

𝐷𝑒𝑚𝑎𝑛𝑑𝑎 𝑑𝑒 𝐷𝑖𝑐 = 0,7 ∗ 𝑃𝑟𝑜𝑑𝑢𝑐𝑐𝑖ó𝑛 𝑁𝑜𝑣 + 0,1 ∗ 𝑃𝑟𝑜𝑑 𝑂𝑐𝑡 + 0,1 ∗ 𝑃𝑟𝑜𝑑 𝑆𝑒𝑝 + 0,1 ∗ 𝑃𝑟𝑜𝑑 𝐴𝑔𝑜) 

Otro detalle a tener en cuenta es que siempre existen variaciones en la demanda pronosticada. 

Entonces, para poder cumplir con cierto margen estas variaciones, se decidió agregar un Stock de 

Seguridad (SS) de 7,5 días por mes para los primeros dos años. Esta cantidad de días se explica 

porque se considera la mitad del tiempo que tarda en largarse un “batch” de gin y durante los 

primeros años las destilaciones que se realizan en un mes son muy escasas. Luego, cuando las 
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ventas aumenten y se tenga que empezar a destilar muchas veces en un mes, se reduce este Stock 

de Seguridad a 3 días, comenzando a regir a partir de enero del tercer año. Este SS, será aplicado 

nuevamente al mes N-1, ya que la producción es realizada de esa manera. 

Hasta fin del segundo año: 

𝑆𝑆𝑁 =
7,5 𝑑í𝑎𝑠

20 𝑑í𝑎𝑠
∗ 𝐷𝑒𝑚𝑎𝑛𝑑𝑎𝑁−1 

A partir del tercer año: 

𝑆𝑆𝑁 =
3 𝑑í𝑎𝑠

20 𝑑í𝑎𝑠
∗ 𝐷𝑒𝑚𝑎𝑛𝑑𝑎𝑁−1 

Al comienzo de la producción, en cada proceso se pueden producir hasta 300 litros de gin. 

Entonces es necesario analizar la cantidad de destilaciones a producir en cada mes para poder 

cumplir con las demandas. Esta evaluación será necesaria para años posteriores, ya que en un 

principio será suficiente con una destilación por mes. Se decidió que, tomando en cuenta el salto 

de ventas del cuarto año, será necesario para el mes de diciembre del año anterior, comenzar a 

destilar con alambiques de cobre de 3.500 litros. Con ese sólo alambique se podrá cubrir la 

producción necesaria hasta el final del proyecto. El porqué de la disminución en el número de 

destilaciones por mes se explicará a continuación: 

Hasta noviembre del año 3: 

𝑁ú𝑚𝑒𝑟𝑜 𝑑𝑒 𝐷𝑒𝑠𝑡𝑖𝑙𝑎𝑐𝑖𝑜𝑛𝑒𝑠 =  
𝑅𝑒𝑞𝑢𝑒𝑟𝑖𝑚𝑖𝑒𝑛𝑡𝑜 𝑑𝑒 𝑃𝑟𝑜𝑑𝑢𝑐𝑐𝑖ó𝑛

300 𝑙𝑖𝑡𝑟𝑜𝑠
 ↑ 

A partir de diciembre del año 3: 

𝑁ú𝑚𝑒𝑟𝑜 𝑑𝑒 𝐷𝑒𝑠𝑡𝑖𝑙𝑎𝑐𝑖𝑜𝑛𝑒𝑠 =  
𝑅𝑒𝑞𝑢𝑒𝑟𝑖𝑚𝑖𝑒𝑛𝑡𝑜 𝑑𝑒 𝑃𝑟𝑜𝑑𝑢𝑐𝑐𝑖ó𝑛

3500 𝑙𝑖𝑡𝑟𝑜𝑠
 ↑ 

A partir del número de destilaciones por mes, quedará un remanente o sobrante de producción. 

Este será igual a la demanda menos la producción realizada en ese período de tiempo. De este 

modo se obtiene un stock de producto terminado que será el equivalente del remanente de 

producción del último mes. 

Hasta noviembre del año 3: 

𝑃𝑟𝑜𝑑𝑢𝑐𝑐𝑖ó𝑛 = 𝑁ú𝑚𝑒𝑟𝑜 𝑑𝑒 𝐷𝑒𝑠𝑡𝑖𝑙𝑎𝑐𝑖𝑜𝑛𝑒𝑠 ∗ 300 𝑙𝑖𝑡𝑟𝑜𝑠 
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A partir de diciembre del año 3: 

𝑃𝑟𝑜𝑑𝑢𝑐𝑐𝑖ó𝑛 = 𝑁ú𝑚𝑒𝑟𝑜 𝑑𝑒 𝐷𝑒𝑠𝑡𝑖𝑙𝑎𝑐𝑖𝑜𝑛𝑒𝑠 ∗ 3500 𝑙𝑖𝑡𝑟𝑜𝑠 

Para todo el proyecto: 

𝑆𝑡𝑜𝑐𝑘 𝑑𝑒 𝑃𝑟𝑜𝑑𝑢𝑐𝑡𝑜 𝑇𝑒𝑟𝑚𝑖𝑛𝑎𝑑𝑜 = 𝑃𝑟𝑜𝑑𝑢𝑐𝑐𝑖ó𝑛 − 𝑅𝑒𝑞𝑢𝑒𝑟𝑖𝑚𝑖𝑒𝑛𝑡𝑜 𝑑𝑒 𝑝𝑟𝑜𝑑𝑢𝑐𝑐𝑖ó𝑛 

Finalmente, la producción se programa con la demanda del mes siguiente, sumándose el stock de 

seguridad y restando el remanente de producción anterior. Se obtienen año a año, las siguientes 

necesidades de producción y el siguiente MRP: 
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Figura 8.1.1: Planificación de los requerimientos de material por año y por mes. 

8.2 Requerimiento de Materias Primas 

Ya con la producción proyectada para los primeros 10 años del proyecto, se determinan los 

requerimientos de materia prima. Aquí hay que tener en cuenta los desperdicios con los que cuenta 

el proceso de producción. En el único sector donde existe esto es en la destilación, donde lo 

descartado es la cabeza y la cola. Esto ha sido explicado en el punto 7 del “6.2 Proceso de 

Elaboración de Gin”. Se descarta al principio de la destilación un 6,67% que es correspondiente a 

la cabeza y luego, al finalizar la destilación, el remanente que se mantiene en el alambique es la 

cola, que es un 47% de alcohol, sumada a la cantidad en exceso de agua dentro del alambique. 

En la determinación de los requerimientos de materias primas y sus agregados, se tuvo en cuanta 

lo necesario para la producción de 1 litro de gin de 37%, que será el líquido por embotellar y 

comercializar. Los requerimientos de materias primas para la destilación están calculados en 

función de los litros de alcohol a introducir en el alambique de cobre (esto se puede ver en la Tabla 

6.2.2, del título Proceso de Elaboración de Gin). Entonces, para determinar estas necesidades, se 

hizo el siguiente balanceo: 
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Figura 8.2.1: Flujo de materiales. Tabla 8.2.2: Flujo de materiales. 

Para realizar el balanceo de la materia prima se comienza por la salida del producto final. Este 

producto final será el que se colocará en los tanques de maduración. En la Figura 5.2.2 se puede 

observar el balanceo que se hizo para la salida de 1 litro de gin 37%ABV saborizado.  

En el proceso de Diluido y Mezclado, para la salida del producto deseado, se deben introducir 

46,25% de gin 80%ABV, un 53,75% de agua desmineralizada y 5 gramos de saborizante sabor 

pomelo. 

Anteriormente, en el proceso de Destilación, para la salida de los 0,4525 litros necesarios para el 

producto final, se necesitan 0,5 litros de agua desmineralizada, 0,5 litros de alcohol y los 

requerimientos de botánicos que muestran la Figura 5.2.2. 

Hay que notar que se facilita la producción, ya que en el alambique se introducen en principio 300 

litros (150 litros de agua y 150 litros de alcohol 96%). A partir de ello, se obtendrán en total, luego 

del diluido y mezclado, 300 litros de gin 37%. 

En conclusión, para producir 1 litro del producto final, se necesitan: 
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Materia Prima Cantidad 

Agua Desmineralizada 1,0375 l 

Alcohol 96% 0,5 l 

Enebro 11 g 

Coriandro 5 g 

Casia 1,35 g 

Jengibre 0,05 g 

Nuez Moscada 0,1 g 

Cascara de limón 2,5 g 

Cascara y jugo de pomelo 7,5 g 

Saborizante de Pomelo 5 g 

Tabla 8.2.3: Requerimientos para producir 1 L de gin. 

Habiendo obtenido esto y con el plan de producción mes a mes, se obtienen los requerimientos de 

materias primas (agua y alcohol en litros, y los restantes en kilos) para cada mes en los próximos 

10 años son los siguientes: 
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Tabla 8.2.4: Requerimiento de materia prima mes a mes. 

Estos requerimientos descritos en las tablas anteriores son para producir la bebida a vender, pero 

hay que tener en cuenta también el packaging y los requerimientos de esto conlleva. En el anexo 

se encuentran las tablas de requerimientos para cada máquina y allí se muestra cuántas tapas, 
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botellas y etiquetas se necesitan para cada mes del proyecto. Se decide realizar compras a los 

proveedores de estas con un 5% de stock de seguridad en caso de roturas de botellas o pérdidas. 

En cuanto a las cajas, el producto se guardará en cajas de 6 unidades. Entonces, las cajas que se 

necesitan para cada mes del proyecto salen de dividir la cantidad de botellas producidas por 6. 

8.3 Requerimiento de Maquinaria 

A su vez, con el plan de producción, se puede calcular toda la maquinaria requerida en las 

instalaciones en cada mes de los 10 años que se analiza el proyecto. Este análisis de maquinarias, 

sus capacidades y las cantidades requeridas de cada una se hizo en Excel y se puede ver en el 

Anexo. El proyecto se dividirá en dos partes: los comienzos de la producción hasta alcanzar un 

nivel de ventas significativo y la producción masiva para lo que queda del proyecto, que será a 

partir de noviembre del año 3. 

8.3.1 Comienzos de Producción 

Para la producción de este gin hay que destacar que el cuello de botella será el alambique de cobre, 

ya que es el elemento que significará la mayor inversión. En el primer año se comenzará con una 

destiladora de 300 litros, que será suficiente para cubrir la demanda hasta dar el salto de ventas en 

el año 3. Se harán dos destilaciones durante el mes de diciembre del 2020 con el objetivo de 

satisfacer la demanda para el siguiente mes y crear el stock de seguridad mencionado 

anteriormente. Luego, durante el resto de los meses del año, con una destilación por mes será 

suficiente para poder cumplir con los requisitos de la producción hasta llegar al fin del primer año, 

donde se necesitarán realizar dos. Para el siguiente año, se espera un crecimiento de ventas y en el 

año 3, que es considerado el último año de esta sección, en el último mes de uso del alambique de 

300 litros, se deberá llegar a destilar 19 veces, es decir, casi todos los días. 

La otra máquina por destacar será el tanque mezclador. Se comenzará el proyecto con uno de 500 

litros de capacidad. Se sabe que con uno de 300 litros es suficiente, sin embargo, no existe una 

medida estándar para tanques de 300 litros y estos deben fabricarse a medida. Su fabricación 

tendría un precio más elevado que el tanque de 500 litros y se decidió utilizar los de mayor 

capacidad, aunque no se aprovechen totalmente hasta noviembre del año 3. 

Para los tanques de maduración se decidió teniendo en cuenta la facilidad de uso por parte de los 

operarios y el uso de una técnica de “Poka-Yoke” (herramienta procedente de Japón que significa 

“libre de errores”). Estos tanques serán de la misma capacidad de lo obtenido en el proceso de 

mezclado, es decir 300 litros. De esta manera, no habrá posibilidad de equivocarse y, por cada 

partida de destilación, se dejará madurando en estos tanques el producto durante los 15 días 
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necesarios, para luego embotellarlo. Es importante que cada partida no se mezcle. Por ello se 

decidió ubicar tanques de maduración que sean de la misma capacidad de la salida del alambique. 

A partir de noviembre del año 3, que es considerado el último mes de este apartado, será necesario 

comenzar a almacenar en un tanque de 3.500 litros. Más adelante, en la sección 5.3.2, se detallará 

el motivo de esto. Los tanques anteriores, que son 9 tanques de acero inoxidable, serán vendidos.  

En el sector de embotellado se comenzará con un proceso manual, ya que el tiempo que estarán 

los operarios será mejor aprovechado de esta manera. Será un circuito en el que las botellas pasarán 

primero por un llenado, luego un tapado y finalmente el etiquetado. Una vez finalizada la 

maduración, el llenado de las botellas se realizará con la llenadora provista por Fengi Eng. Esta 

será conectada a una manguera con un sistema de bombeo y, al abrir la válvula, se comenzará a 

llenar. Una vez llenas las botellas, pasarán a ser tapadas con tapas de tipo “Piller Proof”, con la 

tapadora GZHMD. Finalmente, serán etiquetadas y guardadas en cajas de 6 unidades. 

Para el agua desmineralizada se utilizará el tanque IBC descrito en la selección de tecnología. El 

agua será comprada a Torbidoni, que realiza entregas a granel. Este tanque IBC tiene una 

capacidad de 1.000 litros y, a comienzos del proyecto, con una sola carga será suficiente para 

abastecer las necesidades mensuales. Al ir creciendo la producción, se requerirá mayor cantidad 

de agua y, para ahorrar costos en la carga de este tanque, se colocará un sistema de 

desmineralización de agua de siete pasos, por ósmosis inversa. Este proceso aporta las 

características que debe tener el agua para producir gin.  Este sistema será introducido para el mes 

de diciembre del segundo año del proyecto y será útil hasta el último año de análisis. 

En cuanto al alcohol, este será provisto por Porta Hnos. Será entregado en tambores plásticos de 

200 litros y será almacenado en la planta. Hay que destacar que es un producto peligroso, pero al 

tratarse de pocas cantidades, con el sistema de aspersores de la red de incendios se puede controlar 

en caso de algún accidente. En principio, como todos los demás insumos, se requieren pocas 

cantidades hasta que, en noviembre del tercer año, se necesitarán 15 tambores. 

8.3.2 Producción en Masa 

Año a año las ventas van creciendo hasta que, en diciembre del tercer año, hay un gran aumento 

en la demanda. Para poder cumplir con este aumento, hay que modificar la planta, y evaluar 

distintas alternativas para producir más. 

En cuanto al alambique, se estudió la posibilidad de introducir uno nuevo con similar o mayor 

capacidad y seguir operando con ambos. Sin embargo, se optó, por una cuestión de espacios dentro 

de la planta, facilidad de producción y una ventaja económica, por vender el alambique con 3 años 

de uso, con cierta parte ya amortizada, y comprar uno nuevo de 3.500 litros. El motivo de esto es 
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que habría que ir comprando pequeños destiladores año a año y con una sola compra de uno de 

3.500 litros de capacidad se satisface la demanda hasta el año 10. Si bien es cierto que en el 

momento que se comience a operar con este no será muy bien aprovechada su utilidad, luego se 

deberá operar con ella casi todos los días del mes, llegando a 19 destilaciones a fin del último año. 

De la misma manera que con el alambique, el tanque mezclador de tan baja capacidad no será 

suficiente para satisfacer la demanda a partir del cuarto año. Es por eso que, en diciembre del tercer 

año, que es considerado el primer mes de producción en masa, se requiere la compra de un tanque 

mezclador de 3.500 litros. El anterior, de 500 litros, será vendido. 

Para los tanques de maduración, se seguirán necesitando tanques de 3.500 litros como el descrito 

en el punto anterior de los comienzos. Allí se mencionaba que más adelante explicaría el porqué. 

Al ser partidas de 3.500 litros de producto, los tanques de maduración deberán ser de 3.500 litros 

también. En diciembre del tercer año será necesario tener 5 de estos tanques y, a medida que se 

produzca más, se irán necesitando más. En las tablas del Anexo se pueden visualizar las cantidades 

necesarias y cuándo se comprarán estos tanques. Se finalizará el proyecto con 19 de ellos. 

En el apartado de la selección de tecnología quedó inconclusa la decisión de utilizar máquinas 

semiautomáticas o la línea de embotellado automático. Realizando un breve cálculo, se estimó que 

es preferente comprar la línea de embotellado automático, ya que no requiere de un operario 

haciendo ese trabajo y significa un ahorro a largo plazo tanto en salarios como en tiempo. La 

máquina fue descrita en la sección 4.9 de Selección de Tecnología y se determinó que con una sola 

línea es suficiente. 

En cuanto al alcohol, los requerimientos serán muy grandes. Entonces se decidió ubicar un tanque 

de 40.000 litros. Este tanque será ubicado en un extremo de la planta y, por cuestiones de 

seguridad, el piso estará marcado para no acceder y estar cerca de este. Será llenado a granel 

también por la empresa Porta Hnos. Estas entregas son en cisternas de 36.000 litros, es decir que 

no se tendrá que llenar todos los meses.  

Otro elemento por comprar en diciembre del tercer año será el auto elevador contrabalanceado 

descrito en la Selección de Tecnología. Esto es para facilitar la recepción de productos y el 

movimiento de materiales, tanto para el almacenaje como para el despacho. 

8.4 Mantenimiento de Máquinas 

Existen distintos tipos de mantenimientos para la maquinaría, entre los que se destacan el 

Correctivo, Predictivo, Preventivo y TPM. 
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Mantenimiento Correctivo 

Es aquel que se realiza una vez que se ha producido la falla. Esto genera que la máquina deje de 

funcionar hasta que se soluciona el problema. 

Mantenimiento Predictivo 

Relaciona una variable física con el desgaste de una máquina. Estas variables físicas se basan en 

mediciones, monitoreo de parámetros y condiciones operativas de ellas. Esto permite que se 

determine con tiempo cuándo una máquina debe ser revisada. 

Mantenimiento Preventivo  

Consiste en hacer pausas programadas de producción para revisar toda la maquinaria y cambiar 

las piezas desgastadas, si es necesario.  Esto genera una baja en el costo del mantenimiento 

correctivo y no se detiene la producción sin estar planeado. Se busca minimizar la probabilidad de 

falla y las principales actividades son: inspecciones, ajustes, lubricación y limpieza. 

TPM  

El “Total Productive Maintenence” (TPM) es un sistema en el que la responsabilidad de mantener 

y cuidar los equipos no tiene que ver solamente con el sector de mantenimiento, sino que involucra 

a todos los miembros de la organización, haciendo mayor énfasis en los operarios. Es un sistema 

unido a la mejora continua y calidad total. El sistema de su implementación requiere de mucho 

dinero y, principalmente, mucho tiempo, ya que es más un concepto y una forma de trabajar. 

Mantenimiento en Jasper 

Durante los primeros años del proyecto, el mantenimiento será correctivo. Esto es porque, si en 

algún momento falla algún proceso, eso se podrá arreglar al día siguiente. El operario dispondrá 

de mucho tiempo ocioso. De esta manera, no se afecta a la producción mediante una parada de 

producción. 

Es fundamental el mantenimiento en la planta a partir del cuarto año porque el proceso, si bien es 

por lotes, será más continuo. Una parada por alguna falla imprevista significará una pérdida muy 

grande en producción. Cada día que la planta no funcione, se perderán 3.500 litros de producto 

final. Entonces, la política que se tomará será por máquina.  

Tanto el alambique de cobre como la embotelladora son los elementos más caros. Es por esto que 

se decidió realizar mantenimientos preventivos, un mantenimiento planificado que, llevado a la 

práctica, garantiza el rendimiento y eficiencia de la planta. Es por esto que, un día al año, en el 
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mes de menor producción que es en abril, está prevista la parada de producción para revisar que 

todo esté funcionando adecuadamente. Para el alambique, se hará una limpieza exhaustiva en la 

que se vaciará todo el depósito y se utilizarán productos para limpieza de acero inoxidable. 

Aprovechando esta parada en la producción, de la misma manera se revisarán los tanques de 

mezclado. Tanto los tanques de maduración como el de alcohol 96% no se podrán vaciar y está 

previsto que no presenten fallas, ya que no realizan operaciones.  

Se comunicará a la empresa Santiago Carballo (web: http://www.santiagocarballo.com.ar) para 

hacer la revisión de la embotelladora. Son expertos y líderes en el mantenimiento de 

embotelladoras en Argentina. Es importante realizar el mantenimiento en esta línea, ya que es el 

sector con mayor probabilidad de falla en todo el proceso productivo. 

8.5 Infraestructura 

La infraestructura es el conjunto de servicios, medios técnicos e instalaciones que permiten el 

desarrollo de una actividad. A continuación, se detallan brevemente los requerimientos de estas. 

Hidráulicas 

Las infraestructuras hidráulicas son requeridas para el correcto funcionamiento de la planta. Por 

un lado, se necesitan redes de agua potable para introducir agua al gin y para que los operarios se 

hidraten. Además, se requieren redes de desagüe para la deposición de residuos de los baños y los 

residuos de las destilaciones. 

Energética 

La infraestructura energética es necesaria para múltiples sectores de la planta. Las redes de 

electricidad son necesarias para que funcionen las máquinas mezcladoras, bombas y las luces. 

Además, es necesario que las zonas cercanas tengan iluminación para mayor facilidad de manejo 

de materiales y mayor seguridad. Luego, es necesaria la red de gas para el calentamiento del 

destilador. 

Transporte 

El principal método por el cual se movilizará la mercadería será por medio terrestre con camiones. 

Por dicho motivo, es necesario que se tenga cercanía a calles y carreteras en buen estado que 

permitan el acceso de camiones.  

 

 

http://www.santiagocarballo.com.ar/
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Telecomunicaciones 

Para que las oficinas tengan acceso al mundo externo se requieren ciertos servicios básicos. Por 

un lado, se requiere que en la misma hay acceso a la red de telefonía fija en su defecto que haya 

señal de celular. Además, es necesario que haya acceso a internet para que la gente de las oficinas 

pueda usar los ordenadores. 

Edificación 

Para establecer la fábrica se requiere un lugar estable y que no sea excesivamente caro. El mismo 

debe estar protegido de las condiciones ambientales y, a la vez, ser capaz de soportar todas las 

estructuras que les coloque (luces, gas, rociadores, etc.). 

Dicho esto, se optó por utilizar un galpón. Los galpones son construcciones relativamente grandes, 

las cuales pueden ser utilizadas en diferentes situaciones. A pesar de que son de construcción y 

diseño sencillo, están diseñados para soportar gran variedad de sobrecargas. 

Pueden considerarse cuatro tipos de galpones: Hormigón; madera; tubest (estructura metálica); 

reticulado. Se descartan los de hormigón por su costo más elevado que el resto y los de madera 

por su facilidad de incendiarse en esta planta. Se escogieron los metálicos, ya que son los más 

comunes y fáciles de conseguir. Además, no se incendian ni derriten fácilmente y soportan grandes 

esfuerzos. 

Luego se requieren ciertas características constructivas del mismo: 

• Ancho o Luz (L): Amplitud necesaria, capaz de cubrir el ancho máximo presupuestado en 

el diseño. En este caso serán 25 metros. 

• Altura útil (H): También llamada altura de columna equivale a la altura disponible para la 

instalación de equipos y accesorios. Se requieren 5m de altura 

• Pendiente (a): Ángulo de la vertiente con respecto a la horizontal que pasa por los extremos 

de las columnas. Representa la inclinación necesaria que impida el efecto pleno del viento 

sobre las vertientes, evacue convenientemente las aguas lluvias y deslice los elementos que 

puedan caer en el techo. Si bien este no es un requerimiento estricto del galpón, se buscan 

galpones que tengan una pendiente de al menos 20 grados 

• Longitud (Z): Extensión, capaz de cubrir la longitud máxima presupuestada en el diseño. 

En este caso, serán 25 metros. 
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• Separación entre Marcos (S): Se recomienda una separación entre marcos entre cuatro y 

seis metros. 

  
  

Figura 8.5.1: Características de tamaño del galpón. 

Luego de las características de tamaño, es necesario que la estructura pueda soportar: variaciones 

de temperatura; acción del viento; el peso propio del galpón; el peso de las instalaciones a colocar 

en el techo. Como se van a buscar galpones ya edificados, este análisis ya fue realizado a la hora 

de construir el galpón. 

8.6 Operarios 

Se realizó un análisis de las actividades y tiempos asociadas a los operarios dentro de Jasper. Este 

fue confeccionado para el año 10, que será el que tendrán mayor ocupación. Aunque las actividades 

a realizar sean las mismas, en los primeros años este trabajo debe realizarse pocas veces al mes, 

mientras que, en los años de producción en grandes cantidades, estas actividades serán diarias, en 

especial durante los meses de mayor producción. 

De los trabajos en planta se encargarán dos operarios: uno será el operario de producción que se 

encargará de todas las actividades relacionadas a la bebida y a la fabricación de la misma, mientras 

que el otro será un operario encargado del embalaje y almacenamiento de producto terminado y 

materia prima. Al finalizar la explicación de estos, se realizó un diagrama hombre máquina 

generalizado para los dos operarios y todas las máquinas que llevan a cabo el proceso productivo. 

Hay que destacar que en planta también estará el Gerente de Producción, que realizará tareas de 

control y pruebas de calidad del gin producido. También llevará a cabo actividades como la 

recepción de proveedores, planificar paradas de planta para mantenimiento y será el que se 

encargue de la ubicación, instalación y puesta en marcha de los equipos que se vayan comprando. 

Las actividades que debe desarrollar el operario de producción en orden por día son: 

1- Abrir válvula y prender la bomba que lleva el agua desmineralizada del tanque 

hacia el alambique.  
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2- Abrir válvula y prender la bomba que lleva el alcohol 96% ABV del tanque hacia 

el alambique.  

3- Parar el funcionamiento del tanque mezclador que quedo funcionando durante la 

noche.  

4- Abrir válvula y prender la bomba que lleva el gin 37% ya mezclado del día anterior 

hacia el tanque de maduración correspondiente.  

5- Ya lleno el alambique, debe cerrar las válvulas y apagar las bombas 

correspondientes al tanque de agua desmineralizada y al tanque de alcohol 96% 

ABV.  

6- Una vez vacío el tanque mezclador y lleno el tanque de maduración, debe apagar 

la bomba y cerrar la válvula correspondiente.  

7- Debe abrir la válvula y poner en funcionamiento la bomba que corresponde al 

tanque de gin de 80% de alcohol que dirige este líquido del condensador al tanque 

mezclador.  

8- Abrir válvula y prender bomba de agua desmineralizada hacia el tanque mezclador. 

9- Buscar botánicos y colocarlos dentro del alambique (Actividad de 10 minutos). 

10- Ubicar el condensador de manera que el líquido correspondiente a la cabeza de la 

destilación caiga en un tanque de desechos.  

11- Poner en funcionamiento el alambique. 

12- Cerrar válvula y apagar bomba que lleva el gin 80% hacia el mezclador. 

13- Cerrar válvula y apagar bomba que lleva el agua desmineralizada hacia el 

mezclador. 

14- Poner en funcionamiento la mezcladora. 

15- Buscar y colocar saborizante de pomelo en el tanque mezclador. 

16- Ubicar el condensador de manera que el gin del 80% caiga en el tanque del 

condensador. 
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17- Retirar el tanque que corresponde a la cabeza de la destilación y llevarlo hacia el 

sector de desechos (Actividad de 10 minutos). 

18- Apagar alambique. 

19- Retirar desechos correspondientes a la cola, que son los restos que quedaron en el 

alambique y llevarlos hacia la zona residual (Actividad de 30 minutos). 

20- Limpieza exhaustiva del alambique (Actividad de 45 minutos). 

En cuanto a las actividades a desarrollar por el operario encargado de embalaje y almacenamiento, 

estas serán: 

1- Buscar cajas desarmadas y ubicarlas en la línea de envasado (Actividad de 10 

minutos). 

2- Armar cajas (Actividad de 145 minutos). 

3- Prender embotelladora automática. 

4- Agarrar botella que sale de línea de embotellado y ubicarlos en cajas (Actividad de 

88 minutos). 

5- Apagar embotelladora automática. 

6- Terminar de ubicar botellas en cajas (Actividad de 35 minutos). 

7- Ubicar cajas en pallets. 

8- Colocar “liners” y esquineros a los pallets. 

9- Stockear en racks penetrables. 

Hay que aclarar que se hicieron las cuentas para los días de mayor producción. Estos serán cuando 

se destilen 3.500 litros. 

Para el cálculo de los llenados tanto del alambique, como de los tanques de mezclado y 

maduración, se tuvo en cuenta que las bombas funcionan con una capacidad de 7.000 litros/h.  

• Para el llenado del alambique: Hay dos bombas, una correspondiente al tanque de etanol y 

otra al de agua desmineralizada. Estas llenarán el alambique de 3.500 litros en 15 minutos 

cada una.  
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• Para el vaciado del tanque mezclador y el llenado análogo del tanque de maduración, 

ambos de 3.500 litros, en 30 minutos. 

Para la embotelladora, se necesita completar un lote de 4.375 botellas. Entonces, con una capacidad 

de producir de 3.000 botellas por hora, tardará 88 minutos. 

En cuanto al armado de cajas, se tomó que se tardan 15 segundos por caja (tiempo estándar de 

armado de cajas de 6 unidades) y que se necesitan cajas para 4.375 botellas. Por lo tanto, se 

necesitan 730 cajas por día. En conclusión, en armar cajas se tardan 182,5 minutos. 

Para la ubicación de botellas en cajas se tuvo en cuenta que el operario tarda 10 segundos en 

acomodar 6 botellas en cada caja. Entonces, para realizar las 730 cajas del día, deberá contar con 

un poco más de 2 horas. Nótese que comenzará a guardar las botellas en el momento que la 

embotelladora comience a producir. De esa manera se aprovechará el tiempo que la máquina esté 

funcionando. Luego de la parada de la producción de la embotelladora, le quedarán algunas 

botellas acumuladas que deberá ubicar en sus respectivas cajas. 

Hay dos paradas programadas por día en la actividad de los operarios. A pesar de que tendrán 

tiempo ocioso mientras la maquinaría esté en funcionamiento, en el horario de las 11:15 hay una 

parada provista de media mañana para refrigerio, que tendrá una duración de 15 minutos. Además, 

a las 13:15 hay un corte de una hora por el almuerzo. Ambos operarios tienen esa actividad en 

conjunto. 

Se realizó el diagrama Hombre Máquina correspondiente a ambos operarios y las principales 

máquinas y quedó de la siguiente manera: 



Proyecto de Inversión de Destilería de Gin Saborizado 

127 

Murphy, F. – Bascougnet, G. – Poch, J. – Bentolila Assumpção, M. – Lopez Caruezo, A. 

 

Figura 8.6.1: Diagrama Hombre-Máquina 

Este diagrama se realizó para optimizar los tiempos de ambos operarios en los horarios de trabajo. 

Además, al tener un plan rutinario, este crea una especialización y automatización en las tareas 
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que realiza, llevándolas a cabo de una manera más eficiente. Hay espacios que quedan en blanco 

y esos son utilizados en los días que se necesite descargar materia prima de proveedores o ayudar 

a realizar la respectiva carga en los camiones para la entrega del producto final.  

9. Insumos Necesarios 

9.1 Requerimientos 

Los requerimientos de materias primas y materiales ya fueron especificados en la sección de puesta 

en marcha. La evolución de la cantidad requerida año a año va a tener un impacto grande en la 

selección final de proveedores y en los posibles cambios en función del volumen requerido  

9.2 Proveedores 

En función del análisis realizado en el estudio de mercado, se detallan los proveedores 

seleccionados y su evolución a lo largo de los años. A continuación, se mostrará una tabla con las 

unidades de venta de cada producto para los 10 años analizados: 

 
Tabla 9.2.1: Evolución de proveedores  

Es muy importante definir la unidad de venta para cada tipo de producto. Esta información fue 

necesaria para dimensionar almacenamientos de MP y producto en proceso. 
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Si bien hay casos en los que la unidad de venta es negociable, hay otros que no. Estos son el 

alcohol, las botellas, el agua desmineralizada y las cajas, por lo que la planta debe adaptarse a las 

unidades de venta de los proveedores. 

Con el resto de los proveedores, la unidad de venta es más negociable. Sin embargo, la que ofrecen 

actualmente no genera ningún problema de transporte ni almacenamiento.  

Por último, se va a hacer especial énfasis en los productos seleccionados que tendrán impacto en 

el diseño del producto terminado. Estos son la botella, etiqueta y tapa. 

 

Figura 9.2.1: Plano de la botella seleccionada 

La botella seleccionada va a ser provista por Cattorini Hnos. La misma es de 750 ml y tiene las 

características que se pueden apreciar en el plano. Por una decisión de presupuesto se elige esta 

botella que no implica la inversión de un molde propio. 

La tapa y el pico vertedor serán provistos por Guala Closures Group. Esta empresa tiene casi todo 

el mercado de “spirits” y tiene diseños que se adaptan a la medida de la botella seleccionada, por 

lo que el modelo que se va a pedir será el que se puede ver en la imagen, con la tapa principal de 

plateado y la tapa cobertura de un color rosado con pequeños grabados que digan “Jasper Pink”.  
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Figura 9.2.2: Tapa y pico de seguridad  

Si bien el sistema de seguridad resulta más caro que una simple tapa, se cree que el mismo agrega 

valor al producto, no solo estéticamente, sino que también le asegura al cliente que el producto no 

fue adulterado.  

Este tipo de tapa es compatible con la maquinaria seleccionada. Las tres partes del pico vertedor 

ya vienen unidas y se colocan a presión. 

La empresa ofrece un servicio de customización que tiene un valor aproximado de $60.000 y luego 

cada unidad un valor de entre $8 y $12. Está claro que, al pedir cambios de color para la tapa 

principal, se va a tener que pagar este monto. Sin embargo, esto le da una gran diferenciación al 

producto. 

La etiqueta será provista por S.A IGRA. Se tendrá una etiqueta para la parte delantera de la botella 

y otra en la parte trasera. Su diseño y contenido se pueden ver en la siguiente imagen: 
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Figura 9.2.3: Etiquetas de Jasper Pink. 

La frontal tendrá medidas de 12 cm de largo por 6 de ancho y la trasera será cuadrada, de 6 cm de 

lado.  

9.3 Lotes de compra y Punto de Reorden  

A la hora de dimensionar la fábrica y de ahorrar costos de transporte y de almacenamiento es 

importante tener en cuenta el lote óptimo de compra para las materias primas de mayor rotación. 

Por lo tanto, primero se analizan las opciones de pedidos y forma de entrega que brinda cada uno 

de los proveedores: 

Porta Hnos. (Alcohol): El alcohol que se requiere es de alta calidad. Porta lo distribuye de dos 

maneras distintas: en tanques de 250 ml o a granel. Para la primera opción, no hay restricción de 

cantidad a comprar y el lote óptimo va a depender solamente de los requerimientos de producción 

y los costos de almacenamiento y transporte. En el caso de compra a granel, la restricción que hay 

que tener en cuenta es el volumen total del camión. Dado que el transporte pasa a ser un costo muy 

relevante, se opta por optimizar la cantidad de pedidos. Teniendo esto en cuenta, la cantidad óptima 

a comprar es de la totalidad del contenido de un camión, lo cual es equivalente a 40.000 litros de 

alcohol. 
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Dado que Porta Hnos. tiene un tiempo de envío de entre 2 y 5 días, una vez realizado el pedido en 

condiciones normales (tanto gremiales como sanitarias), se calcula el punto de reorden en función 

de la cantidad de destilaciones que se debería cubrir en esos días. 

Teniendo en cuenta que con el alambique de 300 l se pedirán tanques de 250 l de alcohol y, una 

vez comprado e instalado el alambique de 3.500 se pedirá a granel, las fórmulas para cada periodo 

serán las siguientes: 

ROP1: 2 barriles               ROP2: (Cantidad de destilaciones promedio en 5 días) * 1750 l/destilación 

Lote1: 6 barriles             Lote2: 40.000 l  

Torbidoni (agua desmineralizada): Torbidoni realiza un servicio similar al de Porta en cuanto a la 

venta a granel, por lo que hasta que se compre el filtro de ósmosis inversa se va a requerir dicho 

servicio. Por una cuestión de seguridad, descargar el agua desmineralizada es un proceso mucho 

menos complejo que el que tiene que realizar Porta y, por lo tanto, no es necesario almacenar una 

cantidad tan grande de producto, minimizando los pedidos. 

Por una cuestión de costos, se elige almacenar el agua desmineralizada en tanques de plástico del 

tipo IBC. Los primeros dos años, el consumo máximo de agua no llegará a los 6.000 litros por 

mes, por lo que el requerimiento según el análisis llevado a cabo anteriormente es de 1 tanque. Sin 

embargo, este análisis no tiene en cuenta que no sería óptimo realizar pedidos todos los días, por 

lo que se llega a la conclusión de que el numero óptimo de tanques va a ser 2. De esta manera, el 

lote de compra será de 2.000 l menos algún residual que pudo haber quedado en el tanque. 

El punto de reorden será de 200 l, lo suficiente como para abastecer una destilación teniendo en 

cuenta el bajo nivel de producción de estos años y el alto nivel de servicio de Torbidoni. 

Melar (botánicos): El trabajo con este proveedor será más integral que con otros. A diferencia del 

resto, a Melar se le compran más de 6 productos diferentes. La unidad de venta de esta empresa es 

de cajas de 25 kg o de bolsas de 1kg. Los botánicos no requieren ningún tipo de cuidado (sólo no 

ser expuestos a mucha humedad) ni tampoco se vencen en un periodo menor a 2 años, por lo que 

resulta conveniente pedir la máxima cantidad de producto siempre que sea posible. No es necesario 

hacer cálculos de punto de reorden o lote necesario, ya que Melar se encuentra en Capital y realiza 

envíos en menos de un día.  

Cattorini (botellas): La unidad de venta de Cattorini es de 1 pallet (1.000 botellas). Sin embargo, 

no son flexibles en cuanto a la cantidad a pedir, por lo que los primeros años el lote será de 1 pallet 

y aumentará, en el momento en que se compren los racks selectivos, a 10 pallets. Como se contará 

con un stock de seguridad de 2 pallets, se tendrán un total de 12 pallets almacenados. 
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A continuación, se muestra el lote y el punto de reorden para el primer período (primer y segundo 

año) y para el segundo período (tercer a décimo año), donde ya se cuente con el auto elevador y 

los racks penetrables. 

Lote1: 1 pallet         ROP1: 400 botellas 

Lote2: 10 pallets     ROP2: 4 pallets 

El punto de reorden de ambos períodos será tal que cubra un tanque de maduración completo. Esto 

equivale a 3.500 l (4.650 botellas aproximadamente) para el período dos y 300 l (400 botellas) 

para el período 1. 

10. Diseño de la Planta 

10.1 Dimensionamiento del Espacio Total 

 Uno de los factores más relevantes del análisis de la micro localización es que el galpón que se 

vaya a alquilar tenga el espacio requerido para el correcto funcionamiento de la planta. 

A continuación, se detalla cada área que debe tener la planta y el requerimiento de superficie 

dimensionado para el año de mayor producción.  

Oficinas: Dado que la planta deberá tener una altura mínima de 5 metros, la zona de oficinas tendrá 

un entrepiso. De esta manera se podrá aprovechar más el espacio. Las mismas se dimensionan en 

función de la cantidad de empleados que se proyecta en el organigrama. El área de oficinas tendrá 

un ancho de 5 m y un largo de 12 m. 

Baños: Se requerirá un baño para hombres y otro para mujeres, los cuales incluirán un sector de 

“lockers”. Los mismos tendrán una superficie total de 25 m2 y la altura mínima debe ser de 2 

metros. 

Sector de Materias Primas: El área de materias primas estará a continuación de la entrada de 

camiones. Dentro de este sector se pueden diferenciar 3 áreas distintas: tanque de alcohol, 

estantería de botánicos y estantería de tapas, etiquetas y cajas. 

Tanque de alcohol: El mismo será llenado a granel por la empresa Porta y tendrá todas las medidas 

de seguridad explicadas anteriormente. El área asignada será de 4m de ancho por 4 m de largo. 

Estantería de botánicos: Dado que ningún botánico requiere de un cuidado o tipo de 

almacenamiento especial, los mismos se harán en una estantería de 3 m de largo por 1,5 de ancho, 

dado que Melar, la empresa a la que se le comprarán los botánicos vende el producto en cajas de 
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cartón de 0,6 metros de largo x 0,4 de ancho x 0,5 de altura. Por ello, una estantería de metal de 

ese tamaño será suficiente para abastecer al proceso. 

Estantería de tapas, etiquetas y cajas: Los 3 productos se almacenarán en una estantería de las 

mismas características que la de botánicos, la cual no tendrá problema para almacenar las etiquetas 

ni las tapas. En cuanto a las cajas, las mismas vienen totalmente desarmadas y se apilan unas sobre 

otras, ocupando un espacio total de 1m x 1m y entran perfectamente en la misma estantería. 

Almacenamiento de botellas de vidrio: Este almacenamiento es más complejo que los anteriores, 

no sólo por el volumen de botellas que se debe manejar, sino también por su peso y fragilidad. Se 

elige almacenarlas en estanterías del tipo penetrables por una cuestión de que se manejará un sólo 

SKU y que se necesitará alta densidad de almacenamiento. Las mismas se dimensionan en función 

de la producción mensual máxima y de los lotes de compra. Dado que la altura mínima del galpón 

está sujeta a la altura del alambique, la cual es de 4,5 metros, se decide comprar una estantería de 

3 pisos de altura y 4 posiciones de profundidad. De esta manera se tendrá un espacio de 

almacenamiento de 12 pallets por estantería. El espacio que ocupa dicha estantería es de 2m de 

ancho por 5 de profundidad y 4 metros de altura. Cabe aclarar que, por las características de las 

estanterías, no fue necesario contemplar ningún pasillo para la maniobrabilidad del auto elevador. 

Área de maduración: Los tanques de maduración son la parte final del proceso y, dado que el 

producto se encuentra 15 días madurando, se va a requerir una capacidad muy grande. El área 

requerida para estos tanques va a ser de 6 metros de ancho por 6 metros de largo para alojar la 

cantidad total de tanques proyectada para el año 10, la cual es de 9 tanques de 3500 litros. 

Área de envasado, etiquetado y tapado: Esta área se ubicará a continuación del área de maduración. 

La misma estará dispuesta de forma continua: primero el envasado, luego el tapado y por último 

el etiquetado. Entre cada subárea habrá pequeños pulmones de producción. El tamaño total será 

de 4 metros de largo de largo por 2 de ancho. 

Área de armado de cajas y pallets: Será de 2 metros de ancho por 4 de largo. La misma estará a 

continuación de la máquina de tapado y tendrá un espacio de 1m x 1m para poder apilar las cajas 

no armadas. 

Área de almacenamiento de Producto terminado: Una vez que el operario haya armado el pallet, 

el mismo se almacenara en dos racks penetrables de 3 pisos con 4 posiciones de profundidad. El 

pallet sólo podrá ser sacado por la parte delantera del rack, por lo que tampoco se requieren pasillos 

para maniobrar el auto elevador entre uno y el otro. El mismo tendrá un largo de 5 metros y un 

ancho de 2 y, dado que se requerirán dos, el área total será de 20 m2 con 4 metros de altura. 
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Tanque de alcohol: Dado que Porta Hnos. hace envíos a granel de 36.000 litros, se decide comprar 

un tanque con la capacidad suficiente para almacenar la totalidad del camión. De esta manera sólo 

se hará una compra mensual y se ahorrará en costos de transporte. El tanque utilizado tendrá un 

diámetro de 3,6 metros, por lo que el espacio total que se le asigna, teniendo en cuenta que debe 

tener un área de seguridad, es de 25 m2. 

Tanque de agua: Como para el año que se está evaluando ya se dispondrá del filtro de ósmosis 

inversa, se necesitarán dos tanques IBC de 1.000 litros para poder satisfacer la producción. Por lo 

tanto, el área que se otorgará a los dos tanques más el filtro será de 10 m2. 

Área de tratamiento de desechos, tanque contra incendio y bombas: Dado que se va a manejar una 

cantidad tan grande de alcohol, se requerirá un sistema ignífugo formado por bombas y un tanque 

contra incendio. El área que ocupará será muy grande y se le asignó, junto con el tratamiento de 

desechos, 40 m2. 

A continuación, se resumen dichos requisitos en una tabla: 

 

Altura 

[m] 

Largo 

[m] 

Ancho 

[m] 

Área 

[m2] 
Capacidad 

Estantería Penetrable 1 4 5 2 10 12 pallets 

Estantería Penetrable 2 4 5 2 10 12 pallets 

Estantería Penetrable 3 4 5 2 10 12 pallets 

Tanques de maduración 2,75 6 6 36 9 tanques 

Armado de cajas/pallets 1,5 4 2 8 Mesada + silla operario 

Almacén de botellas 1,5 2 2 4 2 pallets de botellas 

Embotellado-

Etiquetado-Tapado 
2 4 4 16 Embotelladora 

Almacén de cajas 1,5 2 2 4 1500 cajas 

Almacén de tapas y 

etiquetas 
1,5 2 2 4 5000 etiquetas 5000 cajas 

Estantería botánicos 2 3 1,5 4,5 20 cajas 

Estantería tapas cajas y 

etiquetas 
2 3 1,5 4,5 20 cajas 

Alambique 4,5 6 3 18 3500 l 
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Tanques de mezclado 2,5 4 1,5 6 2 tanques 

Tanque de alcohol 4,5 5 4 20 40000 l + zona seguridad 

Tanques de agua 1,5 5 2 10 4 tanques 

Tratamiento de 

desechos y sistema de 

incendio 

3 10 4 40 
Tanque desecho liquido+ 

tanque de incendio 

Cocina y comedor 3 5 4 20 16 personas 

Oficina (semi piso) 4,5 12 5 60 12 oficinas + sala reuniones 

Hall Principal 2 5 2,8 14 
Sala de espera + tablero de 

comunicación 

Baños 2 5 5 25 Dos baños + lockers 

Tabla 10.1.1: Dimensionamiento de áreas de la planta. 

El espacio total que se debe asignar para cada área por separado es de 324 m2. Es importante tener 

en cuenta que este total no incluye ni los pasillos para el auto elevador ni el espacio lógico de 

pasillos entre cada parte del proceso. Es de este modo que se llega a que la superficie total del 

galpón debe ser de 600 m2 y la altura mínima requerida de 5 metros. 

10.2 Disposición y Lógica De Movimiento de Materiales 

A la hora de definir el “lay out” de la planta se tuvieron en cuenta los siguientes aspectos: 

Seguridad del tanque de alcohol:   

Si bien la seguridad de la planta se especifica en otro apartado, la misma influye considerablemente 

en el diseño de la planta. 

Al ser una sustancia tan inflamable, se tiene en cuenta que la misma este lo más alejada posible de 

las oficinas y de los sectores donde mayor densidad de personal haya. Además, el mismo se ubica 

lo más alejado posible de cualquier otra parte del proceso que contenga alcohol en menor 

concentración, pero en gran volumen (tanques de maduración y alambique).  

La ubicación de dicho tanque va a ser fundamental para el diseño de la planta y, por lo tanto, fue 

lo primero en ubicar. Se decidió ubicarlo en la esquina inferior izquierda del plano de la planta. 

De esta manera, ante cualquier emergencia, se va a tener acceso al mismo desde el exterior de la 

planta. Además, al estar en una esquina, tiene menos accesos (la mitad del tanque estará cubierto 
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por la misma pared) y se puede delimitar esta área restringida y de alto riesgo de una forma más 

fácil. 

Dinámica de movimiento de materiales: 

La dinámica de movimiento de materiales es uno de los factores más importantes a la hora de 

pensar el diseño de la planta. Por lo tanto, se configura el proceso en “U”, minimizando de esta 

manera los transportes innecesarios de materia prima, producto en proceso y producto terminado.  

El proceso comienza con la entrada de camiones de MP. Los mismos serán descargados en el caso 

de las botellas y cajas por el auto elevador y en el caso de las tapas etiquetas y botánicos 

manualmente y transportados por una zorra Por este motivo es importante que entre la entrada de 

camiones y el almacén de botellas haya espacio suficiente para que el auto elevador pueda 

maniobrar.  

Como se mencionó anteriormente, el tanque de alcohol se posicionará en la esquina inferior 

izquierda de la planta. A su lado estarán los contenedores de agua junto con el filtro de ósmosis. 

Estos dos tanques proveerán al alambique de las cantidades necesarias para realizar las 

destilaciones. Lógicamente, el alambique debe estar cerca de ambos tanques de manera que la 

manguera de transporte sea lo más corta posible, evitando riesgos y transportes innecesarios. 

A continuación del alambique se pondrán los tanques de mezclado contra la pared de la planta. 

Empezando a formar la “U”, los tanques de maduración se colocarán alineados a estos tanques. 

Siguiendo con el proceso, directamente de los tanques de maduración sale el gin listo para 

embotellar, por lo que, pegado a estos tanques, estará el área de embotellado, tapado y etiquetado. 

Estas requerirán pequeños pulmones de producto en proceso para aliviar los tiempos de producción 

y optimizar los transportes. 

Una vez que ya esté la botella conformada, se deberán armar la unidad de venta (caja de 6 unidades) 

y la unidad de almacenamiento (pallet). Para esto se delimitará un área de armado de cajas y pallets. 

Por último, los pallets deben ser almacenados en los racks seleccionados, por lo que se requerirá 

en esta sección un espacio suficiente para maniobrar al auto elevador. 

Tamaño de pasillos y movimiento del auto elevador: 

Para minimizar el área que se debe marcar para que el auto elevador pueda maniobrar, se opta por 

almacenar los pallets con el producto terminado y los pallets con las botellas lo más cerca posible 

entre sí, teniendo en cuenta que ambos ingresan por dos portones distintos. 
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Para el ancho de los pasillos, se opta por un máximo de dos metros y un mínimo de un metro para 

que los operarios puedan desplazarse de un área a otra con mayor facilidad.  

Con el tamaño de cada área ya definido sumado a los requerimientos de maquinaria y de materia 

prima para el año de mayor producción y a la lógica de distribución, se llega a confeccionar el 

plano de la planta:  

 

 

Figura 10.2: Plano de la planta. 

Como se puede ver en el gráfico, la planta se adapta al terreno seleccionado mediante el análisis 

de micro localización, realizado más adelante. 

11. Seguridad 

Al tener que trabajar con un producto tan inflamable como es el alcohol, se tiene que hacer un 

análisis de todo el equipamiento necesario en el caso de algún accidente y cómo actuar frente a 

ello. 
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11.1 Prevención y Combate 

En cuanto al riesgo más importante, se debe tener en cuenta que se trabaja con una sustancia 

inflamable. Como primera medida, hay que ubicar carteles en cada tanque o maquinaria que trabaja 

con alcohol. Estos carteles seguirán la clasificación y rotulado de sustancias peligrosas según las 

indicaciones de la ONU.  

El etanol 96% está ubicado en la Clase 3, Subclase 3.1 (ONU, 2005), ya que se trata de un líquido 

inflamable con punto de inflamación menor a 18 °C.  

A su vez, los fuegos se clasifican según cuál sea el combustible que arde. En este caso es de clase 

B: sustancias combustibles líquidas, o que se licúan con la temperatura del fuego.  

“Anular uno o más de los factores que conllevan a la generación del fuego y su propagación, 

contribuyen en consecuencia al abatimiento de un incendio” (Demsa, 2011). Las formas de 

extinción se agrupan en: 

• Enfriamiento: Consiste en absorber el calor del material incendiado bajando así su 

temperatura por debajo del punto de ignición. El medio más frecuente para lograrlo es el 

agua.  

• Sofocación: Consiste en eliminar el oxígeno del área incendiada utilizando material inerte, 

por ejemplo: el dióxido de carbono, gases limpios y las espumas sintéticas. 

• Rotura de la reacción de cadena: Consiste en inhibir la propagación. Es la base de actuación 

de los polvos químicos secos. La descarga del polvo seco sobre las llamas impide que las 

partículas reactivas se encuentren, interrumpiendo así el mecanismo de la reacción en 

cadena y extinguiendo en consecuencia el incendio de forma instantánea. 

• Eliminación del combustible: Consiste en eliminar la fuente que provoca el fuego, por 

ejemplo: cerrar una llave de paso o retirar materiales. 

Existen una gran diversidad de agentes extintores que actúan sobre los componentes de formación 

del fuego. La selección del agente apropiado dependerá del tipo de fuego y las características del 

elemento combustible. En la siguiente tabla se pueden observar cuáles son los métodos óptimos 

para extinguir un fuego tipo B: 
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Tabla 11.1.1: Medidas óptimas para extinguir fuego tipo B. 

Los extintores portables, dispositivos de detección e instalaciones (mangueras de incendio, 

rociadores, circuitos de espumas y de gases limpios) son considerados como los medios de primera 

intervención más frecuentes ante la presencia de un incendio. 

Una vez analizados los mejores métodos para combatir el incendio, se optó por usar extintores, 

rociadores y espumas. 

11.1.1 Extintores 

Los extintores se van a ubicar cada 50 m en la planta. Estos son de polvos químicos secos ABC de 

10 kg, de la marca Fadesa. Las características de los extintores que se utilizarán se detallan a 

continuación: 

 

Peso cargado 16,5 kg 

Altura 655 mm 

Diámetro 230 mm 

Tiempo de descarga 18 a 22 segundos 

Alcance 7 m 

Norma IRAM extintor 3523 

Figura 11.1.1.2: Extintores ABC de 10 kg, de la marca Fadesa. 

Como medida de seguridad necesaria, hay que verificar que en los extintores figure la clase de 

fuegos que puede combatir, la fecha de carga, la presión, capacidad, instrucciones de uso y fecha 

de inspección de la unidad. En caso de no cumplir con los requerimientos, se los debe recargar y 

mantener. Para tener a los operarios entrenados, se debe practicar la forma correcta de uso. 

Los pasos por seguir para el uso de los extintores se detallan a continuación: 
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1. Mantener el extintor en posición vertical. 

2. Accionar una pequeña descarga para comprobar su buen funcionamiento.  

3. Apuntar a la base del fuego y cubrirlo efectuando movimientos en zigzag. 

11.1.2 Rociadores 

Por un lado, se requieren rociadores con agua para absorber el calor del material incendiado, 

bajando así su temperatura por debajo del punto de ignición. Por otro lado, se debe eliminar o 

reducir el nivel de oxígeno del área incendiada mediante el uso de espumas sintéticas. 

Los aspersores de espuma y agua son salidas de espuma aspiradora de aire, diseñadas para su uso 

en sistemas de diluvio de espuma y agua a la vez. Su accionamiento se realiza automáticamente 

cuando los detectores de humo se activan o cuando los termómetros internos indican temperaturas 

excesivamente elevadas.  Estos se colocarán en los techos de la planta. 

En un principio, se rocía agua en forma de lluvia para apagar el incendio. Si el incendio es de 

mayor tamaño, inmediatamente se activa el sistema de espuma, lo que rápidamente sofoca el fuego, 

impidiendo su propagación. En caso de que el incendio sea demasiado intenso, la finalidad de estos 

aspersores será contener el fuego hasta que entren en acción los equipos adicionales. 

Los dispositivos explicados se pueden observar a continuación: 

  

Figura 11.1.2.1: Aspersores de espuma y agua. Figura 11.1.2.2: Aspersores de espuma y agua en 

funcionamiento. 

Para poder utilizar este tipo de extintor, se necesita todo un sistema que lo pueda abastecer. Esta 

será una instalación con llave en mano de un sistema de diluvio (agua/espuma) y monitores (SBT 

Group, 2010). Dicho, dicho sistema se puede observar en las figuras 2.1.2.5 y 2.1.2.6. 
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Este sistema consta de los siguientes 4 elementos: Concentrado de espuma; dispositivo mezclador 

(llamado también dosificador); una provisión de agua; un dispositivo generador de la espuma. 

Los monitores montados permanentemente permiten flexibilidad a la hora de proteger la planta. 

Los mismos pueden ser operados manualmente, automáticamente o por control remoto, dado que 

el chorro de espuma puede ser enviado al lugar donde se lo requiere. De esta forma se pueden 

controlar grandes superficies ardiendo, o bien focos de fuego derivados de fugas de combustible 

en bombas, válvulas u otros derrames más pequeños.  

El sistema colecta agua de un suministro mediante una bomba. Al, al pasar líquido por este sistema 

suena una alarma hidráulica, “gong”,” para alertar al personal. El líquido procede al generador y 

mezclador con la espuma. Luego, va al colector principal, el cual distribuye el líquido a los ramales 

secundarios (Figura 2.1.65). Finalmente, los rociadores distribuyen el contenido en forma de 

lluvia. 

  

Figura 11.1.2.3: Sistema de diluvio espuma y 

agua. 

Figura 11.1.2.4: Componentes y ramales del 

sistema de diluvio espuma y agua. 

Se recomienda colocar un dispositivo por cada máquina que tenga alcohol. Adicionalmente, debe 

haber una de estas boquillas en cada zona donde puede propagarse el incendio.  

Los caños que se deben utilizar pueden ser de acero inoxidable 304 o de propileno (unidos 

mediante termofusión). Se optó por los de propileno, dado a su menor costo y facilidad de 

instalación. Estos caños se detallan a continuación. 
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Modelo y marca: Caño Termofusión Redeco Pn20 

Diámetro: 20 mm 

Largo: 4 m 

Precio: $201 

Material: Polipropileno 

Espesor 2.8 mm  

Figura 11.1.2.5: Cañerías a utilizar. 

Estos permiten: Uniones confiables entre conexiones y tubos; instalación eficiente, rápida y 

sencilla; alta resistencia a las solicitaciones mecánicas; excelente performance en grandes rangos 

de amplitud térmica; resistencia a altas presiones de trabajo; mínima perdida de carga. Estos tubos 

permiten: Uniones confiables entre conexiones y tubos; instalación eficiente, rápida y sencilla; alta 

resistencia a las solicitaciones mecánicas; excelente performance en grandes rangos de amplitud 

térmica; resistencia a altas presiones de trabajo; mínima perdida de carga. 

En base a los metros que se van a utilizar, el costo total de las cañerías será de $ 40.200.  

Los cabezales de aspersores seleccionados son de lucha rápida del fuego y están hechos de latón. 

Cada uno tiene un precio de US$ 18.55. Se utilizarán 104 de estos rociadores por lo que el costo 

será de US$ 1.929. Se utilizarán 104 de estos rociadores, por lo que el costo será de US$ 1.929. 

Luego, será necesaria una bomba para que el tanque con espuma. La bomba es el elemento más 

caro, ya que debe tener suficiente potencia para llegar a todo el sistema en unos pocos segundos.  

Dicho esto, instalar todo el sistema de seguridad de rociadores es una operación que se suele 

tercerizar para poder asegurarse de la correcta implementación de las medidas, o, en su defecto, 

una supervisión para asegurarse que se tomen todas las precauciones necesarias. 

Se realizó un plano con distribuidores primarios y secundarios. Este tiene la ventaja de una mayor 

facilidad de llegar a zonas específicas. Se dimensionó un sistema de rociadores de espuma en las 

zonas que pueden ocasionar un fuego de tipo B, y en el resto de las zonas aspersores de agua. A 

continuación, se pueden ver los principales rociadores de la red. 



Proyecto de Inversión de Destilería de Gin Saborizado 

144 

Murphy, F. – Bascougnet, G. – Poch, J. – Bentolila Assumpção, M. – Lopez Caruezo, A. 

 

 

Figura 11.1.2.6: Ramales del sistema de diluvio espuma y agua. 

Esta alternativa tiene la ventaja de llegar a los lugares que se necesita, con el inhibidor de fuego 

necesario (agua o espuma).  

Luego, cuando se encienda el sistema, la gran mayoría de las áreas queden cubiertas por la acción 

directa de los rociadores, mientras que el resto quedarán húmedas. Las zonas que no lo están 
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completamente mojadas sones porque no hay muchas chances que se incendie, y si esto ocurriera 

los rociadores contendrán el fuego fácilmente para apagarlo con un matafuego ABC. 

 

 

Figura 11.1.7: Sistema de diluvio espuma y agua encendido. 

11.1.3 Aspersores Internos 
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En adición, como medida preventiva, los destiladores contarán con un sistema de aspersores 

internos en caso de que el interior de éstos se inflame. Por un lado, se utiliza una cámara de espuma 

que cubre todo el tanque, y también se realiza una inyección de espuma por debajo del contenedor. 

El cabezal de distribución de solución espumante debe estar conectado al sistema fijo de 

generación de espuma, y, mediante tuberías, al tanque de almacenamiento de agua. Para permitir 

el paso de solución espumante al tanque seleccionado sólo se debe abrir una válvula automática, 

la de inyección superficial o subsuperficial. 

Primero debe ser a través de la cámara para la aplicación de la espuma en su superficie. Sólo, en 

caso de quedar inhabilitada esta, como segundo recurso, se debe dar permiso al paso de la solución 

espumante por la inyección subsuperficial. La válvula utilizada para ambas debe ser de tipo bola 

de apertura y cierre rápido (PEMEX, 2008). 

 

Figura 11.1.3.1: Sistema de protección interno. 

11.2 Señalizaciones 

Los símbolos y señales que se presentan en esta guía están relacionados con situaciones de 

incendio y otras que generan pánico en general. A continuación, se mostrará la señalética más 

frecuente que se utiliza en Argentina para denotar rutas de escape y de emplazamiento de sistemas 

contra incendios. Estos deben ser fácilmente identificables y estar a la vista. 

Para poder identificar puntos de interés, se utilizará la siguiente simbología: 
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Figura 11.2.1: Señalización de puntos de interés. 

A su vez, para indicar la mejor ruta de escape, se utilizarán las siguientes señalizaciones: 

    

  

  

Figura 11.2.2: Señalización de ruta de escape. 

Para prevenir incendios, se deberán posicionar carteles en cada tanque que utilice alcohol. Estos 

se observan en la imagen 2.2.3. 

  

Imagen 11.2.3. Señalización líquido Inflamable Imagen 11.2.4: Señalización prohibido Fumar 
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Está terminantemente prohibido fumar, tanto dentro como fuera del de la planta, no solamente por 

leyes que impiden fumar en espacios cerrados, sino también porque se trabaja con productos 

inflamables. Para esto, se ubicarán carteles en las paredes cada 50 m (Imagen 2.2.4). 

11.3 Seguridad de los Operarios 

Es de vital importancia asegurar la seguridad de todo el personal que trabaja en la planta, 

especialmente la de aquellos operarios que trabajan en áreas donde se realizan trabajos que podrían 

implicar algún riesgo. Además de las medidas en sí, es también importante utilizar métodos de 

señalización dentro de la planta para recordarle las mismas a los trabajadores. Dichas 

señalizaciones deben ser claras y encontrarse ubicadas a simple vista. 

Al trabajar con cargas pesadas, los operarios que levanten peso deberán utilizar una faja lumbar 

de seguridad. La misma le proporciona un soporte que ayudará a prevenir lesiones y dolores 

asociados al trabajo que realizan. 

En los sectores en los que exista la posibilidad de que haya pedazos de vidrio en el piso, será 

obligatorio el uso de un calzado que prevenga que los trabajadores resulten lastimados. En este 

caso, se deberán utilizar botas con suela de goma.   

Dentro de la planta habrá sectores en los que pueda haber movimiento de materiales en altura o 

donde el producto pueda caer sobre la cabeza del operario. En dichos sectores, será obligatorio el 

uso de cascos para evitar lesiones por golpes en la cabeza. 

Se dispondrán los carteles dentro de la planta en los lugares correspondientes, de forma tal que 

sean vistos fácilmente. Los mismos serán los siguientes: 

   

Figura 11.3.1: Carteles para la protección de los operarios. 

Además de estas medidas, se establece como norma general que nadie pueda estar trabajando 

cerca de los tanques sin estar acompañado por un compañero. De este modo, el operario se ocupa 
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del llenado y descarga de los tanques, mientras que un compañero se encarga de supervisarlo y, 

en caso de que ocurra algún accidente, poder socorrerlo y/o dar alerta. 

Finalmente, se contará con equipos de primeros auxilios para el caso en el que algún operario 

pudiera requerirlo. Durante el año, se tomarán algunos días para que los operarios realicen un 

curso de primeros auxilios dentro la planta. Se buscará que el mismo no afecte de gran manera 

la productividad de la planta, por lo que se realizará durante más de un día y en varios turnos, 

para asegurar que los operarios puedan abandonar el puesto de trabajo sin afectar la producción. 

De esta manera, los mismos operarios podrán socorrer a algún compañero en el caso de que 

fuera necesario. 

11.4 Casos de Emergencia 

En el caso que haya un problema y se incendie algún equipo, el personal tendrá que seguir los 

siguientes pasos: 

1. Observador Inicial: Da el aviso a otro operario designado como JEFE DE EMERGENCIA. 

2. El jefe de emergencia activa la alarma correspondiente y dirige todo el proceso de 

emergencia. El sistema de aspersores contará con dos alarmas. Una ubicada en el tanque o 

destilador, por si hay un incendio interno, y un segundo juego de alarmas, ubicadas de 

manera elocuente en las paredes de la planta. Esta segunda alarma activa un sistema de 

aspersores ubicados en el techo de la planta y se utiliza en caso de que el incendio sea 

externo a una máquina. También el jefe de emergencia corta la electricidad y avisa al Jefe 

de Planta. 

3. El jefe de planta da aviso al cuerpo de bomberos y al Hospital Municipal. 

4. Líderes de Área: Coordinan y personalizan el aviso de evacuación. Evacúan por las salidas 

de emergencia hacia el punto de encuentro. 

5. Personal y asistentes: Acatan las directivas de los líderes de área y evacúan en forma 

ordenada y calmada. 

A su vez, el jefe de planta y los líderes de cada área deberán conocer una serie de teléfonos útiles 

en caso de que ocurra un inoportuno. Estos son: Bomberos: 100; Ambulancia: 107; Policía: 101; 

Emergencias: 911. 
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11.5 Limpieza e Higiene 

Si bien la limpieza e higiene en sí mismas no son medidas de seguridad, es más probable que 

ocurran accidentes en un espacio de trabajo en malas condiciones. Por dicho motivo, se fomentará 

que los empleados mantengan tanto su espacio laboral como los espacios comunes en condiciones 

óptimas en todo momento. 

Nuevamente se utilizarán señalizaciones a lo largo de la planta para concientizar constantemente 

al operario acerca de la limpieza e higiene. El cartel que los trabajadores podrán ver será el 

siguiente: 

 

Figura 11.5.1: Carteles recordatorios de limpieza. 

En sectores puntuales donde se requiera alguna otra medida específica, la misma también será 

señalizada. 

12. Organización de la Empresa y del Personal 

La organización de la empresa será basada en el cliente. En un principio, se contará con una 

cantidad de departamentos y empleados reducida y se irá creciendo a un ritmo similar al de las 

ventas. Dado que se espera un aumento año a año en las ventas, la estructura organizacional deberá 

irse ampliando para poder garantizar la eficiencia de esta. 

12.1 Organigrama 

Como se aclaró con anterioridad, durante los primeros años la cantidad de departamentos y las 

dotaciones asignadas a los mismos será más reducida. En un principio, el organigrama de la 

empresa será el siguiente: 
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Figura 12.1.1: Organigrama de la empresa para los primeros años. 

Las tareas de cada uno de los sectores serán las siguientes: 

• Dirección: En un principio, la dirección de la empresa estará conformada por el grupo 

fundador. Sin embargo, está abierta la posibilidad de que algún inversor pueda formar parte 

de este siempre y cuando su inversión equivalga a un 20% de la inversión total realizada 

por el grupo fundador. Estará encargada de liderar la empresa y fijar su rumbo. Para ello, 

coordinará y designará los distintos grupos y sectores que la compongan. Entre sus 

principales tareas, se encontrarán las siguientes: 

o Supervisar el desarrollo del negocio. 

o Determinar y monitorear la implementación de las estrategias, objetivos y políticas 

de la empresa. 

o Aprobar el presupuesto económico en función de las inversiones, ingresos y gastos 

correspondientes a cada ejercicio anual. 

• Asesoría Legal: Si bien no será un puesto fijo en la empresa, resulta necesario señalar la 

importancia de dicho servicio y su trabajo directo con la dirección. El servicio de asesoría 

legal se hará en conjunto con el servicio de gestoría, el cual tendrá como objetivo agilizar 

los tiempos burocráticos de todas las aprobaciones, tanto municipales como de sanidad, 

que serán tratadas más adelante. 
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• Jefe de Producción: será el encargado de que la planta funcione correctamente y cumpla 

con las reglamentaciones y normativas correspondientes. También será quien se encargue 

de asegurar el mantenimiento y determine los estándares de calidad. A su vez, este estará 

encargado de la producción de gin. Será el que ponga en funcionamiento las bombas, el 

alambique y el tanque de mezclado. Sus principales funciones serán: 

o Asegurar la máxima productividad de la planta. 

o Coordinar las entregas de insumos. 

o Definir la política de stock. 

o Establecer procedimientos para la detección temprana de fallas en el proceso 

productivo y encargarse de solucionar dichas fallas. 

o Diagramar el mantenimiento de la planta de modo que la empresa sufra el menor 

impacto productivo y económico posible durante dicho proceso. 

o Asegurarse de minimizar los riesgos, así como de que los operarios conozcan el 

riesgo involucrado en sus tareas. 

o Definir políticas de mantenimiento preventivo. 

• Operario de envasado y almacenaje: La función de este será la de llevar a cabo todo el 

proceso en un principio del embotellado y almacenaje de bebidas en cajas. Tambien será 

el encargado de almacenar todos los productos, tanto materias primas como productos 

terminados y recibir los pedidos de los proveedores. 

• Jefe de Marketing y Ventas: El puesto de Jefe de Marketing y Ventas será un puesto muy 

importante para el desarrollo temprano de la marca. La persona que se contrate deberá tener 

experiencia en empresas de consumo masivo y en el área de servicio al cliente. Se valorará 

experiencia en negociaciones y trato con supermercados o grandes distribuidoras. Sus 

principales responsabilidades serán: 

o Llevar a cabo campañas masivas de publicidad y marketing mediante redes 

sociales, eventos y espacios publicitarios (televisión, radio, carteles y/o afiches). 

o Asegurar la conformidad de los clientes con el producto y el servicio. 

o Evaluar la posibilidad de realizar encuestas masivas a los clientes para aconsejar al 

área de producción sobre posibles mejoras. 
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o Trabajar en conjunto con producción para lograr un envase que llame la atención y 

que, al mismo tiempo, sea fácil de producir. 

• Distribuidores regionales: El modelo de distribuidores regionales será la forma en la que 

Jasper se podrá posicionar en distintas ciudades de la provincia sin la necesidad estricta de 

hacerlo mediante un supermercado o distribuidora perdiendo un margen de ganancia. El 

mismo consiste en abastecer a conocidos o amigos en distintas ciudades de la provincia 

con 20 o 30 cajas del producto. Las ciudades o partidos en los que se va a tener pequeños 

distribuidores serán las siguientes: 

o Pilar. 

o La Plata. 

o Tandil. 

o Mar del Plata.   

La idea principal de llevar el producto a estos lugares es porque el grupo tiene contacto con muchas 

personas de estas ciudades importantes de la provincia y el lanzamiento por redes sociales tendría 

mucho impacto sobre la gente allí, lo cual generaría una gran expectativa. Otro punto importante 

es que estos pequeños distribuidores, al estar físicamente en las ciudades, pueden hablar con bares 

y supermercados locales para vender el producto. 

Se tiene pensado que los mismos ganen un 2,5% del precio de venta por cada botella vendida. La 

venta se realizará mediante la página oficial de la empresa por lo que el distribuidor no maneja 

efectivo solo botellas.  

No forman parte del organigrama porque no son parte de la estructura de la empresa, pero sí serán 

de gran importancia a la hora de proveer una ventaja comercial en puntos de venta importantes. 

Si bien el crecimiento del Organigrama y de la cantidad de empleados de Jasper será progresiva, a 

continuación, se muestra un potencial organigrama a futuro:  
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Figura 12.1.2: Organigrama de la empresa en un futuro. 

Con el nuevo organigrama, muchas de las tareas que antes realizaba una persona ahora se 

repartirán, ya que la magnitud de dichas tareas se verá intensificada con el aumento tanto de ventas 

como de producción. El mismo demuestra a lo que se quiere llegar y la orientación que se le quiere 

dar estratégicamente a la empresa. De dicha manera, las nuevas tareas serán las siguientes: 

• Dirección: Continuará teniendo las mismas responsabilidades que antes. El cambio 

radicará en que tendrá que delegar más tareas a los gerentes, por lo que deberá estar en 

continuo contacto con ellos. 

• Asesoría Legal: Sus tareas y responsabilidades seguirán siendo las mismas. Al darse un 

crecimiento en la empresa, es lógico que se intensifiquen las tareas que deba llevar a cabo 

en cuanto a carga horaria y dificultad de estas. 

• Gerente de Producción: Tendrá las mismas responsabilidades que antes tenía el Jefe de 

Producción, sólo que ahora sus tareas serán estarán más relacionadas con la coordinación 

de los operarios y la determinación de políticas de los stocks y del mantenimiento. En 

cuanto a tareas físicas, las mismas serán delegadas. 

• Stock y Almacén: Este sector estará encargado de cumplir con las políticas de 

almacenamiento establecidas por el Gerente de Producción. Deberán asegurarse de que 

siempre se cuente con el stock de seguridad necesario y de coordinar con los sectores de 

venta y venta directa las entregas de producto, así como asegurar que la planta cuenta con 

los insumos necesarios para la producción pronosticada para cada mes. 

• Operario: Sus tareas y responsabilidades seguirán siendo las mismas, sólo que ahora habrá 

más trabajo en la planta y, por ende, habrá más operarios. 
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• Finanzas: Este departamento estará encargado de desarrollar, controlar y supervisar el 

presupuesto anual. Además, deberá presentar a las entidades externas correspondientes los 

resultados financieros. También deberá presentar reportes continuos a la Dirección. Entre 

sus principales tareas se destacan: 

o Armado y control del presupuesto anual. 

o Garantizar la liquidez de la empresa para poder operar. 

o Coordinar y verificar el pago de las obligaciones bancarias y tributarias de la 

empresa. 

• Gerente de Súper e Hipermercados: Este nuevo puesto surge de que, al contar con un 

volumen de producción lo suficientemente grande como para comenzar a comercializar el 

producto en comercios de consumo masivo, la estructura de la empresa deberá ampliarse 

para considerar dicho cambio. Sus principales responsabilidades serán las siguientes: 

o Negociar con los súper e hipermercados las tarifas que los mismos cobrarán, así 

como también los volúmenes y frecuencia con la que requerirán el producto. 

o Coordinar las entregas y asegurarse que se cumple con los cronogramas pactados. 

o Asegurarse que el producto recibe la exposición que se desea dentro del comercio. 

• Responsable de ventas: Será quien se encarga de conseguir nuevos clientes y de asegurar 

la conformidad de los ya existentes. Además, deberá buscar estrategias para asegurar la 

maximización de las ventas. 

• Responsable de Servicio al Cliente: Estará encargado de mantener una relación cercana 

con los clientes, garantizando que los mismos están conformes con el producto, con la 

empresa y con el servicio brindado. 

• Recursos Humanos: Será el departamento a cargo de la gestión del capital humano de la 

empresa. Sus principales tareas serán: 

o Definir las políticas de recursos humanos. 

o Definir y supervisar los procesos de selección de personal, así como los de 

desvinculación. 

o Dirigir, diseñar y verificar los programas de salud ocupacional. 
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o Asegurarse que el ámbito de trabajo es seguro y que la planta y los operarios 

cumplen con las medidas de seguridad que se definieron anteriormente. 

• Gerente de Venta Directa y Distribuidores: Al comenzar a comercializar mayores 

volúmenes de producto a través de distribuidores, será el encargado del trato con los 

mismos. Además, deberá coordinar las ventas realizadas de forma directa con comercios. 

Entre sus principales responsabilidades se encuentran: 

o Evaluar la competitividad y analizar el comportamiento de la competencia. 

o Negociar con los distribuidores las tarifas que los mismos cobrarán, así como 

también los volúmenes y frecuencia con la que requerirán el producto en función 

de los requerimientos de los clientes a los que deban entregar el producto. 

o Coordinar las entregas y asegurarse que se cumple con los cronogramas pactados. 

o Asegurarse que los distribuidores entregan los productos en tiempo y forma. 

• Responsable de Comercio Electrónico: Se encargará de brindar soportes a través de 

reportes al Gerente de Venta directa y Distribuidores y de realizar el mantenimiento de la 

página web y la venta online. Debe buscar la manera de captar la atención de nuevos 

clientes para así generar un aumento en las ventas. 

• Responsable de Marketing y Eventos: Estará encargado del diseño de las campañas 

publicitarias, así como de los eventos y del producto en sí (botella y etiquetas). Debe estar 

al tanto de las variaciones en el mercado, las modas y las tendencias para poder conocer al 

consumidor. También tiene que asegurarse que las medidas que se toman son en función 

del cliente que se definió como objetivo. 

13. Localización 

La localización de la planta es una elección estratégica crítica para cualquier proyecto. La misma 

tendrá un fuerte impacto desde el punto de vista económico. Una buena elección de esta puede 

llevar a abaratar costos de logística e impositivos. Para llegar al establecimiento final, primero hay 

que definir la localización a nivel país, luego la macro localización dentro del mismo (a nivel 

zona/región) y posteriormente la micro localización.  

El mercado analizado para la factibilidad del proyecto es, a grandes rasgos, el mercado argentino 

(localización de la materia prima, transporte y localización de consumidor final), por lo que la 
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localización a nivel país ya queda definida y la misma es en Argentina. En los siguientes puntos 

se analizarán la macro y micro localización.  

13.1 Macro Localización 

Para comenzar el análisis, se debe decidir en qué provincia localizar la planta, es decir, la macro 

localización de esta.  

En una primera instancia se decidió analizar si era esencial posicionarse cerca de los lugares de 

donde se obtienen las materias primas o en las cercanías del mercado consumidor. 

Estar cerca de los proveedores de la materia prima (enebro, alcohol, botellas, etc.), hará que el 

costo de transporte de cada una de ellas sea menor. Sin embargo, la variedad de estas es muy 

amplia. Esto ocasiona que los proveedores se hallen dispersos alrededor del país y, por dicho 

motivo, para estar cerca de un proveedor, se tendría que relegar estar cerca de muchos otros. 

Por otro lado, como se analizó anteriormente, los consumidores finales se concentran en las 

ciudades, principalmente en la provincia de Buenos Aires. La industria de las bebidas alcohólicas 

es una de consumo masivo, por lo que es esencial estar cerca de los lugares donde se concentran 

los consumidores, ya que cuanto más lejos se posicione la fábrica del centro de consumo, mayor 

será la distancia que habrá que recorrer para transportar el producto terminado.  

La República Argentina está organizada como un Estado federal descentralizado, conformada por 

23 provincias y su capital (y ciudad más poblada), la Ciudad de Buenos Aires. 

Como se detalló en la segmentación demográfica previamente realizada, se realizó un análisis de 

densidad poblacional de Argentina. A continuación, se observan dichos datos en un gráfico. 
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Figura 13.1.1: Habitantes por km^2 en cada provincia argentina. (Wikipedia, 2010) 

Las provincias del centro de la Argentina concentran el 63% de la población del país. Esto es 

motivo suficiente para decidir que no se debe posicionar la empresa en lugares alejados de estas, 

ya que se incurriría en costos innecesarios. 

Se observa que la provincia de Buenos Aires tiene una gran densidad poblacional debido a su 

tamaño y cantidad de grandes ciudades (CABA, La Plata, Mar del Plata, etc.). Además, esta tiene 

un gran porcentaje de población de la clase social a la que se apunta. Por otro lado, tiene salida al 

mar, que, a pesar de no ser un factor relevante para los primeros años, puede tomar relevancia para 

los últimos años. Dicho aspecto es una opción que tiene un gran peso en el análisis. 

Por otro lado, la provincia de Santa Fe tiene una gran población que se concentra, principalmente, 

en Rosario, Santa Fe (capital) y Rafaela, entre otras. Gran porción de esta provincia es del 

segmento buscado (de todos modos, menor a Buenos Aires). Además, cuenta con salida al mar en 

el puerto de Rosario. 

Las provincias de Córdoba y Entre Ríos tienen gran cantidad de personas pertenecientes al 

segmento buscado. Sin embargo, se ven opacadas frente a otras localizaciones.  
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Observando el mapa, hay múltiples otras provincias (como Salta o Tucumán) que tienen alta 

población, pero se encuentran alejadas de las principales zonas de consumo. Esto es razón 

suficiente para descartarlas, ya que se pretende crecer hacia otras provincias. 

Dicho esto, las mejores opciones, en un primer análisis, son Buenos Aires y Santa Fe. Esto se debe 

a que: se puede transportar fácilmente el producto al consumidor final sin recorrer largas 

distancias; la cercanía a otras provincias de gran población lo que aminora los costos de transporte 

a las mismas; es posible de exportar fácilmente dado que ambas tienen un puerto disponible. 

A continuación, se detallarán los principales factores que se tendrán en cuenta para descartar 

opciones y luego serán priorizados a través de una ponderación y definirán la macro localización 

del proyecto. 

Factores determinantes 

Estas son las características que deben cumplir las provincias seleccionadas. En caso de que alguna 

de las opciones no cumpla con el requerimiento de alguno de ellos, la misma es automáticamente 

descartada. Los factores determinantes seleccionados son: 

1. Acceso al agua. 

2. Acceso a la red eléctrica. 

3. Acceso a la red de gas. 

4. Posibilidad de tratar efluentes (desechos). 

13.1.1 Acceso al Agua 

Es de gran relevancia que la provincia seleccionada tenga un fácil acceso al agua potable. Esto se 

debe a que esta es una de las materias primas más relevantes en el proceso.  

Hay que tener en cuenta la calidad de esta, ya que, cuanto menor es la calidad, mayor será el 

pretratamiento que hay que realizarle a la misma para que sea homogénea y poder utilizarla en el 

producto.  

Por cuestiones sanitarias, muchos de los equipos, especialmente los tanques, requieren ser lavados 

luego de utilizarse. Además, es necesario que los operarios se laven las manos para poder manejar 

los botánicos. 
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Para poder dimensionar esta variable, se tomaron datos de un estudio que dimensiona la cantidad 

de hogares sin acceso a agua de red en la vivienda (en zonas urbanas y rurales) con NBI 

(necesidades básicas insatisfechas) como proporción total de hogares (Plataforma del Agua, 2019). 

El efecto de este factor es inverso a su valor, es decir, cuanto más inaccesible sea el agua en una 

determinada provincia, menor facilidad se tendrá para conseguirla (o mayor costo tendrá) 

Se espera que el indicador no supere los 5 habitantes cada 100, en cada provincia. 

Lugar Mapa Acceso al Agua por NBI 

Argentina 

 

 

 

Buenos Aires 
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Santa Fe 
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Figura 13.1.1.1: Acceso a agua de red (Plataforma del Agua, 2019). 

La provincia de Buenos Aires no tiene mayor dificultad para acceder al agua, ya que el agua 

corriente alcanza a la gran mayoría de las zonas. 

En Santa Fe, aunque no se encuentra en valores límite del indicador (mayor a 5), se observan zonas 

que se encuentran por sobre el límite y otras muy por debajo del mismo. En promedio, no parece 

ser un problema, sin embargo, parece sensato evitar las zonas del norte ya que el acceso al agua 

no es tan fácil en dichas áreas. Para poder estar seguros de que sea fácil el acceso, si se elige esta 

provincia, se debe posicionar en el centro o sur de la misma. 

La provincia de Entre Ríos no tiene zonas excesivamente buenas ni malas. Para poder obtener el 

mejor acceso, la empresa se debería localizar en el centro de la provincia. 
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Algo similar a lo que ocurre en Entre Ríos ocurre en Córdoba, con la diferencia de que esta tiene 

una zona colindante con Santa Fe que tiene fácil acceso al recurso. 

Dado que este indicador es demasiado elevado a lo largo de toda la provincia, Corrientes queda 

descartada. 

13.1.2 Electricidad 

La electricidad es un servicio básico del cual se requiere para poder montar una fábrica. Será 

necesaria para la iluminación y el funcionamiento de la maquinaria (bombas, mezclador, 

destilador, etc.). 

Dicho esto, se analizó el acceso a una red de suministro de energía eléctrica por provincia. 

 

Figura 13.1.2.1: Tarifas eléctricas por provincia en 2019. (Casas, 2019) 
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Observando el diagrama, se puede apreciar que todas las provincias seleccionadas tienen acceso a 

una red de suministro eléctrico. Sin embargo, el costo eléctrico varía ampliamente en las mismas, 

siendo el de EDENOR y EDESUR (en Buenos Aires) los de menor costo (dentro de las provincias 

seleccionadas). 

13.1.3 Acceso a la Red de Gas 

Para poder calentar la base del destilador, se necesita una llama. Aunque esto se podría hacer con 

una resistencia eléctrica, de modo de no modificar las máquinas se utiliza gas natural. 

 

Figura 13.1.3.1: Compañías de gas que alcanzan cada provincia. 

Observando el gráfico, este no es un factor decisivo, ya que todas las provincias analizadas son 

alcanzadas por este servicio. 

13.1.4 Posibilidad de Tratar Efluentes 

La posibilidad de que las provincias tengan los recursos disponibles para tratar los residuos 

industriales es fundamental para el cuidado del medio ambiente. Por lo que se investigó en cada 
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provincia si hay empresas dedicadas al tratamiento de efluentes y que estén capacitadas para poder 

encargarse de todos los residuos industriales que la fábrica de gin llegará a producir. 

En las cuatro provincias a analizar hay empresas que prestan servicios para tratar los residuos de 

una destilería, en las más grandes como Buenos Aires, Córdoba y Santa Fe hay más opciones 

debido a su gran variedad de centros industriales y fábricas.  

A continuación, se nombran algunas de las posibles empresas por provincia: 

En Córdoba se encuentra la empresa “Contrini Hns S.R.L” especializada en el transporte de 

residuos peligrosos y contaminante con más de 20 años de experiencia en el rubro.   

Para Buenos Aires y Santa Fe se encuentra el “Grupo Pelco” con una planta de tratamiento de 

efluentes en “Ricardo Rojas, Tigre, Provincia de Buenos Aires” y otra planta ubicada en “Puerto 

San Martín, Provincia de Santa Fe”. Finalmente, en la provincia de Entre Ríos se encuentra la 

empresa “Soluciones Ambientales S.A del grupo Quimiguay” con una planta ubicada en “Enrique 

Carbó, Provincia de Entre Ríos”. Soluciones Ambientales dentro de los servicios que brinda a sus 

clientes, se especializa en el tratamiento físico químico de residuos líquidos y semisólidos, 

orgánicos o inorgánicos.  

Dicho esto, se llega a la conclusión de que todas las provincias a analizar cumplen con la 

posibilidad de tratar los efluentes. Corrientes no fue analizada ya que se descartó anteriormente 

por la falta de acceso al agua potable. 

Factores deseables 

Estas son las características que es deseable que cumplan las provincias seleccionadas. Se realiza 

una escala de cada una de ellas en base a la importancia relativa de las mismas. Luego, se realiza 

una ponderación de cada una de las opciones en relación con cada uno de los factores deseables, 

para así poder calcular analíticamente cuál es la mejor opción. 

Los factores deseables seleccionados son: 

1. Costo de transporte de producto terminado. 

2. Nivel de salario de un operario. 

3. Disponibilidad de mano de obra. 

4. Costo de galpón. 

5. Parques industriales. 

6. Costo de energía. 

7. Cercanía al Puerto. 
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13.1.5 Costo de Transporte de Producto Terminado. 

Como se mencionó anteriormente, este es el principal factor, ya que el objetivo principal será poder 

llevar el producto a los distintos focos de consumo. Los mismos se concentran en las ciudades de 

mayor población, como CABA, Rosario y Córdoba (capital). Es óptimo poder llegar a estos focos 

con el menor costo logístico posible.  

Se decidió ubicar la planta en una de las provincias que contienen a estas ciudades foco.  

Se ponderan, principalmente, dos factores clave: la distancia que hay entre los centros de consumo 

y el tamaño del segmento en dicho centro. 

Las provincias en las cuales se pretende establecer el producto son, principalmente, Buenos Aires, 

Santa Fe, Entre Ríos y Córdoba. Para ponderar la distancia que hay entre las mismas, se tomaron 

las distancias que hay entre las ciudades más representativas de cada provincia: para Córdoba, 

Córdoba; para Santa Fe, Rosario; para Entre Ríos, Paraná; para Buenos Aires se tomó CABA en 

lugar de La Plata, su capital. Cabe remarcar que la distancia que se tomó es la de la ruta (terrestre) 

más corta. Con esta información, se elaboró la siguiente tabla: 

 Buenos Aires Córdoba Santa Fe Entre Ríos 

Buenos Aires 0 696 297 454 

Córdoba 696 0 401 390 

Santa Fe 297 401 0 187 

Entre Ríos 454 390 187 0 

Tabla 13.1.5.1: Distancia entre provincias en km. (Elaboración propia) 

Luego, se tomó el total de población por provincia (dado que el porcentaje de gente de cada 

segmento social no es exageradamente distinto entre estas provincias): 

Provincia Población 

Buenos Aires 18.515.235 

Córdoba 3.308.876 

Santa Fe 3.194.537 

Entre Ríos 1.235.994 

Tabla 13.1.5.2: Población de las provincias analizadas. (Instituto Geográfico Nacional, 2010) 
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Se obtuvo el indicador buscado haciendo el producto entre la distancia entre provincias (en km) y 

la población de estas (en miles de millones de personas). Luego, se sumaron los totales de cada 

provincia, llegando a un indicador final. Cabe remarcar que, cuanto menor sea el número total, 

mejor será dicha alternativa ya que habrá que transportar menor número de unidades a otras 

provincias o recorrer una distancia más corta. 

 

Desde 

Hacia 
Total 

Buenos Aires Córdoba Santa Fe Entre Ríos 

Buenos Aires 0,0 2,3 0,9 0,6 3,8 

Córdoba 12,9 0,0 1,3 0,5 14,6 

Santa Fe 5,5 1,3 0,0 0,2 7,1 

Entre Ríos 8,4 1,3 0,6 0,0 10,3 

Tabla 13.1.5.3: Producto entre distancia (en km) y población (en miles de millones de personas). 

(Elaboración propia). 

Como se observa en la tabla 9.1.5.3, la opción que se destaca en este aspecto es la de Buenos Aires, 

ya que tiene un valor ampliamente más bajo al resto.  

13.1.6 Nivel de Salario de un Operario 

Uno de los costos relevantes para el análisis es la de la mano de obra calificada. A lo largo del 

proyecto se requerirá al menos un jefe de planta y un operario. Este número crecerá a partir del 

año 3. La importancia de este factor es que, a mayor valor de salario de un operario de planta, 

menor será la rentabilidad del proyecto. 

Para analizar este aspecto, se analizaron los salarios promedio del sector privado en 2018.  
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Gráfico 12.1.6.1: Salario promedio por provincia en 2018 (Marcelo Bonelli, 2018). 

Observando la figura anterior, se puede ver que el nivel de salario en las provincias a analizar no 

tiene una brecha muy grande. Esta toma relevancia en las provincias del sur. Sin embargo, no 

entran dentro del análisis. 

Dicho esto, se decidió corregir los sueldos de 2018 a 2021. Esto se realizó en base a un índice de 

inflación (Estudio del Amo, 2020), asumiendo que las diferencias salariales no han cambiado entre 

las provincias. Finalmente, se elaboró una tabla con los sueldos en 2021, que se puede apreciar a 

continuación: 

Provincia Salario-Feb 2018 Salario-Ene 2021 

Buenos Aires $24.459 $79.675 

Córdoba $22.018 $71.724 

Santa Fe $23.114 $75.294 

Entre Ríos $19.467 $63.414 

Tabla 13.1.6.2: Salario promedio por provincia en 2018 y 2021. (Marcelo Bonelli, 2018). 

Se observa que en Entre Ríos el sueldo promedio en el sector privado tiene una diferencia de cerca 

del 17% con el resto de las provincias analizadas. Esto indica que es posible que haya menor costo 

de mano de obra en dicho sector. 
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La siguiente mejor opción es Córdoba, con un sueldo promedio de $71.724. Sin embargo, el resto 

de las opciones no se hallan alejadas de este valor. 

13.1.7 Disponibilidad de Mano de Obra 

Para poder contratar mano de obra calificada no sólo es relevante el sueldo pretendido de la misma, 

sino que también la disponibilidad que hay de este factor en cada una de las localidades.  

Provincia Cantidad de trabajadores Registrados 

Buenos Aires 1.870.900 

Córdoba 484.500 

Santa Fe 501.100 

Entre Ríos 132.000 

Figura 13.1.7.1: Cantidad de trabajadores registrados por provincia en 2020. (Ministerio de 

trabajo, empleo y seguridad social Argentina, 2020) 

Se observa que Buenos Aires tiene la mayor cantidad de trabajadores registrados (lo que se condice 

con la densidad poblacional). Si se toma en cuenta CABA, el valor de la provincia de Buenos Aires 

se duplica, por lo que esto es una ventaja de Buenos Aires. 

13.1.8 Costo de Galpón 

Otro de los costos relevantes del proyecto será la ubicación física de la fábrica, lo cual ocurre 

comúnmente dentro de un galpón. Con el fin de poder producir, se puede evaluar comprar un 

galpón o alquilarlo. Dado que se asume que ambas opciones son proporcionales en cada provincia, 

se analizará únicamente la de la compra del galpón a continuación: 

Provincia Costo [USD/m2] 

Buenos Aires 589 

Córdoba 489 

Santa Fe 528 

Entre Ríos 514 

Figura 13.1.8.1: Costo promedio de galpón por metro cuadrado en dólares. (Properati, 2020) 
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Como es de esperarse, Buenos Aires presenta el mayor costo por metro cuadrado, siendo al menos 

10% más caro que el resto de las provincias. 

13.1.9 Parques Industriales 

Los parques industriales son un instrumento oportuno para el desarrollo productivo de las 

empresas. Generan entre ellas sinergia que les permite mejoras en su competitividad. 

Una provincia que tenga mayor cantidad de parques indica su predisposición a promover el 

desarrollo industrial. Esto impacta directamente sobre la empresa, ya que, al estar en la vecindad 

de otras empresas, provee múltiples ventajas. Entre ellas se destacan: poder abastecerse de insumos 

con mayor facilidad; posibilidad de obtener mano de obra calificada en zonas previamente 

remotas; asentarse en zonas de menor costo; indica una mejor estructura de calles y asfaltos que 

soportan la entrada y salida de camiones. 

 

Figura 13.1.9.1: Parques industriales en Argentina. (Red de Parques, 2020) 

Se observa que las provincias donde se evalúa montar la fábrica (centro de Argentina) tienen un 

gran número de parques industriales (248). Lo que es mejor aún, los mismos tienen una alta 

ocupación, lo que indica que, en caso de poder instalar la fábrica en uno de ellos, se tendrá contacto 

con múltiples empresas. 



Proyecto de Inversión de Destilería de Gin Saborizado 

170 

Murphy, F. – Bascougnet, G. – Poch, J. – Bentolila Assumpção, M. – Lopez Caruezo, A. 

Por otro lado, el resto de las provincias sumadas llegan apenas al 63% de los parques que hay en 

el centro del país. Esto indica que la mejor opción es la que está actualmente en cuestión. 

Provincia Cantidad de parques 

Buenos Aires 88 

Córdoba 67 

Santa Fe 51 

Entre Ríos 42 

Tabla 13.1.9.2: Cantidad de parques industriales por provincia. (Red de Parques, 2020) 

Se observa que la provincia de Buenos Aires es la que mayor número de parques tiene. La misma 

se encuentra muy por delante del resto de las provincias analizadas. De todos modos, la cantidad 

de parque en el resto de las provincias no es bajo, lo que indica que en todas estas provincias se 

promueve el crecimiento industrial. 

13.1.10 Costo de Energía 

Como se mencionó anteriormente, la energía se utiliza en múltiples sectores de la fábrica y es un 

costo variable que habrá que tener en cuenta. Observando el gráfico 9.1.2.1, se extrajeron los datos 

de las provincias que se analizan. Para Buenos Aires, se tomaron datos de Edenor, ya que es posible 

que, si se selecciona esta provincia, se opte por ese sector. 

Provincia Empresa Costo Energía por 300 KWh 

Buenos Aires Edesur 855$ 

Córdoba EPEC 1.582$ 

Santa Fe EPE SF 1.505$ 

Entre Ríos ENERSA 1.441$ 

Tabla 13.1.10.1: Costo por 300 KWh por provincia. (Casas, 2019) 

Nuevamente, la ventaja competitiva ocurre en Buenos Aires. Esto ocurre por los subsidios que 

otorga el gobierno a Edenor y a Edesur. Las otras provincias no gozan de este beneficio, razón por 

la cual sus precios son similares entre sí, pero muy superiores a los de Buenos Aires. 

13.1.11. Distancia al Puerto 
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Si bien esta no es una característica deseable en un principio, toma relevancia en caso de llegar a 

la condición de exportar. Por dicho motivo, su importancia relativa frente al resto de los atributos 

será baja. 

Provincia Distancia (km) 

Buenos Aires 0 

Córdoba 401 

Santa Fe 0 

Entre Ríos 187 

Tabla 13.1.11.1: Distancia al puerto más cercano por provincia. 

Santa Fe y Buenos Aires presentan una ventaja en esta categoría, ya que ambas provincias tienen 

un puerto. El puerto más cercano de Entre Ríos y Córdoba es el de Rosario, el cual se encuentra 

alejado en ambas alternativas.  

13.1.12 Matriz de Selección 

A continuación, a modo de resumen, se elaboró una tabla con cada una de las características por 

provincia, que luego serán ponderadas para poder hallar la mejor solución. 

 

Tabla 13.1.12.1: Resumen de las alternativas. 
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Se procedió a elaborar una tabla con los valores máximos y mínimos para asignar la ponderación 

correspondiente a cada una de las alternativas. La misma se puede observar a continuación:  

Atributo 
Puntaje 

10 0 

Transporte PT 2,0 20,0 

Salario operario ($) 50.000 100.000 

Disponibilidad MO 2.000.000 30.000 

Costo galpón (USD/m2) 450 700 

Costo de energía ($/300 KWh) 800 1.600 

Parques industriales 100 0 

Cercanía al puerto (km) 0 500 

Transporte PT 2,0 20,0 

Tabla 13.1.12.2: Puntajes máximos y mínimos para cada atributo. 

Dicho esto, se otorgó una ponderación a cada una de las alternativas en base a su importancia 

(principalmente en cuanto a costos) para el proyecto. A continuación, se puede observar la matriz 

con los puntajes ponderados de cada opción: 

 

Tabla 12.1.12.3: Puntajes ponderados de cada alternativa. 
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Observando la tabla, la opción que mayor puntaje obtuvo es Buenos Aires, superando al resto de 

las alternativas por un puntaje al menos 35% mayor. Por dicho motivo, se define que la macro 

localización de la planta será en Buenos Aires. 

13.2 Micro Localización 

Una vez definida la provincia en la cual se va a ubicar la empresa, resta definir la dirección exacta 

donde se colocará la planta. 

 

Imagen 13.2.1: Densidad poblacional de la provincia de Buenos Aires. 

Observando el gráfico anterior, se puede apreciar que la mayor densidad poblacional se encuentra 

en el norte. Además, cuanto más al norte se posicione la empresa, mayor cercanía tendrá con el 

resto de las provincias objetivo. 

Factores Obligatorios 

Para poder evaluar las alternativas se analizaron características obligatorias que deben cumplir 

estas localidades: acceso a servicios básicos (gas, electricidad, agua); disponibilidad del galpón en 

metros cuadrados; accesibilidad; acceso mediante transporte público. 

Según lo estudiado en la macro localización, se buscaron distintas ubicaciones en la provincia de 

Buenos Aires que cumplan con los factores obligatorios. Se decidió, por lo menos durante los 

primeros años, alquilar el galpón donde se ubicará la planta. De este modo, se reduce la inversión 

inicial requerida. Las ubicaciones analizadas a continuación serán: Ituzaingó; Ezeiza; Avellaneda; 

Barracas. 

Ituzaingó: El mismo es en realidad un gran galpón de 2.200 m2 totales ubicado en Cerrito al 1200, 

Ituzaingó, GBA Oeste y está dividido en galpones más pequeños. Es por ello que existe la 



Proyecto de Inversión de Destilería de Gin Saborizado 

174 

Murphy, F. – Bascougnet, G. – Poch, J. – Bentolila Assumpção, M. – Lopez Caruezo, A. 

posibilidad de alquilar uno más pequeño, sin la necesidad de alquilarlo en su totalidad. En un 

futuro, podría analizarse la opción de alquilar un espacio mayor sin la necesidad de mudar la planta. 

 

Imagen 13.2.1: Galpón en Ituzaingó, GBA Oeste. 

Ezeiza: Se trata de una nave industrial ubicada en el Parque Industrial “Canning Industrial II”, 

cuya entrada está en Perito Moreno al 845, Canning, Ezeiza. Más adelante se analizarán las 

ventajas asociadas a la ubicación de la planta en un parque industrial. 

 

Imagen 13.2.2: Parque Industrial “Canning Industrial II” en Canning, Ezeiza. 
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Avellaneda: Es un nuevo galpón en condiciones de ser estrenado, ubicado en Avenida Juan Díaz 

de Solís al 2377, Dock Sud, Avellaneda. 

 

Imagen 13.2.3: Galpón en Dock Sud, Avellaneda.  

Barracas: Bodega galpón ubicada en Alfredo L. Palacios al 1223, Barracas, Capital Federal. 

 

Imagen 13.2.4: Bodega galpón en Barracas, Capital Federal.  
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13.2.1 Disponibilidad de Servicios 

A la hora de analizar posibles ubicaciones para la planta, fue un requisito obligatorio que ya 

contaran con acceso a los servicios básicos. Los servicios que se tuvieron en cuenta fueron gas, 

electricidad y agua potable. 

Para las 4 ubicaciones elegidas, el suministro de gas será provisto por la empresa Metrogas 

(también llamada con el nombre de MetroGAS).  

Dependiendo de la ubicación de la planta, la empresa a cargo de proveer la electricidad a la podrá 

ser Edenor S.A. o Edesur. Edenor alcanza a las zonas de Barracas e Ituzaingó, mientras que Edesur 

llega a Ezeiza y a Avellaneda. 

Las 4 ubicaciones analizadas son alcanzadas por los servicios de la empresa Agua y Saneamientos 

Argentinos (AySA). 

13.2.2 Tamaño de la Planta 

Otro aspecto con el cual deberá cumplir el lugar en el cual se decida ubicar la planta será que 

cuente con la superficie necesaria para la maquinaria que se utilizará, así como la requerida por 

los espacios de trabajo y los espacios comunes dentro de la planta.  

Como se explicó en el diseño de la planta, el requerimiento mínimo de superficie es de 600 m2, 

con una altura de 5 m. Se evaluaron opciones que cumplieran con ello. 

Las opciones de Ituzaingó y Avellaneda tienen superficies cubiertas de 700 m2, mientras que la 

bodega galpón en Barracas tiene 750 m2 cubiertos y la nave en Ezeiza 625 m2. Si bien todas las 

opciones cumplen con los requerimientos mínimos, también se debe analizar cómo está distribuido 

el espacio disponible. Todas las opciones se asemejan a un cuadrado, a excepción del galpón en 

Avellaneda. Este tiene una forma más alargada que los otros. En función de los tamaños de las 

máquinas a utilizar, será mejor que los galpones sean cuadrados, aunque se podría estudiar la forma 

de utilizar el galpón rectangular si este resultara ser más beneficioso que los otros al finalizar este 

estudio. 

Por otro lado, tener un galpón más grande de lo requerido no necesariamente es beneficioso, ya 

que se deberán cubrir mayores distancias dentro de la planta para realizar las actividades o se 

tendrá un espacio sin usar dentro de la planta. Esto se refleja también en gastos innecesarios de 

servicios y de alquiler. 
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13.2.3 Accesibilidad 

En cuanto a la accesibilidad de los camiones y vehículos particulares, se estudió la cercanía a los 

distintos accesos posibles para cada ubicación. 

El galpón en Ituzaingó se encuentra en la salida del km 28 de la Autopista Acceso Oeste: 

 

Imagen 13.2.3.1: Accesibilidad al galpón en Ituzaingó. 

El parque industrial en Ezeiza cuenta con acceso a: Ruta 58 (que lleva a la Ruta 6), Ruta 205 y 

Autopista Ezeiza Cañuelas: 

 

Imagen 13.2.3.2: Accesibilidad al parque industrial en Ezeiza. 
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El galpón industrial en Avellaneda se encuentra cerca de la subida del km 8,5 de la Autopista Dr. 

Ricardo Balbín: 

 

Imagen 13.2.3.3: Accesibilidad al galpón en Avellaneda. 

La bodega galpón en Barracas está cerca de la Autopista Pres. Arturo Frondisi y de la Autopista 

Dr. Ricardo Balbín: 

 

Imagen 13.2.3.4: Accesibilidad a la bodega galpón en Barracas. 

13.2.4 Acceso al Transporte Público 

Para el estudio de la micro localización de la planta también se consideró la importancia del acceso 

a medios de transporte públicos para poder acceder a la misma. Esto es porque se contará con 

muchos empleados. Si el acceso a la planta no fuera fácil, será necesario contratar un servicio 
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particular para asegurar que los empleados puedan cumplir con su horario de llegada, así como 

para devolverlos a sus hogares o a zonas cercanas a los mismos. 

En cuanto a las formas de llegar a cada una de las ubicaciones estudiadas mediante el uso de 

medios de transporte público, son las siguientes: 

Al parque industrial en Ezeiza se puede llegar en colectivo, con las líneas 394 y 518.  

Para llegar al galpón de Ituzaingó en colectivo, se pueden usar las líneas 159LA, 159LM, 22 y 

82G.  

En ambos casos se podrá llegar también mediante el tren Roca. 

En el caso del galpón en Avellaneda, se puede llegar en colectivo con las líneas 161A, 168A y 

29A. Adicionalmente, se puede utilizar la línea D del subte o el tren Mitre. 

Por último, a la bodega galpón en Barracas se puede llegar con las líneas 24 ramal 1, 39, 46C, 53 

y 93B de colectivos o en subte, usando la línea C. 

Factores deseables 

A su vez, para poder evaluar las alternativas, se analizó el desempeño de cada una en cuanto a 

ciertos factores deseables. Estos son: costo del galpón; distancia a los centros de distribución; 

promoción industrial. 

13.2.5 Costo del Galpón 

Como se explicó anteriormente, se optó por alquilar un galpón que cuente con las condiciones 

necesarias planteadas anteriormente. Los costos de alquiler de las opciones evaluadas son los 

siguientes: 

Galpón Costo de Alquiler 

Ituzaingó 115.000 + $14.000 de expensas 

Ezeiza $95.000 + $12.000 de expensas 

Avellaneda $120.000 + $14.000 de expensas 

Barracas $80.000 + $15.000 de expensas 

Tabla 13.2.5.1: Costos de alquiler de los galpones (ZonaProp). 
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13.2.6 Distancia a los Centros de Distribución 

Como se trata de un producto que, al alcanzarse altos volúmenes de ventas, se comercializará 

principalmente a través de súper e hipermercados y los mismos se manejan utilizando centros de 

distribución para facilitar el sistema logístico, se evaluará también la distancia a los centros de 

distribución de mayor importancia. El funcionamiento de la cadena de distribución y logística se 

explicará con mayor profundidad más adelante.  

Para este análisis, se tomaron las distancias más cortas en auto desde cada almacén hasta los 

principales centros de distribución y se sumaron los km totales (Google Maps). Con los valores 

obtenidos, se realizó la siguiente tabla: 

 

Tabla 13.2.6.1: Distancias de los galpones a los principales CD en km. 

Se puede observar que las distancias totales resultan similares, destacando que los galpones de 

Barracas y Ezeiza tienen una ventaja respecto de aquellos en Ituzaingó y Avellaneda. 

13.2.7 Promoción Industrial 

La Ley de Fortalecimiento del Desarrollo Industrial (N°13.656) (Ley de Fortalecimiento del 

Desarrollo Industrial) en la Provincia de Buenos Aires ampara, entre otros, a los nuevos proyectos 

de inversión en dicha región, ya sean en plantas nuevas, ampliación de producción o incorporación 

de nuevos procesos productivos. Dado que la empresa tiene decidido instalar una nueva planta de 

producción de gin en la Provincia de Buenos Aires, la ley en cuestión beneficiará dicho proyecto. 

Entre los beneficios se destacan: ahorro en impuestos, compra general de luz, mejor gestión de 

servicios, entre otros.   

La extensión de los beneficios dependerá del partido donde se radique la planta, separando los 

partidos de la provincia en 3 grupos en función de su desarrollo industrial y tendrá una duración 

máxima de 10 años. 

Los grupos se dividen según su grado de industrialización. Dichas categorías se detallan a 

continuación (las localidades de cada partido se detallan en el anexo): 
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Partido I: Son los partidos con mayor industrialización, los cuales reciben beneficios a lo largo 

de 3 años. 

Partido II: Estos son los partidos con desarrollo industrial intermedio y reciben beneficios a lo 

largo de 5 años.  

Partido III: Incluye a partidos con desarrollo industrial incipiente y reciben beneficios a lo largo 

de 7 años. Dentro de los mismos se encuentra el partido de Ezeiza. 

Dichas duraciones de tiempo se prolongarán por un lapso equivalente al 50% del estipulado en un 

principio para cada región si la planta está situada en un parque industrial en dicha localidad, no 

pudiendo superar los 10 años de duración total.  

De este modo, el parque industrial analizado otorgaría a la empresa todos los beneficios de la 

presente ley por un lapso total de 10 años. 

13.2.8 Matriz de Selección 

A continuación, se observan los valores obtenidos para cada aspecto analizado para las ubicaciones 

posibles. Los mismos luego serán ponderados para la elaboración de la matriz de selección: 

 

Tabla 13.2.8.1: Resumen de las alternativas analizadas. 

Los valores máximos y mínimos para la ponderación y los valores obtenidos son: 
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Atributo 

Puntaje 

10 0 

Costo Alquiler ($) 70.000 150.000 

Distancia a CD (km) 160 230 

Promoción Industrial (años) 10 0 

Tabla 13.2.8.2: Puntajes máximos y mínimos para cada atributo. 

Dicho esto, se otorgó una ponderación a cada una de las alternativas en base a su importancia 

(principalmente en cuanto a costos) para el proyecto. A continuación, se puede observar la matriz 

con los puntajes ponderados de cada opción: 

 

Tabla 13.2.8.3: Puntajes ponderados de cada alternativa. 

Se observa en la tabla 13.2.8.3 que la mejor opción es la de instalar la planta en la nave en Ezeiza, 

seguida de cerca por la bodega galpón en Barracas. Si bien esta última es la más barata y la que 

más cerca se encuentra de los centros de distribución, el hecho de estar en un parque industrial que 

otorgue todos los beneficios asociados a ello por una duración total de 10 años hizo que la opción 

que representa el mayor beneficio total fuera la de Ezeiza.  

El costo mensual de alquiler hizo que las otras 2 opciones analizadas queden muy relegadas en la 

decisión final, por más que el galpón en Ituzaingó se presentaba como una opción tentadora, ya 

que permitía la opción de, en el caso de que la planta requiriera mayor superficie, alquilar un 

espacio mayor sin la necesidad de mudar la planta. 
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13.2.9 Localización Final 

Finalmente, tras haber realizado y analizado la matriz de selección para las 4 ubicaciones posibles 

estudiadas, se llegó a que la mejor opción será la de situar la planta en la nave de 625 m2 dentro 

del parque industrial “Canning Industrial II” en Canning, Ezeiza, cuya entrada está sobre la calle 

Perito Moreno al 845. 

 

Imagen 13.2.9.1: Entrada del Parque Industrial “Canning Industrial II”. 

Como la ubicación elegida está dentro de un parque industrial, se destacan los beneficios 

adicionales asociados a dicho establecimiento en cuanto a infraestructura, servicios comunes y 

disponibilidad de suministro de servicios. 

Infraestructura: calles pavimentadas e iluminadas; pavimentación de gran resistencia para 

equipos pesados y camiones; áreas verdes y zonas de esparcimiento dentro del predio; banda 

forestal en todo el perímetro; muro perimetral; medios de transporte públicos eficientes para el 

acceso del personal. 

Servicios Comunes: acceso controlado mediante acreditación; vigilancia 24 hs; mantenimiento 

de espacios comunes; salas de reuniones; restaurantes ejecutivos; servicio de “delivery” de 

restaurant para el personal. 

Disponibilidad de suministro de servicios: energía eléctrica de media y baja tensión; gas natural; 

líneas telefónicas e internet de banda ancha; agua potable; desagües pluviales con control de 

tratamiento de agua. 
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14. Distribución y Logística 

14.1 Diseño de las Redes de Distribución 

La distribución es un pilar muy importante para cualquier empresa de consumo masivo. Resulta 

de vital importancia determinar si la distribución va a ser un diferencial o sólo va a ser una parte 

más de la cadena. 

Para Jasper, la distribución va a cumplir un rol fundamental en los primeros años. Por eso, como 

se explicó anteriormente, se va a contar con un almacén de producto terminado en la planta. 

Con el objetivo de ahorrar costos y no contratar ningún servicio que condicione económicamente 

a la empresa tanto en la pérdida de márgenes como en los tiempos de distribución y satisfacción 

del cliente, se plantean los siguientes períodos para definir la estrategia de la empresa y pronosticar 

su evolución de acuerdo con el aumento de las ventas: 

Primer Período 

El primer año, Jasper va a tener 3 tipos distintos de ventas, las cuales tendrán diferentes tipos de 

distribución. En primer lugar, las ventas minoristas por la página web. Luego, las ventas a bares y 

pequeños distribuidores. Por último, las ventas de los distribuidores regionales. 

Para las ventas online, la distribución del producto se efectuará con un vehículo particular con la 

posibilidad de que, por un costo adicional, el envío sea realizado dentro de las 24 horas, siempre 

y cuando el pedido sea dentro de la Ciudad de Buenos Aires. Si el pedido realizado corresponde a 

un área del Gran Buenos Aires, el mismo se realizará de todas formas con el vehículo particular, 

pero en la página online se mostrará un tiempo aproximado de entrega, el cual será en función de 

la cantidad de pedidos que haya pendientes. Este tipo de distribución se denomina “milk run”. El 

mismo se utiliza para abastecer a varios clientes que, por sí solos no adquieren una cantidad 

suficiente de producto como para llenar el vehículo de distribución. De este modo, se reducen los 

costos del transporte para cada cliente. En el caso de que el cliente requiriera el producto de manera 

urgente, se le ofrecerá la posibilidad de coordinar un embarque directo por un mayor costo, como 

se aclaró anteriormente. 

En cuanto a las ventas a bares y pequeños distribuidores, al tratarse de un volumen mayor, la 

distribución será parte de la negociación. Jasper va a optar por la posibilidad de que el comprador 

retire el producto directamente en la fábrica como primera opción. De no ser así, se tercerizará él 

envió y se arreglará con el cliente el método recomendado por la empresa. Por razones lógicas, 

habrá negocios que, por el volumen requerido o por la cantidad de usuarios con los que cuentan, 

ejercerán un mayor poder negociador.  
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Por último, como se mencionó anteriormente, Jasper contará también con la posibilidad de ampliar 

su red de comercio hacia grandes ciudades del interior de la provincia de Buenos Aires como Pilar, 

La Plata, Tandil y Mar del Plata. Si bien la distancia con Pilar no es comparable con las otras, por 

cuestiones de volumen de ventas y estructura logística se procederá de la misma manera para las 

4 ciudades. La metodología empleada será la de abastecer a personas de confianza de la empresa 

con 20 a 30 cajas de producto y serán ellos los encargados de distribuirlo en sus respectivas zonas. 

El beneficio pactado será que obtengan el 2,5% del precio de cada botella que vendan. Por ese 

motivo, si bien se eligieron estas ciudades porque ya se cuenta con una base interesante de clientes 

estudiados en la segmentación del producto, se espera que se genere un crecimiento en los usuarios, 

ya que los vendedores también estarán interesados en aumentar las ventas.  

Esta cadena de distribuidores regionales se mantendrá a lo largo de los 3 períodos analizados. Será 

parte de su negocio el mantenerse competitivos en relación con los futuros métodos que se 

aplicarán, ya que el volumen de ventas que tendrán pasará a no ser relevante en cuanto al volumen 

total de ventas de Jasper, pero se respetará el acuerdo inicial porque, como se explicó 

anteriormente, serán de gran importancia en un principio. 

Segundo período  

Una vez que la marca esté más consolidada y ya vendiendo el producto en mayor volumen, lo que 

se buscará será tercerizar la logística de distribución. Como se estudió anteriormente, para esta 

etapa las ventas ya habrán aumentado lo suficiente como para comercializar el producto a través 

de una mayor cantidad de negocios, llegando también a hacerlo a través de pequeñas distribuidoras. 

Este período será vital para afianzarse en el mercado y establecer una buena base de clientes, de 

modo de continuar ampliando el mercado captado por Jasper. Si bien aún no se llegará a las 

principales cadenas de supermercados, el producto ya estará en condiciones de ser adquirido por 

el público en forma masiva. Lo que restará para dar el salto hacia los super e hipermercados será 

el volumen y la frecuencia de abastecimiento que estos requieren. 

Tercer período 

Una vez que los volúmenes de producción sean tales que se justifique la incorporación de las 

grandes cadenas de supermercados y distribuidoras a la red de distribución, Jasper deberá adaptar 

la misma en función de la repercusión que se generará.  

Como se pasará a comercializar el producto a través de medios masivos, el nivel de servicio 

cobrará una vital importancia. El mismo representa el porcentaje de productos y/o servicios que se 

entregan en tiempo y forma. En la actualidad, este rubro se fue volviendo cada vez más exigente 
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en cuanto a los plazos de entrega, por lo que será necesario entregar el producto en el menor tiempo 

posible. De no lograrse esto, se reflejará en una disminución en las ventas esperadas. 

14.2 Supermercados 

Como las cadenas de supermercados tienen muchas sedes muy alejadas entre sí, cada cadena 

cuenta con su propio centro de distribución en una ubicación neutral. Se debe abastecer al mismo 

con el producto y luego serán ellos quienes se encarguen de que el producto llegue a cada una de 

las sucursales en las cantidades que cada una requiera. Esta metodología se conoce como “Cross 

Docking” y facilita la tarea de proveer el producto porque, en lugar de entregar ciertas cantidades 

a cada sucursal de acuerdo con sus requerimientos particulares, las mismas se encargan de agrupar 

todos los pedidos y hacer un pedido general. De este modo, Jasper deberá encargarse de abastecer 

a los centros de distribución en función del pedido general. Para ello se contratará una empresa 

logística que se encargue de entregar el producto, cuyos costos estarán a cargo del cliente. 

A continuación, se observan los centros de distribución de las principales cadenas de 

supermercados estudiadas: 

Carrefour: Munro; Isidro Casanova; Monte Grande. 

 

CD de Carrefour 

en Munro. 



Proyecto de Inversión de Destilería de Gin Saborizado 

187 

Murphy, F. – Bascougnet, G. – Poch, J. – Bentolila Assumpção, M. – Lopez Caruezo, A. 

 

CD de Carrefour 

en Isidro 

Casanova. 

 

CD de Carrefour 

en Monte Grande. 

Figura 14.2.1: Centros de Distribución de Carrefour. 

Cencosud: Ezeiza; Tortuguitas. 

 

CD de Cencosud 

en Ezeiza. 
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CD de Cencosud 

en Tortuguitas. 

Figura 14.2.2: Centros de Distribución de Cencosud. 

Coto: Esteban Echeverría. 

 

CD de Coto en 

Esteban 

Echeverría. 

Figura 14.2.3: Centro de Distribución de Coto. 

Algunos de estos centros de distribución se encuentran muy alejados entre sí, por lo que se deberá 

mantener una estrecha relación con las empresas de distribución que se encargarán de entregar el 

producto a los mismos, ya que, como se explicó anteriormente, se deberá cumplir con ventanas 

horarias ajustadas a modo de brindar el mejor servicio posible. A continuación, se observan los 

centros de distribución anteriormente mencionados y las rutas más rápidas entre las mismas: 
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Figura 14.2.4: Principales centros de distribución. 

14.3 Distribuidoras 

En cuanto a la manera de proceder con las distribuidoras, se arreglará con cada una la forma de 

entrega. A diferencia de las cadenas de supermercados, donde se tienen pocas cadenas importantes 

que concentran la mayor parte del mercado, en el caso de las distribuidoras de alcohol existen 

muchos competidores. Lo que se hará entonces será que, en función de las cantidades que cada 

una compre, se establecerá el método de suministrar el producto.  

Para aquellas distribuidoras que deseen adquirir el producto en grandes volúmenes, se coordinará 

un embarque directo. Dicho método se caracterizará por ser fácil de coordinar (ruta y lead time 

conocidos), no tener un CD intermedio y por ser de la modalidad “Full Truck Load” (FTL), donde 

el requerimiento del cliente es tal que se llena el camión exclusivamente con su pedido. 

Para las distribuidoras que opten por adquirir el producto en volúmenes más moderados, se les 

ofrecerá la posibilidad de que lo retiren por la planta sin costo o, si requirieran un envío, el método 

utilizado será el de “milk run”. Este se caracterizará por reducir los costos para los clientes, no 

tener un CD intermedio y por ser de la modalidad “Low Truck Load” (LTL), donde los 

requerimientos de los clientes no son suficientes para llenar el camión, pero, al combinar varios 

pedidos, sí se llega a llenarlo. 

En ambos, casos se contratará una empresa logística que se encargará de coordinar y realizar los 

envíos, y será el cliente quien deba hacerse cargo de afrontar los costos asociados a las entregas. 
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14.4 Trazabilidad 

Uno de los problemas que sufre el producto es que puede estar sujeto a robos. Para evitar o reducir 

el robo de mercaderías, se pensó en implementar un sistema de trazabilidad de cada una de las 

cajas y luego del pallet entero en caso de ser necesario.  

Al momento de terminar el armado de la caja, se le pega un código de barras a la misma y toda la 

información del producto queda vinculada a un software. Dicho código contiene la información 

de la fecha en que se terminó el producto, lugar donde se va a almacenar y el pallet al cual va a ir. 

Al despacharse la caja o pallet fuera de la fábrica, se vuelve a escanear el código de este para así 

tener un control eficaz sobre la mercadería que se encuentra en stock en la fábrica (Murphy, 

Bascougnet, Brau, López Kuryluk, & Salas, 2020). 

Este método también se usará en el proceso de picking, en donde los operarios sabrán qué cajas 

deben tomar en cada caso teniendo en cuenta el vencimiento de estas. 

El sistema que se va a utilizar es conocido como “hand held”. Esta herramienta consiste en que 

cada operario tenga un sistema con una pantalla, en la cual se le va indicando visualmente al 

operario a qué posición se debe dirigir y cuántas unidades debe tomar. La confirmación cuando 

estos toman las unidades se puede hacer por medio de lectura de código de barras y algunos 

botones que tiene la herramienta a utilizar. 

  

Figura 14.4.1: Código de Barras Figura 14.4.2: Dispositivo “hand held”. 

Se debe tener en cuenta que esta herramienta tiene dos desventajas. La primera es que no se pueden 

usar las dos manos a la vez. Es posible que esto reduzca el impacto del problema mediante una 

funda que se adjunta a un cinturón. Hay dos formatos posibles que se hallaron y que se muestran 

en las siguientes imágenes. Las mismas tienen un costo unitario aproximado de US$ 20,5, el cual 

a tipo de cambio oficial (AR$ 69,5), equivale a AR$ 1.424,75. 
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Figura 14.4.3: Funda para “hand held”, 

primera opción. 

Figura 14.4.4: Funda para “hand held”, segunda 

opción. 

Por otro lado, está la desventaja de la necesidad de cambiar las baterías. Sin embargo, se cree que 

esta no tiene el impacto suficiente para ser tenida en cuenta. 

Vistas las desventajas, se van a mencionar las ventajas por las cuales se eligió este sistema de 

trazabilidad: 

• Buena productividad en áreas de alta y baja densidad. Esto implica que, sin importar qué 

sistema de almacenamiento se aplique, se podrá usar este sistema sin necesidad de 

cambiarlo. 

• Buena habilidad para encontrar las posiciones para almacenar cada producto. 

• Tiene una excelente capacidad de proveer información completa. Esto incluye vencimiento 

del producto, pesos, etc. 

• El entrenamiento inicial del sistema es muy didáctico, lo que facilita la implementación en 

cuanto a tiempo. 

• Permite el trabajo simultáneo en la misma zona, es decir que, si fuera necesario que se 

despachen muchos productos en un mismo día, dos operarios pueden cubrir los pedidos al 

mismo tiempo. 

• El funcionamiento del sistema no depende de la memoria del operario, lo que evita errores. 

Además, el funcionamiento del sistema reduce enormemente los errores de pickeo y da 

lugar a la corrección de errores en caso de que el operario se equivoque. 



Proyecto de Inversión de Destilería de Gin Saborizado 

192 

Murphy, F. – Bascougnet, G. – Poch, J. – Bentolila Assumpção, M. – Lopez Caruezo, A. 

Dicho esto, se propone comprar un colector de datos con láser y wifi. Este tiene un sistema Android 

Lince para el control de stock. Tienen un costo de $45.000 por dispositivo, lo cual incluye el 

sistema informático. En su defecto, es posible comprar únicamente el sistema e instalarlo en 

dispositivos Android en caso de contar con los mismos. Si se compra únicamente el sistema 

informático, el costo es de $6.000. 

15. Marco Legal 

Para poder llevar a cabo este proyecto de inversión, será necesario cumplir con las normativas y 

regulaciones propias de la industria en cuestión. Dichas regulaciones abarcan varios aspectos, tanto 

de la planta en sí como del producto, sus características, su comercialización y publicidad, el 

tratamiento de los efluentes, entre otros. Todas estas normativas y la forma en las que la empresa 

las cumplirá se explicarán en esta sección. 

15.1 Código Alimentario Argentino 

Al tratarse de un producto destinado al consumo, se deberán cumplir con las normativas que rigen 

en dicho rubro en Argentina. El Código Alimentario Argentino es el que se encarga de regular la 

producción de bebidas alcohólicas. En particular, se analizó el Capítulo XIV: “Bebidas 

espirituosas, alcoholes, bebidas alcohólicas destiladas y licores” (Código Alimentario Argentino). 

Debido al tipo de producto que se elaborará, se destacan los siguientes artículos dentro del código: 

• Art. 1109: Se explicitan el método de obtención y las condiciones técnicas que debe 

cumplir el alcohol etílico utilizado para la elaboración del producto final.  

En el caso del gin que se fabricará, si bien el alcohol etílico que se utilizará será adquirido de un 

proveedor, dicho alcohol deberá cumplir con las regulaciones impuestas. 

• Art. 1110: Se especifican las condiciones que deben cumplir las bebidas alcohólicas 

respecto de los contenidos de los productos utilizados para su elaboración. Entre ellos, se 

especifican los contenidos mínimos y máximos de alcohol (expresado en % volumétrico). 

Más aún, se explicitan las cantidades máximas permitidas de otros compuestos: alcohol 

metílico, ácido cianhídrico, furfural y alcoholes superiores y aldehídos. 

Además, aclara que el gin en cuestión podrá ser catalogado como “bebida espirituosa”, ya que 

contendrá una graduación alcohólica superior a 15% ABV.   

• Art. 1116-13: En este artículo, de acuerdo con el nombre de la bebida que se elabore, se 

especifican las condiciones y criterios de elaboración que se deben cumplir para poder 

categorizar al producto con dicho nombre. En particular, se debe hacer foco en el inciso 
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13, donde se detallan las condiciones con las que debe cumplir el gin. Se aclara el rango de 

contenido alcohólico (expresado en % volumétrico) y la temperatura de este (en °C). 

También se aclara cómo tratar e infusionar el alcohol etílico y que el sabor del enebro 

deberá ser preponderante. Por último, aclara las condiciones según las cuales el gin será 

categorizado en cuanto a la variedad de este. En este caso, se tratará de un “Gin Destilado” 

según dicha clasificación. 

• Art. 1117: Se aclara que las bebidas alcohólicas destiladas deben estar constituidas por un 

sólo tipo de aguardiente, pero que el corte entre los de igual origen está permitido, aunque 

este último no será el caso del gin que se elaborará. 

• Art. 1125: Se explicitan las condiciones que deben cumplir los envases en los que se 

expende el producto y que dichas condiciones se deben especificar en el rótulo. Además, 

aclara que las características propias del producto que se especifiquen en rótulos y etiquetas 

deben ser aprobadas. 

• Art. 1125 bis: Aclara que los productos deben cumplir con las condiciones de rotulado y 

cuáles son los puntos que, legalmente, deben estar incluidos en rótulos y etiquetas. 

• Art. 1128: Se especifican las definiciones de los procesos de producción y maquinaria 

permitidos y las unidades en las que se deben medir las variables involucradas. Se debió 

observar este inciso para la determinación del proceso y las máquinas que se utilizarán en 

el proceso. 

• Art. 1129: Se especifican las condiciones que deben cumplir las bebidas para ser 

catalogadas como “aperitivos”.  

15.2 Seguridad e Higiene 

Se debe tener en cuenta la Ley de Seguridad e Higiene en el Trabajo (N°19.587) (Ley de Higiene 

y Seguridad). En ella se establecen las obligaciones de la empresa y de los trabajadores a la hora 

de cumplir con las normativas pautadas. Dentro del mismo, se destacan los siguientes artículos: 

• Artículo 3°: Establece que, cuando lo prestación del trabajo sea tercerizada, quien lo 

realice deberá asegurarse de estar en cumplimiento con la ley. 

• Artículo 4°: Se aclaran las finalidades de aquellas tareas y normas para ser consideradas 

dentro de esta ley: 

o Proteger la vida, preservar y mantener la integridad sicofísica de los trabajadores. 
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o Prevenir, reducir, eliminar o aislar los riesgos de los distintos centros o puestos de 

trabajo. 

o Estimular y desarrollar una actitud positiva respecto de la prevención de los 

accidentes o enfermedades que puedan derivarse de la actividad laboral. 

• Artículo 5°: Establece los métodos y principios de ejecución básicos para el cumplimiento 

de la presente ley. 

• Artículo 6°: Establece el alcance de las reglamentaciones de las condiciones de higiene. 

• Artículo 7°: Establece el alcance de las reglamentaciones de las condiciones de seguridad. 

• Artículos 8° y 9°: Establecen las responsabilidades del empleador. 

• Artículo 10°: Establece las responsabilidades del trabajador. 

15.3 Medio Ambiente 

En función de los procesos que se llevarán a cabo dentro de la planta, habrá que tener en 

consideración múltiples leyes relacionadas con el cuidado y preservación del medio ambiente. 

Entre ellas, se destacan las de mayor relevancia e influencia para el proyecto: 

• Ley N°11.459 (Gestión Ambiental): Regula la radicación y gestión ambiental integral de 

la industria en la Provincia de Buenos Aires. En la misma se detallan las condiciones que 

debe cumplir cada empresa según su categoría y las habilitaciones que se deben tramitar. 

• Ley N°12.257 (Código de Aguas): Reglamenta, supervisa y vigila todas las actividades y 

obras relativas al estudio, captación, uso, conservación y evacuación del agua. Será 

importante a la hora de verificar las restricciones que existen para la disposición de los 

efluentes líquidos. 

• Ley N°25.612 (Residuos Industriales): Regula todo lo relacionado con los residuos 

industriales generados. Es de suma importancia a la hora de analizar la disposición de los 

residuos de la fábrica, ya sea dentro de la misma o si se realizara a través de terceros. 

• Ley N°11.720 (Residuos Especiales): Indica las particularidades que rigen para los 

residuos especiales en la Provincia de Buenos Aires. 

Como se dijo anteriormente, la planta generará efluentes sólidos, líquidos y gaseosos. En cuanto a 

los sólidos, como se trata de desechos orgánicos, no existe una normativa legal extraordinaria. Sin 
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embargo, al existir la posibilidad de que los mismos se utilicen para la obtención de compost y/o 

fertilizantes, la empresa se contactará con los productores correspondientes para que los retiren y 

usen de forma no contaminante. De este modo, se estaría disponiendo de dichos residuos sin 

generar impacto ambiental ni un costo adicional para la planta. 

Al no ser considerada tóxica, el agua utilizada para intercambios de calor puede ser recuperada o 

drenada a la red de cloacas. No es este el caso del agua utilizada para el mantenimiento y para la 

destilación. Éstas poseen una alta cantidad de contaminantes y deben ser tratadas. En particular, lo 

que se debe hacer es aumentar su pH. Para la disposición de ella, se la diluirá con agua y luego 

podrá ser arrojada a la red cloacal. 

Por último, entre los efluentes gaseosos se encuentran, principalmente, aquellos obtenidos en la 

combustión, aunque no son los únicos. Se dispondrá de este tipo de residuos mediante el sistema 

de ventilación. La altura y las ventanas de la planta han sido contempladas para proveer un espacio 

de trabajo saludable y en cumplimiento con la legislación. 

15.4 Marca 

Al tratarse del registro de una nueva marca, la empresa deberá ampararse en la Ley de Marcas y 

Designaciones (N°22.362) (Ley de Marcas y Designaciones) para asegurarse el derecho de 

propiedad, tanto de la marca como del logotipo. Dentro del primer capítulo, se destacan, de la 

primera sección, los siguientes artículos: 

• Artículo 1°: Aclara qué se puede registrar como marca para distinguir productos y 

servicios. Entre las opciones, se destaca la posibilidad de registrar una o más palabras con 

o sin contenido conceptual, dibujos, emblemas y frases publicitarias, entre otros. 

• Artículo 4°: Establece que la propiedad de una marca y la exclusividad de uso se obtienen 

con su registro. 

• Artículo 5°: Establece que el término de duración de la marca será de 10 años, pudiendo 

ser renovada indefinidamente por períodos de igual duración siempre y cuando haya sido 

utilizada dentro de los 5 años previos a cada vencimiento. 

• Artículo 9°: Establece que una marca puede ser registrada conjuntamente por 2 o más 

personas. 

Luego, en la segunda sección, se establecen las formalidades y trámites de registro. Por último, en 

la tercera sección, se establecen las condiciones para la extinción del derecho. 
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El logotipo que la empresa utilizará y registrará será el siguiente: 

 
Imagen 14.4.1: Logotipo de Jasper. 

15.5 Polos Industriales 

Los polos industriales en la provincia de Buenos Aires están regulados por la Ley de 

Fortalecimiento del Desarrollo Integral (N°13.656) (Ley de Fortalecimiento del Desarrollo 

Industrial), que dispone, entre otras cosas, los requisitos y beneficios que se extienden a los 

distintos tipos de centros industriales. Se aclaran también la duración de los beneficios según el 

sector y las condiciones para que los mismos pueda extenderse hasta una duración máxima de 10 

años. Esta ley fue analizada en el inciso 9.2.1 para estudiar los beneficios otorgados para las 

empresas que se ubiquen en los sectores alcanzados y poder aprovecharlos. 
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CAPÍTULO III: ECONÓMICO FINANCIERO 

En esta entrega se desarrollará el análisis económico financiero del proyecto de inversión. Para 

hacerlo, se tendrán en cuenta datos utilizados en los capítulos previos (Mercado e Ingeniería). De 

este modo, se lograrán realizar el Cuadro de Resultados, el Cuadro de Fuentes y Usos, el Balance 

y los Flujos de Fondos del Proyecto, Inversor y Deuda, que son datos indispensables para los 

estudios de factibilidad y rentabilidad del proyecto en cuestión. 

Se adjuntará un archivo Excel con los resultados finales de lo descrito. A continuación, se explicará 

detalladamente la realización de dicho Excel, explicitando la elaboración de las herramientas 

utilizadas para facilitar su lectura y análisis. 

16. Proyecciones 

En los capítulos anteriores, los precios corresponden a valores del 2020, sin embargo, se entiende 

que la evolución de estos puede afectar significativamente al proyecto. Para entender su impacto, 

tanto económico como financiero, se decidió proyectar la inflación y el tipo de cambio.  

Con el objetivo de determinar qué proyección usar en cada caso, se estudió la sensibilidad de los 

precios unitarios o totales al tipo de cambio. Para el caso de los insumos locales, se ajustan por 

inflación, mientras que los bienes importados se ajustan por el tipo de cambio.  

Tabla 16.1: Proyecciones de inflación y tipo de cambio. 

Inicialmente, se proyectó el tipo de cambio de pesos a dólares con una tasa decreciente año a año, 

basándonos en el histórico de inflación. Luego, se proyectó el tipo de cambio en base a la inflación 

acumulada. En el siguiente gráfico se pueden observar la evolución de la inflación y el tipo de 

cambio con los que se trabajará: 
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Tabla 16.2: Inflación y tipo de cambio. 

17. Costos 

Para estudiar la composición de los costos asociados al proyecto, se deben analizar los costos que 

inciden en él. Estos son: costos de materia prima (MP), costos de mano de obra directa e indirecta 

(MOD y MOI), gastos generales de fabricación (GGF) y gastos generales de administración y 

comercialización (GGAyC). Considerando todos los costos mencionados, la composición de los 

costos del proyecto año a año será la siguiente: 

 

Gráfico 17.1: Composición de los costos. 

Se puede observar que, a medida que avanza el proyecto, cambia la composición de los costos. Al 

comienzo del proyecto, los costos generales de fabricación tienen la mayor incidencia, mientras 
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que, a partir del año 4, la MP y los GGAyC cobran una mayor relevancia. Esto se debe, 

mayormente, al aumento en la producción y a que, al tratarse de una nueva marca, la empresa 

deberá realizar grandes inversiones en lo que respecta a comercialización y publicidad. 

Durante los primeros años, el costo unitario será mayor al precio de venta. Al momento de 

aumentar la producción, el precio de venta será mayor al costo unitario y, con el correr de los años, 

dicha diferencia será cada vez mayor. Cabe remarcar que uno de los costos más importantes de 

materia prima se deja de tener luego de hacer la inversión en la instalación purificadora de agua, 

lo cual reduce significativamente este costo. 

 

Gráfico 17.2: Precio vs Costo Unitario (Absorción) en miles de $. 

A continuación, se explicará cada uno de los costos involucrados en la producción de Jasper Pink. 

17.1 Costo de Materia Prima 

Para el análisis del costo de materia prima, se deben considerar los insumos necesarios para la 

producción y envasado del producto. Se confeccionó la siguiente tabla, en la que se calculan los 

costos que representa la materia prima por cada unidad producida: 
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Tabla 17.1.1: Costos de MP por botella de Jasper Pink. 

Los valores corresponden a diciembre del año 2020. Como todos estos insumos y materiales son 

comprados localmente, en pesos argentinos, se proyecta la evolución de los costos con la inflación 

acumulada proyectada.  

Se puede observar que no toda la materia prima tiene la misma incidencia sobre el precio unitario. 

Para analizar mejor cómo influye cada insumo sobre el precio, se realizó un gráfico de Pareto, en 

el cual se puede observar que el alcohol y las botellas son los factores que mayor incidencia tienen 

sobre el costo unitario. 

 

Gráfico 17.1.1: Gráfico de Pareto para la MP por botella de Jasper Pink. 
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Una vez realizadas las proyecciones para la evolución de los costos para cada uno de los insumos, 

se confeccionó la siguiente tabla, en la cual se muestran dichos valores, los cuales son utilizados 

para calcular el costo unitario: 

 

Tabla 17.1.2: Costos unitarios de MP en miles de pesos argentinos. 

A continuación, se muestra la evolución de los costos de MP en función del precio de venta, los 

cuales, como se mencionó previamente, se ajustan con la inflación. Además, el precio de venta 

varía dependiendo del canal de venta y su margen correspondiente, lo cual se explicará en 

apartados posteriores. 

 

Gráfico 17.1.2: Precio de venta promedio vs costo de MP en miles de $. 
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17.2 Costo de Mano de Obra 

Para el costo de la mano de obra se tuvo en cuenta un salario bruto, es decir, se calculó directamente 

el salario neto de cada operario más el 25% de cargas sociales, ya que es el costo total que la 

empresa paga por cada empleado. En función de valores actuales de sueldos brutos de la 

competencia para cada sector, se calcula el sueldo bruto mensual. 

Para llegar al cálculo del costo anual por operario, se multiplica el sueldo bruto mensual por 13 

períodos (12 meses + 2 aguinaldos que equivalen a un mes de sueldo).   

Los sueldos brutos mensuales por categoría se muestran en la siguiente tabla: 

 

Tabla 17.2.1: Salario bruto por empleado. 

Los sueldos se ajustan anualmente con la tasa de inflación. 

 

Tabla 17.2.2: Evolución de los gastos en mano de obra en miles de pesos argentinos. 

 

 

Unidad Salario mensual bruto

Op cat 1 $ 45000

Op cat 2 $ 55000

Empleado cat 1 $ 55000

Empleado cat 2 $ 80000

Empleado cat 3 $ 120000
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A medida que el proyecto avanza y crece, se requieren más empleados en la planta, tanto de mano 

obra directa como de mano de obra indirecta. A continuación, se puede observar la variación en el 

personal empleado en la compañía por año. 

Gráfico 17.2.3: Empleados en la planta. 

17.2.1 Mano de Obra directa (MOD) 

Para la producción, se van a necesitar dos empleados con distintos conocimientos técnicos, los 

cuales se detallan en la siguiente tabla:  

             
Tabla 17.2.1.1: Descripción MOD. 

El primer año se contratará un solo operario de categoría 2, quien va a tener conocimientos técnicos 

del proceso y tendrá el tiempo suficiente para llevar a cabo la parte manual del proceso y tomar 

las mediciones necesarias para efectuar los controles propios del proceso. 

A partir del año 2023, dado el gran aumento de producción, se contratan 2 operarios categoría 1, 

los cuales estarán a cargo del operario 2, quien ya tendrá 2 años de experiencia con el proceso. 

17.2.2 Mano de Obra Indirecta (MOI) 

La mano de obra indirecta está conformada por 3 categorías distintas en función de su sueldo y 

aporte de valor agregado a Jasper Pink:  
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Tabla 17.2.2.1: Descripción MOI. 

Cabe destacar que el aspecto comercial de la empresa es muy importante tanto para alcanzar 

nuevos clientes como para mantener los actuales. Por dicho motivo, la cantidad de mano de obra 

indirecta es considerablemente superior a la directa. 

17.3 Gastos Generales de Fabricación (GGF) 

Estos gastos están compuestos por todo lo que tiene que ver con costos fijos, como lo son la energía 

y el agua. Estos se ajustan anualmente con la inflación.  

El agua tiene un costo por litro, por lo que se calculó cuánta agua se necesitará año a año, tanto 

para la limpieza de la planta, para la limpieza de maquinaria y para operarios. También se utiliza 

como materia prima para el gin a partir del año 3, pero ya fue tenida en cuenta en la sección de 

materia prima. A continuación, se pueden observar los consumos de cada uno de ellos: 

 

Tabla 17.3.1: Consumo de agua. 

La energía consta de dos costos, uno fijo y otro variable, ambos dependientes del consumo. Para 

calcular el consumo eléctrico por botella, se parte del año en que se utiliza completamente el 

destilador y, en base a la producción de dicho año, se calcula un consumo por botella. 

 

Tabla 17.3.2: Consumo eléctrico del destilador. 
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También están asociados a los gastos generales de fabricación el alquiler y el seguro, tanto del 

edificio como el seguro industrial, que se calcula como el 5% del valor de la maquinaria de la 

planta.  

A su vez, se decidió considerar como gastos generales de fabricación al costo de los 

mantenimientos de maquinaria, correspondientes al 2,5% del valor de cada máquina.  

A todos estos gastos se les suma una previsión correspondiente al 10% de los GGF.  

Dicho esto, se obtiene la siguiente tabla con los costos asociados a los gastos generales de 

fabricación. 

 
Tabla 17.3.3: Gastos generales de fabricación en miles de pesos argentinos. 

17.4 Cálculo del Costo Unitario 

Para el desarrollo del estudio económico financiero, se optó por el sistema de costeo por absorción, 

en donde se valorizan los stocks al costo de producción. Se compone por tres partes: la materia 

prima (MP), la mano de obra directa (MOD) y los gastos generales de fabricación (GGF), 

prorrateados sobre la unidad de producto. Estos últimos estarán compuestos por los gastos 

generales de producción, tanto fijos como variables. Con dichos valores, se confeccionó la 

siguiente tabla del costo unitario por absorción: 
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Tabla 17.4.1: Costo unitario por absorción en miles de pesos argentinos. 

Se puede observar que el costo unitario se reduce considerablemente a partir del año 2023. Esto es 

porque en los años anteriores el volumen de la producción es muy pequeño en comparación con 

los gastos generales de fabricación, por lo que los mismos tienen una mayor incidencia en dichos 

años.  

17.5 Gastos Generales de Administración y Comercialización (GGAyC) 

Los gastos generales de administración y comercialización están basados en todo lo que concierne 

a la logística, la distribución y la publicidad. Como se explicó anteriormente, los gastos en 

publicidad serán elevados, ya que la empresa está lanzando una nueva marca. Estos estarán en 

función de los ingresos. En el capítulo de mercado, se definió que la publicidad será a través de 

redes sociales, internet (por ejemplo: GoogleAds), publicidad tradicional y Jasper Parties. A 

continuación, se detalla el presupuesto de cada uno como porcentaje del ingreso total: 

 

Tabla 17.5.1: Políticas anuales de gastos en publicidad. 

Se puede ver que, durante los primeros años, los gastos en publicidad representarán un muy alto 

porcentaje de las ventas. Hay que destacar igualmente que, durante estos años, las cifras de ventas 

son muy bajas en comparación a las del año 4 porque ahí es cuando se realiza la expansión. A 

medida que el volumen de ingresos del negocio aumente, el porcentaje de gastos en publicidad irá 

disminuyendo. Dicho gasto comenzará en un 50% de las ventas en el año 1, disminuyendo 

anualmente y finalizando con un 15% de los ingresos por ventas en el año 10. 

Para los gastos logísticos es importante tener en cuenta que Jasper Pink va a tercerizar la 

distribución de su producto (no así los primeros dos años, donde el costo de envió estará a cargo 

del comprador), por lo que los gastos logísticos estarán en función del costo por pallet que esto 

implica. 
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Otro aspecto para tener en cuenta es el tipo de distribución, ya que no es la misma tasa para un 

Milk Run (“Low Truck Load”) o un Embarque Directo (“Full Truck Load”). 

Dado el volumen de ventas y la cantidad de clientes, la metodología “Full Truck Load” se 

comienza a utilizar en el año 2024. El principal costo logístico es el precio por pallet para poder 

distribuir la mercadería, los cuales son de $ 7.000 por pallet (en el caso del envío FTL), donde 

caben 450 botellas.  

A continuación, se detallan todos los gastos generales de administración y comercialización: 

 
Tabla 17.5.2: Gastos generales de administración y comercialización en miles de pesos argentinos. 

18. Ingresos y Egresos 

18.1 Ingresos 

18.1.1 Precio de Venta  

Jasper Pink se venderá a través de 3 canales de venta distintos a lo largo de los 10 años del proyecto. 

Estos son: Online, Supermercados y Distribuidoras. 

Estos canales manejan distintos tipos de márgenes, por lo tanto, el precio de venta que va a percibir 

la empresa va a ser distinto en función del canal de venta. Los mismos evolucionan a través del 

tiempo de la siguiente manera: 

 
Tabla 18.1.1.1: Evolución del margen y precio por canal. 

Ambos márgenes disminuyen un total de 5% progresivamente desde el año 1 al 10 teniendo en 

cuenta que Jasper podría ganar cierto poder de negociación dado el volumen de ventas que maneja. 

También cabe aclarar que el margen de venta Online es 0%, ya que es una venta directa. 
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Una vez determinado el margen y teniendo en cuenta el precio de venta al público de Jasper Pink 

se llega al precio de venta que percibe la empresa. Ambos precios y su evolución se pueden ver en 

el siguiente gráfico: 

 
Gráfico 18.1.1.1: Evolución del precio de venta. 

18.1.2 Volumen de Ventas 

Al igual que el precio de venta, la cantidad de producto vendido varía en función del canal 

correspondiente. A continuación, se ve el volumen discriminando por canal: 

 
Gráfico 18.1.2.1: Ventas anuales por canal en miles de pesos argentinos. 

Para poder tener una visualización del aporte de ventas de cada canal al total de ventas se hace la 

siguiente tabla: 
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Tabla 18.1.2.1: Porcentajes y volúmenes de ventas anuales por canal. 

Cabe destacar que recién en 2023 se alcanza a vender a los primeros supermercados, marcando 

una gran diferencia en el año 2024, cuando las ventas aumentan en gran medida y el producto es 

adquirido por las principales distribuidoras y supermercados del país. 

Otro aspecto para remarcar es que en el año 2021 el 20% de las ventas que se aplica a distribuidoras 

es a pequeñas e-commerce de bebidas alcohólicas, por lo que no califica como una venta online, 

dado que tiene un margen. 

18.2 Egresos 

En este apartado, se estudia todo lo que tiene que ver con los egresos de la compañía. Estos son 

todos los explicados en la sección 17: Costos. Son todos los egresos por costo de materia prima, 

mano de obra, gastos generales de fabricación, gastos de administración y comercialización, y 

quedarían por analizar los impuestos. 

18.2.1 Impuestos 

En el proyecto de inversión hay múltiples impuestos, los cuales se detallarán a continuación. Estos 

son: impuesto sobre los ingresos brutos, impuesto al sello, impuesto al valor agregado e impuestos 

internos. 

El impuesto sobre los ingresos brutos (IIBB) es un tributo que aplica sobre los ingresos obtenidos 

por la empresa. Su alícuota es del 2% y su base imponible en este caso son los ingresos por ventas 

de botellas de Jasper Pink. 

El impuesto de sellos es un tributo que grava actos jurídicos onerosos instrumentados, los cuales 

son habitualmente utilizados a la hora de concretar transacciones comerciales. En este caso se 

impone una tasa del 2,5% aplicable sobre las ventas de la compañía. 

El impuesto al valor agregado (IVA) es una carga fiscal que aplica sobre el consumo. El estado lo 

cobra de forma indirecta a través del vendedor en el momento de toda transacción comercial. A 

continuación, se detallan las tasas aplicadas en cada caso sobre sus respectivas bases imponibles: 
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Tabla 18.2.1.1: Alícuotas del IVA. 

Todas las bebidas, sean o no productos directos de destilación que tengan 10º GL o más de alcohol 

en volumen (excluidos los vinos) son clasificadas como bebidas alcohólicas y pagan para su 

expendio un impuesto interno que aplica sobre las bases imponibles respectivas. En el caso de del 

gin, la tasa interna nominal es del 26%. Utilizando la siguiente fórmula, se puede obtener la tasa 

efectiva: 

𝑇𝑎𝑠𝑎 𝐼𝑛𝑡𝑒𝑟𝑛𝑎 𝐸𝑓𝑒𝑐𝑡𝑖𝑣𝑎 =
1

1 − 𝑇𝑎𝑠𝑎 𝐼𝑛𝑡𝑒𝑟𝑛𝑎 𝑁𝑜𝑚𝑖𝑛𝑎𝑙
 –  1 

Por dicho motivo, la tasa interna efectiva que aplica sobre el gin es del 35,1%. 

Cabe remarcar que el precio que se había proyectado anteriormente es para el consumo final. A 

este se le aplican los impuestos de IVA e impuestos internos, a los cuales se le aplica 

posteriormente el margen que cobra el intermediario (distribuidora o supermercado). Por dicho 

motivo, el precio final de venta se obtiene utilizando la siguiente ecuación: 

𝑃𝑟𝑒𝑐𝑖𝑜 𝑑𝑒 𝑉𝑒𝑛𝑡𝑎 =
𝑃𝑟𝑒𝑐𝑖𝑜 𝐶𝑜𝑛𝑠𝑢𝑚𝑖𝑑𝑜𝑟

1 + 𝐼𝑉𝐴 + 𝐼𝑚𝑝 𝐼𝑛𝑡𝑒𝑟𝑛𝑜
∗ (1 − 𝑀𝑎𝑟𝑔𝑒𝑛 𝐼𝑛𝑡𝑒𝑟𝑚𝑒𝑑𝑖𝑎𝑟𝑖𝑜) 

18.2.2 Egresos Totales 

Una vez calculados todos los egresos de la empresa, se graficaron el total de estos en comparación 

de los ingresos totales de Jasper.  
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Gráfico 18.2.2.1: Ingresos vs Egresos totales por año en miles de pesos argentinos  

Se puede observar que durante los primeros años los egresos son mayores que los ingresos. Dicha 

situación se revierte luego del año 2023 y los ingresos continúan aumentando a un ritmo mayor 

que los egresos. 

19. Inversiones 

Se consideraron 2 tipos de inversiones: en maquinaria y en instalaciones. Dentro de las inversiones 

en maquinaria se incluyen aquellas que son requeridas para el proceso de elaboración del gin (tanto 

importadas como compradas localmente) y el auto elevador, que es utilizado para transportar el 

producto dentro de la planta. Luego, se cuenta también con la inversión en instalaciones, donde se 

incluyen las estructuras para almacenar el producto y la materia prima, así como las oficinas y el 

sistema ignífugo utilizado para el sistema de seguridad de la planta. 

19.1 Maquinaria 

En este apartado se verán representados todos los costos asociados a las máquinas definidas en el 

Capítulo de Ingeniería. Para las amortizaciones de toda la maquinaria se considera un valor 

residual del 10% del valor original y una vida útil de 10 años. 
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Tabla 19.1.1: Costo unitario de cada máquina a utilizar en el proyecto. 

Los precios están en las unidades analizadas en el capítulo anterior. Al ser la mayoría de la 

maquinaria importada, está en dólares, aunque también hay maquinaria comprada localmente cuyo 

precio está en dólares. Según la fecha de compra de cada una, se calcula el precio en AR$ con la 

proyección del tipo de cambio o inflación, dependiendo la moneda en la que esté valuado el precio. 

En base a los costos mencionados, se calcula la inversión total en maquinaria año a año, la cual se 

puede observar en la tabla a continuación: 

 

Tabla 19.1.2: Inversiones en maquinaria por año en miles de pesos argentinos. 

En base a esta tabla se construyó un gráfico para observar los costos: 
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Tabla 19.1.3: Inversiones en maquinaria por año en miles de pesos argentinos. 

Se puede observar que la mayor parte de la inversión se concentra en 2023 y 2024, dado al 

crecimiento de la planta que debe acompañar al crecimiento en ventas. 

19.2 Instalaciones 

En complemento a las inversiones en maquinaria, también se deben considerar las inversiones en 

instalaciones descritos en el Capítulo de Ingeniería. Para sus amortizaciones también se tomó una 

vida útil de 10 años y un valor residual del 10% del valor original, a excepción de las oficinas, 

para las cuales se tomó una vida útil de 5 años y un valor residual del 20% del valor original. 

 

Tabla 19.2.1: Costo unitario de las inversiones en instalaciones. 

Nuevamente, los precios se encuentran en las unidades correspondientes a lo analizado en el 

capítulo anterior. Por más que algunos de los precios están en dólares, todos los bienes serán 

adquiridos localmente. Según la fecha de compra de cada una, se calcula el precio en AR$ con la 

proyección del tipo de cambio o inflación, dependiendo la moneda en la que esté valuado el precio. 
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Tabla 19.2.2: Inversiones en instalaciones por año en miles de pesos argentinos. 

19.3 Inversión Neta 

Tomando en cuenta las inversiones en maquinaria y en instalaciones, las inversiones totales 

resultan: 

 
Tabla 19.3.1: Inversiones totales por año en miles de pesos argentinos. 

19.4 Amortizaciones 

Las amortizaciones correspondientes tanto a los bienes de uso como a las instalaciones se harán 

de acuerdo con períodos estandarizados y los valores residuales serán los correspondientes a dichos 

períodos, en orden de considerar que el bien de uso tiene valor contable nulo al cabo del período 

analizado. 

 

Tabla 19.4.1: Valor residual y vida útil para cada inversión. 
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Una vez calculadas las amortizaciones para cada año, resta calcular las amortizaciones 

acumuladas, que surgen de sumar las amortizaciones de períodos anteriores. 

 

Tabla 19.4.2: Amortización total y acumulada por año en miles de pesos argentinos. 

20. Cuadro de Resultados 

20.1 Cuadro de Resultados Sin Financiamiento 

El cuadro de resultados del proyecto muestra los resultados del ejercicio por período. Este es 

analizado con los ingresos por ventas, en base a las proyecciones calculados en la entrega de 

Mercado. A estas, se le restan el costo de ventas y los impuestos asociados a estas ventas, los 

cuales se detallan en la sección impuestos. 

Luego se suma o resta la utilidad por venta de bien de uso en el momento que se vende la 

maquinaria, los salarios de los operarios y los gastos administrativos y comerciales y se obtiene 

así el EBIDTA. Si a este se le restan las amortizaciones, se obtiene el EBIT. A su vez, al descontarle 

a este los intereses, el EBT. 

Finalmente, lo que se hace es calcular y sumar o restar el impuesto a las ganancias dependiendo si 

hay ganancia o pérdida. Finalmente, se obtiene así el EAT. 

A continuación, se desglosa el cuadro de resultados año a año. 



Proyecto de Inversión de Destilería de Gin Saborizado 

216 

Murphy, F. – Bascougnet, G. – Poch, J. – Bentolila Assumpção, M. – Lopez Caruezo, A. 

 

Tabla 20.1.1: Cuadro de Resultados sin financiamiento. 

A continuación, se muestra un gráfico que representa la cantidad de ventas totales en comparación 

al EBITDA y al EAT: 

 

Gráfico 20.1.1: Ventas y utilidades año a año en miles de pesos argentinos. 

Se puede observar que gran parte de los ingresos se ve afectado por los resultados de la compañía, 

haciendo que el EBITDA sea mucho menor que las ventas. Hay que resaltar que en el último año 

caen las utilidades por el cierre del proyecto, lo cual se explica más adelante en el título 27: 

Conclusión. 

20.3 Punto de Equilibrio 

Para ver el nivel de ventas que se necesita para cubrir los costos fijos se utiliza el punto de 

equilibro. Este se calcula como: 
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𝑃 𝑑𝑒 𝐸𝑞 =
𝐶𝑜𝑠𝑡𝑜𝑠 𝐹𝑖𝑗𝑜𝑠

𝑃𝑟𝑒𝑐𝑖𝑜 𝑉𝑒𝑛𝑡𝑎 − 𝐶𝑜𝑠𝑡𝑜𝑠 𝑉𝑎𝑟𝑖𝑎𝑏𝑙𝑒𝑠
 

Hay que remarcar que el análisis se hizo en base a los precios y costos unitarios por botella y luego 

se multiplicó por la cantidad de botellas vendidas año a año. 

 

Tabla 20.3.1: Punto de equilibrio año a año. 

A continuación, se graficó el punto de equilibrio del proyecto año a año y las ventas proyectadas 

del mismo: 

 

Gráfico 20.3.1: Punto de equilibrio respecto de las ventas año a año. 

Analizando el gráfico, se puede ver que las ventas sobrepasan el punto de equilibrio en el año 3 y 

mes 10 del proyecto, es decir en 2024. Este análisis muestra que, a medida que pasa el tiempo, el 

proyecto comenzará a producir ganancias económicas cada vez mayores. 

21. Estado de Orígenes y Aplicación de Fondos 

Con el Estado de Orígenes y Aplicación de Fondos (E.O.A.F) se pueden determinar las fuentes 

que se generaron en Jasper en cada año como resultados de sus actividades. A partir de estas 

fuentes y cómo fueron aplicadas, se evaluará la situación financiera de cada año.   

Para realizar el EOAF, se consideran Fuentes a las variaciones que generan un aumento del Pasivo 

y del Patrimonio Neto y una disminución del Activo. Se tiene como Fuentes a los aportes de capital 
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en primera instancia y al EBITDA, que, como se explicó anteriormente, es la utilidad bruta menos 

los salarios y gastos comerciales y administrativos. Después, una vez más avanzado el proyecto, 

se suman también las deudas bancarias o préstamos.  

Por otro lado, se tienen a las Aplicaciones o Usos, que son las que generan una disminución del 

Pasivo y Patrimonio Neto y un aumento del Activo. En este proyecto, las aplicaciones son 

inversiones en activos fijos, el delta de activos de trabajo, impuestos, cancelaciones de deudas e 

intereses. 

Cuando ya están determinadas las Fuentes y los Usos, se calcula un neto que corresponde a la 

cantidad de Fuentes menos los Usos. En esta instancia se verifica si se necesita algún aporte de 

capital o préstamo. En caso de no requerir ningún aporte, queda un saldo positivo del ejercicio. 

Eso quiere decir que se están generando activos que superan al valor de los pasivos. 

 

Tabla 21.1: Estado de Orígenes y Aplicación de Fondos. 
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Gráfico 21.1: Requerimiento de capital por año.  

Del requerimiento de capital por año en el Gráfico 20.1, hay que aclarar que cuando los baches 

son negativos, es decir, del año 2020 al 2024, es cuando se necesitan aportes de capital o préstamos. 

A partir del año 2025, da saldo positivo y no se requiere capital externo. 

Con el total de aplicaciones y orígenes, se obtiene el saldo del ejercicio en el siguiente gráfico: 

 

Gráfico 21.2: Estado de Orígenes y Aplicación de Fondos en miles de pesos argentinos. 

 

Se puede observar que los orígenes crecen año a año mientras los orígenes se mantienen a niveles 

constantes. El saldo del ejercicio es positivo a partir del 2023. 
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Gráfico 21.3: Evolución de las Aplicaciones. 

Se puede observar que entre 2024 y 2028 existe un endeudamiento, lo que conlleva intereses y, 

eventualmente, la cancelación de dicha deuda. Esto se explicará más adelante, al hablar del 

financiamiento. Además, se puede observar la incidencia de las inversiones en activo fijo los 

primeros años. Luego del año 2024 dado a que se tienen ganancias figura el impuesto a las 

ganancias. Una de las aplicaciones más relevantes es el delta de activo de trabajo que incurre en 

un costo elevado. 

22. Activo de Trabajo 

Dentro del activo de trabajo, se encuentran el capital de trabajo operativo (deudas comerciales, 

créditos por ventas, stock de MP y PT y caja mínima), los créditos fiscales, impuesto a las 

ganancias e IVA, es decir, el activo corriente de la empresa. 

El activo corriente se compone de la caja mínima, el stock valorizado de las materias primas, el 

stock valorizado de producto terminado y los créditos por ventas. 

El pasivo corriente se compone solamente por las deudas comerciales. 
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Tabla 22.1: Activo de Trabajo  

22.1 Valoración Stock de Materias Primas 

Para conocer el valor de las materias primas almacenadas, primero es necesario conocer los costos 

unitarios de los insumos almacenados. 

 
Tabla 22.1.1: Costos unitarios de MP año a año.  

Luego, al saber la cantidad que se tendrá en stock de cada insumo en cada año, se multiplica la 

misma por el costo correspondiente y se obtiene así la valoración del stock de MP. 
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Tabla 22.1.2: Valoración del stock de MP año a año en miles de pesos argentinos. 

22.2 Valoración Stock de Producto Terminado 

Para calcular el valor del stock de producto terminado (PT), primero es necesario conocer la 

política de la empresa en este aspecto. Para los primeros años, se tendrá el equivalente a 30 días 

de producción de PT en stock. Luego, para años posteriores, al tener una mejor relación con los 

proveedores, dicho stock se reducirá al equivalente a 15 días. 

El costo unitario absoluto considera los costos de MP, MOD, MOI, GGF y GGAyC prorrateados 

sobre la unidad de producto. Una vez considerado esto, la valoración del PT en stock surge de 

multiplicar el costo unitario absoluto por las unidades en stock. 

 
Tabla 22.2.1: Valoración del stock de PT año a año en miles de pesos argentinos. 

23. Financiamiento 

23.1 Estructura 

Para poder llevar a cabo el Proyecto de inversión, es necesaria una fuerte inyección de capital para 

que funcione. Dependiendo de la magnitud del proyecto y de la forma que evolucione, el capital 

requerido será mayor al inicio del proyecto o durante la continuidad de este. Existen varios caminos 

para poder financiar un proyecto, desde las obligaciones negociables emitidas por las empresas, 

como los aportes de capital proporcionados por los mismos inversores, como también el 

endeudamiento mediante bancos.  
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Es de suma importancia interpretar las alternativas de financiamiento de modo que se maximice el 

rendimiento del proyecto y considerar el tamaño del proyecto y dónde se está parado a la hora de 

pedir un préstamo.  

En el caso de Jasper, los primeros cuatro años del proyecto se optó por financiar los baches de 

inversión y de capital de trabajo únicamente con aportes de capital. Se tomó esta decisión ya que 

ir en busca de un préstamo cuando la empresa recién comienza sería ineficiente, ya que las tasas 

de interés serían extremadamente altas. Además, las inversiones que se deben hacer no son de 

mucha magnitud y los dueños del proyecto decidieron asumir el 100% del riesgo, invirtiendo 

mediante el aporte de capital.  

 

Gráfico 23.1.1: Aportes de Capital en miles de pesos argentinos. 

En el año 2023 es cuando se debe hacer una inversión importante en maquinaria e instalaciones, 

por lo que es en este momento cuando se decidió analizar la posibilidad de pedir un préstamo.  

Se analizaron varias alternativas con diferentes bancos, entendiendo que el país está pasando por 

una severa crisis económica y que encontrar un préstamo con una tasa coherente a largo plazo es 

muy difícil y la volatilidad de la economía argentina hace que sea aún más complicado poder 

proyectar una tasa para años siguientes.  

A la hora de analizar los préstamos, las variables que se tenían en cuenta para poder compararlos 

eran las tasas, si ofrecían tasas fijas o variables, los montos máximos de financiación y el plazo de 

pago en años, entre otras condiciones.  

La opción de financiarse mediante una tasa fija en la Argentina, hoy en día, resulta prácticamente 

inviable debido a las elevadas tasas que los mismos proporcionan. Los bancos estatales son los 

que generalmente proporcionan tasas más accesibles, pero no se pudo encontrar ninguna opción 

viable. 
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Otra alternativa fue buscar la posibilidad de financiarse mediante un préstamo con un banco del 

exterior o local en dólares, pero esta fue descartada debido al riesgo de contraer deuda extranjera 

en un país reconocido por su volatilidad respecto al tipo de cambio con el dólar. Sería muy riesgoso 

endeudarse a largo plazo utilizando un préstamo en dólares, por más que las tasas sean 

considerablemente inferiores a las tasas en pesos que ofrecen los bancos locales.  Además, las 

ganancias del proyecto son en pesos argentinos y no en dólares y, si llega a haber una devaluación 

en el futuro, podría afectar enormemente a la rentabilidad del proyecto 

Por último, se analizó la posibilidad de endeudarse mediante tasas variables. Este método de 

financiación consiste en una componente de la tasa, que es fija, y otro componente que varía con 

el tiempo atado al BADLAR. 

El parámetro fijo varía en función del monto a financiar. Esta información fue proporcionada por 

el Banco Citi y depende de qué tan riesgoso sea el proyecto para el banco en una posible situación 

de “no pago” de la deuda. Se calcula dependiendo del porcentaje de deuda que se va a pedir. A 

continuación, se muestra una tabla con dichos porcentajes: 

 

Gráfico 23.1.2: Tabla de porcentajes de tasa fija contra porcentaje de deuda (Banco Citi). 

Se decidió que las inversiones para los activos fijos se financiarán en un 60% con préstamo, 

dejando el restante 40% para financiarlo con capital propio. Por lo tanto, la tasa fija resultante será 

de un 21%. Esta tasa ya es la tasa efectiva anual. 

Para poder proyectar la tasa variable BADLAR, se utilizaron los datos históricos del BCRA y se 

la proyectó con la inflación anual de Argentina, obteniéndose los siguientes resultados:  
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Gráfico 23.1.3: Tabla de porcentajes de la tasa BADLAR 

En conclusión, el préstamo que se utilizará tiene una TEA fija del 21% y una TEA que varía año 

a año con los porcentajes del Gráfico 23.1.3. La amortización del préstamo es al estilo americano, 

es decir que, una vez recibido el préstamo, se pagarán intereses sobre el total del préstamo todos 

los años y, en el último año, se cancelará el total de la deuda. El monto del préstamo es de 

$25.979.000 a pagar a 5 años corriendo desde el día en que se solicita el dinero.  

A continuación, se mostrará el flujo de fondos del préstamo: 

 

Gráfico 23.1.4: Flujo de fondos de la deuda  

Se calculó la TIR del flujo de fondos de la deuda para luego utilizarla en el cálculo del WACC que 

se explicará más adelante.  

 

Gráfico 23.1.5: TIR y VAN del FCD 
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A partir del año 2025, el capital de trabajo necesario para que el proyecto funcione se financiará 

con los propios resultados del proyecto, ya que para ese momento la liquidez de la empresa podrá 

hacer frente al capital que se necesita. Se analizó la opción de endeudarse a corto plazo para cubrir 

los baches del Capital de trabajo, pero se llegó a la conclusión de que no será necesario.  

24. Balance  

El balance es un informe financiero que especifica los valores con los que se cuenta (Activos), las 

obligaciones que se poseen (Pasivo) y los aportes de los propietarios y/o accionistas más los 

resultados no asignados (Patrimonio Neto) en un momento dado. Siempre se debe cumplir que el 

Activo sea igual a la suma del Pasivo y el Patrimonio Neto.  

A continuación, se muestra el balance para los 10 años en los que transcurrirá el proyecto más el 

año 0 (2020).  

 
Tabla 24.1: Balance en miles de pesos argentinos. 

El Activo se compone del Activo Corriente y el Activo No Corriente. El primero, a su vez, está 

compuesto por la Caja, los Créditos y los Bienes de Cambio, mientras que el segundo está 

compuesto por los Bienes de Uso menos sus correspondientes Amortizaciones Acumuladas. Para 

la Caja Mínima se tomó un 5% de las ventas anuales. Se consideró que la totalidad de las ventas 

se realizará a Crédito, donde se tendrá un plazo de cobranza particular para cada canal (detallados 

en 21. Activo de Trabajo).  

Al igual que el Activo, el Pasivo se divide en Pasivo Corriente y Pasivo No Corriente. El primero 

incluye las Deudas Comerciales, para las cuales se consideró un plazo de pago a proveedores de 

30 días, y el segundo a las Deudas Bancarias. 

Por último, el Patrimonio Neto incluye al Capital y los Resultados No Asignados. 

25. Flujo de fondos 
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25.1 Flujo de fondos IVA 

El IVA (Impuesto al valor agregado) es un impuesto que se cobra indirectamente en el precio de 

un bien, por lo que Jasper Pink tendrá créditos del impuesto por todas las compras que le realice a 

sus proveedores y tendrá que pagar el IVA por todas las ventas de su producto. A continuación, se 

detalla el total IVA recibido e IVA pagado o también llamado crédito IVA. 

 
Tabla 25.1.1: IVA recibido 

El IVA recibido, como se puede ver en la tabla superior, es un dinero que le ingresa a Jasper por 

sus ventas pero que no le pertenece, por lo que más adelante se detallará el flujo de fondos cómo 

se realiza dicho pago en función del balance total. 

La siguiente tabla muestra el IVA que Jasper paga a sus proveedores. Este IVA está incluido en el 

precio de venta al que Jasper compra sus productos/servicios. 

 
Tabla 25.1.2: IVA pagado. 

La suma entre el IVA pagado y el IVA recibido da como resulta el saldo IVA. Si este saldo es 

negativo, significa que el IVA pagado fue mayor al IVA recibido, por lo que se tendrá un crédito 

fiscal para ese año, el cual se acumulará año a año hasta que este saldo empieza a dar positivo y el 

pago real pasa a ser Saldo IVA menos Crédito fiscal. La evolución de este flujo de fondos año a 

año se ve en la siguiente tabla: 

 
Tabla 25.1.3: Flujo de Fondos IVA. 
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25.2 Flujo de fondos del Proyecto 

Para poder analizar el flujo de fondos del proyecto y luego el VAN, se tiene en cuenta lo siguiente:  

Flujo de fondo operativo = EBITDA -Δ Activo de trabajo – Pago IG 

Flujo de fondo inversiones = Inversiones + Liquidación de la empresa 

Entonces, FF Proyecto = FF Operativo + FF inversiones + FF IVA 

Para poder cerrar la empresa se deben tener en cuenta los costos de indemnización de los 

empleados los cuales se calculan como el pago de un año del sueldo por año trabajado. Además, 

se realiza el recupero del activo de trabajo el cual se asume que se puede recuperar al 100%. Por 

otro lado, se venden los activos fijos al valor contable por lo que no se tiene utilidad por venta de 

bienes de uso. Finalmente, los inversores recuperan el capital que hay en la empresa. 

El desglose de los costos de liquidación de la empresa se encuentra en la siguiente tabla. 

                                          

Tabla 25.2.1: Liquidación de la empresa. 

El resultado de este flujo de fondos se puede ver en la siguiente tabla: 

 

Tabla 25.2.2: Flujo de fondos del proyecto. 

25.3 Flujo de fondos del Inversores 
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Como se mencionó anteriormente los inversores aportan capital y se lo llevan al finalizar el 

proyecto con las utilidades retenidas. Dicho flujo de fondos se puede observar a continuación: 

 

Tabla 25.2.2: Flujo de fondos del inversor. 

26. Tasa de descuento (WACC) 

El WACC (Weighted Average Cost of Capital), conocido en español como el costo promedio 

ponderado del capital, hace referencia a la rentabilidad que el accionista le exigirá al proyecto. 

Dado que el proyecto requiere de muchas inversiones de todo tipo, es muy importante poder hacer 

un correcto cálculo de este.  

En el análisis financiero es de suma importancia el WACC ya que representa el valor del dinero. 

Por dicho motivo esta es la tasa de descuento utilizada en el flujo de fondos del proyecto para 

poder calcular el VAN y analizar si el proyecto será rentable o no.  

El WACC está conformado por dos partes muy importantes: el costo de oportunidad del capital y 

el costo de la deuda. 

Para los socios que aportan capital, se encuentra el costo de oportunidad, es decir, a qué tasa les 

rendiría invertir en otras alternativas con un nivel de riesgo y recompensa comparable. Por otro 

lado, se encuentra la deuda, que se ve reflejada con la tasa de interés que se informa al momento 

de contraerla.  El costo de la deuda representa los intereses que se deben pagar sobre el préstamo. 

Dicho esto, la fórmula que se utiliza para calcular el WACC es la siguiente:  

𝑊𝐴𝐶𝐶 = 𝐾𝑒 ∗ (
𝐸

𝐸 + 𝐷
) + 𝐾𝑑 ∗ (1−∝) ∗ (

𝐷

𝐷 + 𝐸
) 

Donde “Ke” es el costo de oportunidad del capital, “Kd” es el costo de la deuda, ∝ es el 

impuesto a las ganancias, D es la deuda a largo plazo del proyecto y E es el “equity”.  

El costo de oportunidad del capital se calcula mediante el modelo CAPM (Método de Valoración 

del Precio de los Activos Financieros) y la fórmula utilizada es la siguiente:   
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𝐾𝑒 = 𝑅𝑓 +  𝐵𝐿(𝑅𝑚 − 𝑅𝑓) + 𝑅𝑝 

“Rm” es el rendimiento del mercado y se obtuvo mediante un promedio del retorno de S&P 500 

de los últimos 92 años. Se lo calculó con el promedio geométrico de los valores que fueron sacados 

de un informe de Damodaran (Damodaran). “Rf” es la tasa libre de riesgo que se calcula en base 

a los rendimientos promedio de los bonos de los Estados Unidos a 10 años, que también se utilizó 

el informe de Damodaran para su cálculo. Dada la estabilidad económica estadounidense, estos 

valores se pueden asumir constantes en toda la duración del proyecto.  

Luego, el “Rp” son las siglas para denominar al riesgo país, que es un indicador que se relaciona 

con la eventualidad de que un determinado estado se vea imposibilitado o incapacitado de cumplir 

con sus obligaciones con algún agente extranjero.  

Por último, el “Beta unlevered” también se obtiene de un informe de Damodaran, donde analiza 

más de 20 empresas destinadas a la producción de bebidas alcohólicas en el mercado 

estadounidense. Se tuvo que utilizar este valor del Beta debido a la falta de información estadística 

de las empresas argentinas imposibilitó el cálculo para conseguir un Beta local.  

A partir del “Beta unlevered” se logra llegar al “Beta leverd”. Para lograrlo, se deben tener en 

cuenta la proporción de deuda y patrimonio neto de las empresas de la industria. Este dato también 

está en la información proporcionada por Damodaran.  

Una vez obtenido el “Beta Levered” de la industria se deberá apalancar nuevamente para poder 

conseguir el “Beta Levered” del proyecto. Esto se hace teniendo en cuenta la deuda y el patrimonio 

neto del proyecto en los distintos años.  

Se hace mediante la siguiente ecuación:  

𝐵𝐿 =  𝐵𝑈 ∗ (1 + (1−∝) ∗ (
𝐷

𝐸
) 

Como se puede ver, el 𝐵𝐿 va a variar a lo largo de los años, ya que depende del (
𝐷

𝐸
) de cada año.  

Dicho todo esto, a continuación, se mostrarán los valores que se utilizaron para el cálculo del Ks 

en el proyecto:  
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Tabla 26.1: Valores para calcular el Kl. 

Por su parte, el Kd es obtenido a partir de la TIR obtenida del flujo de fondos de la deuda, como 

se mencionó anteriormente, y la misma es afectada por el termino (1−∝) donde ∝ es la tasa de 

impuesto a las ganancias. Esto se hace ya que cuando se toma un préstamo y el proyecto se 

endeuda, los intereses del préstamo se deducen de la utilidad económica, disminuyendo el 

impuesto a las ganancias a pagar. Esto se denomina “escudo impositivo” del proyecto.  

Habiendo analizado todos los parámetros de la ecuación del WACC y cómo se calcula el costo 

de oportunidad del capital, se mostrará a continuación el cálculo del WACC del proyecto:  

 

Tabla 26.2: Cálculo del WACC. 

Como se puede ver, el WACC varía en los años donde el proyecto comienza a endeudarse. En 

2023 es donde se toma el préstamo y donde se puede ver un valor del WACC levemente inferior 

al resto de los años. 

A continuación, se muestran dos gráficos representativos del análisis del WACC: 
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Gráfico 26.1: WACC vs D/E 

En el gráfico anterior se observa cómo varía el WACC en comparación con el cociente entre la 

deuda y el equity. En el año 2023 hay una diminución relevante en el WACC, dado que se pide el 

préstamo en el banco. 

 

Gráfico 26.2: Ke vs Kd. 

En este gráfico se puede observar el Ke y del Kd cada año. El costo de la deuda se mantiene 

constante a largo del tiempo, y hay un aumento en el costo del equity al momento de endeudarse. 
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27. Índices Financieros y Análisis de Rentabilidad 

27.1 Períodos de Repago  

El período de repago simple indica cuánto tiempo transcurre desde que comienza el proyecto hasta 

que se recupera la inversión hecha en una empresa (sin el factor de descuento). Es preferible que 

éste sea menor al período del proyecto para poder recuperar la inversión. 

El período de repago compuesto es similar, pero evalúa los flujos de fondos descontados con el 

WACC, lo que da una mejor idea del período de repago real.  

A continuación, se puede observar la representación gráfica de dichos períodos de repago, los 

cuales quedan determinados cuando el respectivo flujo de fondos acumulado cruza con el eje de 

las abscisas. 

 
Gráfico 27.1.1: FF simple y FF acumulado. 

En este caso, el período de repago es de 6,4 años, es decir que se repagaría a mediados de 2025. 

El período de repago compuesto es de 7,45, por lo que se repagaría a mitad de 2027. Esto indica 

que es posible obtener beneficios antes de que se termine el proyecto, lo cual es un buen indicador 

para verificar si el negocio es rentable para el inversor y si el negocio es rentable para ellos 

financieramente. 

27.2 Valor Actual Neto (VAN) 

El Valor actual neto del proyecto se calcula como la suma de los flujos de fondos del proyecto 

descontados Este descuento se hace por medio de un factor dependiente de la tasa WACC y es 

acumulativo año a año. Para el proyecto de inversión de Jasper Pink, el VAN es de USD 

474.393,38. Que el VAN sea positivo hace que el proyecto sea viable y deba aceptarse. 
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El VAN de los accionistas o inversores se calcula con la tasa Ke. Dicha tasa es mayor al WACC y 

el resultado del VAN de los accionistas es de USD 137.307,42. 

Esto sugiere que el proyecto otorga retornos por encima de lo esperable en una inversión de riesgo 

similar. 

27.3 Tasa Interna de Retorno (TIR) 

La Tasa Interna de Retorno o TIR mide la rentabilidad de un flujo de fondos. Con dicha tasa, el 

VAN resultaría ser cero.  

Esta tasa por sí sola no aporta ninguna información de si el proyecto debe o no aceptarse, por lo 

que hay que compararla con la tasa del WACC. La TIR del proyecto es de 42,24%, 

considerablemente mayor a la tasa del WACC que oscila entre 20,4 y 22 %, por lo que el proyecto 

debe aceptarse. 

27.4 Tasa de Rentabilidad del Inversor (TOR) 

La tasa de rentabilidad del inversor informa la rentabilidad del capital propio. Esta tasa generaría 

un VAN del inversor igual a cero. Esta tasa es de 30,85%, la cual es considerablemente mayor a 

la tasa Ke año a año. Es importante notar que en el año 2023 la tasa Ke asciende a 36,7%. Esto se 

debe a que ese año Jasper toma una deuda, la cual siempre aumenta el riesgo de una inversión (si 

esta deuda no puede pagarse, no hay retorno alguno para los inversores), pero luego el Ke vuelve 

a sus valores originales, haciendo rentable la inversión en el proyecto. 

27.5 Efecto Palanca 

Este índice (I) muestra qué tan apalancado está el rendimiento del proyecto a la inversión. En la 

siguiente tabla se puede ver el resumen de este índice y sus componentes. 

𝐼 =
𝑇𝑂𝑅

𝑇𝐼𝑅
 

 
Tabla 27.5.1: Resumen VAN, TIR y apalancamiento. 

Como se observa en la tabla el efecto palanca tiene un valor  
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27.6 Índices de Liquidez 

Hay dos tipos de índices de liquidez: el índice de liquidez corriente y el índice de liquides seca. 

Ambos se definen a continuación: 

𝐼𝑛𝑑𝑖𝑐𝑒 𝑑𝑒 𝑙𝑖𝑞𝑢𝑖𝑑𝑒𝑧 𝑐𝑜𝑟𝑟𝑖𝑒𝑛𝑡𝑒 =
𝐴𝑐𝑡𝑖𝑣𝑜 𝑐𝑜𝑟𝑟𝑖𝑒𝑛𝑡𝑒

𝑃𝑎𝑠𝑖𝑣𝑜 𝑐𝑜𝑟𝑟𝑖𝑒𝑛𝑡𝑒
 

𝐼𝑛𝑑𝑖𝑐𝑒 𝑑𝑒 𝑙𝑖𝑞𝑢𝑖𝑑𝑒𝑧 𝑠𝑒𝑐𝑎 =  
𝐴𝑐𝑡𝑖𝑣𝑜 𝑐𝑜𝑟𝑟𝑖𝑒𝑛𝑡𝑒 − 𝐼𝑛𝑣𝑒𝑛𝑡𝑎𝑟𝑖𝑜𝑠

𝑃𝑎𝑠𝑖𝑣𝑜 𝑐𝑜𝑟𝑟𝑖𝑒𝑛𝑡𝑒
 

 

 
Tabla 27.6.1: Índices de liquidez 

Es importante que estos índices den todos los años mayor a 1. Esto significa que Jasper Pink va a 

poder afrontar sus deudas a corto plazo con su activo corriente. 

27.7 Índice de Endeudamiento Total 

Dicho índice muestra que porcentaje de los activos de la empresa están financiados y es el resultado 

del cociente entre pasivo total y activo total, la evolución de dicho índice se ve en la siguiente tabla 

de la siguiente manera: 

 
Tabla 27.7.1: Índice de endeudamiento total 

27.8 Ciclo de Caja 

El ciclo de conversión de efectivo es el plazo que transcurre desde que se paga la compra de la 

materia prima hasta la cobranza de la venta del producto terminado. Se calcula utilizando la 

siguiente fórmula: 

𝐶𝐶𝐸 = 𝑃𝑃𝐶𝐼 + 𝑃𝑃𝐶𝐶 + 𝑃𝑃𝑃𝑃 

En donde: 

• PPCI = plazo promedio de conversión de inventario. 

• PPCC = plazo promedio de crédito concedido. 

• PPPP = plazo promedio de pago de pago a proveedores. 
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El período de conversión de inventario es el tiempo entre que se adquiere la materia prima y cuando 

se tiene el producto terminado. Esta se calcula haciendo el cociente entre inventario y costo de 

ventas diario. 

El plazo promedio de crédito concedido es el tiempo que tarda una empresa en recibir los pagos 

adeudados por sus clientes en términos de cuentas por cobrar. Se calcula con el cociente entre 

cuentas por cobrar y ventas diarias a crédito. 

Por último, el plazo promedio de pago a proveedores es el tiempo promedio que transcurre entre 

que se realiza la compra de la materia prima y el momento en el que se ejecuta el pago 

correspondiente. Se calcula como el cociente entre cuentas por pagar y costo de ventas diario. 

Dicho esto, se calcula la evolución del ciclo de caja año a año, lo cual se puede observar en el 

siguiente gráfico: 

 
Tabla 27.8.1: Ciclo de caja. 

Se observa que, a pesar de que el ciclo de caja ha aumentado desde el principio del proyecto, esto 

se debe al aumento del plazo promedio de crédito concedido que acompaña al aumento en ventas 

y al cambio de la base de clientes. Aún así, hacia el final del proyecto el ciclo de conversión de 

efectivo ronda los 100 días, lo cual es un valor elevado que se debe al poder de negociación de los 

compradores. 

27.9 ROE vs ROA 

El ROE (“return on equity”) y el ROA (“return on assets”) son dos indicadores utilizados en 

finanzas para poder medir la rentabilidad de un proyecto. El ROE mide la capacidad de las 

empresas de hacer remuneraciones a las personas que invierten en ellas, mientras que el ROA mide 

la rentabilidad de los activos, es decir, la capacidad de las empresas para generar ganancias.  
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Tabla 27.9.1: ROE y ROA 

 

Gráfico 27.9.1: ROE y ROA. 

En el Gráfico 27.9.1 se ve la evolución de los dos indicadores a lo largo del proyecto. Los primeros 

años están por debajo de cero debido a que en ese período la empresa todavía no genera utilidades 

positivas. Una vez que los resultados de la empresa se tornan positivos, el ROE se encuentra por 

encima del ROA y esto quiere decir que el proyecto se encuentra apalancado y es un indicio de 

que es necesario financiarse.  

28. Conclusiones Económico-Financiera 

Luego de haber realizado el análisis financiero de la empresa, se puede concluir que el proyecto 

es conveniente. Esta conclusión está basada en el hecho de que el VAN del proyecto es positivo, 

su período de repago descontado es menor a 10 años y que el valor de la TIR es superior al WACC. 

De todos modos, un factor importante de la inversión es el riesgo asociado a la inversión, o el 

desvío que tiene el proyecto del retorno esperado. Dicho análisis será realizado en el capítulo 4: 

Análisis de riesgos. 
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CAPÍTULO IV – RIESGOS 

Todos los proyectos de inversión están atados a un nivel de riesgo determinado. Hasta este 

momento, el desarrollo del proyecto de la planta de producción de gin estuvo determinado por 

valores fijos, resultado del análisis de las entregas anteriores. Para tener en cuenta esto y tener 

valores y criterios más significativos, se procede a realizar un análisis de riesgos para ver cómo 

estas variabilidades pueden modificar el plan del proyecto y verificar la viabilidad del mismo. Se 

buscará mitigar los resultados negativos y poder potenciar los resultados de escenarios positivos.  

29. Análisis de las Variables de Riesgos 

A lo largo de todo el proyecto, se fueron identificando ciertas variables de riesgo. En esta sección 

se describirán y analizarán sus comportamientos junto con sus correspondientes distribuciones 

probabilísticas. Estas variables se clasificarán en dos grupos: exógenas y endógenas. Las variables 

exógenas son aquellas que están determinadas por factores que no están incluidos en el modelo. 

En cambio, las variables endógenas son aquellas que son explicadas a partir de sus relaciones con 

otras variables del modelo. Dichas variables, a su vez, pueden ser endógenas u exógenas.  

30.1 Variables Exógenas 

A continuación, se reflejará el análisis realizado sobre las distintas variables exógenas 

consideradas para el modelo. 

30.1.1 Inflación 

La inflación es una de las principales variables a considerar. La misma está atada a la mayoría de 

los costos del proyecto (Sueldos, compras de MP, etc.), por lo tanto, resulta de vital importancia 

tener en cuenta la mayor cantidad de escenarios posibles para dicha variable. 

Se espera que la relación de esta variable con el VAN del proyecto sea negativa, es decir, a mayor 

inflación el VAN será menor y el proyecto menos rentable. 

Se sabe que, en Argentina, por lo demostrado en los últimos años, resulta muy difícil pronosticar 

dicha variable con exactitud. Sin embargo, según informes del BCRA, la misma tendría una 

tendencia a bajar en los próximos años, lo cual se alinea con la teoría macroeconómica que indica 

que toda economía tiende a estabilizarse. De esta manera, se estima la inflación del año 2021 

mediante una distribución triangular de mínimo 22%, moda 32% y máximo 51%.  
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Gráfico 30.1.1.2: Distribución triangular de la inflación para el año 2021. Herramienta: Crystal Ball.  

Con esta estimación se trazan curvas con una tendencia negativa para los próximos años. A 

continuación, se pueden observar los 3 escenarios planteados por el valor mínimo, moda y máximo 

del año 2021 y sus respectivas curvas: 

 
Gráfico 30.1.1.1: Escenarios de inflación proyectada 

30.1.2 Tipo de Cambio 

La tasa de cambio es la relación que existe entre el valor de las divisas de dos países. En este caso, 

la única relevante es la tasa de cambio de pesos argentinos a dólares estadounidenses. Esta tasa 

afecta directamente al precio de compra de toda la maquinaria que se compra en moneda 
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extranjera. Por dicho motivo, se tomó en cuenta el impacto que puede tener el cambio de dicha 

tasa en el proyecto.  

Como se mencionó anteriormente, esta tasa de cambio está ligada al valor de la inflación 

acumulada de Argentina y el país con el cual se compara. En este caso, la fórmula utilizada para 

evaluar esta proporción es: 

𝑇𝑎𝑠𝑎 𝑑𝑒 𝐶𝑎𝑚𝑏𝑖𝑜 𝑅𝑒𝑎𝑙𝑖+1 = 𝑇𝑎𝑠𝑎 𝑑𝑒 𝐶𝑎𝑚𝑏𝑖𝑜 𝑅𝑒𝑎𝑙𝑖 ∗
(1 + 𝐼𝑛𝑓𝑙𝑎𝑐𝑖𝑜𝑛 𝐴𝑐𝑢𝑚𝑢𝑙𝑎𝑑𝑎 𝐴𝑟𝑔. )

(1 + 𝐼𝑛𝑓𝑙𝑎𝑐𝑖𝑜𝑛 𝐴𝑐𝑢𝑚𝑢𝑙𝑎𝑑𝑎 𝐸𝐸𝑈𝑈)
 

 

De todos modos, esto se cumple mientras no ocurran adelantos ni atrasos cambiarios. El atraso 

cambiario ocurre cuando la tasa de cambio no crece acorde a la tasa de inflación del país, mientras 

que el adelanto es el caso opuesto. Para poder modelar dicha situación, se propuso una distribución 

triangular de moda 0, mínimo -10%, y máximo 5%. De este modo, el caso base (la moda) será 

cuando el nivel de inflación se encuentre a la par con el tipo de cambio. En caso de que haya atraso 

cambiario, este no será mayor al 5% y, en el caso de adelanto cambiario, no será mayor al 10%. 

En el gráfico continuación se puede visualizar dicha distribución con sus parámetros: 

 
Gráfico 30.1.2.1: Distribución triangular del atraso/adelanto cambiario para el año 2021.  

 

Dicho esto, la tasa de cambio a utilizar será: 

𝑇𝑎𝑠𝑎 𝑑𝑒 𝐶𝑎𝑚𝑏𝑖𝑜 𝑅𝑒𝑎𝑙𝑖+1
′ = 𝑇𝑎𝑠𝑎 𝑑𝑒 𝐶𝑎𝑚𝑏𝑖𝑜 𝑅𝑒𝑎𝑙𝑖+1 ∗ (1 − % 𝐴𝑡𝑟𝑎𝑠𝑜 𝑜 𝐴𝑑𝑒𝑙𝑎𝑛𝑡𝑜 𝐶𝑎𝑚𝑏𝑖𝑎𝑟𝑖𝑜) 

 

Se trazaron las curvas de los escenarios en los cuales hay atrasos o adelantos cambiarios. Dicho 

gráfico se puede observar a continuación: 
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Gráfico 30.1.2.2:  Escenarios de la tasa de cambio proyectada 

30.1.3 Precio 

El precio de Jasper Pink está atado al precio del Fernet dado que, entre otros motivos, compite en 

el mismo segmento. Por política de la empresa y para mantener la competitividad, se fijó que el 

precio de venta por botella de Jasper se hallará siempre un 10% por debajo del precio del Fernet 

Branca. 

Es lógico pensar que el precio de venta del Fernet está atado a la inflación. Sin embargo, esto no 

siempre es así, dado que es posible que la inflación aumente, pero el poder de compra de los 

clientes no lo haga (o no lo haga en la misma medida). Esto se debe a que los sueldos y los precios 

no se ajustan al mismo tiempo que la inflación. Para poder mantener la competitividad y la base 

de clientes, se debe ajustar los precios acorde aumente el poder de compra de los compradores. Se 

calcularon los cocientes históricos entre el precio que debería haber tenido el Fernet si se 

acompañaba a la inflación del año anterior y el precio del año actual, como se observa en la 

siguiente ecuación: 

𝐹𝑎𝑐𝑡𝑜𝑟 =
𝑃𝑟𝑒𝑐𝑖𝑜𝑛−1 ∗ (1 + 𝑓𝑛−1)

𝑃𝑟𝑒𝑐𝑖𝑜𝑛
 

Luego, en base a estos datos, se decidió ajustarlos mediante una distribución triangular, limitando 

su variación, ya que una milésima en dicho factor provoca grandes desviaciones en el precio. La 

distribución se puede ver a continuación en el gráfico. La moda elegida es 1, ya que representaría 

al caso base con un mínimo de 0,9 y un máximo de 1,01.  
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Figura 30.1.3.1: Distribución triangular del factor precio 

30.1.4 Market Share  

El volumen de ventas año a año de Jasper se determina a partir del market share que se pronostica 

ganar del mercado de bebidas espirituosas en Argentina. Dado que el volumen de este mercado es 

muy grande y relativamente estable, no tiene sentido tomar el crecimiento del mercado total como 

una variable. Sin embargo, el proyecto se diseñó de manera tal que, en el año 4, es decir en 2024, 

la empresa gana un porcentaje muy grande (en comparación a años anteriores) del share de bebidas 

espirituosas, por lo que resulta adecuado analizar qué pasaría en caso de que este salto no sea tan 

grande como se planteó en un principio.  

Para disminuir la cantidad de variables totales a analizar e incluir únicamente las que más impacto 

tendrán al proyecto, se opta por dejar fijo el share de los primeros 3 años, el cual es muy bajo y 

por como está planteado el proyecto no tiene sentido hacerlo variar, de esta forma la variable a 

considerar será el share del año 4 el cual tendrá una distribución triangular con mínima de 0,08 % 

moda de 0,2% (valor original) y máximo de 0,25%. El share de los próximos años crece en función 

de un factor de correlación con tendencia logarítmica. 

Esta distribución del año 4 contempla una situación en la que no se puede alcanzar a la cantidad 

de distribuidoras y supermercados planteada en un principio. 
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Gráfico 30.1.4.1: Escenarios del market share de bebidas espirituosas. 

Esta variable va a tener dos correlaciones, la primera será una relación directa con la inversión en 

marketing y publicidad. En el siguiente gráfico se puede ver qué tan relacionadas están estas 

variables en el proyecto. 

 
Gráfico 30.1.4.2: Relación share vs inversión en marketing y publicidad. 

Otro aspecto para tener en cuenta es que la variación del share va a tener un efecto directo en el 

volumen de ventas de la empresa. Esto afecta al volumen de producción y ventas directamente. 

Hay dos factores a tener en cuenta, por un lado, si la demanda cae la capacidad instalada no 

acompaña a dicha reducción, pero se producirá menor cantidad de productos y se realizarán menos 

ventas. Por otro lado, al aumentar el share no se aumentará la capacidad dado que no es una 

decisión que se haya tenido en cuenta en el proyecto, esta será analizada más adelante en la sección 

de opciones reales. 

30.1.5 Precio de Materia Prima  

En el capítulo Económico-Financiero se explicó como la materia prima que mayor incidencia tiene 

en el costo total de fabricación del producto es el alcohol 96% ABV. Esto se debe a que es el 
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responsable del 40% del costo de materias primas e influye directamente sobre el precio del 

producto final.  

El alcohol 96% se le compra a la empresa Porta S.A. Dicha empresa es líder en la producción de 

alcohol en argentina, sin embargo, como se explica en el capítulo de Mercado, el etanol que Jasper 

le compra a Porta S.A no es un commodity como podría pensarse. Esto se debe a la calidad de 

alcohol que se requiere para producir una bebida de consumo humano.  

El precio de la materia prima se comportará de manera similar a la variable del precio de Jasper. 

Estará atado a la inflación y en base a esto se analizará la varianza de este en el futuro. Esto será 

en base a un factor que se comporta de la misma manera que la variable analizada anteriormente:  

𝐹𝑎𝑐𝑡𝑜𝑟 =
𝑃𝑟𝑒𝑐𝑖𝑜𝑛−1 ∗ (1 + 𝑓𝑛−1)

𝑃𝑟𝑒𝑐𝑖𝑜𝑛
 

Los ajustes para este factor fueron con una distribución triangular de mínimo 0,9 y máximo de 1,1 

con una moda de 1.  

 

 
Figura 30.1.5.1: Distribución triangular del factor precio 

30.1.6 Margen Distribuidoras 

Como se explica en los capítulos anteriores, las distribuidoras trabajan con sus proveedores con 

un cierto margen el cual las hace competitivas, este margen hace que el precio que perciba Jasper 

sea menor, por lo que la relación entre el margen y el precio es inversa, a mayor margen menor va 

a ser el precio de venta de nuestro producto. 



Proyecto de Inversión de Destilería de Gin Saborizado 

245 

Murphy, F. – Bascougnet, G. – Poch, J. – Bentolila Assumpção, M. – Lopez Caruezo, A. 

Este margen no es fijo en el rubro, cambia de empresa en empresa y valor puede fluctuar en base 

a el contrato que se pueda lograr con la empresa. Por dicho motivo por datos de promedio de los 

márgenes exigidos por distribuidoras en el rubro y el margen de las distribuidoras será de moda 

25%. 

 
Gráfico 30.1.6.1: Escenarios del margen exigido por las distribuidoras. 

Para modelar dicha variable se puso una distribución de moda 25%. Su mínimo es de 20% (5% 

menor a la moda) ya q en un primer momento es difícil tener márgenes pequeños, el valor exigido 

para empresas establecidas hace mucho tiempo es de 11%, en el caso del mínimo (20% en el año 

1) es posible llegar a un margen del 16%. Sin embargo, es posible que el margen exigido sea muy 

elevado para estas unidades dado a la poca antigüedad de Jasper, por dicho motivo, es posible que 

el margen exigido inicial sea del 40% en el primer año. A continuación, se puede observar dicha 

distribución. 

 
Gráfico 30.1.6.2: Distribución del margen de distribuidoras 
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30.1.7 Créditos por Venta y Deudas Comerciales 

Las ventas que se realizan a crédito presentan un flujo de fondos más alejado en el tiempo, por lo 

que son afectados directamente por el WACC y la inflación. Por dicho motivo la cantidad de días 

que se permiten realizar estas transacciones afecta directamente el flujo de fondos del proyecto. 

Por el mismo motivo se analizan los créditos por ventas. Se toman variables con probabilidades 

discretas dado que existe la posibilidad de que los plazos de pago y cobranza se vean alterados con 

respecto a la situación base. A continuación, se pueden observar las distribuciones discretas 

tomadas para cada variable: 

 
Gráfico 30.1.7.1: Probabilidades de plazo de pago plazo promedio de pago a proveedores. 

 

 
Gráfico 30.1.7.2: Probabilidades de plazo medio de cobranza a medios online. 
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Gráfico 30.1.7.3: Probabilidades de plazo medio de cobranza a supermercados. 

 

 
Gráfico 30.1.7.4: Probabilidades de plazo medio de cobranza a distribuidoras. 

30.1.8 Préstamo 

Como se mencionó en el capítulo Económico-Financiero, en el año 2023 Jasper debe financiarse 

mediante un préstamo a largo plazo para poder llevar a cabo la ampliación de la planta y satisfacer 

la demanda que se proyecta para ese entonces.  

Analizando el mercado, se tuvo en cuenta la posibilidad de que en el año 2023 ningún banco o 

entidad financiera quiera financiar el proyecto debido a la crisis económica o por otro motivo.  

Para tener en cuenta estos escenarios, se planteó con una probabilidad del 90% que en el año 2023 

efectivamente se obtenga el préstamo y con una probabilidad del 10% que no ocurra y en ese caso 

se debería hacer un aporte de capital sobre la inversión en activo fijo.  
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Gráfico 30.1.8: Probabilidad de no obtener el préstamo 

30.1.9 Servicios 

Dado que los servicios corresponden a un porcentaje muy bajo en cuanto al costo unitario, no se 

consideraron una variable importante a tener en cuenta para el análisis de riesgo del proyecto. 

30.1.10 Riesgo País 

El riesgo país incide de manera directa sobre el WACC. El mismo varía en función de la volatilidad 

del crecimiento del país, las políticas del tipo de cambio, las restricciones presupuestarias y las 

deudas, tanto internas como externas, entre otros factores. 

Los principales aspectos que influyen en la variable de riesgo país son la estabilidad política, la 

volatilidad en el crecimiento económico del país, las políticas de tipo de cambio, la inflación, el 

nivel de corrupción, la restricción presupuestaria, las deudas internas y externas y el ingreso per 

cápita. 

Si bien es una variable cuya variabilidad es importante, para el análisis del proyecto se la consideró 

un riesgo sistemático, dado que el riesgo país afecta a cualquier proyecto que se vaya a realizar en 

Argentina por igual. Es por ello que no se tuvo en cuenta su variación ni se realizó la simulación 

de Montecarlo. 

30.1.11 Impuestos  

Dado que la alícuota del impuesto IVA tiene un valor de 21% y no ha sufrido variaciones desde 

abril de 1995, para el análisis del proyecto no se consideró como un riesgo que la misma pudiera 

sufrir variaciones en el período en cuestión. 
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Del mismo modo y por la misma razón, tampoco se analizó como un riesgo a una posible variación 

en la alícuota del impuesto Interno.  

30.2 Variables Endógenas 

A continuación, se reflejará el análisis realizado sobre las distintas variables endógenas 

consideradas para el modelo. 

30.2.1 Alquiler 

Se tomó al alquiler como un gasto fijo, ya que el mismo fue acordado en el año 0 por una duración 

de 10 años. De este modo, sin importar lo que suceda con la inflación o el tipo de cambio, el 

alquiler de la planta se mantendrá constante a lo largo de toda la duración del proyecto de inversión 

en cuanto al presente análisis. 

30.2.2 Seguros 

Al igual que lo que sucede con el alquiler de la planta, como los seguros se contratan en el año 0 

y por una duración de 10 años, los mismos se toman como un gasto fijo. 

30.2.3 Mantenimiento 

Al gasto en mantenimiento de la maquinaria de toda la planta se le asignó un monto equivalente 

al 2,5% del valor de la maquinaria en la planta. De este modo, si bien dicho porcentaje se 

mantendrá fijo a lo largo de todo el proyecto, los gastos se verán afectados directamente por la 

variación que presente la inflación. Es por ello que un aumento en la inflación hará que los costos 

del mantenimiento también aumenten, por más que el porcentaje se mantenga inalterado. 

31. Simulación de Montecarlo  

Una vez identificadas todas las distribuciones de las variables involucradas en el proyecto que 

podrían afectar al mismo, se procedió a realizar la simulación de Montecarlo mediante la 

utilización de la herramienta Crystal Ball de Oracle.  

El objetivo es comprender cómo las distintas variables de riesgo analizadas anteriormente 

impactan sobre el proyecto. Los indicadores analizados fueron: 

• Valor actual neto (VAN) del proyecto en US$. 

• TIR. 

• TOR. 
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31.1 Determinación de la Cantidad de Corridas 

Antes de realizar la simulación del modelo y realizar las iteraciones, denominadas “corridas”, se 

tuvo que analizar el tamaño de la muestra que es necesaria para determinar con un nivel de 

confianza adecuado los indicadores analizados. El resultado debe ser tal que las curvas ajusten de 

una manera suave a la distribución. En un principio se realizaron 100.000 iteraciones y se observó 

que las curvas no eran suaves. Entonces, la conclusión fue dejar correr 200.000 veces el programa 

y con esta nueva cantidad de corridas sí se cumplió el ajuste buscado.  

31.2 VAN del Proyecto 

La distribución de probabilidad obtenida para el VAN del proyecto luego de las iteraciones fue la 

siguiente: 

 
Gráfico 31.2.1: Distribución de probabilidad del VAN del proyecto. 

Se observa que, para un nivel de confianza del 81,8418%, el VAN del proyecto en dólares tendrá 

un valor positivo. Se observa una campana aproximadamente normal, con una media (resultado 

más probable) de 183.551,99 US$, un valor máximo de 677.241,13 US$ y un valor mínimo de       

-1.454.933,61 US$.  

Se calculó también el intervalo de confianza con un nivel de seguridad del 95%: 
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Gráfico 31.2.2: Intervalo de confianza del 95% para el VAN del proyecto. 

𝑃 (−185.463,64 US$ < 𝑉𝐴𝑁 𝑝𝑟𝑜𝑦𝑒𝑐𝑡𝑜 < 491.843,55 𝑈𝑆$) = 95% 

 
Gráfico 31.2.3: Análisis de sensibilidad del VAN en función de las variables críticas. 

En el gráfico de sensibilidad las variables se ordenan de manera decreciente en función de la 

magnitud de la posible variación que generan sobre el VAN. Los signos de las variables 

corresponden al resultado que le va a generar al proyecto, donde si es positivo, cuando la variable 
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aumenta, afecta de manera positiva al VAN. En caso contrario, si es negativo, el VAN disminuye 

cuando la variable aumenta.  De este modo, las variables que impactan de mayor manera en el 

resultado del proyecto son:  

• Market Share 

• Factor Ajuste del precio 

• Margen Distribuidoras 

 
Tabla 31.2.1: Estadísticas descriptivas del VAN. 

La herramienta Crystall Ball ofrece otros indicadores estadísticos cuyo análisis resulta relevante. 

El valor levemente negativo del sesgo muestra que existe un ligero sesgo a la izquierda. Por otro 

lado, un valor de curtosis cercano a 2,75 significa que la distribución se asemeja a una distribución 

normal. 

En función de los valores estadísticos obtenidos, se concluye que se deberá recurrir a mitigaciones 

que reduzcan los riesgos analizados para poder así mejorar los resultados del proyecto.  

31.3 TIR 

Para el análisis de la TIR, se procedió de manera similar a lo realizado con el VAN del proyecto. 

De este modo, la distribución de probabilidad obtenida para la TIR luego de las iteraciones 

mencionadas previamente fueron los siguientes: 
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Gráfico 31.3.1: Distribución de probabilidad de la TIR. 

La probabilidad de que el VAN sea igual a 0 es la misma que la de que la TIR sea igual al WACC, 

calculada en el capítulo Económico-Financiero. Resulta relevante el análisis de la TIR debido a 

que permite entender el retorno esperado en relación a la inversión realizada. Si solamente se 

analiza el VAN, simplemente se está cuantificando el beneficio esperado, sin tener en cuenta su 

relación con el valor de la inversión requerida. 

31.3.1 TIR vs WACC 

Para que un proyecto sea aprobado por los accionistas, ellos van a esperar que el retorno del 

proyecto sea mayor al retorno que ellos esperan. Dicho en otras palabras, para que un proyecto sea 

rentable la TIR debe ser mayor al WACC. De no ser así, los accionistas no verían motivo alguno 

de invertir su capital en dicho proyecto. En el Gráfico 32.3.1.1 se muestra la probabilidad de que 

el valor de la TIR del proyecto caiga dentro de los valores esperados de los accionistas.  
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Gráfico 31.3.1.1: Distribución de probabilidad de la TIR vs WACC. 

Como se puede observar, hay una certeza del 80,74 % de que el valor de la TIR sea mayor al valor 

del WACC. Si bien el WACC varía a lo largo de los años, se utilizó un valor de Kl de 22,02% 

debido a que el mismo nunca superó dicho valor.  

𝑃 (TIR > WACC) = 80,74% 

31.4 TOR 

Se considerará que el proyecto es rentable siempre y cuando la TOR supere a la tasa de corte del 

Ks. Se consideró un Ks del 22,02% porque, al igual que con la TIR y el Kl, nunca superó dicho 

valor. 

31.4.1 TOR vs Ks 

Se observa que la probabilidad de que la inversión resulte rentable para los accionistas es de un 

57,1641%. 
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Gráfico 31.4.1.1: Distribución de probabilidad de la TOR vs Ks. 

𝑃 (TOR > Ks) = 57,1641% 

31.5 Análisis de las Variables 

Luego de analizar los 3 indicadores a estudiar (VAN, TIR y TOR), y previo a comenzar a mitigar 

los riesgos, se estudia mediante las herramientas Tornado Chart y Spider Chart proporcionadas por 

Crystal Ball, qué impacto tendrá cada variable. Con este análisis se determinarán cuáles son los 

riesgos más importantes, que son los que se deberán mitigar con mayor prioridad. 

31.5.1 Tornado Chart 

El tornado chart es una herramienta que permite dimensionar el impacto de cada una de las 

variables mencionadas previamente manteniendo el resto de las variables inalteradas (ceteris 

paribus). Prueba el impacto en la función objetivo para los percentiles 5% y 95% de las 

distribuciones asignadas.  
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Gráfico 31.5.1.1: Tornado chart con los riesgos para el proyecto. 

En función de lo obtenido, se puede observar que la variable más influyente en el VAN del 

proyecto es la variación en el market share Esto se debe a que dicha variable impacta directamente 

en nuestras ventas y en los escenarios en los cuales el market share no iguala al esperado las ventas 

caen y el ingreso por ventas de la compañía disminuye perjudicando las ganancias y por lo tanto 

disminuyendo el VAN. Se tuvo en cuenta que si el market share se encontraba por arriba del valor 

esperado entonces no iban a aumentar las ventas ya que la capacidad de producción de la fábrica 

no lo permite de la forma que está diseñada. Pero si el market share se encuentra por debajo del 
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valor esperado entonces si se verán afectadas las ventas provocando una disminución como se 

explicó anteriormente. 

31.5.2 Spider Chart 

 
Gráfico 31.5.2.1: Spider chart con los riesgos para el proyecto. 

Análogamente, el Spider Chart es una manera similar de analizar las variables que más afectarán 

a los indicadores establecidos en un comienzo. Al igual que el Tornado Chart, no respeta 

estocasticidad ni correlación entre variables, dejando fijas las demás variables y analizando cada 

una por su cuenta. El análisis es exactamente el mismo que el explicado en el punto anterior. 

31.6 Correlación de Variables 

Es muy importante incluir las correlaciones entre las variables cuando existan en la simulación de 

Montecarlo. De no hacerlo, se podrían dar escenarios inverosímiles, afectando la validez del 

modelo. 

En cuanto a las correlaciones entre las variables que se utilizaron en el análisis de riesgo, cabe 

destacar aquellas que se relacionaron directamente con la inflación. La proyección del tipo de 

cambio se ve afectada por la inflación al igual que los precios tanto del Jasper como de la materia 

prima más importante, que es el alcohol. Estas variables se ven relacionadas mediante las fórmulas 

utilizadas y, a medida que la inflación varíe, las demás variables lo harán de la misma manera. Si 

la inflación aumenta, los precios aumentarán acorde a la inflación. Por otro lado, se tiene también 

el gasto en marketing, que está relacionado directamente con las ventas. Es un porcentaje de las 

mismas y dicho porcentaje varía a lo largo de los años, arrancando con un 50% de los ingresos en 

2021 y terminando el proyecto con un 15% de los ingresos. Esta inversión es sumamente 
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importante, ya que es la herramienta principal que tiene la empresa de poder mostrarse y 

posicionarse dentro del mercado tan competitivo en el que busca insertarse. 

32. Administración del Riesgo 

32.1 Variables de Riesgo a Mitigar 

A partir del análisis de sensibilidad, el tornado chart y el spider chart, se identificaron aquellas 

variables de riesgo no sistemático que son más sensibles, por lo que sus cambios son los que 

tendrán mayor impacto en el proyecto. Se buscaron distintas estrategias de mitigación para las 

mismas y se analizó el resultado de dichas mitigaciones mediante nuevas simulaciones. Con el 

presente análisis se busca verificar que las acciones propuestas puedan asegurar con un nivel de 

confianza del 95% que se mejore el VAN del proyecto con respecto a lo observado en el escenario 

sin mitigaciones. Para ello, las estrategias utilizadas fueron las siguientes: 

• Mitigación por contratos con distribuidoras. 

• Mitigación por contratos con agencia de marketing especializada. 

• Escenario combinado. 

32.2 Mitigación por Contratos con Distribuidoras 

Esta estrategia consiste en firmar un contrato comercial con las principales distribuidoras, ya que 

representarán más del 50% de las ventas. El contrato se realizará solamente con las principales 

distribuidoras, debido a los recursos requeridos para gestionar la creación, negociación e 

implementación de los contratos. Más aún, en caso de que el precio del mercado fuera mayor al 

proyectado, se obtendrá una ganancia adicional con aquellas distribuidoras que no estén bajo 

contrato. 

El contrato se renovará automáticamente de manera anual, ajustando el precio de venta a una 

proyección realizada para el año corriente del proyecto, junto con una cláusula de ajuste por 

inflación, reduciendo así la posibilidad de que existan variaciones inesperadas.  

Por otro lado, las distribuidoras adquirirán una cantidad mínima de botellas de Jasper Pink, de 

manera de asegurar un 70% de las ventas proyectadas previamente (Qfijo). También figurará en 

el contrato que el “mark up” que se llevarán las distribuidoras será de un 40% del precio proyectado 

para el mercado minorista. 

Se quiere llegar a un acuerdo con las distribuidoras en donde el precio del contrato tenga un 

descuento de un 5% sobre el precio del mercado. Esto sería un incentivo para que las mismas 
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acepten el contrato. Jasper perdería ganancias, pero se asegura un volumen de ventas fijo en caso 

de que la demanda caiga.  

Si se superara la cantidad mínima de botellas vendidas (o excedente), el precio de venta a la 

distribuidora será el precio de mercado.  

𝑉𝑒𝑛𝑡𝑎𝑠 𝐶𝑜𝑛𝑡𝑟𝑎𝑡𝑜 = 𝑃𝑐𝑜𝑛𝑡𝑟𝑎𝑡𝑜 ∗ 𝑄𝑐𝑜𝑛𝑡𝑟𝑎𝑡𝑜 + 𝑃𝑚𝑒𝑟𝑐𝑎𝑑𝑜 ∗ 𝑄𝑒𝑥𝑐𝑒𝑑𝑒𝑛𝑡𝑒 

Este contrato permite resguardarse frente a una disminución inesperada de la demanda ya que al 

asegurarse un monto mínimo año a año, se tiene un período extenso para acomodarse frente a los 

cambios de esta. Si bien en los casos en que aumenta la demanda no es útil en los casos que la 

demanda aumenta, es de extrema utilidad en los casos que disminuye. 

32.2.1 Resultados 

Se realizaron 50.000 corridas y así tener un resultado aproximado de los escenarios con las 

mitigaciones para luego hacer un análisis final con 100.000 iteraciones y de esta manera generar 

una curva más “suave”. 

 
Gráfico 32.2.1.1: Distribución de probabilidad del VAN del proyecto (mitigación por contrato con 

distribuidoras). 
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Al comparar lo que sucede con el VAN al aplicar el método de mitigación respecto del caso base 

sin mitigación del Gráfico 31.2.1, se observa que la media aumentó de 183.551,99 US$ a 

203.138,29 US$ y que la probabilidad de que el VAN sea positivo también aumentó, pasando de 

81,8418% a un 90,152%.  

𝑃 (𝑉𝐴𝑁 𝑝𝑟𝑜𝑦𝑒𝑐𝑡𝑜 > 0 US$) = 90,152% 

Gráfico 32.2.1.2: Intervalo de confianza del 95% para el VAN del proyecto (mitigación por contrato con 

distribuidoras).  

El nuevo intervalo de confianza para el VAN es de: 

𝑃 (-99.247,40 US$ < 𝑉𝐴𝑁 𝑝𝑟𝑜𝑦𝑒𝑐𝑡𝑜 < 480.734,94 𝑈𝑆$) = 95% 

Se observa un corrimiento en el límite inferior respecta del escenario sin mitigación, pasando de 

−185.463,64 US$ a 99.247,40 US$. También existe un corrimiento en el límite superior, el cual 

pasó de 491.843,55 𝑈𝑆$ a 480.734,94 US$. Esto se debe a que, si bien es más probable que el 

VAN del proyecto sea positivo, la campana observada se angosta, corriendo el límite inferior hacia 

la derecha y el límite superior hacia la izquierda. 

Es importante analizar también lo que sucede con las tasas internas de retorno del proyecto y de 

los inversores al aplicar la estrategia de mitigación. En primer lugar, se analizará cómo varía la 

TIR. 
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Gráfico 32.2.1.3: Distribución de probabilidad de la TIR vs WACC (mitigación por contrato con 

distribuidoras). 

La probabilidad de que la TIR sea mayor que el WACC aumentó de 80,579% a 88,507%.  

𝑃 (TIR > WACC) = 88,507% 

Una vez analizado el impacto de la estrategia de mitigación en la TIR, se procede a realizar el 

mismo análisis para la TOR.  
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Gráfico 32.2.1.4: Distribución de probabilidad de la TOR vs Ks (mitigación por contrato con 

distribuidoras). 

Se observa un aumento visible de la TOR con la mitigación respecto del escenario base. El valor 

más probable oscila dentro del mismo rango de valores, pero son más los casos en los que toma 

valores cercanos a la moda. Esto se evidencia en una cola izquierda con un área menor y una 

campana de mayor altura en comparación con las colas. 

32.2.2 Conclusión 

Se concluye que la estrategia de mitigación por contratos con las distribuidoras es efectiva, ya que 

reduce la variabilidad de los resultados negativos. Además, genera que el VAN esperado sea 

positivo y mayor al del caso base. 

32.3 Mitigación por Contrato con Agencia de Marketing Especializada 

Para mitigar el riesgo de no alcanzar el market share proyectado, lo que significaría una 

disminución en las ventas proyectadas de botellas, se propone la contratación de una agencia 

encargada de asignar los recursos de una manera más eficiente y realizar un seguimiento estricto 

de las campañas publicitarias. El enfoque es dirigirse al target mencionado en el estudio de 

mercado, para así lograr mantener los clientes estudiados anteriormente. Con esto, se lograría 

disminuir el ancho de la campana, ya que estos garantizarán un numero acotado de ventas. El costo 

asociado representaría un aumento del 10% en los costos publicitarios previstos. De este modo, se 
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pasaría de una inversión equivalente al 50% de las ventas a 55% en el primer año, de 40% a 44% 

para el segundo año y así sucesivamente aumentando año a año, hasta llegar a pasar del 15% al 

16,5% para el último año. 

Se toma la decisión de asumir este costo adicional en una agencia de marketing que distribuya la 

inversión según su criterio de rendimiento y sus conocimientos del negocio. Este cambio busca 

que los especialistas contratados detecten comportamientos y tendencias, para así invertir en los 

medios que traigan aparejado un mayor retorno. 

Como los ingresos de la agencia de marketing serán en función de las ventas de Jasper Pink, 

tendrán un interés claro en generar la mayor cantidad de ventas posibles, proponiendo un escenario 

de “win win” entre ambas partes. 

32.3.1 Resultados 

La probabilidad que el valor actual neto del proyecto disminuyó y en cuanto al VAN del Proyecto, 

la probabilidad de que el VAN adquiera valores negativos se redujo arrojando la siguiente 

distribución de probabilidad:  

 
Gráfico 32.3.1.1: Distribución de probabilidad del VAN del proyecto (mitigación por contrato con 

agencia de marketing). 

Nuevamente, al comparar lo que sucede con el VAN al aplicar el método de mitigación respecto 

del caso base sin mitigación del Gráfico 31.2.1, se observa que la media aumentó de 183.551,99 
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US$ a 237.448,59 US$ y que la probabilidad de que el VAN sea positivo también aumentó, 

pasando de 81,8418% a un 93,229%.  

 

 
Gráfico 32.3.1.2: Intervalo de confianza del 95% para el VAN del proyecto (mitigación por contrato con 

agencia de marketing).  

El nuevo intervalo de confianza para el VAN es de: 

𝑃 (-80.123,44 US$ < 𝑉𝐴𝑁 𝑝𝑟𝑜𝑦𝑒𝑐𝑡𝑜 < 490.910,12 𝑈𝑆$) = 95% 

Se observa un corrimiento en el límite inferior respecta del escenario sin mitigación, pasando de 

−185.463,64 US$ a 80.123,44 US$. También existe un corrimiento en el límite superior, el cual 

pasó de 491.843,55 𝑈𝑆$ a 490.910,12 US$. 

A la hora de analizar cómo se modifican las tasas internas de retorno del proyecto y de los 

inversores al aplicar la estrategia de mitigación, se comenzará por la TIR.  
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Gráfico 32.3.1.3: Distribución de probabilidad de la TIR vs WACC (mitigación por contrato con 

distribuidoras). 

La probabilidad de que la TIR sea mayor que el WACC aumentó de 80,579 % a 92,346%.  

𝑃 (TIR > WACC) = 92,346% 

Una vez analizado el impacto de la estrategia de mitigación en la TIR, se procede a realizar el 

mismo análisis para la TOR.  
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Gráfico 32.3.1.4: Distribución de probabilidad de la TOR vs Ks (mitigación por contrato con agencia de 

marketing). 

Nuevamente, se observa un claro aumento de la TOR al implementar la mitigación respecto del 

escenario base. El valor más probable oscila dentro del mismo rango de valores, pero son más los 

casos en los que toma valores cercanos a la moda, con una cola izquierda con un área menor y una 

campana de mayor altura en comparación con las colas. 

32.3.2 Conclusión 

Al igual que lo analizado con la estrategia de mitigación por contratos con distribuidoras, se 

concluye que la estrategia de mitigación por contratos con una agencia de marketing es efectiva, 

ya que reduce la variabilidad de los resultados negativos. Además, genera que el VAN esperado 

sea positivo y mayor al del caso base. 

Por más que la estrategia propuesta genera un aumento en el presupuesto asociado a publicidad y 

marketing, se considera que sería una buena estrategia de negocios y que sería un método efectivo 

a la hora de mitigar el riesgo de no alcanzar el market share proyectado. 

32.4 Mitigación Combinada 

Como último escenario para analizar, se optó por combinar las mitigaciones explicadas 

anteriormente. Se consideró que con el análisis de las dos estrategias anteriores que dieron mejores 
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resultados, al simular la combinación de ambas se logrará un efecto superior en la mitigación del 

riesgo. Ambas estrategias actúan directamente sobre el market share que tendría Jasper. El contrato 

con las distribuidoras seguirá actuando de la misma manera y, adicionalmente, se le agrega la 

inversión en marketing para lograr el máximo nivel de share posible. El análisis de los precios y 

las distribuciones son exactamente los mismos que los explicados en los puntos 33.2 y 33.3. 

32.4.1 Resultados  

Luego de realizar 100.000 iteraciones en Crystal Ball, se obtuvieron los siguientes resultados: 

 
Gráfico 32.4.1.1 Distribución del VAN del proyecto con la mitigación combinada. 

El nuevo intervalo de confianza de 95% para el valor actual neto del proyecto es:  
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Gráfico 32.4.1.2 Distribución con intervalos de confianza para el VAN con mitigación final. 

𝑃 (-2.261,30 US$ < 𝑉𝐴𝑁 𝑝𝑟𝑜𝑦𝑒𝑐𝑡𝑜 < 502.775,43 𝑈𝑆$) = 95% 

Gracias a esta estrategia de mitigación combinada, la probabilidad de que el VAN del proyecto 

sea negativo es tan sólo del 2,568%, aumentando en 15,5902 puntos porcentuales con respecto al 

caso base sin mitigaciones. Cabe destacar que, en el escenario sin mitigar riesgos, ya el porcentaje 

era bastante alto. 

No solamente aumentó la probabilidad de aceptación, sino que también la media del VAN aumentó 

a un valor de US$ 281.548,66 en comparación con los US$ 183.551,99 del escenario base. 

Para la TIR también se tuvo un beneficio: 
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Gráfico 32.4.1.3 Distribución de la TIR para la estrategia de mitigación combinada 

Se obtuvo con la mitigación combinada una probabilidad del 96,963% que la TIR sea mayor al 

WACC. De este escenario se resalta un aumento muy grande en comparación al escenario base, 

con un valor de 80,74%. 

En cuanto a la TOR, la distribución de probabilidad para que el proyecto sea rentable para los 

accionistas es la siguiente: 

 
Gráfico 32.4.1.4 Distribución para la TOR en la estrategia de mitigación combinada. 

A partir del gráfico anterior, la probabilidad de aceptación para los accionistas aumentó de 

57,1641% a 80,706%, siendo un resultado muy significativo. 
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32.4.2 Conclusión 

Finalmente, luego de haber realizado las mitigaciones, se realizó una comparación con el VAN del 

caso base. Dicho gráfico se puede observar a continuación: 

 
Gráfico 32.4.2.1 Distribuciones de probabilidad del VAN para escenario base (azul) y el escenario con 

mitigación final (rojo). 

Con el análisis realizado se observa que, gracias a los contratos realizados, los riesgos fueron 

mitigados, impactando de manera positiva en el VAN, la TIR y la TOR, obteniendo un efecto 

realmente significativo. 

A continuación se pueden observar los valores de cada una de las opciones con sus valores 

mínimos y máximos, la media en cada caso y la probabilidad de que el VAN sea mayor a cero. Se 

puede ver cómo va aumentando la probabilidad del VAN con las mitigaciones utilizadas. Al igual 

que el valor medio del VAN el cual aumentó un 53,38% con respecto al caso base.  
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Tabla 32.4.2.1: Resultados de cada escenario de mitigación. 

32.5 Otras Estrategias de Posible Mitigación 

Si bien las estrategias de mitigación planteadas anteriormente están enfocadas en las variables más 

sensibles para el proyecto, a continuación, se presentan algunas posibles estrategias para mitigar 

otras variables que afectan al proyecto en menor medida. Es por ello que no se utilizó el Crystal 

Ball para estudiar su impacto en el proyecto, sino que se realizó un análisis cuantitativo. 

32.5.1 Deudas Comerciales y Precio de Materia Prima 

Para mitigar los riesgos tanto de las deudas comerciales como del precio de materia prima, se 

propone un contrato con renovación anual con los proveedores principales. De este modo, se 

estaría estrechando la relación con ellos. El contrato asegurará a los proveedores un volumen 

mensual mínimo de compras, pero el plazo de pago pasará de 30 días a 45 días. A su vez, el 

contrato garantizará exclusividad de compra. De esta manera, al proveedor lo seducirá la 

posibilidad de mantener una venta fija asegurada, mientras que la empresa tendrá el 

apalancamiento de que el plazo de pago a dichos proveedores sea de 45 días, lo que afecta 

positivamente al flujo de fondos del proyecto.  

Se propone entonces modificar la distribución de las deudas comerciales, donde el 85% de la 

probabilidad sea a 45 días, mientras que el otro 15% sea de 30 días. 

32.5.2 Compra de Futuro de Dólar 
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Con el objetivo de mitigar el riesgo asociado a la variación del tipo de cambio y al tipo de cambio 

(atraso o adelanto cambiario), se plantea la opción de realizar un contrato de futuros sobre la 

moneda. Las características de dicho contrato las determina el Mercado de Valores.  

El dólar futuro es un contrato mediante el cual ambas partes se ven mutuamente obligadas, una a 

comprar y otra a vender, una cantidad estipulada de dólares a un precio pactado en una fecha que 

corresponderá al inicio del proyecto. 

Se estipulará una cantidad de dólares equivalente a la suma total de las inversiones requeridas para 

la compra de maquinarias del año correspondiente.  

La prima que se deriva de la implementación de esta estrategia está asociada al costo que se deberá 

pagar para ingresar a los futuros contratos. Sin embargo, se considera que es una buena opción 

para mitigar el riesgo que se genera por una posible variación e incertidumbre del tipo de cambio. 

33. Opciones Reales 

Una vez mitigados los principales riesgos del proyecto, se evalúan las opciones reales que 

dispondrá la gerencia dado el momento para poder aumentar el VAN del proyecto.  

33.1 Aumento de capacidad de planta en función a los cambios de demanda 

Es importante destacar que Jasper Pink tendrá una capacidad de producción suficiente para 

satisfacer la demanda de 322.479 litros anuales pronosticados para el año 2024 en caso de tener 

una demanda del 0,2% del share total de bebidas espirituosa, sin embargo, existe la posibilidad de 

que la demanda pueda ser tanto menor como mayor, es importante que Jasper pueda tener la 

flexibilidad para adaptarse a estos cambios de demanda que si bien se mitigaron lo máximo posible 

son escenarios que pueden suceder.  

Para cada uno de los escenarios de demanda, la dirección de Jasper Pink tendrá 2 decisiones que 

tomar, la primera es la opción ya analizada para el escenario de demanda media que es la de 

comprar el alambique de 3500 litros, dicha compra representa una inversión muy grande y en un 

escenario de baja demanda sería una compra absurda. La segunda opción por considerar es la de 

la compra de un segundo alambique con sus respectivos tanques de maceración de manera tal que 

se pueda ajustar la capacidad de planta con la demanda, claramente esta opción no tendría sentido 

en un escenario de demanda baja, pero si es una opción por evaluar en un escenario de media o 

alta demanda, a continuación, se puede ver el árbol de decisiones de las opciones y el VAN para 

cada uno de los casos.  
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Tabla 33.1.2.1: Árbol de decisión para la opción real  

Para cada uno de los casos de capacidad mínima y baja se tuvo en cuenta, no solo la maquinaria a 

comprar como inversión, sino que también la cantidad de empleados que se necesitarían en cada 

uno de los casos, afectando los costos fijos en sueldos y modificando también la liquidación de la 

empresa. 

𝐶𝑎𝑠𝑜 𝐵𝑎𝑠𝑒 = $380.976 × 0,3 + $353.023 × 0,4 − $539894 × 0,3 = $93.533 

𝑂𝑝𝑐𝑖ó𝑛 𝑅𝑒𝑎𝑙: $543.785 × 0,3 + $353.023 × 0,4 − $155768 × 0,3 = $257.614 

𝑉𝑎𝑙𝑜𝑟 𝑑𝑒 𝑙𝑎 𝑂𝑝𝑐𝑖ó𝑛: $257.614 − $93.533 = $164.081 

Se puede ver como el valor de la opción está vinculada en un gran porcentaje a la opción de no 

expandirse en un escenario de baja demanda, de esta forma Jasper no aumentaría su capacidad 

productiva innecesariamente. 
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33.2 Expansión al Mercado Interno 

Como se detalló en la sección de mercado, el mercado potencial con mayor volumen de demanda 

se encuentra en Buenos Aires. Sin embargo, una vez que se haya introducido el proyecto existe la 

posibilidad de que las provincias lindantes tengan cierta demanda insatisfecha del producto. 

Sabiendo que hay focos de demanda en las capitales cercanas con el mismo target de clientes se 

puede explotar dicho mercado.  

Para poder estimar la demanda en estos sectores se tuvieron en cuenta dos factores principales: la 

densidad poblacional, ya que en las zonas donde hay mayor cantidad de gente (las ciudades) son 

donde se hallan los potenciales clientes; la cantidad de personas en el segmento target en dichas 

áreas; y el consumo de bebidas espirituosas por provincia basado en los datos obtenidos del censo 

del INDEC de 2010. 

Para poder llevar a cabo esta nueva propuesta se deben tener en cuenta dos costos adicionales. El 

primero es el de los costos variables incurridos por la logística. Dado que las provincias se 

encuentran alejados se debe pagar una prima adicional por el transporte de cada uno de estos 

productos. Por otro lado, se debe comprar las instalaciones fijas en la planta para poder fabricar 

dichos productos. Para poder estimar este costo fijo se realizó un costo por litro en base a la 

producción del caso base.  

La producción puede comenzar al año siguiente desde que se realiza la inversión, y se supone que 

no cambia en el tiempo. 

En el caso de alta demanda se esperan vender alrededor de 75.000 unidades al año (año 4 del 

proyecto), mientras que en el caso de baja demanda tan solo 30.000 unidades. Teniendo en cuenta 

el precio de venta y los costos variables y los costos logísticos se proyecta el flujo de fondos de 

los ingresos. Por otro lado, se espera que la inversión adicional (incluyendo instalaciones) es de 

334.819 dólares. Se cree que tanto el escenario de alto como el de baja demanda tienen la misma 

probabilidad de ocurrencia (50%). 

Dicho caso se ve ilustrado a continuación, donde no se tiene la opción de decidir.  
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Tabla 33.2.1: Árbol de decisión para el caso base. 

 

A continuación, se puede observar el flujo de fondos (adicional al proyecto en Buenos Aires): 

 
Tabla 33.2.1: Flujo de fondos para el caso base de la expansión al mercado interno  

En caso de no realizar una opción real, se obtiene un VAN de 29.988 dólares. 

Para poder hacer este proyecto sería prudente primero acceder a un mercado de prueba, para poder 

analizar la demanda esperada del mercado. De dicho modo se puede obtener datos sobre la 

oportunidad de volumen teniendo datos reales. Esta prueba se realizará en el año 2 para poder 

hacer la inversión en el año 3. Cabe remarcar que para poder hacer esta prueba se tiene un costo 

adicional para realizarla que se estima que tiene un costo de 5.000 dólares.  

A continuación, se puede observar el árbol de decisión de dicha opción real. 
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Tabla 33.2.1: Árbol de decisión para la opción real  

El VAN del caso con la opción real es de 38.678 dólares, por lo que el valor de la opción es de 

8.690 dólares. Si bien este valor no es excesivamente elevado dado que el valor es positivo se 

aplica dicha opción. 

 

 34. Conclusión y Resultado Final 

Realizando el análisis de riesgos, se concluye que por medio de las mitigaciones mencionadas se 

obtiene un proyecto rentable con un desvío pequeño. 

Por otro lado, la rentabilidad del proyecto está atada casi en su totalidad a la capacidad que tenga 

Jasper de ganar mercado y aumentar sus ventas, por eso es importante la opción real que se tiene 

en caso de no lograr el salto de ventas en el año 3 del proyecto. Además, se considera la opción de 

realizar un test run en el mercado interno, la cual da un abanico más grande de opciones a la 

gerencia de la empresa. Con dicha opción es posible mejorar el VAN del proyecto y es una decisión 

que la gerencia de Jasper tendrá que tomar llegado el caso.  Es importante tener en cuenta que 

muchas inversiones del proyecto son en dólares y con la volatilidad de la tasa de cambio en los 

últimos años es difícil pronosticar los efectos de una inversión en otra moneda en años futuros.  
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En conclusión, el análisis de riesgo remarca la importancia de tener el máximo control posible en 

el market share que irá ganando Jasper a lo largo de los años, ya sea mediante inversión en 

marketing o mediante contratos de venta a supermercados y distribuidoras. De esta manera se 

podrán asegurar los ingresos y, dados los costos relativamente bajos de producción que tiene el 

gin, se tendría un proyecto rentable y atractivo para los inversores. 
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ANEXO 

Encuesta de Elaboración Propia 

1- “Sexo” 

 Hombre, Mujer 

2- “Rango de edad” 

 18-22, 23-26, 27-35, 36-45, Más de 45. 

3- “¿Consumís alcohol?” 

 Si, No 
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4- “¿Te gusta el Gin?” 

 Si, No 

5- “¿Qué valoras más a la hora de elegir una bebida alcohólica?” 

 Precio, Marca, Calidad, Otros. 

6- “¿Qué preferís tomar en una previa o juntada  

con amigos?” 

Vodka, Whisky, Cerveza, Gin-tonic, Vino, Fernet, Campari, Ron. 

7- “¿Sustituirías en algunas ocasiones tu bebida favorita por una botella de gin artesanal de 

industria nacional con un precio similar?” 

 Si, No. 

8- “¿Compras productos nuevos que te llamen la atención por más que no conozcas la marca?” 

 Si, No. 

9- “¿Qué rango de precio gastas habitualmente en una botella de alcohol para una previa o evento 

social?”  

200-400, 400-600, 600-800, 800-1000, Más de 1000. 

10- “Marque los lugares donde te toma alguna bebida espirituosa” 

 Juntada con amigos, Fiesta, Previa, Boliche, Casa.Partidos con Beneficios Tributarios 

 

Partidos con Beneficios Tributarios 

Partido I, son los partidos con mayor industrialización (beneficios a lo largo de 3 años). Este 

incluye a: Avellaneda, Bahía Blanca, Campana, Ensenada, General San Martín, La Matanza, 

Lanús, Lomas de Zamora, Merlo, Morón, Quilmes, San Isidro, Tigre, Tres de Febrero, Vicente 

López. 

Partido II, estos son los partidos con desarrollo industrial intermedio (beneficios a lo largo de 5 

años). Estos son: Almirante Brown, Berazategui, Escobar, Esteban Echeverría, Florencio Varela, 
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General Pueyrredón, General Rodríguez, Hurlingham, Ituzaingó, José C. Paz, Junín, La Plata, 

Malvinas Argentinas, Moreno, Olavarría, Pilar, San Fernando, San Miguel, San Nicolás, Zárate. 

Partido III, incluye a partidos con desarrollo industrial incipiente (beneficios a lo largo de 7 años). 

Estos son: A. Gonzalez Chaves, Adolfo Alsina, Alberti, Ayacucho, Azul, Balcarce, Baradero, 

Bartolomé Mitre, Benito Juárez, Berisso, Bolívar, Bragado, Brandsen, Cañuelas, Capitán 

Sarmiento, Carlos Casares, Carlos Tejedor, Carmen de Areco, Castelli, Chacabuco, Chascomús, 

Chivilcoy, Colón, Coronel Dorrego, Coronel Pringles, Coronel Rosales, Coronel Suárez, 

Daireaux, Dolores, Exaltación de la Cruz, Ezeiza, Florentino Ameghino, General Alvarado, 

General Alvear, General Arenales, General Belgrano, General Guido, General La Madrid, General 

Las Heras, General Lavalle, General Madariaga, General Paz, General Pinto, General Viamonte, 

General Villegas, Guaminí, Hipólito Yrigoyen, La Costa, Laprida, Las Flores, Leandro N. Alem, 

Lincoln, Lobería, Lobos, Luján, Magdalena, Maipú, Mar Chiquita, Marcos Paz, Mercedes, San 

Miguel del Monte, Monte Hermoso, Navarro, Necochea, Nueve de Julio, Patagones, Pehuajó, 

Pellegrini, Pergamino, Pila, Pinamar, Presidente Perón, Punta Indio, Ramallo, Rauch, Rivadavia, 

Rojas, Roque Pérez, Saavedra, Saladillo, Salto, San Andrés de Giles, San Antonio de Areco, San 

Cayetano, San Pedro, San Vicente, Suipacha, Tandil, Tapalqué, Tordillo, Tornquist, Trenque 

Lauquen, Tres Arroyos, Tres Lomas, Veinticinco de Mayo, Villa Gesell, Villarino. 

 

 

 

Requerimiento de Maquinaria 
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