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Abstract:

El objetivo de este trabajo de investigacion es identificar las carencias y los impactos de
la falta de adopcién de métodos de organizacion y de tecnologia basica en las
cooperativas de trabajo en Argentina. Los ejes tematicos fueron el manejo de tecnologia

en todas sus formas y los requerimientos de gestion en todos sus ambitos.

Se busco identificar necesidades, impactos de las carencias, patrones de presencia,
éxitos, ausencia de factores, fracasos y a traves de la identificacion de patrones de
necesidades, asimismo determinar paquetes de ayuda pseudo estandar que permitan ser
escalados de forma masiva a grandes colectivos de cooperativas a nivel pais. Este
estudio conjetura sobre el potencial de este impacto y lo evalGa. Los paquetes de ayuda
interdisciplinarios que se proponen proveen paquetes de solucion de diferentes tipos: de
proceso productivo, de seguridad, de entrenamiento, de gestion de costos, de gestion de
recursos humanos, buscando que los ejes de ganancia sean la cooperativa, la sociedad y

el medioambiente.
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Introduccion:

La Argentina ha desarrollado en los ultimos afios la organizacion del trabajo, entre otras
formas, a través de cooperativas; principalmente ha impulsando a estas desde el
Ministerio de Desarrollo Social (MDS) a partir de programas como "Ingreso Social con
Trabajo", con el fin de reducir el desempleo y de generar en la sociedad un impulso real
a la voluntad por el trabajo como medio de crecimiento personal y familiar.
Actualmente hay en el pais casi 31.000 cooperativas (INES, 2015), de las cuales unas
24.500 estan clasificadas bajo el objeto social "trabajo” y mas de 7.700 lo estan bajo la
oOrbita del plan del MDS denominado Argentina Trabaja. Unas 3.500 estan radicadas en
la provincia de Buenos Aires y unas 1.200 en C.A.B.A y conurbano bonaerense, las

cuales ejercen distintas actividades, produciendo bienes o brindando servicios.

En el 2015, el MDS ha detectado la necesidad de desarrollar un programa de
fortalecimiento para aquellas cooperativas que han alcanzado un nivel de desarrollo y
organizacion mayor a las demas dado que a lo largo de su vida han evolucionado a
través de distintas etapas, pasando a necesitar apoyo de un nivel superior pero a la vez,
en algunos casos, absolutamente especifico. Este trabajo ha tomado parte de la
informacion surgida de ese programa de fortalecimiento como base para el desarrollo de

este trabajo de investigacion.

Relevancia:

En el marco de las ciclicas crisis internacionales, la ultima del 2008, y ante la
presuncion que en los proximos afios desapareceria un alto porcentaje de los empleos
tradicionales tal como actualmente son conocidos, es de absoluta relevancia desarrollar
herramientas que permitan, a las clases mas desvalidas, obtener posibilidades de abrirse
camino rapidamente en trabajos de poca especializacion y con bajo nivel de inversion

inicial, logrando asi un medio de subsistencia.

En este paso, es clave el rol del Estado Nacional como motor elemental del desarrollo

de politicas de inclusion social e integracion a la cultura del trabajo.



Metodologia:

Para desarrollar el trabajo se realiz6 un abordaje de tipo tedrico, estudiando las
problemaéticas que enfrentan las cooperativas tanto en el campo de la gestion como en el
de la tecnologia. Se complementd esto con un estudio de campo, de tipo cualitativo y
exploratorio, con el objeto de indagar 40 cooperativas integradas por grupos desde 7 a
24 personas, dedicadas a 6 actividades distintas de baja complejidad operativa, a fin de
poder contar con un marco de variada diversidad. Cuatro de las actividades relevadas
estan relacionadas con la produccién de bienes y dos de estas vinculadas a la provisién
de servicios. Todos los casos estudiados estan emplazados dentro del conurbano de la
provincia de Buenos Aires. El objetivo ha sido estudiar las problematicas que se
observan tanto en el uso de la tecnologia como en las herramientas de gestién y como
ello repercute en su productividad y en el éxito comercial. El objetivo ha sido establecer

patrones y poder formular un diagnéstico y una propuesta.

Se busca poder analizar, a partir de ello, el panorama nacional de las cooperativas y
mediante interpolaciones, a partir de estos patrones determinados, poder emitir algunas

conclusiones de perspectivas e impactos.

Hipétesis:

Este trabajo intentard demostrar que la aplicacion de aceleradores de apalancamiento de
procesos productivos, especialmente disefiados para el fortalecimiento de cooperativas,
puede disminuir los tiempos para alcanzar el desarrollo de estas instituciones y al
mismo tiempo maximizar el rendimiento de los aportes econémicos del Estado Nacional

asignados a estas politicas.
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CAPITULO 1 - INTRODUCCION

1.1- Antecedentes historicos mundiales

El sistema de organizacion de trabajo cooperativo se origina en el afio 1844, en
Inglaterra, como consecuencia de un proceso estrictamente econdémico pero a la vez
fuertemente relacionado con el industrialismo que surgia y se desarrollaba en ese pais.
Las necesidades econdmicas imperiosas, obligaron a los trabajadores de Rochdale,
ciudad situada en el condado inglés del Gran Manchester, a darle forma al primer

intento cooperativo de consumo: un almacen. (Grela, 1965).

Durante el siglo XIX, tanto el desarrollo como el funcionamiento del Cooperativismo
Europeo, se vio promovido por la reaccion popular frente a las situaciones de injusticia
y abuso, nacidas de las condiciones imperantes de la época. Este movimiento fue pronto
conocido en Argentina, a través de las distintas corrientes de inmigrantes que Ilegaban

al pais. (Drimer y Drimer, 1981).

A lo largo de la historia, el cooperativismo en Argentina, se ha desarrollado atravesando
diferentes momentos sociales, econdmicos e institucionales. En muchas ciudades del
pais, el término "cooperativa™ es rapidamente asociado con energia eléctrica, teléfono,
gas, vivienda, agua y en muchos casos también crédito y trabajo genuino.
Fundamentalmente en el interior del pais, en las zonas rurales y en las pequefias y
medianas localidades alejadas de los grandes centros urbanos, en las cuales gravitaron
los inmigrantes que sembraron el concepto. El papel de las cooperativas fue y es
absolutamente relevante para el desarrollo econdémico de estas regiones y en

consecuencia para su integracion sociocultural. (Brow, Craig y Ketilson, 1995).

Existe una amplia gama de cooperativas que fueron difundiendose a través del tiempo.
Desde el punto de vista del nivel de agrupacion, se pueden identificar las denominadas

de “Primer Grado”; las de “Segundo Grado” y las de “Tercer Grado”.

En las Cooperativas de Primer grado: sus asociados son personas fisicas o juridicas de
cualquier tipo, salvo las cooperativas de trabajo de primer grado que sélo pueden
asociar personas fisicas, por ejemplo de esto se puede citar a cualquier cooperativa por
algunas personas que realice una actividad productiva o que se dedique a la prestacion

de un servicio.



En el caso de las Cooperativas de Segundo Grado: sus asociados son cooperativas de
primer grado y forman Federaciones, cuyo proposito puede ser la representacion
gremial o sectorial o complementar e integrar las actividades de sus asociados para el
mejor cumplimiento de sus fines econdmicos, sociales y culturales, por ejemplo:

"Asociacion de Cooperativas Argentinas, Cooperativa Ltda. (ACA)".

Las de Tercer Grado: estan constituida por cooperativas de segundo grado, y realizan la
representacion institucional del sector y llevan adelante la defensa de sus intereses y
pueden promover actividades de tipo econdémico, por ejemplo: "Confederacion

Intercooperativa Agropecuaria Cooperativa Limitada (CONINAGRO).

Las cooperativas agrarias comenzaron a surgir con mayor fuerza durante las primeras
décadas del siglo XX, fundamentalmente cuando las condiciones econdémicas de la
actividad agropecuaria se hicieron mas dificiles. Los problemas por los que atravesaban
muchos productores no los podian sortear sino por medio de la solidaridad. (Pertile,
2013).

En particular en Argentina, la creacion de cooperativas responde a dos causas
impulsoras diferentes. Por un lado, se encuentran las cooperativas creadas por sectores
obreros con el fin de liberarse o por lo menos, aminorar los efectos de los “excesos” de
los duefios. Por el otro lado, estan las cooperativas que fueron originadas por
integrantes de la clase media y en algunos casos de la clase media alta, para poder
desarrollar su actividad comercial o industrial, buscando salidas al dominio de los

monopolios, la banca y las dificultades macroecondémicas. (Pertile, 2013).

Probablemente, dado que los primeros antecedentes no generan gran representatividad,
algunos autores como Carracedo (1980) sefialan en sus trabajos, el nacimiento de las
cooperativas en el pais a partir de fines de 1890, aunque la realidad es que las primeras
experiencias de cooperativas registradas datan de los afios 1880, casi un decenio antes.
En sus albores, en donde se observa un vigoroso desarrollo agricola-ganadero del pais y
masivas olas inmigratorias, se destaca la participacion y el aporte de esas comunidades
en el desarrollo del cooperativismo local. “En sus reuniones publicas alternaban los

discursos en espafiol, italiano, francés y aleman; sus comités solian titularse

1 Una expresion de ello en el cine argentino se encuentra en la pelicula "Un lugar en el mundo™ (1992,
dirigida por Adolfo Aristarain), donde un grupo de campesinos dedicados al negocio de la lana intenta
despegarse del patron capitalista del pueblo formando una cooperativa de trabajo entre varios productores
del lugar.



internacionales y en ellos se trataba de dar representacion a las diversas lenguas y
nacionalidades” (Carracedo, 1980, p. 3).

Si bien se reconocen algunas experiencias con rasgos cooperativos desde el afio 1875
(Drimer y Drimer, 1975), en el afio 1884, se cred la Sociedad Cooperativa de
Almacenes, cuyo fin era el de abastecer inicialmente comestibles y bebidas, aunque mas
tarde abarco otros ramos del comercio o la industria. Su fundador, un argentino hijo de
britanicos, fue David H. Atwel. Tan sdlo un afio més tarde, en 1885, se fundd la
Compaiia Mercantil del Chubut en la ciudad de Trelew, por un grupo de colonos
galeses. La idea de su fundacion surgid6 como consecuencia de los altos fletes que
individualmente debian pagar los colonos galeses para el envio de la produccién del
Valle inferior del rio Chubut, ya fuere a Buenos Aires, al resto de la Patagonia o a
Europa. (Pertile, 2013).

En el afio 1898 nace la primera cooperativa matriculada en la Argentina, se fundo la
cooperativa “El Progreso Agricola, de Pigii¢”? (Boari y otros, 2008) la cual pertenece al
sector agrario y es reconocida por sus fundamentales aportes en el dinamismo del
movimiento. En el mismo afio, pero en la provincia de Buenos Aires, se funda la
“Cooperativa Obrera de Consumos”, fundada por el Dr. Juan B. Justo.® Esta no prosperd

y al cabo de tres afios desaparecié. (Pertile, 2013).

Algunos pocos afios después, a principios del afio 1900, se fundd en Basavilbaso,
provincia de Entre Rios, "La Agricola Israelita” denominada luego “Sociedad Agricola
de Lucienville”. Inicialmente no fue una cooperativa, sino una mutual,® pero sirvio de
modelo para la mayoria de las cooperativas argentinas llamadas mixtas. En el afio 1902
se cred la "Cooperativa Fondo Comunal de Colonia Clara", también en la provincia de

Entre Rios y en el afio 1904 se cred en Junin, provincia de Buenos Aires, la primera

2 Pigué es una localidad situada al sur de la Provincia de Buenos Aires.

3 El Dr. Juan B. Justo, propici6 la organizacién de cooperativas a los efectos de mejorar las condiciones
de vida de la poblacion. Esta cooperativa se instalo en la ciudad de Buenos Aires y se propuso suministrar
a sus asociados toda clase de articulos de consumo.

4 Esta entidad se propuso colocar las cosechas de sus asociados y proveer los articulos requeridos por
ellos en condiciones convenientes, ademas de organizar cajas de ahorros y préstamos y de difundir
conocimientos técnicos sobre agricultura (Drimer y Drimer, 1975).

5 El origen de ambos tipos de entidades es netamente popular, por lo que las diferencias entre cooperativa
y mutual estas estrictamente relacionadas por el orden de funcionamiento. Por citar un ejemplo
relacionado con el gobierno de las entidades: la cooperativa responde al principio de igualdad (un hombre
es un voto), cualquiera sea el capital suscripto y realizado o las condiciones del asociado (hay una sola
categoria), mientras que en la mutual el gobierno pertenece a los asociados activos (hay tres categrias),
con derecho exclusivo de elegir y ser elegidos; el estatuto establece el perfil de los asociados activos
(Castelli, 2002).



cooperativa agraria propiamente dicha: “Liga Agricola Ganadera”, la cual tenia por
objeto proteger a los productores de la zona, constituyéndose posteriormente en una
importante cooperativa agraria multifuncional que proporcionaba a sus socios la
colocacion de la produccién, provision, consumo, créditos, entre tantas otras cosas
relevantes para la subsistencia. En ese mismo afio se funda en Entre Rios otra
cooperativa agraria: “Fondo Comunal, Sociedad Cooperativa Limitada” en Colonia
Clara, Villa Dominguez, provincia de Entre Rios; ésta de alguna manera se constituyo

en el eje del cooperativismo entrerriano. (Pertile, 2013).

En cuanto a las entidades precursoras del cooperativismo en el pais, no se puede dejar
de mencionar a la “Cooperativa Agricola Algodonera Ltda." de Colonia Margarita
Belén, provincia del Chaco, que fue fundada en el afio 1905 y que més adelante pasaria
a llamarse “Cooperativa Agricola Algodonera El Triunfo Ltda.”. En 1905 se cred
también “El Hogar Obrero" fundada por iniciativa del Dr. Juan B. Justo, con la valiosa
colaboracion del Dr. Nicolds Repetto y otro pequefio grupo de personas. Esta se
transformaria en emblema del movimiento en la Argentina. Seria la primera cooperativa
no europea admitida en la Alianza Cooperativa Internacional — ACI.® Realizaria una
obra de extraordinarias proyecciones, no sélo por su desarrollo material sino por su
aporte a la difusion de las practicas cooperativas. Inicialmente el objeto de la sociedad
fue proporcionar crédito a sus asociados para la adquisicion de sus casas y para otros

fines y mas tarde se desarroll6 en muchos otros sentidos. (Pertile, 2013).

El impulso que ciertos sectores de la sociedad le comenzaron a dar a las nuevas
experiencias cooperativas respondia no solamente a la busqueda de alternativas frente a
las relaciones entre los empleadores y los empleados sino también al aseguramiento de
la provision de bienes y servicios, de estabilidad laboral y de la instruccion de los
trabajadores en funciones tecnologicas y economicas, de la participacion de la mujer,
entre otros (Zaida Lobato, 2000).

En el afio 1913 surge la primera cooperativa de segundo grado o cooperativa de

cooperativas, como se las Ilamé inicialmente. Esta fue la "Confederacion Entrerriana de

6 En el afio 1991 la cooperativa convoco a concurso de acreedores por insolvencia a raiz de un plan
econdmico puesto en marcha por el gobierno nacional de turno, basado en el canje de depésitos a plazo
fijo por titulos pablicos. Sobre el estado actual y futuro de la cooperativa ver
www.elhogarobrero1905.0rg.ar
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Cooperativas" (de la provincia de Entre Rios) para ser, 20 afios mas tarde, refundada

con el actual nombre de "Federacion Entrerriana de Cooperativas". (Pertile, 2013).

En 1922 se cre6 la “Asociacion de Cooperativas Rurales Zona Central”, origen de la
actual “Asociacion de Cooperativas Argentinas, Cooperativa Ltda.” (ACA)’, que se
constituye como la méas antigua federacion argentina de funcionamiento ininterrumpido.
En sus origenes agrupé a varias cooperativas de las provincias de Cérdoba y Santa Fe,
extendiendo luego su radio de accién a otras provincias: Buenos Aires, La Pampa y
Entre Rios. (Pertile, 2013).

A partir de las siguientes décadas el sector cooperativo se consolido y expandié como
una forma diferente de organizacién, mas solidaria y equitativa, ocupando un lugar
prestigioso en el desarrollo del pais. Surgieron las cooperativas de tercer grado como
CONINAGRO (Confederacion Intercooperativa Agropecuaria Cooperativa Limitada) y
COOPERAR (Confederacion Cooperativa de la Republica Argentina Limitada), en
1956 y 1962, respectivamente. (Montes y Ressel, 2003).

En los afios 70 hubo cierto estancamiento y retraso en el movimiento cooperativo,
influenciado por los cambios politicos del pais, mientras que los afios 80 con el retorno
de la democracia, las cooperativas resurgieron nuevamente y comenzaron a expandirse.
Durante la década del 90, la situacién de las cooperativas presentd una serie de aspectos
complejos. Sobre el particular Montes y Ressel (2003) sefialan que las privatizaciones
generaron un ingreso de capitales desmedidos y de empresas interesadas Unicamente en
el lucro, dejando un campo pequefio para las cooperativas, tanto por la eficiencia que se
necesitd como por desechar las areas donde no existia eficiencia economica. Asimismo,
el aumento del desempleo en el pais permitié que un nuevo modelo surgiera cada vez
con mayor fuerza: “las cooperativas de trabajo”, las cuales se expandieron en las
diferentes provincias, representando aproximadamente el 35% del total de cooperativas

existentes a mediados de la década del 90.

En esos afios y a nivel internacional, la Alianza Cooperativa Internacional (ACI)
reformuld la definicion de cooperativa y sus principios, generando una vision positiva
en lo referente a la identidad del modelo de organizacion. Estos cambios determinaron
que el accionar del modelo cooperativista se torne mas relevante tras la crisis generada

por los nuevos paradigmas comerciales, que generaron deterioro en la calidad de vida,

7 Mayor detalle en: www.acacoop.com.ar
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retroceso en la distribucion del ingreso y desocupacion. La crisis puso en evidencia la
incapacidad de ese modelo en materia de proteccion social de la poblacién y en este

contexto, las cooperativas han demostrado ser mas resistentes. (Pertile, 2013).

1.2- Distintas corrientes de pensamiento y definicion:

Segin Stryjan (1998), histéricamente las cooperativas, como instituciones u
organizaciones, han sido dificiles de definir y delimitar, existiendo en consecuencia
formas hibridas, definiciones divergentes y limites borrosos. Sin embargo, este autor
sostiene que a pesar de ello, se puede decir que el movimiento cooperativo tiene una
larga historia intelectual, caracterizada por grandes aportes de tedricos de distintas
partes del mundo para lo cual basta solo con ver, que entre los primeros grandes
pensadores del cooperativismo entre los cuales se encontraban Robert Owen, Charles
Fourier y Friedrich Wilhelm Raiffeisen, respectivamente, inglés, francés y aleman, los
que hicieron una critica en la que proponian que la solucion de problemas sociales se
puede lograr a través de la cooperacion entre los individuos. No se puede dudar es del
origen popular de las organizaciones cooperativas, ya que representaron unas de las
formas de organizacion de vastos sectores frente a graves problemas econémico-
sociales que los afligian, tales como los bajos salarios, las malas condiciones de trabajo,
el creciente endeudamiento, el desempleo, entre otros males de la clase trabajadora.
(Drimer y Drimer, 1981).

Si se busca delimitar claramente el concepto, de lo que las cooperativas representan, se
debe comenzar por definir su significado. Asi para la Real Academia Espafiola (RAE) la
cooperativa es entonces: "una agrupacion natural o pactada de personas, que constituyen
unidad distinta de cada uno de sus individuos con el fin de cumplir, mediante la mutua

cooperacion, todos o alguno de los fines de la vida".

Muchas surgieron espontaneamente, gracias al esfuerzo de diversos grupos de
consumidores o trabajadores, de pequefios y medianos productores, inspirados en las
tradiciones de asociaciones y de ayuda mutua que dieron origen también a las
instituciones de socorros mutuos, a entidades de resistencia u otras organizaciones de

caracter popular. Paralelamente a estas acciones de espontaneidad, se fue gestando el
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pensamiento de los tedricos, doctrinarios y reformadores sociales que inspiraron y

alentaron esas iniciativas. (Pertile, 2013).

Las teorias cooperativistas nacen en los primeros afios del siglo X1X, en el continente
europeo y guardan relacion directa con las corrientes de pensamiento predominantes de
la época.t En este sentido no es posible dejar de nombrar los escritos de Robert Owen,
Charles Fourirer, Charles Gide, y William King, entre otros. Mé&s tarde, en 1856 el
historiador Holyoake, proporciondé un analisis de la concepcidon colectiva de las
cooperativas. Sostenia que se tratan de una accion conjunta para resolver problemas
comunes y también para satisfacer las necesidades comunes de los socios, al mismo
tiempo que marcaba también que combinan las caracteristicas de organizaciones tanto
voluntarias como democréticas, como asi también que integran algunas caracteristicas

propias de las empresas de negocios. (Pertile, 2013).

Robert Owen, ademas de haber sido un activo cooperativista, también fue autor de
numerosos ensayos sociales y econdmicos tendientes a mitigar lo que él denominaba
“males del mundo capitalista en pleno desarrollo™ y sobre estas bases fundo sus teorias.
También fue creador de diversas cooperativas tanto de consumo como de produccion
que han servido para demostrar que el comerciante y el fabricante no son
indispensables. (Grela, 1965).

Charles Gide idealiza a las cooperativas en forma expresa; asi en una conferencia, que
él pronuncié en el afio 1888 en presencia de practicamente la totalidad de los delegados
de las sociedades de cooperativas de Paris decia: "... puede afirmarse por el contrario, en
homenaje a la naturaleza humana, que los pueblos no se agitan sino por las ideas que se
hallan por encima de las finalidades préacticas y que ellos no entregan su corazén y su fe

sino a lo que representa un ideal.”. (Grela, 1965, p. 13).

Seguidamente se preguntaba: ";Existe este ideal en la asociacion cooperativa? Yo
pienso que si. Creo que ella debe ser considerada como una forma de organizacion
superior al actual régimen economico y destinada a reemplazarlo en un futuro mas o
menos lejano..." (Grela, 1965, p. 13). Si bien este pensador se pronunciaba
reiteradamente en ese sentido, nunca enuncié una definicion de cooperativa, pero si ha
sefialado, luego de analizar los distintos tipos de cooperativas, los rasgos comunes que

las caracterizan, a saber:

8 En la ciudad de Rochdale, en el Gran Manchester, Inglaterra, en 1844,
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- Tienen por fin la emancipacion econdmica de ciertas categorias de personas,
con el objeto de que puedan ahorrarse los intermediarios y bastarse a si mismas.

- Sustituir la competencia por la solidaridad.

- No abolir la propiedad individual, sino generalizarla haciéndola asequibles a
todos y crear paralelamente una propiedad colectiva.

- No suprimir el capital, sino quitarle el papel preponderante.
- Tener un gran valor educativo.

Fairbairn (1995) por su parte, sefiala a las cooperativas como un mecanismo de
realimentacion entre las personas y su medio ambiente econémico, lo cual sustenta la
idea que desde principios y hasta mediados del siglo XIX, las cooperativas florecieron

en todo el mundo.

Charles Fourier,® fue uno de los doctrinarios mas discutidos dado que sus escritos tenian
un alto contenido de extravagancias y divagaciones, aunque también ideas progresistas.
A semejanza de Owen, consider6 que la asociacion de personas en colonias autbnomas
0 en comunidades agricola industriales, seria la solucion para numerosos problemas
sociales. Fourier no fue enemigo del capitalismo, pero si lo fue del industrialismo;
propuso reducir al minimo posible el trabajo organizado en los talleres y darle mayor
relevancia al trabajo de la tierra, fundamentalmente a la horticultura, la avicultura, la
jardineria, entre otras. A diferencia de Owen, Fourier nunca pretendié borrar de sus
colonias las desigualdades sociales entre ricos y pobres, de esa manera, dentro de sus
comunidades rurales autosuficientes (también denominadas falansterios) existian cinco
categorias de vivienda y pension que debian, de alguna manera, pagarse con el fruto del
trabajo personal, ademas existia una clase de caracter gratuito, generalmente destinada a
los méas ancianos. Por otro lado, Fourier al igual que Owen, impulsd las colonias
integrales de produccién y consumo que, calificadas por mucho tiempo como utdpicas,
se volvieron a hacer realidad tanto en el viejo como en el nuevo mundo, por caso se
pueden citar las cooperativas agricolas de produccion que funcionaron en la antigua

unién Sovietica hasta 1990 denominadas Koljozes ocupando a mas de 20 millones de

9 Publico en 1822 su obra principal “Tratado de asociacion doméstica agricola”, en la que expuso ideas
acerca de las “falanges” y los “falansterios”. Los primeros eran agrupaciones de aproximadamente 1500 a
2000 personas, pertenecientes a todos los niveles sociales. Estas personas habitarian en establecimientos
denominados falansterios, que tendrian un ndcleo central, donde a manera de un gran hotel, daria
albergue y comida a los asociados, contando para ello con habitaciones o departamentos adecuados,
comedores comunes, salas de lecturas, de juego, de teatro y demas instalaciones sociales (Drimer y
Drimer, 1981).
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personas o las colonias comunales agricolas israelies denominadas Kibutzim. (Pertile,
2013).

William King, en otro orden de cosas, se propuso liberar a los trabajadores de su
dependencia del capital ajeno. Su linea de pensamiento sostenia que, aun cuando los
trabajadores son los unicos legitimos duefios de su fuerza de trabajo, ellos no pueden
utilizarla en su provecho porque no cuentan con el capital suficiente para generar un
proceso autdbnomo. Sostenia que ni siquiera contaban con el capital necesario para
sostener su alimentacién, vestimenta y alojamiento hasta que los procesos de
fabricacion terminaran y pudieran colocar sus articulos que ellos mismos producian en
el mercado. Se consideraba no solamente partidario de las cooperativas, sino también de
los sindicatos, las mutualidades y otras formas de accion de los trabajadores. Fundé en
la ciudad de Brighton, Gran Bretafia, una cooperativa de consumo a partir de la cual
rapidamente se organizaron alrededor de trescientas entidades semejantes. A pesar de
ello, su obra fue efimera y demostro ciertas debilidades en algunas normas que regian el

funcionamiento de dichas entidades. (Pertile, 2013).

El papel que desempefi6 William King como precursor del movimiento cooperativista

es descripto por Drimer y Drimer (1981), quienes destacan:

- La importancia del esfuerzo propio de los asociados para proporcionarse a si
mismos delcapital necesario para solucionar los sus problemas comunes.

- La trascendencia de las cooperativas de consumo como posible base de
trasformacién de la sociedad y su proyeccion hacia las actividades productivas.

- La influencia, no solo econdémica, sino espiritual del cooperativismo, pues
confi6 en que los intereses comunes habrian de determinar relaciones humanas
mas cordiales.

A principios del Siglo XX, la teoria de la cooperativa como forma de organizacion fue
ampliamente debatida por diversos y numerosos académicos europeos. Es Lambert
quien, a partir de este debate, emite una definicion que permite comprender el
significado de una sociedad cooperativa: expresando su caracter de direccion por una
asociacion de usuarios y la aplicacion de reglas propias de la burocracia. (Brown y
otros, 1995).

Por otro lado, Nilsson, supone que la masa societaria de la cooperativa estaria

compuesta por personas social y geograficamente cercanas, reunidas para solucionar
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problemas comunes. Cabe destacar que, para la primera mitad del siglo XX esta premisa
(la interaccién cara-a-cara y las necesidades comunes) constituyeron la base aceptada
sobre la cual se organizaron y condujeron las cooperativas de consumidores. En efecto,
la teoria cooperativa siguio reflejando y promoviendo esta premisa, hasta la primera
mitad del siglo XX, donde los draméticos cambios en el medioambiente social,
econdmico y politico produjeron el surgimiento de nuevas caracteristicas (Brown y
otros, 1995)

Justamente a partir de esos cambios, es que la practica cooperativa comenzo6 a modificar
algunos de sus elementos mas caracteristicos. Comenzé a perseguir mas al mercado
cambiante y a mirar mas hacia la competencia, imitandola si fuese necesario. De esta
manera empez6 a focalizarse en otros aspectos: consumismo, comercializacion masiva y
generalizada, el individualismo y las economias de gran escala, estos factores
comenzaron a movilizar a los directivos. Asi, podria decirse que la teoria cooperativa
principal también se vio modificada en su intento por adaptarse a los cambios de la
masa societaria cooperativa, dado que se ha tornado méas heterogénea, mas
geogréficamente dispersa y con una mentalidad méas orientada a los consumidores.
(Pertile, 2013).

Los pensadores y tedricos del sistema cooperativista desarrollaron teorias de
administracion, a la vez que en paralelo desarrollaron la teoria de la administracién en
general, teniendo en cuenta que para tener éxito en un ambiente competitivo era
necesario un aumento de la eficiencia en los procesos productivos, lo cual se podia
lograr mediante la combinacion de una buena administracion formada por un directorio
y una gerencia profesional a la vez de manejar una economia de escala. Lineamiento
que reforzd y amplid los cambios en la practica de las cooperativas y parecié funcionar.
Desde la década de 1960 a la de 1980, las cooperativas lograron transformar sus

estructuras y lograron éxitos significativos en los negocios. (Brown y otros, 1995).

Sin embargo, en los 80 las ganancias producidas comenzaron a mermar
considerablemente y en algunas partes del mundo las cooperativas comenzaron a
experimentar importantes dificultades. Esto ha llevado a plantear diversos interrogantes
en torno a las cooperativas y sus teorias basicas de relacionamiento y funcionamiento
como por ejemplo si las cooperativas deben estar mas o menos orientadas hacia los

socios, buscando aumentar los canales de la participacion y las oportunidades

16



democréticas o si deben convertirse en mejores negocios en el sentido convencional.
Ejemplo de lo anterior, es que las teorias cooperativistas, estan comenzando a rever
estas cuestiones. Al relacionarlas no solo con la literatura cooperativista sino también
con las nuevas corrientes de la teoria de la administracion: descentralizacion,
organizaciones flujo dinamicas, flexibilidad, capacidad de respuesta hacia los clientes y

una sensibilidad para los problemas de recursos humanos. (Pertile, 2013).

Por otro lado, en toda cooperativa existe una simbiosis: una union entre una asociacion
de personas y un negocio, debiendo mantenerse ambos componentes en condiciones
saludables y equilibradas para que este organismo prospere (Fairbairn, 1995). Esto hace
que queden dos cuestiones cruciales a resolver, por un lado la separacion entre
asociacion y empresa (dualismo conviviente en el seno de la organizacion cooperativa)
y por otro lado la constante devaluacion del cuidado del aspecto social y democratico de
las cooperativas a expensas de las teorias de management moderno. El intento de
balancear los dos aspectos, dentro de la organizacién de las cooperativas, podria ser un
error, tanto para la supervivencia del espiritu cooperativista como para la supervivencia
como negocio, por lo que podria ser necesario reorientar dicha relacion, en el sentido de
que no debe predominar el lado social ni tampoco el empresario, sino que ambos deben
estar en mutua relacion. Sin embargo, las relaciones entre estos dos aspectos de las
cooperativas no siempre son simbioticas, por el contrario a veces son antagonicas.
(Fairbairn, 1995).

Asimismo, Brown aporta, que:

... las cooperativas son, a la vez, asociaciones de personas y organizaciones de
negocios, por lo tanto, para sobrevivir como cooperativas deben fijarse tanto en
objetivos de negocios como sociales. Ambos tipos de objetivos no estan en
conflicto sino interrelacionados de modo complejo y dindmico. Es improbable
que los objetivos sociales puedan realizarse a menos que el negocio sea efectivo
y viable. De modo similar, los objetivos de negocios se refuerzan cuando las
cooperativas atienden activamente sus objetivos sociales. (Brown y otros, 1995).

Por su parte, Michelsen (1997) argumenta que las cooperativas combinan dos tipos de
organizacion: una empresa que actia en el mercado y una asociacion de miembros
civiles. A primera vista se identifica que este modelo se repite en todas las sociedades
con fines de lucro, sin embargo, si bien el aspecto de empresario que actda en el
mercado es comun, el desafio tedrico aparece por el sentido de la asociacion de los

miembros. Se integran dos tipos de organizacion con objetivos completamente
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diferentes: empresas que persiguen la méxima ganancia y asociaciones que persiguen
fines orientados a los valores, relegando las maximas ganancias a un lugar no

prioritario.
Pertile (2013), de esta manera enuncia tres caracteristicas propias de las cooperativas:

1. Son diferentes de otros tipos de negocios porque a diferencia de las empresas
tradicionales con fines de lucro, sus principios operativos, la legislacion bajo la
cual operan y la forma del uso del capital son claramente distintos. Ademas, es
de absoluta relevancia, tener presente que principalmente son organizaciones de
ayuda mutua.

2. Promueven, siempre que les sea posible, vinculos con otras organizaciones
que sean compatibles: proveedores, grupos de trabajadores, organizaciones
comunitarias, otras cooperativas, para ser capaces de trabajar en sintonia con el
tipo de operacidn propio de una cooperativa.

3. Desarrollan estilos y técnicas de administracion propios al tipo de
organizacion que son. Practicas comunes a este sentido son: involucrar a los
socios en la financiacién de su propio proyecto, apoyar el estilo democréatico de
toma de decisiones, tener presente la forma natural del uso del capital
cooperativo, aprovechar al maximo los recursos humanos de los socios, por citar
algunas.

A partir de las conclusiones de estos autores quedaria claro que serd necesario para
desarrollar un emprendimiento cooperativo exitoso, contar con habilidades gerenciales
particulares que no solo sean eficientes en materia administrativa y comercial, sino que
ademas sean coherentes con los valores y principios democraticos que esta figura
requiere, que generen vinculos diferenciales con su entorno y que se desenvuelvan en
todo momento bajo un marco legal también particular. Todo esto, a pesar de que
probablemente estén compitiendo en el mismo mercado que otros emprendimientos

estructurados bajo formatos de negocio diferentes.

El compromiso de los socios y el aumento de probabilidad de que haya altos niveles de
participacion tiene relacién directa con facilitar el caracter democréatico. En tal sentido,
las cooperativas deben, entre otras cosas, cultivar adecuados estilos y valores de
liderazgo, desarrollar un rango de canales de comunicacion que permita que la misma se
desarrolle verticalmente en ambos sentidos, estableciendo un mecanismo para la
evaluacion regular de las metas sociales, entre otros. En consecuencia, una organizacion
construida para encajar en alguna definicion de “intereses de los miembros” corre el

riesgo de quedar sintonizada con problemas del pasado y a medida que se incrementa el
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ritmo de cambio, el mayor desafio para las organizaciones cooperativas serd el de
mantenerse al tanto y adaptarse a las necesidades actuales de sus asociados y de las que
esperan en un futuro, lo cual presupone un grado de receptividad considerable por parte
de la organizacion, pero también la capacidad de mantener un intercambio continuo con
sus miembros, donde nuevos servicios son definidos y probados, y donde se modelan

las precondiciones para una demanda futura (Stryjan, 1998).

Es la perspectiva de reproduccion la que propone una vision de las organizaciones
cooperativas como un emprendimiento continuo, un proyecto que debe ser reinventado
cotidianamente, por lo que, no existe “receta” correcta ni respuestas categoricas a la
cuestion de la organizacion de la cooperativa, puesto que las soluciones concretas son
siempre especificas de una situacién y deberian ser desarrolladas por los propios

participantes. (Pertile, 2013)

La Alianza Cooperativa Internacional (ACl), define una cooperativa, de acuerdo con la
"Declaracion sobre la Identidad Cooperativa™ de la ACI y la "Recomendacion sobre la

promocion de las cooperativas"” de la OIT, 2002 (N° 193), como:

Una asociacion auténoma de personas unidas voluntariamente para satisfacer sus
necesidades y aspiraciones econdémicas, sociales y culturales en comdn a través
de una empresa de propiedad conjunta y de gestion democrética.

Tanto la ACI como la OIT destacan que las cooperativas regulan el acuerdo con siete

principios operacionales, a saber:

Adhesion voluntaria y abierta,

Gestion democrética por parte de los socios,
Participacion econémica de los socios,
Autonomia e independencia,

Educacion, formacion e informacion,
Cooperacion entre cooperativas e

Interés por la comunidad

Asimismo, basada en los valores cooperativos de:

Autoayuda,
Responsabilidad personal,
Democracia,

Igualdad,

Equidad

Solidaridad.

Y en una ética fundada:
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e Honestidad,

e Transparencia,

e Responsabilidad social
e Interés por los demaés.

1.3- Categorias o tipos de cooperativas:

Las cooperativas, a juicio de este maestrando, como toda organizacion formada
esencialmente por personas y que tiene como fin la generacion de beneficios (en este
caso particular para si misma y para la comunidad, lo cual la diferencia de una empresa
con fines de lucro), podria ser analizada desde muy distintas visiones y en consecuencia,

podria ser categorizada considerando diversos aspectos tales como:

e Por sus caracteristicas dimensionales: tamafo, facturacion, mercados, por
citar algunos

e Por su tipo y rubro: produccién de bienes (agricultura, pesca, ladrillos,
muebles, otros) o prestacion de servicios (electricidad, telefonia, transporte,
otros)

e Por su madurez o antigiiedad

e Por los vinculos laborales que sostienen con la mayoria de sus integrantes

A los fines de este trabajo de investigacion, este maestrando optd por centrarse en la
categorizacion por "vinculos laborales" que las organizaciones cooperativas mantienen
con sus propios integrantes porque a partir de ellos se distinguiran distintos tipos de
necesidades y en consecuencia distintas formas de atenderlas, todo de cara a identificar
aquellos elementos que operen como aceleradores del desarrollo productivo de estas

organizaciones.

Coincidentemente con el formato de categorizacion anteriormente planteado, la
CICOPA (2014) distingue dentro de esta categorizacion tres componentes
potencialmente distintos: los empleados que trabajan en las cooperativas, los socios que
también son trabajadores y que se encuentran principalmente en las cooperativas
sociales y de trabajo asociado y los socios-productores que trabajan dentro del ambito

de las cooperativas de produccion.

20



Categoria 1: las cooperativas tienen sus propios empleados, con el fin de lograr su
propio objetivo y las actividades economicas asociadas. En este sentido, las
cooperativas utilizan el mismo tipo de formato de trabajo que otro tipo de empresas, en
funcién de la relacion empleador-empleado. Se puede encontrar esta forma de trabajo en
casi todos los tipos de cooperativas, incluso en las cooperativas de trabajo asociado, en
las que los socios-trabajadores y los empleados no asociados trabajan juntos. Por otra
parte, no sélo las cooperativas de base utilizan esta forma de trabajo, sino también las
cooperativas de segundo grado, los consorcios y los grupos cooperativos, asi como las

federaciones nacionales y regionales de cooperativas. (CICOPA, 2014)

Categoria 2: las cooperativas compuestas por socios-trabajadores, también Ilamada
de trabajo asociado,'® constituye una proporcion relativamente pequefia del empleo
cooperativo a nivel mundial, lo cual no quiere decir que sea insignificante, teniendo en
cuenta la extrema variedad de sectores en los que esta presente, asi como los tamafios y
ambientes (rural/urbano) en los cuales pueden desarrollarse. Asi, esta categoria se
vuelve un verdadero laboratorio en términos laborales y de emprendedorismo. En este
sentido, cabe tener en cuenta que, al comienzo de la industrializacion en el siglo XIX, la
relacién entre empleador y empleado era sélo una de las posibles formas de trabajo, y ni
siquiera era la dominante. Desde entonces, las personas han tratado de crear diferentes
tipos de relaciones de trabajo con el fin de evitar la subordinacion en el lugar de trabajo,
al tiempo que se promueve su autonomia y prosperidad econdémica. Esto no es nuevo,
aunque las formas de trabajo innovadoras se han desarrollado principalmente en las
cooperativas de trabajo asociado. Hoy en dia, no s6lo se encuentran los modelos
tradicionales de empleo innovador tales como el trabajo asociado en las cooperativas de
trabajo asociado, sino también nuevas formas de trabajo innovadoras, tales como las
cooperativas sociales, las cooperativas multisocietarias, las cooperativas de comunidad,
los colectivos de trabajadores en Japdn o las cooperativas de actividades y de empleo en
Francia, que se han desarrollado como respuesta a nuevas necesidades y aspiraciones.
Muchas de estas formas de trabajo no estan oficialmente reconocidas como tales. Sin
embargo, se puede observar que cada vez con mas frecuencia estan empezando a
obtener sus propias leyes nacionales como modelo cooperativo, leyes que les ayudan a

mantener sus especificidades laborales al tiempo que se benefician de los reglamentos

10 CICOPA, 2005: "Declaracion Mundial sobre Cooperativismo de Trabajo Asociado”, disponible en:
http://www.cicopa.coop/IMG/pdf/declaration_approved_by ica_-_es.pdf, Cartagena, 2005.
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de trabajo desarrollados en virtud de otras formas de trabajo, con el fin de crear y

mantener condiciones laborales decentes. (CICOPA, 2014)

Categoria 3: las cooperativas que cuentan con socios-productores autbnomos como
su principal fuerza laboral. Muchas funcionan como una interfaz de relacionamiento
entre la direccion de la organizacion y la personas que trabajan como productores
individuales por cuenta propia como por ejemplo agricultores, pescadores y artesanos o
con ciertas PYME que dependen en parte o totalmente de las cooperativas para
transformar o comercializar sus productos o servicios o para proporcionarles insumos
clave de produccion. Existen algunos casos que, si bien son poco frecuentes, poseen
personas que trabajan como empleados de los socios-productores. Aungue las
cooperativas no emplean a esos productores en forma directa, les estan proporcionando
en forma indirecta herramientas productivas clave para llevar a cabo sus actividades
econdmicas, de manera que el empleo llevado a cabo bajo estas formas de
relacionamiento se mantenga y fortalezca. Cabe sefialar que, en muchos casos, las
cooperativas no son las Unicas entidades con las cuales los socios-productores llevan a
cabo sus transacciones comerciales, pero en muchos casos son la principal y en algunos
casos la unica. (CICOPA, 2014)
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CAPITULO 2 - EMPLEO COOPERATIVO

2.1- Empleo mundial en cooperativas

Para la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT), la perspectiva de empleo mundial
se deteriorara en los proximos afios. La globalizacion y el debilitamiento econémico ha
provocado un aumento del desempleo global. En 2015, el nimero de desempleados
alcanzd los 197,1 millones, aproximadamente 1 millon méas que en el afio anterior y mas
de 27 millones adicionales a los niveles anteriores a la crisis. Este incremento en el
namero personas en blsqueda de empleo en el afio 2015 se produjo principalmente en
los paises emergentes y en desarrollo. Se espera que las perspectivas de empleo en
algunos de estos paises, en particular los de América Latina, hayan empeorado

significativamente en los Gltimos meses (OIT, 2015a).

Se espera que estos retrocesos impacten en las economias emergentes a partir de un
aumento en el desempleo y reflejar en gran parte el deterioro de las perspectivas del
mercado de trabajo en las economias emergentes de América Latina y en las economias
productoras de commaodities (materias primas). En particular para Argentina, el informe
WESO (2016) de la OIT identificaba un caida del desempleo gradual, pero continua,
desde 2007 hasta 2015 y proyecta un leve incremento para 2016 y un amesetamiento
para 2017. Actualmente, con el afio 2016 “cerrado”, es facil identificar que la caida real

del empleo en 2016 fue muy superior a la proyectada por la OIT.

A principios de los afios 90 se estimaba que habia mundialmente 100 millones de
puestos de trabajo provenientes del movimiento cooperativo segun una estimacion del
2014 de la CICOPA incluida en su informe "Cooperativas y Empleo: un informe
mundial”. La estimacion fue basada en datos incompletos recopilados de 74 paises de
todos los continentes que agrupan cerca del 79% de la poblacion mundial, la cual arroja
que el empleo en o dentro del &mbito de las cooperativas comprende por lo menos a 250
millones de personas en todo el mundo, lo cual corresponde al 8,73% de la poblacion
ocupada mundial. (CICOPA, 2014). 1112y 13,

11 La Organizacién Internacional de las cooperativas en la industria y los servicios, 0 CICOPA, es una
organizacion sectorial de la Alianza Cooperativa Internacional (ACI) desde 1947. Sus miembros de pleno
derecho son organizaciones de representacién de cooperativas en diferentes sectores: construccién,
produccion industrial, servicios de interés general, transporte, servicios intelectuales, artesania, entre
otros.
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De los 250 millones, citados, 26,4 millones trabajan en cooperativas, desagregando:
15,6 millones de empleados de cooperativas y 10,8 millones de socios-trabajadores. El
trabajo organizado dentro del ambito de las cooperativas, a saber: productores
individuales o PYMEs en los sectores de la agricultura, la pesca, la industria, la
artesania, el transporte, etc., suponen los restantes 223,6 millones de personas,

perteneciendo la gran mayoria de ellos al sector agricola.
Segun el mismo informe y respecto a su distribucidn geogréfica:

"... la mayor parte proviene de paises asiaticos. Debido al considerable nimero
de datos procedentes de China y la India, Asia representa una gran parte del
empleo cooperativo, con independencia de las formas de trabajo. Debido a la
mayor disponibilidad de datos, los paises europeos también parecen
caracterizarse por un alto nivel de empleo cooperativo en nuestro trabajo,
mientras que los paises de América muestran una posicion relativamente
importante en la forma de trabajo asociado.” (CICOPA, 2014, p. 28).

2.2. Estimacion del empleo cooperativo para el G20

El G20, del cual Argentina forma parte, representa segin la Organizacion para la
Cooperacion y Desarrollo Econémico (OEDC), el 90% de la economia, el 80% del
comercio, el 66% de la poblacion y el 84% de las emisiones de combustibles fésiles
mundiales.!* Por lo tanto, estimar el nivel de empleo cooperativo en el G20, en general
y en cada uno de sus paises, es muy relevante a los efectos de aportar esta vision al
analisis (CICOPA, 2014).

La estimacion total de empleo cooperativo en el G20 es de casi 234 millones, es decir,
la gran mayoria de la estimacién anterior para todo el mundo. ElI empleo en las
cooperativas es de casi 20 millones, incluyendo 10,7 millones de empleados y 9,2
millones de socios-trabajadores. Mientras que el empleo dentro del ambito de las

cooperativas se amplia a cerca de 214 millones de personas (CICOPA, 2014).

En cuanto al indice de empleo cooperativo, si tenemos en cuenta las cooperativas

(empleados y socios-trabajadores) y también si también se considera el ambito

12 Este nimero no representa a los equivalentes a tiempo completo (ETC). Incluso en el caso de los
puestos de trabajo generados indirectamente, no siempre se trata de trabajadores a tiempo completo.

13 Datos sobre el empleo cooperativo en 74 paises encuestados / poblacion ocupada de 161 paises
(fuente: OITLABORSTAT). Entre los 178 paises cuyas poblaciones son méas de 300.000 personas, que
han sido considerados para este estudio, 17 estan excluidos del sistema de datos LABORSTAT de la OIT.
14 Fuente web: http://www.oecd.org/g20/
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extendido del empleo que generan las cooperativas (productores asociados), la
proporcién del empleo cooperativo total sobre la poblacion ocupada en el G20, para el
2012 era de 11,65% (CICOPA, 2014).%°

2.3- El empleo en Argentina en cooperativas

Para la OIT, la Argentina est4 incluida dentro de la subregion de andlisis Latin America
and the Caribbean mientras que es considerada un pais que pertenece al grupo de las
economias emergentes del G20 (OIT, 2016). Como se ha expuesto anteriormente, la
OIT emite anualmente un informe: Tendencias Mundiales del Empleo y Perspectiva
Social, en su Ultima emision: Tendencias 2016 (WESO, 2016) marca como, en
Argentina, el ratio de desempleo y el desempleo total claramente se han reducido en el
periodo 2007-2014, sin embargo pronostica una marcada desaceleracion de esta
tendencia y un cambio de comportamiento a partir de 2016, logrando un amesetamiento
del ratio de desempleo a la vez que vaticina un incremento en el desempleo total de la
mano de la pérdida de al menos 100.000 puestos de trabajo.'® Estos prondsticos podrian
acrecentarse durante 2016 producto del reciente cambio de gobierno y de su nueva
politica fiscal asociada a la reduccion del déficit que producira cambios en el empleo

publico.

El tercer trimestre del 2015 cerr6 con un indice de desempleo del 5,9% (OIT, 2016)
mientras que se identificoO un avance en el indice para el dltimo trimestre del 2015,
ubicando el indice de desempleo en 6,9% ' pero se presume que durante el primer
trimestre del 2016 el desempleo podria haber trepado al 7,5% incrementando la

cantidad de desempleados. Adicionalmente varias consultoras privadas prevén que el

15 A juicio de este maestrando, probablemente, a pesar que son de alto interés, los datos anteriores son
estaticos en cuanto al momento que representan y no evidencian asi, ninguna evolucion ni tampoco
ninguna involucion respecto del nivel de empleo en el mundo cooperativo. Son sencillamente un
indicador de volumen, no de desarrollo.

Para tener una idea de la evolucion del empleo cooperativo en Argentina, este maestrando tomara el nivel
de empleo general del pais y el nivel de crecimiento de las organizaciones cooperativas y analizara su
evolucién.

16 Datos obtenidos de la publicacién WESO 2016 (OIT,2016), pagina 17, tabla 1, a su vez basadas en
calculos de la OIT sobre modelos de tendencias econométricas del Depto. de Investigacion de la OIT,
Noviembre 2015.

17 Fuente INDEC. Datos consultados en Mayo 2016 en:

http://www.indec.gov.ar/series_historicas.asp?id tema_1=4&id tema 2=31&id_tema 3=58

18 Fuente INDEC. Datos consultados en Mayo 2016 en:

http://www.indec.gov.ar/series_historicas.asp?id tema_1=4&id tema 2=31&id_tema 3=58
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desempleo podria cruzar los 2 digitos para el cierre del afio, por caso: "El piso para el
desempleo este afio es del 10 por ciento”, calculé el economista del Instituto de
Pensamiento y Politicas Pablicas (Ipypp), Claudio Lozano, quien estimd al diario Perfil

que podria llegar hasta 12%” °

A este maestrando se le han presentado varias dificultades a la hora de construir ciertos
indicadores que permitieran sentar las bases de algunos planteos y seguidamente
encadenar las ideas hacia ciertas conclusiones. En primera instancia, a julio 2016 se
encuentran muchas dificultades para obtener datos oficiales y los que hay y son mas
recientes estan siendo integramente revisados por la nueva gestion del INDEC, del
MTEyYSS y de otras entidades estatales. En segunda instancia, la mayoria de las
organizaciones no gubernamentales se basan en los datos del INDEC para construir sus
informes sectoriales, por lo que en muchos casos este maestrando se ha encontrado con
tablas vacias o links a webs que no funcionan o que estan discontinuadas, a pesar que en
muchos casos parten de un organismo oficial como el INDEC vy se re direccionan a otro
ministerio como el Ministerio de Economia y Finanzas. Finalmente, se sefiala haber
encontrado datos alocados en organizaciones externas al Estado, pero de reconocida
trascendencia, a la vez que los datos que publican no guardan relaciéon con los datos
oficiales que se logran encontrar. No obstante, luego de un gran esfuerzo de busqueda y
de interrelacién de informacion, este maestrando ha logrado recabar una serie de datos
que permiten trazar una linea simple pero légica, que conduce a evidenciar algunos
puntos muy relevantes en materia del trabajo que han generado y siguen generando las

cooperativas en Argentina.

Vale resaltar que se han encontrado diferencias de criterio en la definicion de categorias
o clasificacion usadas por entidades no gubernamentales y por organizaciones estatales,

con la consecuente divergencia en los datos. Por citar s6lo algunos:

1- Diferencias en la definicion de PYME. Para la UIA una PYME es toda
empresa que emplea entre 10 y 200 empleados® mientras que para la SEPYME
(Secretaria de la Pequefia y Mediana Empresa) esta clasificacion surge del
volumen de facturacion y el sector al cual pertenezcan?.

2- Diferencias en la estimacién de la PEA (Poblacion Econdmicamente Activa).
El Ministerio de Economia y Produccion de la Nacion informa, para el 1°

19 Infobae, nota del 16/01/2016. Fuente web:
http://www.paginal2.com.ar/diario/elpais/1-297874-2016-04-26.html

20 Fuente web: www.observatoriopyme.org.ar (dependiente de la UIA).

21 Fuente: Resolucion SEPYME N° 11/2016, publicada en el B.O. el 18/03/2016.
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trimestre de 2014, esta era de 17,04 millones de personas,?? mientras que para el
Banco Mundial, para el mismo afio, era de 19,54 millones® lo cual tampoco
coincide con los datos de la EPH?* del INDEC que arroja un valor de 16
millones.?> Probablemente esto tenga origen en que las entidades consideran las
edades minimas de los encuestados segun diferentes limites, por ejemplo: 10
afios?® para la EPH del INDEC y 15 afios?’ para el Bco. Mundial, lo cual si bien
es suficiente causa para generar diferencias substanciales, no deja de ser un
inconveniente que resta poder de comparacion a las distintas fuentes.

3- No hay datos oficiales sobre el empleo que genera el Estado, ya sea nacional,
provincial o municipal.

Aclarado lo anterior, este maestrando continuard con los andlisis que buscaran
identificar cual es el nivel de empleo que generan las cooperativas en Argentina y la
relacion que este guarda con el nivel de empleo generado por otros sectores-fuentes de

empleo: el Privado y el Estado.

Segun datos del Ministerio de Empleo, Trabajo y Seguridad Social (MTEySS), la
distribucion de las fuentes de empleo segun el tamafio de la empresa empleadora (de
acuerdo a la propia clasificacion de este organismo) para el sector privado en los

ultimos 5 afios (publicados) fue:

Cuadro 2.01 - Cantidad de empresas de acuerdo a su tamafio

Tamafio 2010 2011 2012 2013 2014
Total 593.794 604527 605524  605.636  601.307
Grandes 10.535 11.079 11.232 11.377 11.526
Togi‘:vieggor Medianas 32.320 33.765 34.066 34.027 33.784
Pequefias 137.683 140110  139.646 138941  137.336
Micro 413.256 419573 420580 421291  418.661

Fuente: Observatorio de Empleo y Dinamica Empresarial, MTEYSS en base a SIPA. Fuente web:
http://www.trabajo.gov.ar/left/estadisticas/oede/estadisticas_nacionales.asp, ver EMPRESAS [/
Caracterizacién y Evolucidn de la cantidad de empresas. Serie Anual / Cuadro 9: "Empresas privadas (1)
- Seglin rama de actividad a dos digitos y tamafio de la empresa - Activas al cierre de cada afio."

22 Fuente: Ministerio de Economia y Produccidn para "Total urbano y Total aglomerados EPH". Fuente
web: http://www.economia.gob.ar/download/infoeco/apendice3a.xlsx (ver solapa "EPH-TU").

23 Fuente: Banco Mundial. Fuente web:
http://datos.bancomundial.org/indicador/SL. TLF. TOTL.IN?end=2014&start=1990&view=chart

24 EPH: Encuesta Permanente de Hogares.

25 Fuente web: http://www.indec.gov.ar/bases-de-datos.asp

26 Fuente web: http://www.indec.gov.ar/ftp/cuadros/menusuperior/eph/EPH_Conceptos.pdf

27 Fuente web: consultar "i Detalles" en el siguiente link:
https://datos.bancomundial.org/indicador/SL.TLF.TOTL.IN?end=2014&start=1990&view=chart
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Para el mismo periodo, los datos del MTEYSS para la distribucion de las fuentes de

empleo segun los “"tramos de empleo™ de las empresas empleadoras privadas arrojan:

Cuadro 2.02 - Cantidad de empresas de acuerdo a su tramo de empleo que generan

Tamafio 2010 2011 2012 2013 2014
Total 503.794 604527 605524 605636  601.307
Mas de 200 3.154 3.358 3.406 3.484 3.498
TOFE";‘:V?;C;” de 50 a 200 13.838 14.504 14.562 14613  14.894
de 10 a 49 66.128 68.362 68.522 68.393  67.491
Hasta 9 510.674  518.303  519.034 510146  515.424

Fuente: Observatorio de Empleo y Dindmica Empresarial, MTEYSS en base a SIPA. Fuente web:
www.trabajo.gov.ar/left/estadisticas/oede/estadisticas_nacionales.asp, Ibid. ver cuadro 10: "Empresas
privadas (1) - Segun rama de actividad a dos digitos y tramos de empleo de la empresa - Activas al cierre
de cada afio."

Los cuadros anteriores surgen de las "Estadisticas sobre Empresas y Empleo Asalariado
registrado por Sector Econémico” , las cuales forman parte del boletin sectorial que
recopila una serie de tablas estadisticas elaboradas por el Observatorio de Empleo y
Dinamica Empresarial®® del Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social. Dicho
boletin tiene como fuente los registros administrativos del Sistema Integrado
Provisional Argentino (SIPA) gue contienen las declaraciones mensuales que realizan
las empresas sobre el personal que tienen en relacion de dependencia para el pago de los
aportes y contribuciones patronales. La unidad de analisis es la empresa, definida como
una unidad legal independiente?® y estd identificada por su Codigo Unico de
Identificacién Tributaria (CUIT). Los indicadores se refieren al empleo asalariado
registrado y a las empresas privadas de industria, comercio y servicios radicadas en todo

el pais.

Respecto de la construccion de la base longitudinal de datos, vale aclarar que el grado
de desagregacion alcanzado y la frecuencia con que se actualiza la informacion
permiten el tratamiento de series longitudinales que registran la evolucion del empleo al
nivel de cada empresa. Una de las dificultades estadisticas que presenta el registro y

que, el propio emisor plantea que debe resolver, es la discontinuidad de la informacion.

28 El Observatorio de Empleo y Dinamica Empresarial, en Argentina, fue creado por la Resolucion N°
135 de mayo de 2003, de la Secretaria de Empleo — MTEYSS.

29 En algunos casos corresponde a un grupo de plantas o de unidades de negocio, bajo un mismo control.
Puede ser, segln los casos, una persona fisica o una persona juridica, constituida con el objeto de ejercer
en uno o varios lugares actividades de produccién de bienes o servicios.
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Es frecuente encontrar en un registro administrativo vacios de informacion producidos
por distintas causas: declaraciones tardias, errores de carga, entre otros, y que no
reflejan cambios reales en la informacion. Podria citarse como ejemplo el caso de
empresas que aparecen en el registro con meses de falta de declaracion seguidos y
antecedidos por meses de declaraciéon positiva de empleo. En estos casos, los valores
nulos se completan utilizando la informacion de los periodos anterior y posterior. Sin
embargo, cuando el periodo sin declaraciones de una firma es prolongado, se respetan
los datos consignados porque se entiende que reflejan discontinuidades reales en el

empleo.®

Respecto de la cobertura es valido aclarar que alcanza a todo el pais y que incluye todas

las ramas de la actividad econdémica. S6lo quedan excluidos del registro:

- Servicio doméstico
- Asalariados no registrados

- Trabajadores por cuenta propia, patrones y trabajo familiar.

Los cuadros anteriores surgen de un estudio que refiere a los 7 millones de puestos de

trabajo declarados por 600 mil firmas pertenecientes al total de la economia.

Respecto de la rama de la actividad econémica es necesario aclarar que es la rama de
actividad principal, codificada con la revision 3 del codigo CIIU.3! La informacion
original de rama surge del padron de contribuyentes de AFIP y se mejord incorporando
informacion de otras fuentes: principalmente la Encuesta de Indicadores Laborales
(EIL), guias de empresas, consultas a Camaras y Organismos Reguladores, y otras bases

de registros de empresas.

Segun las notas metodologicas del propio Observatorio de Empleo y Dindmica
Empresarial del MTEYSS, la definicion del tamafio de una empresa es de caracter anual
y se realiza a partir del empleo promedio que declararon durante todo el afio. Por
ejemplo, para el cuarto trimestre de 2011 el tamafio de una empresa se estima a partir de

la suma de los puestos de trabajo de todos los trimestres del afio 2011 dividido cuatro.

30 La situacién mas clara corresponde a las Personas fisicas que conservan un mismo CUIT a lo largo de
su vida activa y que efectivamente pueden discontinuar su actividad de empleador por periodos
prolongados.

31 Clasificacién Industrial Internacional Uniforme de todas las actividades econémicas (CI1U), publicada
por el Departamento de Asuntos Econémicos y Sociales, Divisidn de Estadistica, Naciones Unidas,
Nueva York, 2009. Para méas datos ver Informes estadisticos Serie M, No. 4/Rev.
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Los rangos de empleo utilizados en cada estrato de tamafio varian segin rama de
actividad, atendiendo a diferencias sectoriales en la productividad media del trabajo y a
las pautas establecidas por el pais para la aplicacion de politicas orientadas a la pequefia
y mediana empresa. Estos tramos se determinaron a partir del nivel de ventas de las
empresas definido por la SEPYME en la Resolucion 24/2001 que establece el nivel
maximo de ventas para cada categoria de empresa (micro, pequefia, mediana y gran

empresa) segun el sector en el que desarrollan su actividad.

El tamafio es una caracteristica de la empresa en su conjunto y no de cada local de cada
empresa. Es decir que cada empresa, y por ende la cantidad de ocupados que cada
empresa emplea, es clasificada en los estratos de tamafio, segun el empleo total de la

firma®2.

Los rangos de empleo utilizados en cada estrato de tamafio varian segin rama de
actividad, atendiendo a diferencias sectoriales en la productividad media del trabajo y a
las pautas por el pais establecidas para la aplicacion de politicas orientadas a la pequefia
y mediana empresa. Estos se determinaron a partir del nivel de ventas de las empresas
definido por la SEPYME en la Resolucién 24/2001. Dicha resolucion establece el nivel
maximo de ventas para cada categoria de empresa (micro, pequefia, mediana y gran

empresa) segun el sector en el que desarrollan su actividad.

Cuadro 2.03 - Cortes por Tamario (Facturacion anual AR$%)

Agropecuario Indl.JStr',a y Comercio Servicios
Mineria
Micro 150.000 500.000 1.000.000 250.000
Pequefia 1.000.000 3.000.000 6.000.000 1.800.000
Mediana 6.000.000 24.000.000 48.000.000 12.000.000

Fuente: Resolucion SEPYME N° 24/2001.

Este maestrando, tom¢ la informacion anterior en el mes de febrero de 2016. En junio
del mismo afio, este maestrando tomo notificacion que por una nueva resolucion de la

ex Secretaria de la Pequefia y Mediana Empresa, actualmente rebautizada como

32 Las estadisticas tradicionales de Argentina no siempre pueden agrupar el empleo de todos los “locales”
de las empresas, por ello solamente suelen clasificar por estratos a los locales. Esta forma de clasificacion
de las estadisticas tradicionales lleva a subestimar la importancia del empleo en las grandes empresas
(generalmente multiplanta), lo que queda contemplado clasificando a las empresas a partir de su empleo
total y no a cada local por separado.

33 Pesos Argentinos.
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Secretaria de Emprendedores y PYMES, se modifico el cuadro que categoriza a las
PYMES segun el sector al cual pertenecen y a sus cortes por tamafio de facturacion,

dando como resultado el cuadro 2.04.

Vale aclarar que los cuadros mostrados (2.01, 2.02 y 2.03) y el que se muestra a
continuacion (2.04) han sido confeccionados utilizando la primera clasificacion por
cortes dado que fueron publicados con anterioridad a la creacion de esta nueva

clasificacion.

Cuadro 2.04 - Cortes por Tamafio / Revision 2016 (Facturacion anual AR$**)

Agropecuario Inl\‘jll.JSt”,ay Comercio Servicios | Construccion
Ineria
Micro 2.000.000|  7.500.000| 9.000.000| 2.500.000|  3.500.000
Pequefia 13.000.000| 45.500.000| 55.000.000| 15.000.000| 22.500.000
Q/'rZ?T']gqa 100.000.000| 360.000.000 | 450.000.000| 125.000.000| 180.000.000
Mediana
Trames 160.000.000 | 540.000.000 | 650.000.000| 180.000.000| 270.000.000

Fuente: Resolucion SEPYME N° 11/2016, publicada en el B.O. el 18/03/2016 (modificatoria de la
Resolucion 24/2001).

A pesar de la innegable vigencia del cuadro 2.04 frente a la clara obsolescencia del
cuadro 2.03, este ultimo se muestra a los fines de brindar informacion complementaria,
principalmente porque durante este trabajo se analizan varios afios anteriores al 2016

desde muy distintos aspectos.

Segun expresan las notas metodologicas del propio Observatorio de Empleo y Dindmica
Empresarial del MTEYSS, a partir de las estimaciones realizadas, se definieron tramos
ocupacionales que ponen en evidencia las fuertes diferencias entre los distintos sectores
(industria, comercio y servicios) y entre las distintas ramas de actividad al interior de
cada sector. Se presentan a continuacion los resultados que surgieron de las
estimaciones realizadas para definir los tramos de empleo que permiten clasificar a las

firmas segun su tamafio econémico.

34 Pesos Argentinos.
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Se enuncian los topes maximos para cada categoria, con una desagregacion de dos

digitos de la CIIU Revision 3:

Cuadro 2.05 - Topes maximos para cada categoria: INDUSTRIA
MANUFACTURERA

CllU 15a 37 Micro | Pequeiia | Mediana
Total Industria — Promedio simple 5 24 96

Fuente: Observatorio de Empleo y Dindmica Empresarial - DGEYEL - SSPTYEL - en base a SIPA

Cuadro 2.06 - Topes maximos para cada categoria: COMERCIO

CIIU 50 A 52

Micro

Pequeiia

Mediana

Total Industria — Promedio simple

23

67

Fuente: Observatorio de Empleo y Dindmica Empresarial - DGEYEL - SSPTYEL - en base a SIPA

Cuadro 2.07 - Topes maximos para cada categoria: SERVICIOS

CllU55a93

Micro

Pequefa

Mediana

Total Industria — Promedio simple

4

17

66

Fuente: Observatorio de Empleo y Dindmica Empresarial - DGEYEL - SSPTYEL - en base a SIPA

La informacion anteriormente detallada permitirda asi, construir una matriz de
distribucion por "tamafio™ de empresas y otra por “tramo™ para visualizar la presencia
del empleo del sector privado en la Argentina. A partir de los Gltimos datos disponibles
brindados por el MTEYSS (anteriormente citados) se identificara la estructura de estas

dos matrices, presentadas en los cuadros siguientes:
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Cuadro 2.08 - Distribucion porcentual segun clasificacion de tamafio

Tamafno 2014
Total 601.307  100%
Grandes 11.526 2%
Total Sector Privado Medianas 33.784 6%
Pequefias 137.336 23%
Micro 418.661 70%

Fuente: elaboracion propia en base a datos del Observatorio de Empleo y Dinamica Empresarial,
MTEyYSS en base a SIPA.

Cuadro 2.09 - Distribucion porcentual segun tramo de empleo que generan

Tamano 2014
Total 601.307 100%
Mas de 200 3.498 1%
Total Sector 47472 500 14.804 2%
Privado
de 10 a 49 67.491 11%
Hasta 9 515.424 86%

Fuente: elaboracién propia en base a datos del Observatorio de Empleo y Dinamica Empresarial,
MTEySS en base a SIPA.

Surge asi, de un rapido anélisis de los datos de 2014 (Gltimos publicados por el
MTEyYSS), que el 93% de la matriz empresaria de la Argentina es clasificada como
Pequefia 0 Micro a la vez que el 86% de esta misma matriz empresaria emplea hasta 9
empleados. Esto evidencia, sin lugar a dudas, la fuerte presencia que tienen las empresas

de menor porte en la matriz productiva y prestadora de servicios de la Argentina.

Dandole continuidad al analisis anterior pero ahora apuntando al volumen de empleo

que existe en Argentina en el ambito privado, se puede referenciar el siguiente cuadro:
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Cuadro 2.10 - Asalariados registrados en el sector privado - Ene2009 a Abr2016

Asalariados registrados del sector privado.

Evolucion de la cantidad de trabajadores y del nivel de empleo. Total pal’sll.

Nivel
Cantidad de Trabajadores p
- ! (Indice base 100 = Dic-09)
eriodo
. . Serie L Serie
Serie original 2 Serie original 2
desestacionalizada desestacionalizada
ene-09 5.657.988 5.621.030 100,4 100,2
dic-09 5.635.926 5.607.421 100,0 100,0
dic-10 5.866.752 5.837.753 104,1 104,1
dic-11 6.097.393 6.071.433 108,2 108,3
dic-12 6.109.888 6.088.788 108,4 108,6
dic-13 6.144.269 6.119.679 109,0 109,1
dic-14 6.165.449 6.138.456 109,4 109,5
ene-15 6.194.084 6.161.670 109,9 109,9
feb-15 6.211.844 6.173.359 110,2 110,1
mar-15 6.225.565 6.191.803 110,5 110,4
abr-15 6.220.892 6.220.861 110,4 110,9
may-15 6.195.094 6.227.514 109,9 1111
jun-15 6.212.959 6.240.606 110,2 111,3
jul-15 6.220.815 6.251.038 110,4 111,5
ago-15* 6.231.946 6.264.383 110,6 111,7
sep-15* 6.234.684 6.257.572 110,6 111,6
oct-15* 6.259.672 6.258.129 111,1 111,6
nov-15* 6.263.285 6.244.275 111,1 111,4
dic-15* 6.241.674 6.217.427 110,7 110,9
ene-16* 6.230.224 6.204.601 110,5 110,6
feb-16* 6.237.772 6.201.453 110,7 110,6
mar-16* 6.227.539 6.192.038 110,5 110,4
abr-16* 6.179.053 6.182.133 109,6 110,2

Fuente: Elaboracién propia en base a datos del MTEySS, SSPyEL, Observatorio de Empleo y Dinamica
Empresarial, sobre la base de registros administrativos del SIPA.

Notas::
* Los datos tienen carécter provisorio, ya que se encuentran sujetos a leves ajustes en los
proximos meses (ver nota metodolégica del MTEYSS).%
1/ El empleo perteneciente a las empresas con participacion accionaria privada y estatal se
incluye dentro del sector privado.
2/ Se ha eliminado la estacionalidad para poder analizar la evolucién mensual de las series de
empleo. Para méas detalle del procedimiento ver la nota metodoldgica del MTEySS.

Analizando el cuadro anterior, es simple de identificar la variacion interanual creciente
desde el DIC 2009 hasta DIC 2014, como esta tendencia continda mes a mes hasta AGO
2015 y es evidente el cambio a partir de este mes, cuando cambia la pendiente y
comienza a reducirse el nivel de empleo registrado en el sector privado. No obstante, lo

anterior, que es simplemente referencial y aporta sobre la evolucion en volumen pero no

35 La nota metodoldgica del MTEYSS relacionada con el cuadro 2.10 se puede consultar en el Anexo 1.
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sobre la distribucion de las distintas fuentes y principalmente frente al mundo
cooperativo, sera necesario analizar mas profundamente la significacion del empleo

cooperativista en contraste con el total del empleo privado en Argentina.

Respecto del empleo, especificamente asociado con el mundo cooperativo en Argentina,

se puede establecer en base a los datos publicados por el INAES que en 2008:

Cuadro 2.11 - Puestos de trabajo asociado al cooperativismo en Argentina (2008)

Empleados 87.486
Socios-trabajadores 177.568
Socios-productores 112.086
Empleo cooperativo total 377.140

Fuente: INAES 2008, datos provenientes del "Reempadronamiento Obligatorio Nacional de Cooperativas
y Mutuales" (RNCyM) y el "Censo de informacion Econdmica y Sectorial de Cooperativas y Mutuales"
(CESCyM), los cuales son los ultimos realizados por la entidad a la fecha (agosto 2016).

Partiendo de los datos del cuadro 2.11 y considerando el dato mas cercano al 2008 que
publica el MTEYSS, es decir enero 2009, el cual arroja que existen 5.621.030 puestos de
trabajo asalariados en el sector privado (ver cuadro 2.10) y por otro lado considerando
el peor de los escenarios posibles de cara a medir la importancia del empleo del sector
cooperativo: ninguno de los puestos generados por las cooperativas en los socios es

empleo asalariado, se obtienen los siguientes resultados:

Cuadro 2.12 - Participacion porcentual del empleo y trabajo cooperativo en

relacion al trabajo privado en Argentina

indice de empleo en cooperativas 1,53 %°°

indice de trabajo cooperativo total 6,29 %°’

Fuente: Elaboracion propia en base a datos del MTEYSS y del INAES, sin considerar el trabajo generado

por el Estado ni los cuentapropistas ni el trabajo informal, el cual en pocos casos genera empleo.

36 Método de calculo: 5.621.030 + 87.486 = 5.708.516 empleos; luego: 87.486 / 5.708.516 x 100 =
1,53%

37 Método de calculo: 5.621.030 + 377.140 = 5.998.170 trabajos/empleos; luego: 377.140 / 5.998.170 x
100 = 6,29%
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Surge del andlisis del cuadro anterior que es evidentemente significativo como las
organizaciones cooperativas generan empleo. El nivel de empleo que representan las
cooperativas en la economia de la Argentina es de indudable trascendencia, a la vez que
es un pilar fundamental en la generacion de ocupacion real para la PEA (Poblacion
Econdmicamente Activa). Si se considera que en Argentina existian en 2008 unas
33.968 cooperativas activas®® y que en ese mismo afio, esas organizaciones empleaban a
unas 87.486 personas ademas de los mas de 177.500 socios-trabajadores que agrupaban
(ver cuadro 2.11), rapidamente podemos arribar a una media de 7,8 empleos por
cooperativa, todo sin considerar los empleos "indirectos”" que significan los mas de
112.000 socios-productores. Si se incluyen los socios-productores, se llega a una media
de 11,1 trabajos/empleos por cooperativa. Si se busca analizar estos mismos aspectos
en las PYMEs, con la intencidn de poder compararlos con las cooperativas, se llega a

los resultados que se presentan a continuacion.*!

1° - tomando las publicaciones de "serie empleo” del MTEYSS, expresadas en cantidad

de empleos asalariados:

Cuadro 2.13 - Cantidad de empleo por tamafio de empresa (2014)

Tamarno 2014
Grandes 3.166.785
Total Sector Privado  Medianas 1.304.912
Pequenfias 1.210.774
Micro 736.823

Fuente: Observatorio de Empleo y Dindmica Empresarial, MTEyYSS en base a SIPA. Fuente web:
www.trabajo.gov.ar/left/estadisticas/oede/estadisticas _nacionales.asp, ver EMPRESAS / Caracterizacion
y Evolucién del empleo registrado. Serie Anual / Cuadro 7: "Puestos de trabajo registrado - Privado (1) -
Seguin rama de actividad (letra) y tamafio de empresa - Promedios anuales". Dato consultado a julio 2016.

El empleo en el sector privado, especificamente en las MiPYME*, alcanza los
3.252.509 empleos.

38 Fuente: Gltimo censo del INAES, que data del 2008.

39 Método de célculo: 87.486 + 177.568 = 265.054; luego: 265.054 / 33.968 = 7,8

40 Método de calculo: 87.486 + 177.568 + 112.086 = 377.140; luego: 377.140/ 33.968 = 11,1

41 Vale aclarar que lamentablemente no hay alineacién en los datos disponibles del MTEySS: el Gltimo
afio disponible para la "serie empleo™ es 2015 mientras que para la "serie empresas"” data de 2014; por ese
motivo se debe tomar el 2014 para hacer la relacién de empleo por empresa mas cercana posible usando
los datos que estan disponibles.

42 MiPYME: Micro, Pequefia y Mediana empresa.
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2°- tomando parte de los datos (s6lo afio 2014) del cuadro 2.02, provenientes de las

publicaciones de "serie empresas” del MTEYSS, expresadas en cantidad de empresas:

Cuadro 2.14 - Cantidad de empresas por tamafio de empresa (2014)

Tamarno 2.014
Grandes 11.526
Total Sector Privado  Medianas 33.784
Pequenias 137.336
Micro 418.661
Total: 601.307

Fuente: Observatorio de Empleo y Dindmica Empresarial, MTEySS en base a SIPA. Fuente web:
www.trabajo.gov.ar/left/estadisticas/oede/estadisticas_nacionales.asp, ver EMPRESAS / Caracterizacion
y Evolucidn de la cantidad de empresas. Serie Anual / Cuadro 9: "Empresas privadas (1) - Segin rama de
actividad a dos digitos y tamafio de la empresa - Activas al cierre de cada afio." Dato consultado a julio
2016.

La cantidad de empresas clasificadas como MiPYME alcanza las 589.781 entidades.
Asi, tras un consciente directo entre empleos generados y entidades que lo generan, se
llega a una media de 5,51* empleos asalariados generados por cada empresa clasificada
como MiPYME.

Si bien seria un dato algo més alejado del presente, seria una comparacion mas justa y
de mas utilidad establecer este mismo calculo con datos del 2008, dado que los ultimos
datos oficiales disponibles del mundo cooperativo en Argentina, provistos por el
INAES, son justamente de ese afio y provenientes del "Reempadronamiento Obligatorio
Nacional de Cooperativas y Mutuales” (RNCyM) y el "Censo de informacion

Economica y Sectorial de Cooperativas y Mutuales” (CESCyM), entonces:

Cuadro 2.15 - Cantidad de empleo por tamafio de empresa (2008)

Tamano 2008
Grandes 2.791.640
Total Sector Privado  Medianas 1.237.973
Pequenias 1.187.502
Micro 705.299

43 Método de calculo: 3.252.509 / 589.781 = 5,51
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Fuente: Observatorio de Empleo y Dindmica Empresarial, MTEySS en base a SIPA. Fuente web:
www.trabajo.gov.ar/left/estadisticas/oede/estadisticas_nacionales.asp, ver EMPRESAS / Caracterizacion
y Evolucidn de la cantidad de empresas. Serie Anual / Cuadro 9: "Empresas privadas (1) - Segin rama de
actividad a dos digitos y tamafio de la empresa - Activas al cierre de cada afio." Cuadro 7: Puestos de
trabajo registrado - Privado (1) - Segln rama de actividad (letra) y tamafio de empresa - Promedios
anuales.

Cuadro 2.16 - Cantidad de empresas por tamafio de empresa (2008)

Tamarno 2.008
Grandes 10.518
Total Sector Privado  Medianas 32.580
Pequefias 139.139
Micro 400.575
Total: 582.812

Fuente: Observatorio de Empleo y Dindmica Empresarial, MTEySS en base a SIPA. Fuente web:
http://www.trabajo.gov.ar/left/estadisticas/oede/estadisticas_nacionales.asp, ver EMPRESAS /
Caracterizacion y Evolucion de la cantidad de empresas. Serie Anual / Cuadro 9: "Empresas privadas (1)
- Seglin rama de actividad a dos digitos y tamafio de la empresa - Activas al cierre de cada afio."

Los cuadros anteriores proporcionan dos datos:

- Cantidad de empleos asalariados generados por MiPYMEs en 2008:  3.130.773
- Cantidad de entidades MiPYMEs que generaron empleo en 2008: 572.294

Esto arroja una media de 5,47 empleos asalariados generados por cada empresa
clasificada como MiPYME durante el 2008, lo cual es claramente inferior a los 7,8

empleos por cooperativa o a los 11,1 empleos totales (sumando los socios productores).

De esta manera, se puede concluir que no solo la cantidad de empleo que generan las
cooperativas es de absoluta relevancia, sino que ademas, la media de capitas que emplea

en comparacion con las MIPyMEs es significativamente alta.
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CAPITULO 3 - MARCO LEGAL, ESTRUCTURA ESTATAL Y
ORGANISMOS INTERNACIONALES

3.1- Origen y desarrollo de la legislacion argentina para cooperativas

Se podria decir que la primera mencion legislativa al cooperativismo se encuentra en la
Ley 1420 de Educacién Comaun, la cual fue sancionada el 26 de junio de 1884. La
misma dicta, al referirse a las facultades de los Consejos Escolares de Distrito, que

debian:

Promover por los medios que crea convenientes, la fundacidén de sociedades
cooperativas de la educacion y la de bibliotecas populares de distrito*, mientras
que mas adelante y entre las atribuciones y deberes del Consejo Nacional de
Educacién, marca: Promover y auxiliar la formacion de (...) lo mismo que la de
asociaciones y publicaciones cooperativas de la educacion comdn.*

Por otro lado, si bien existen antecedentes previos al afio 1889 en materia de legislacion
sobre cooperativismo de crédito en Argentina, a los fines de este trabajo no es necesario
remontarse mas atras. Si vale tomar en cuenta como principio de la historia legal en esa
materia al Codigo de Comercio de 1889 y también vale la pena destacar que la laxitud
que ese cuadro normativo delined, tuvo su contracara negativa. Al no dejar en claro una
posicion acerca de la posibilidad de que las operaciones del cooperativismo estuviesen
orientadas hacia la generacion de lucros, la legislacion abrio la puerta a la confusién
entre aspectos solidarios y lucrativos permitiendo que se convirtiera en un rasgo
recurrente en numerosas entidades.*® De esta manera, varios empresarios acaudalados,
politicos y hombres ligados a la elite intelectual, especuladores y oportunistas
establecieron pseudo-cooperativas orientadas a la generacion de beneficios econémicos
individuales. Asi, la falta de precision normativa y la ausencia de fomento estatal
atentaron contra la consolidacion de las experiencias de cooperacion genuina.
(Spognardi, 2016).

44 Ley 1420. art. 42, inciso 4.

45 Ley 1420, art. 57, inciso 18.

46 Cabe destacar que la reforma de 1889 tampoco eliminé la posibilidad de conceder privilegios
especiales a los iniciadores de cooperativas. El art. 321 (Libro I1, Titulo 111, Seccion II, de la constitucion
de las Sociedades Anonimas) limito los privilegios del iniciador al 10% de participacion en las utilidades,
por un periodo maximo de 10 afios. La disposicion suscité controversias acerca de su aplicabilidad a las
sociedades que habian sido constituidas antes de 1889; en una causa llevada adelante por los sucesores
del iniciador del Banco Popular Argentino, el juez J. Britos determiné que el art. 321 no tenia efectos
retroactivos (Zavala Rodriguez, 1971).
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A pesar de los problemas asociados a la falta de una legislacién clara e impulsora del
cooperativismo, los mismos no escaparon a la atencion de analistas y legisladores. En
1915, el diputado socialista Juan B. Justo presento el primer proyecto para la sancion de
una ley integral de cooperativas. Dicho proyecto proponia orientar el desarrollo del
sector a partir de un modelo inspirado en los principios que habian desarrollado los

pioneros de la ciudad inglesa de Rochdale.*’

La iniciativa presentada en 1915 por Juan B. Justo no fue prospera, pero marcé el inicio
de un larga discusién acerca de la necesidad de modificar integramente el cuadro legal
vigente que normaba la operacion del sector cooperativo. Ya en 1920, se presentd una
propuesta para fomentar el desarrollo de organizaciones cooperativas, que ademas
ampliaba y especificaba las regulaciones planteadas por el cédigo de comercio vigente a
ese momento. En 1921, el mismo Juan B. Justo presentd una version revisada de su

proyecto anterior, mas tarde fue reproducida en 1923. (Spognardi, 2016).

En el afio 1925, la Comisién de Codigos del Senado de la Nacién, partiendo de los
proyectos anteriores de Juan B. Justo le encomendo al senador socialista Mario Bravo la
elaboracion de una propuesta de sintesis. Un afio después, Bravo present6 al Parlamento
dos textos borradores: el primero proponia una regulacion integral de la operacion
cooperativista y el segundo trazaba algunas medidas especificas para fomentar el

desarrollo de ese sector en lo inmediato. (Spognardi, 2016).

Indiscutiblemente, los primeros pasos ya estaban dandose. No obstante, lo anterior, a
raiz del desarrollo visible y en linea con el impulso que los distintos gobiernos
latinoamericanos empezaron a dar al sector, en el afio 1926 se dicto la primera ley
argentina relacionada directamente con las entidades cooperativas, marcando de esta
manera los inicios de su regulacion y fiscalizacion publica en el pais. Esta fue la ley
11.380,*8 que se sanciond en primer lugar por un error administrativo, dado que era la
que estipulaba las medidas de fomento. Esta ley, entre otras, fijaba las siguientes

disposiciones:

- eximio a las sociedades cooperativas de una serie de impuestos nacionales (art. 5),

- cre6 una linea de créditos especiales instrumentados a través del banco estatal (art. 1).

47 Rochdale (Gran Manchester, Inglaterra), ciudad donde se originé la primer cooperativa.
48 Ley n. 11.380 del 5/10/1926, publicada en el Boletin Oficial del 20/10/1926.
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Por otro lado, més de 2 meses més tarde, la Ley 11.388 (norma principal) introdujo una
serie de normativas que redujeron notoriamente la arbitrariedad estatutaria y la
posibilidad de utilizar a las cooperativas como instrumento para disimular condiciones

de produccion capitalistas*. Algunos de los articulos mas importantes fueron:

- supresion de privilegios concedidos a fundadores y dirigentes (art. 2, inc. 9),
- establecimiento de un tope a la remuneracion de las acciones (art. 2, inc. 16),

- limite al derecho de los socios salientes, en cuanto al valor nominal de las
acciones integradas (art. 2, inc. 7y 8).

En linea con la tendencia de la legislacién internacional, la ley:

- consagro el principio de neutralidad politica y religiosa de las cooperativas (art.
2 inc. 11),

- establecio que la responsabilidad econémica de los asociados se limitaria al
monto de las acciones integradas (art. 2, inc. 1).

Junto a la sancion de las leyes, se le designé al Ministerio de Agricultura la
responsabilidad de revisar y certificar los balances de las cooperativas, también de
mantener un registro de las entidades constituidas en todo el territorio del pais®®. Este
articulo impulsd, sin dudas, el inicio de la recopilacién de informacién estadistica oficial
sobre la operacion de entidades cooperativas en Argentina®. Si bien hubo algunos
aportes legales posteriores, la gran mayoria aportaron sélo a la fiscalizacion de las

cooperativas. (Spognardi, 2016).

Algo méas de 50 afios después, en el afio 1973, se dict6 la ley 20.337 la cual sigue

vigente en la actualidad. Dicha ley, en su articulo 2° define a las cooperativas:

Son entidades fundadas en el esfuerzo propio y la ayuda mutua para organizar y
prestar servicios, que retnen los siguientes caracteres (...) no ponen limite
estatutario al nimero de asociados ni al capital; conceden un solo voto a cada
asociado, cualquiera sea el nimero de sus cuotas sociales y no otorgan ventaja ni
privilegio alguno a los iniciadores, fundadores y consejeros, ni preferencia a
parte alguna del capital; distribuyen los excedentes en proporcion al uso de los
servicios sociales; fomentan la educacion cooperativa (...).

49 Ley n. 11.388 del 20/12/1926, publicada en el Boletin Oficial del 27/12/1926.

50 Articulo 10 de la Ley n. 11.388.

51 Al respecto, véase también el decreto reglamentario del 10/02/1927, publicado en B.O. del
05/04/1927.
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No parece innecesario recordar que las politicas iniciadas en la ultima dictadura militar,
entre los afios 1976 y 1983, incidieron en la reestructuracion del aparato industrial
argentino dando lugar a la destruccion de gran parte de la capacidad instalada, quizas
como politica u objetivo de gobierno pero, sin lugar a dudas, haciendo lugar a la
posterior implementacion de las medidas neoliberales que llegaran en la década del 90°.
Posteriormente, la crisis del 2001 dio lugar al cese de actividades de numerosas
organizaciones no solo cooperativas sino también pertenecientes a otras formas de
organizacion. Algunas de estas organizaciones se recuperaron bajo la figura de
empresas recuperadas con la modalidad de cooperativas de trabajo (Marti y otros,
2004).52

3.2- Contexto politico asociado a la legislacion argentina para cooperativas

Anteriormente se abordé el desarrollo de la legislacion argentina en materia cooperativa
analizando sus aspectos principales, pero a la vez los detalles que impulsaron la
creacion de estas leyes. En este apartado, se buscard ilustrar la relacion antes
mencionada asociando esquematicamente cada paso en materia legal con las principales
coyunturas de la historia del pais, las cuales permitiran vincular el contexto politico con

el marco legal que regia al movimiento cooperativo.

La ley 20.337, la mas especifica en materia de organizacion cooperativista vigente a la
fecha (agosto 2016), no fue modificada por 10 afios mientras que desde el afio 1983
(casi en coincidencia exacta con el retorno de la democracia) a la fecha, fue actualizada
y modificada por 80 normas que incluyen: 2 leyes, 9 decretos del Poder Ejecutivo
Nacional y 69 Resoluciones (5 del INAC, 5 de la Secretaria de Accion Cooperativa, 2
de la UFI, 1 del Comité Federal de Radiodifusion, 1 de la DGI y 55 propias del INAES).

Si bien son multiples las lecturas que se pueden desprender del dato anterior, su propia
relevancia radica en el caracter, fundamentalmente de guia, que adquiere al unificar
varios cortes de las distintas circunstancias nacionales. Un ejemplo de ello es lo
importante que resulta, a modo de répida referencia, tener en cuenta las leyes que

primaban en cada rango de afios:

52 También se puedo consultar: "Estudio sobre las empresas recuperadas por sus trabajadores en
contextos de crisis". Jorge Coque Martinez, Nuria Lopez Mielgo, Enrique Loredo Fernandez, Simone
Zardi, Marcos Menéndez Menéndez, (2010), p. 16-19 y 44-56.
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Rango de afios Ley que rige/prima

1898 - 1926 Ley 2.637 (Codigo de Comercio)
1926 - 1972 Ley 11.388

1973 - Hoy Ley 20.377

Fuente: elaboracidn propia en base a distintos documentos histéricos y bases de informacion legal.

Por otro lado, también es relevante tener presente los distintos tipos de gobiernos que se
sucedieron en Argentina desde 1889 hasta la actualidad, los cuales fueron alternando
entre Constitucionales y De facto en forma constante, a salvedad de los 41 afios de
gobiernos constitucionales desarrollados entre 1889 y 1930 y los casi 34 afios de
desarrollados entre 1983 y la actualidad, el resto oscil6 en periodos de duraciéon de 3a 9

afios, salvo 1932-1943 que lleg6 a 11 afios.

Si se analiza las tendencias generales, podemos identificar que desde los origenes del
cooperativismo argentino hasta 1943, el movimiento cooperativo es visualizado como
una alternativa o complemento distinto del propuesto por el Estado®. No existe en el
periodo de referencia una planificacién que contemple a este movimiento, aungue las
acciones cooperativistas se desarrollan en el seno de la sociedad por la fuerza de su
propia virtualidad®, de modo tal que ya en 1926 se comienza a legislar sobre estas
entidades. (Levin y Verbeke, 1997).

Entre los afios 1946 y 1951, en el Primer Plan Quinquenal, que fue concebido como una
serie de acciones de gobierno que impactaban sobre varias areas centrales, menciona
como objetivos de interés nacional el fomento y creacion de cooperativas agrarias y de
consumo. Este objetivo se vuelve a presentar en el Segundo Plan Quinguenal, hacia
fines de 1952, al enunciarse la necesidad de una organizacion total de los productores en
un sistema nacional de cooperativas. En esta coyuntura politica se incrementa de
manera significativa el niUmero de cooperativas inscriptas. El activo rol del Estado en

cuanto a la promocion del sector®® se apalanca virtuosamente con el modelo basado en

53 Romero, L., A. (1988) “El marco historico social del pais y el cooperativismo” en Cuadernos de
Economia Social X 28, Instituto Argentino de Investigaciones de Economia Social, Buenos Aires, enero -
abril.

54 Cracogna, D., (1988) ” La Legislacion Cooperativa” en Cuadernos de Economia Social X 28, Instituto
Argentino de Investigaciones de Economia Social, Buenos Aires, enero-abril.

55 En este sentido, el creciente nimero de entidades existentes fue acompafiado por una intensa tarea
estatal de fiscalizacion directa, ademas de la funcion de asesoramiento y la intervencion en la
organizacion de sociedades.
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la expansion del mercado interno y la sustitucion de importaciones, de ese modelo
aplicado, justamente proviene la importancia de las cooperativas agropecuarias y de

consumo. (Levin y Verbeke, 1997).

Entre los afios 1956 y 1965, el contexto politico negativo se ve caracterizado por la
ruptura del orden democratico y retroalimentado sucesivamente por la inestabilidad
institucional, por otro lado no surgen nuevas politicas expresas referidas al
cooperativismo. A pesar que el nimero de cooperativas matriculadas decrece, el
movimiento cooperativo se afianza institucionalmente con la creacion, en el afio 1956
de la Confederacion Intercooperativa Agropecuaria Cooperativa Ltda. (CONINAGRO)
y mas adelante, en el afio 1962, con la creacion de la Confederacién Cooperativa de la
Republica Argentina Ltda. (Cooperar). (Levin y Verbeke, 1997).

El "Plan de Nacional de Desarrollo y Seguridad” del afio 1965 se enfoca en el
cooperativismo agrario y propone estimular el desarrollo de la capacidad técnica y
también financiera de las cooperativas por medio del reforzamiento del servicio
crediticio, de la capacitacion en gestion empresarial a los miembros del consejo de
administracion y otras acciones adicionales, a la vez que reclama una actualizacién de la
legislacion. Sin embargo, ante esta coyuntura, el nimero de entidades inscriptas no
crece en relacién a la década anterior a la vez que se evidencia un acortamiento de su
ciclo de vida. (Levin y Verbeke, 1997).

El nuevo "Plan Nacional de Desarrollo y Seguridad”, sancionado en 1971, producido
por un gobierno no constitucional, hace referencia a los objetivos de modernizacion y
orientacion de las estructuras institucionales de la comunidad e incluye a las
organizaciones cooperativas. Desde esa fecha se revierte la tendencia y comienza a

crecer la inscripcion de nuevas entidades. (Levin y Verbeke, 1997).

En 1973 llegd un nuevo gobierno, esta vez constitucional y apoyado por amplios
sectores populares, el cual promueve la implementacion de un programa de gobierno en
cuya planificacion no se contempla al sector cooperativo ni tampoco se lo incluye como
receptor de politicas adecuadas para su desarrollo. Sin embargo, en esta coyuntura se
inicia un significativo proceso de crecimiento en cuanto a la inscripcion de

cooperativas, las cuales fueron acompafiadas por una intensa tarea estatal de

44



fiscalizacion directa, ademas de la funcion de asesoramiento y la intervencion en la

organizacion de sociedades. (Levin y Verbeke, 1997).

Ya en marzo de 1976, el agravamiento de la crisis econdmica del quinquenio anterior, el
comienzo de una fuerte escalada inflacionaria y el cierre arancelario de las economias
occidentales son factores concurrentes que dan cuenta de una inflexion que, para el
cooperativismo, se mantiene hasta el afio 1984. Este proceso se refleja en el conjunto de
politicas relativas al sector entre las que se destaca la depuracion de las cooperativas

inactivas y la reclasificacion de los sectores cooperativos (Levin y Verbeke, 1997).

En abril de 1987, el presidente en ejercicio Raul Alfonsin, presenta un nuevo Plan de
Desarrollo Nacional pero hacia 1989, la politica econémica fracasa en medio de un
escenario hiperinflacionario que llevo la pobreza de 25% a comienzos de 1989, al
récord historico de 47,3% en octubre del mismo afio. Este escenario, critico a nivel
social, mantuvo la estructura fiscalizadora de las cooperativas (el INAC) hasta
principios de 1996 donde se funda el INACyM que surge de la fusion del INAC vy el
INAM.

Luego de 20 afios, el 11 de mayo de 2007 y en el salon Norte de la Casa de Gobierno,
con la asistencia de integrantes del gabinete nacional y otras autoridades nacionales y
provinciales, asi como representantes del comercio, la industria y la produccion, el
presidente Néstor Kirchner y la ministra de Economia, Felisa Miceli, encabezan el acto
de lanzamiento de los primeros lineamientos del Plan Productivo Nacional (PPN) que
tiene por objetivo dinamizar la expansion econémica del pais. A la fecha, es el ultimo

plan de Desarrollo Nacional presentado por un gobierno argentino.

3.3-Ministerio de Desarrollo Social

En la actualidad, el Ministerio de Desarrollo Social (en adelante MDS) cuenta con 4
organismos para fortalecer la gestion de sus politicas. Dos de ellos cuentan con
administracion propia (descentralizados): el Instituto Nacional de Asociativismo y
Economia Social (INAES) y la Loteria Nacional. Mientras que los dos restantes
dependen administrativa y financieramente del ministerio (desconcentrados): la
Comision Nacional de Pensiones y la Comision Nacional de Microcrédito. Estos cuatro

organismos se explican resumidamente a continuacion.
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Instituto Nacional de Asociativismo y Economia Social (INAES)

Promociona, desarrolla y controla el funcionamiento de cooperativas y mutuales. Para

consolidarlas, les brinda capacitacion, asistencia técnica, economica y financiera.

Loteria Nacional S.E.

Administra y regula las actividades vinculadas al mercado de juegos de azar. Destina la
recaudacion de las apuestas a fondos con los que se gestionan las politicas sociales en

todo el pais.

Comision Nacional de Microcrédito (CONAMI)

Brinda la oportunidad para que miles de argentinos que desarrollan emprendimientos
productivos, de servicio y consumo puedan acceder a microcréditos, y asi, fortalecer sus

iniciativas y mejorar sus condiciones de trabajo.

Comision Nacional de Pensiones

Promueve el acceso de todas aquellas personas en situacion de maxima vulnerabilidad
(adultos mayores, personas con discapacidad, madres de 7 o mas hijos) al derecho a

Pensiones No Contributivas.

Este maestrando ha consultado en septiembre de 2016 la estructura de Politicas Sociales
del MDS y ha vuelto a consultarlas en febrero de 2017 y ha detectado cambios
substanciales en la organizacion de dichas politicas, siendo que en 2016 eran 4 y que en

2017 el MDS lleva 7 lineas distintas de Politicas Sociales®*:

- Nifiez y familia

- Soy Joven

- Economia Social

- Pensiones no contributivas
- Alimentacién

- Formacién Laboral

- Expresion y Desarrollo

56 Estructura obtenida de la web oficial del ministerio en febrero de 2017. Fuente web:
www.desarrollosocial.gob.ar/politicassociales
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Actualmente son las politicas denominadas "Economia Social”" y "Formacion Laboral”
las que més se conectan con el movimiento cooperativo, las cuales se desglosan a su vez

en lineas de accién de la siguiente manera:

Economia Social

- Monotributo Social

- Proyectos Manos a la Obra

- Microcreditos

- Ferias y Mercados

- Marca colectiva

- Emprendedores de Nuestra Tierra

- Responsabilidad Social

Formacién Laboral

- Ellas Hacen

- Argentina trabaja
A su vez, las lineas de accion siguientes son las que impulsan en forma concreta y
directa el desarrollo de cooperativas, la capacitacion de sus integrantes y la integracion

posterior con el mundo del trabajo autbnomo o privado:

Monotributo Social

Brinda la posibilidad de emitir facturas, acceder a las prestaciones de las obras sociales
e ingresar al sistema previsional. Esto ademas permite convertirse en proveedores del

Estado, empresas privadas y organizaciones no gubernamentales.

El Monotributo Social, que es compatible con la Asignacién Universal por Hijo, la
Asignacion por Embarazo para la Proteccion Social y las Pensiones no contributivas®’ a

madres de 7 0 mas hijos, esta principalmente destinado a quienes:

57 Asignacion Universal por Hijo (AUH) y la Asignacién por Embarazo para la Proteccidn Social son
dos asignaciones otorgadas por el ANSES, mientras que las Pensiones no contributivas las administra el
MDS.
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— Tienen una actividad econdémica independiente o realizan una Unica actividad
econdmica.

— Impulsan proyectos productivos de hasta tres integrantes.

— Forman parte de una cooperativa de trabajo con un minimo de seis asociados.

La intencidn de esta linea de accidn es que cada trabajador acceda a mas oportunidades
para crecer, para poder mejorar la calidad de vida de su familia y fomentar el desarrollo

de la economia del barrio y la region.

Para més informacion se puede consultar la ley 26.565 del 25/11/2009 del Honorable
Congreso de la Nacion, la Resolucion 18847 del 12/11/2015 de la Secretaria de
Coordinacion y Monitoreo Institucional del MDS y la Resolucion N° 3026 del
26/09/2006 del INAES.

Proyectos Manos a la Obra

Esta orientado a impulsar que crezcan los proyectos productivos de personas y grupos
de trabajo, proveyendo los recursos para impulsarlos o potenciarlos. Se entregan
subsidios no reintegrables para adquirir maquinarias, herramientas, equipamiento e
insumos a emprendimientos asociativos que estén funcionando o en vias de formalizarse

y que cuenten con personeria juridica.

Se contemplan tanto iniciativas de mediana escala productiva (agrupados en Proyectos
Socioproductivos) como emprendimientos de menor magnitud (agrupados en Talleres
Familiares y Comunitarios). En todos los casos, persigue mejor la calidad de vida de
familias y comunidades, multiplicar el trabajo digno y lograr que los saberes y los

oficios de las personas ocupen lugares centrales.
Ellas Hacen

Persigue que las mujeres que atraviesan una situacion de vulnerabilidad accedan a
oportunidades de trabajo y formacién. "Ellas Hacen" es un programa destinado a que
aproximadamente 100 mil jefas de familia cambien sus realidades®. La iniciativa
prioriza a aquellas mujeres en situacion de mayor vulnerabilidad, como madres de

familias numerosas, con hijos con discapacidad o victimas de violencia. Actualmente,

58 Dato obtenido de la web oficial del MDS, figuraba hasta Febrero 2016.
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segun anuncia el mismo MDS, el programa "Ellas Hacen" se encuentra en una etapa de

consolidacién, por tal motivo no hay nuevas inscripciones.

Algunas de las restantes lineas de accion, también guardan algun tipo de relacién con el
mundo cooperativo pero ya en segundo plano. Por citar un ejemplo, la linea de accion
"Argentina Trabaja, Ensefia y Aprende"” alienta a los titulares del programa de Ingreso
Social con Trabajo, sus familias y sus comunidades a que finalicen sus estudios
primarios, secundarios o accedan a la alfabetizacion, si no saben leer y escribir. Esta
linea de accidn, el MDS la lleva adelante en conjunto con el Ministerio de Educacién a
través del programa de Finalizacién de Estudios Primarios y Secundarios (FinES) pero si

bien es complementario, esta mas orientado a educacion que a trabajo.

3.3.1- Instituto Nacional de Asociativismo y Economia Social (INAES)

El Instituto Nacional de Asociativismo y Economia Social depende organicamente del
Ministerio de Desarrollo Social de la Nacion y ejerce las funciones que le competen al
Estado en materia de promocion, desarrollo y control de la accion cooperativa y mutual.
Sus oficinas se encuentran en Av. Belgrano 1656 y en Av. Belgrano 172, CABA, y
segun la informacion que el organismo muestra en su pagina web, el mismo presenta el

organigrama que se muestra a continuacion.

Cuadro 3.01 - Estructura orgénica del INAES

ORGANIGRAMA DEL INAES

ESTRUCTURA CENTRAL ESTRUCTURA FEDERAL
UNIDAD DE { COORDINACIGN GENERAL CONSEJO FEDERAL
AUDITORIA INTERNA PRESIDENTE ‘ DEL CONSEJO FEDERAL COOPERATIVO
DIRECTORIO Y REGIONALES Y MUTUAL
CONSEJO CONSULTIVO

CONSEJO CONSEJO

REGIONALI -  REGIONALII
| I NEA NOA
SECRETARIA SECRETARIA SECRETARIA

DEREGISTRONACIONALDE | | DE DESARROLLOY PROMOCION DE CONTRALOR CONSEJO (CONSEJO
COOPERATIVAS Y MUTUALES REGIONALIII  +- REGIONAL IV

cuyo CENTRO

——1 CONSEJO CONSEJO
GERENCIA DE GERENCIA DE GERENCIA DE GERENCIA GERENCIA DE GERENCIA REGIONALV L1  REGIONALVI
ADMINISTRACION REGISTRO CAPACITACION DEINSPECCION | | INTERVENCIONES | | DEPREVENCION DE BUENOS AIRES PATAGONIA

Y FINANZAS Y LEGISLACION Y FOMENTO EINFRACCIONES | | LAVADO DE ACTIVOS

Y FINANCIAMIENTO
DEL TERRORISMO

Fuente: pagina web oficial del INAES, consultar: http://www.inaes.gob.ar/Institucional/Organigrama
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En el interior del pais, el organismo cuenta con la "Coordinacion General del Consejo
Federal y Regionales" que se estructura, segun cada provincia, en una serie de
direcciones, secretarias, subsecretarias, areas, coordinaciones e institutos. En forma
adicional también cuenta con el "Consejo Federal Cooperativo y Mutual.

El INAES mantiene sostiene una estructura de "Impulso al sector”" que cuenta con cinco

areas de accion permanente:

1- El &rea de Microcrédito INAES funciona como instancia de articulacion entre la
CONAMI (Comision Nacional de Microcréditos) dependiente del Ministerio de
Desarrollo Social de la Nacion, y el Movimiento Mutual y Cooperativo en torno a la
implementacién de la Ley 26.117 de Promocién y Desarrollo del Microcrédito en todo
el territorio nacional. El Instituto se convierte asi, en un medio de promocion,
articulacion, soporte técnico y fiscalizacion para la implementacion de la mencionada

operatoria de microcrédito.

2- El area de Coordinacion de Promocion desarrolla e implementa lineas de accion
orientadas al fomento y fortalecimiento de las entidades de la Economia Solidaria
pertenecientes al Area Metropolitana de Buenos Aires. Se realiza apoyo técnico
especializado con el objetivo de sostener y dinamizar en el territorio herramientas de

incentivo a cooperativas y mutuales.

3- El area de servicio de financiamiento se aboca a los proyectos de desarrollo

cooperativo o mutual.

4- El area de comisiones tiene el fin de profundizar los vinculos entre los distintos
sectores de la Economia Solidaria con el Estado Nacional. Las mismas acttan en todos
aquellos temas que se le requiera, haciendo hincapié en aquellas situaciones que se

desprenden de las potenciales crisis.

5- El area Internacional-MERCOSUR Cooperativo esta abocada a establecer
mecanismos de dialogo politico y de cooperacion con otros paises y ambitos de
integracion, en particular regionales, basados en el respeto irrestricto al derecho

internacional con el objetivo de afianzar lazos de entendimiento reciproco, coordinar
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posiciones Yy tratar cuestiones de interés que sostengan la promocion de la region como

zona de Paz y un desarrollo sustentable con inclusién social e inversion productiva.

El INAES, a través de su Presidente, forma parte de la Reunion Especializada de
Cooperativas del Mercosur (RECM), foro destinado al analisis y al desarrollo de las
cooperativas en el ambito del MECOSUR. Maés adelante en este trabajo, se amplia sobre

la conformacion, objetivos generales y forma de funcionamiento de la RECM°

3.4 - Instituciones especificamente relacionadas con cooperativas de Trabajo en

Argentina

Dado que ya se ha tratado el tema anteriormente, se reiterara sencillamente que el grado
de una cooperativa, agrupacion, federacién o confederacion expresa el "escalafon” en
cuanto al nivel de agrupacion y representacion que la entidad tiene respecto de otras

cooperativas, a saber:

- una cooperativa tipica, de nivel inferior es una cooperativa de primer grado,

- una agrupacion de cooperativas es una cooperativa de segundo grado,
generalmente denominadas federaciones,

- una agrupacién de agrupaciones de segundo grado, son cooperativas de tercer
grado, generalmente denominadas confederaciones.

A continuacidn, se detallan algunas de las principales agrupaciones de segundo y tercer
grado especificamente relacionadas con el escenario de las cooperativas de trabajo en

Argentina.

CNCT - Confederacién Nacional de Cooperativas de Trabajo

La CNCT es una organizacion gremial de tercer grado que agrupa a mas de 36
Federaciones de cooperativas de trabajo de toda la Republica Argentina. Nace como
producto de la maduracion y el crecimiento organizativo del movimiento cooperativo y

de la irrupcion en el dmbito laboral del trabajador autogestionado. El desarrollo y

59 Fuente: pagina web oficial del INAES: www.inaes.gob.ar, consultada en noviembre 2016.
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estructura organizativa gremial siguen creciendo y, paulatinamente, se organizan

federaciones en todo el territorio nacional, tanto de caracter sectorial como regional.®°

FECOOTRA - Federacion de Cooperativas de Trabajo de la Republica Argentina

La Federacion de Cooperativas de Trabajo de la Republica Argentina (FECOOTRA) se
constituyo el 29 de mayo de 1988. Surge de la unificacion, en el marco democratico, del
pensamiento cooperativo y las ideas de la clase trabajadora en momentos en que la
declinacion general de la economia se hacia sentir, el desempleo crecia, la produccién
caia y la inflacion aumentaba a tasas exponenciales producto de una profunda crisis
econdmica y una abultada deuda externa. En este marco nace FECOOTRA, buscando
representar y defender los derechos e intereses de los trabajadores asociados en

cooperativas de trabajo.5*

FACTA - Federacién Argentina de Cooperativas de Trabajadores Autogestionados

La Federacion Argentina de Cooperativas de Trabajadores Autogestionados (FACTA),
se conformé el 9 de diciembre de 2006 con entidades originadas en procesos de
recuperacion de empresas, nucleadas anteriormente en el Movimiento Nacional de
Empresas Recuperadas (MNER). Luego de la primera etapa, se incluy6 a cooperativas
de trabajo que no provenian necesariamente de la recuperacién de empresas pero que

cumplian con ciertos principios fundamentales para la organizacion cooperativa.5?

InterCoop - Editora Cooperativa Limitada

INTERCOOP es una cooperativa de consumo cuyo objetivo es promover el estudio y
difusion de la doctrina cooperativa por medio de publicaciones impresas, digitales o
audio-visuales. Esta integrada por Confederaciones y Federaciones de Cooperativas, asi
como por cooperativas de primer grado; es una entidad de integracion en el terreno

cultural .®®

60 Fuente: www.cnct.org.ar

61 Fuente: www.fecootra.org.ar
62 Fuente: intercoop.coop

63 Fuente: www.facta.org.ar
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3.5- Instituciones internacionales

ICA - International Co-operative Alliance (Alianza Cooperativa Internacional - ACI)

La Alianza Cooperativa Internacional (ACI) es una organizacién no gubernamental
independiente que reune, representa y sirve a organizaciones cooperativas en todo el
mundo. La Alianza fue fundada en Londres en 1895. Sus miembros son organizaciones
cooperativas nacionales e internacionales de todos los sectores de actividad: agricolas,
bancarias, de crédito y ahorro, industriales, de seguros, pesca, vivienda, salud, servicios
publicos, servicios sociales, turismo y consumo. Actualmente, cuenta entre sus
miembros con 289 organizaciones de 97 paises que representan a casi 1.000 millones de

personas de todo el mundo. Sus oficinas estan en Bélgica.

La Alianza cuenta con cuatro oficinas regionales en: América, Europa, Africa y Asia.
Las Oficinas Regionales operan dentro de la estructura administrativa de la Alianza,
como apoyo a la labor del Secretariado en Bruselas y como una herramienta de enlace
entre las cooperativas de cada uno de los continentes y la red mundial. Cada una de ellas

cuenta con un Director Regional y personal profesional especializado.%

ACI - Oficina regional "Cooperativas de las Américas"

Cooperativas de las Américas (antes ACI-Américas) es la representacion regional de
ACI para el continente americano. La Oficina Regional de las Américas se establecio en
1990 en San José, Costa Rica. Su objetivo primordial es "promover el
reposicionamiento del modelo cooperativo en el nuevo entorno econémico, politico,
social y comercial apoyando a las organizaciones miembros de la Alianza en las
Americas en la difusion y defensa de la identidad cooperativa, la promocion de los

negocios y el desarrollo del recurso humano™.

La Oficina Regional es el enlace entre las cooperativas del continente americano y la
red mundial, lo cual les facilita la participacion en redes especializadas, permitiéndoles
involucrarse con el sector de su interés. Ademas, es la responsable de implementar las
decisiones tomadas por los oOrganos politicos regionales de Cooperativas de las

Américas y volver operativos los proyectos de desarrollo.®

64 Fuente: ica.coop
65 Fuente: www.aciamericas.coop
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CICOPA - Organizaciéon Internacional de las Cooperativas de Produccion Industrial,

Artesanal y de Servicios

La Organizacion Internacional de las cooperativas en la industria y los servicios o
CICOPA, es una organizacion sectorial de la Alianza Cooperativa Internacional (ACI)
desde 1947, actualmente su oficina central estd en Bélgica. Sus miembros de pleno
derecho son organizaciones de representacion de cooperativas en diferentes sectores:
construccién, produccion industrial, servicios de interés general, transporte, servicios
intelectuales, artesania, entre otros. Sus miembros asociados son organizaciones de

apoyo que promueven cooperativas en los sectores mencionados.

Muchas de esas cooperativas son de trabajo asociado, es decir y como se ha explicado
anteriormente, cooperativas donde los socios son a la vez los trabajadores de la
empresa, denominandose socios trabajadores. Por este motivo, estas empresas se
caracterizan por un tipo distintivo de relacién laboral, denominado "trabajo asociado™,
diferente al que experimentan los empleados convencionales o los trabajadores

autébnomos.

A raiz de la reciente transformacién de la economia mundial, este tipo de cooperativas
ya no constituye un fenémeno aislado. Su nimero ha aumentado tanto en los paises
industrializados como en los que estan en vias de desarrollo. CICOPA integra 46
miembros en 30 paises diferentes, siendo cuatro organizaciones de desarrollo, las que a

su vez afilian a 68.000 empresas que emplean a 4 millones de personas.

CICOPA tiene dos organizaciones regionales: CECOP - CICOPA Europe y CICOPA-

Ameéricas.

CECOP — CICOPA Europe es la organizacion de CICOPA en Europa. Agrupa a 26
confederaciones y federaciones nacionales, asi como organizaciones que promocionan
las cooperativas en 15 paises de la Unién Europea. CECOP es un miembro sectorial de
Cooperatives Europe, la organizacion regional de la Alianza Cooperativa Internacional

(ACI) para Europa.

CICOPA Américas agrupa a 13 organizaciones presentes en 10 paises del continente
americano. Es una organizacion sectorial de la AClI — Américas, la organizacién
regional de la Alianza Cooperativa Internacional en América. CICOPA Américas
incluye dos organizaciones subregionales: CICOPA América del Norte (que agrupa a

54



organizaciones cooperativas de Estados Unidos, Canadd y México) y CICOPA
Mercosur (que reline a organizaciones cooperativas de Brasil, Argentina, Uruguay y

Paraguay).®

CICOPA Mercosur

CICOPA Mercosur es la entidad sub-regional de la Organizacion Internacional de las
Cooperativas de Produccion Industrial, Artesanal y de Servicios (CICOPA), entidad

sectorial del cooperativismo de trabajo de la Alianza Cooperativa Internacional (ACI).

Su mision es contribuir al desarrollo de las sociedades de los paises del MERCOSUR,
profundizando la democracia econémica, social y politica de la region a través de la
promocion del cooperativismo de trabajo asociado y los emprendimientos de la

Economia Social y Solidaria.

Su vision es consolidarse como la entidad de referencia regional en la difusion,
promocion y defensa del cooperativismo de trabajo asociado y como actor estratégico

en el fortalecimiento de la economia social y solidaria de América.®’

Mercosur - Reunién especializada de Cooperativas del Mercosur (RECM)

Como iniciativa del Mercosur y como parte de division de tareas y organizacion interna,
se realiza la Reunidn Especializada de Cooperativas del Mercosur (RECM), la cual es
un foro destinado al analisis y al desarrollo de las cooperativas en el ambito del
MECOSUR. La misma fue creada bajo Resolucion 35/01 del Grupo Mercado Comun
(GMC) en octubre de 2001 como drgano de representacion gubernamental de los cuatro
estados parte fundadores®® que actiia en coordinacion con las entidades privadas del
sector cooperativo de caracter nacional de cada pais. Tal lo estipulado en esta
Resolucidn, sus objetivos generales son la:

- Armonizacién de aspectos legislativos,

66 Fuente: www.cicopa.coop

67 Fuente: cicopamercosur.coop

68 Los cuatro "Estados Parte Fundadores" y signatarios del "Tratado de Asuncidon™ son: Argentina,
Uruguay, Brasil y Paraguay. En funcién de que el Tratado de Asuncidn esta abierto a la adhesién de otros
Estados miembros de Asociacion Latinoamericana de Integracidn, Venezuela se constituyd en 2006 en el
primer estado latinoamericano en adherir al tratado constitutivo y mas recientemente Bolivia, en 2015.
Actualmente hay seis estados Asociados: Chile, Ecuador, Per(, Colombia, Guayana y Suriman.
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- Complementacion de actividades productivas y/o de servicios,
- Armonizacién de politicas publicas del sector cooperativo y la,

- Promocion de la libertad de circulacion e instalacion de las cooperativas en la
region.

Para cumplir con esta tarea, la RECM funciona mediante reuniones semestrales y una
Presidencia Pro-Témpore ejercida por el Sector Gubernamental en forma rotativa tal
cual lo indica el Reglamento del MERCOSUR. Desde sus inicios trabaja en el disefio e
instrumentacion de politicas de incidencia ante los organismos del MERCOSUR, los
gobiernos y Estados nacionales, asi como en la generacion de condiciones adecuadas
para la promocion y fortalecimiento de los movimientos cooperativos de la region como
actores de desarrollo local y regional. En particular se trabaja en pos de la integracion
transfronteriza generando mecanismos de apoyo para la resolucion de problemas que

limiten o interfieran en el desarrollo de las organizaciones cooperativas.

La ultima RECM fue realizada el 20/03/2017 en las instalaciones del Centro Naval de la

ciudad de Buenos Aires, Argentina.5®

EURICSE - European Research Institute on Cooperative and Social Enterprises

La misién de EURICSE es promocionar el desarrollo del conocimiento y la innovacién
en el campo de las cooperativas, emprendimientos sociales y otras organizaciones sin
fines de lucro relacionadas con la produccion de bienes y la prestacion de servicios. El
Instituto tiene como objetivo profundizar la comprension de este tipo de organizaciones
y su impacto en el desarrollo econémico y social, fomentando su crecimiento y
ayudandolas a trabajar mas eficazmente. A través de actividades dirigidas hacia y en
asociacion con ambas partes: la comunidad académica y los profesionales, incluyendo
principalmente la investigacion teorica y aplicada y la capacitacion, aborda temas de
interés nacional e internacional para este sector, favoreciendo la apertura y la

colaboracién.”

69 Fuente: pagina web oficial del INAES, www.inaes.gob.ar, consultada en noviembre 2016.
70 Fuente: www.euricse.eu
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CAPITULO 4 - DESARROLLO DE LAS COOPERATIVAS EN
ARGENTINA

4.1- Fuente estadistica

Vale comenzar este capitulo indicando que este maestrando tomé como referencia, para
todo dato expuesto en este apartado, el listado publicado por el INAES en su pagina
web oficial, el cual cuenta con 33.968 registros, correspondiente cada uno a una

cooperativa o institucion asociada al mundo cooperativo en Argentina.’

Segun lo indicado en el propio listado, cada registro representaria a una entidad
cooperativa activa. Los datos publicados por el INAES cubririan el total de la actividad
cooperativa de la Argentina, incluyendo no sélo a las cooperativas mismas sino también
a otros formatos institucionales tales como federaciones, confederaciones, asociaciones,
institutos, uniones, consejos y a las distintas agrupaciones, tanto provinciales como

nacionales o regionales que forman parte de la estructura cooperativa nacional.

4.2- Distribucion de cooperativas por actividad principal

La actividad desarrollada por la cooperativa es de vital relevancia para trazar sus
caracteristicas principales. Si se analizan las distintas actividades que desarrollan todas
las cooperativas en Argentina, declaradas en el listado provisto por el INAES,”? se

encuentran 9 categorias de actividad principal, a saber:

- TRABAJO

- VIVIENDA Y CONSTRUCCION
- PROVISION

- AGROPECUARIA

71 El Unico formato disponible de dicha informacion, al momento de la consulta (agosto 2016), era PDF
(del inglés Portable Document Format, cuya extension es .pdf) y dado que ese formato no es Util para
procesar datos, este maestrando debi6 convertir el archivo a uno que pudiera ser manipulado por planillas
de calculo. Dicho trabajo se debid hacer en varias etapas e insumié mas de 40 horas de trabajo.
Actualmente (marzo 2017) la pagina web oficial del INAES posibilita la descarga directa a un formato de
planilla de calculo y entrega un listado con 34.192 registros, los cuales representan sélo un 0,6% de
incremento en la cantidad de registros, lo cual no invalida el trabajo realizado con la cifra original.

72 En el listado obtenido por este maestrando en agosto de 2016 de la pagina oficial del INAES, se
denominaba al dato como "Codlnac", probablemente en relacién a un "Cddigo INAC", seguramente
definido por el Instituto Nacional de Accién Cooperativa (INAC), en cual fue creado por la Ley 19.219,
el 07/09/1971.
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- SERVICIOS PUBLICOS
- CONSUMO

- CREDITO

- FEDERACIONES

- SEGUROS

Como se detallé en el listado anterior, una de las categorias corresponde a la actividad
de organizacién o agrupacion y se la denomina en forma genérica "FEDERACIONES";
las ocho restantes, corresponden a actividades productivas o comerciales especificas

facilmente identificables.

Para avanzar con el analisis de las ocho categorias se presenta un inconveniente: la base
de datos no usa un criterio homogéneo para desagregar las distintas categorias de
actividades principales que ejecuta cada cooperativa. Es asi que resulta imprescindible
detallar como el INAES trata cada caso, dado que no hay una manera uniforme entre las

distintas categorias, lo cual se explica a continuacion.

En el caso especifico de la actividad AGROPECUARIA el INAES sigue el siguiente
criterio de detalle y/o desagregacion: actividad principal / nivel de industrializacién /

rama. Por citar dos ejemplos:

Actividad principal: AGROPECUARIA AGROPECUARIA
Nivel industrial: Agroindustrial Sin Industrializacion
Rama: Algodonera Forestal

Para el caso de las cooperativas que realizan las actividades principales de VIVIENDA
Y CONSTRUCCION ,CONSUMO y CREDITO, el criterio de detalle y/o
desagregacion es: actividad principal / actividad secundaria / actividad terciaria (en los

casos que hubiese). Por citar tres ejemplos:

Actividad principal: VIVIENDAY C. CONSUMO CREDITO
Actividad secundaria: | CREDITO PROVISION VIVIENDA'Y C.
Actividad terciaria: CONSUMO PROVISION
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Para el caso de las actividades principales de PROVISION y SERVICIOS PUBLICOS,
el criterio de detalle y/o desagregacion es: actividad principal / rama. Por citar dos

ejemplos:
Actividad principal: PROVISION SERVICIOS
PUBLICOS
Rama: Almacenera Agua Potable

Para el caso de la actividad principal SEGUROS, no hay criterio de detalle ni de
desagregacion, simplemente es la misma actividad principal. En todos los casos el

ejemplo es:

Actividad principal: SEGUROS

Llegando al final del analisis de las ocho actividades, queda el caso de la actividad
principal TRABAJO donde el criterio de detalle y/o desagregacion es el mas amplio de
las ocho categorias de actividad: actividad principal / actividad secundaria o rama

(segun el caso)/actividad terciaria (en algunos casos). Por citar dos ejemplos:

Actividad principal: TRABAJO TRABAJO TRABAJO
Act. secund./Rama: CONSUMO ESTIBAJE VIVIENDA
Actividad terciaria: CONSUMO

Vale destacar, ademas, que varias cooperativas se encuentran con sus actividades
categorizadas, pero no desagregadas, por ejemplo, figuran como AGROPECUARIA o
CONSUMO, sin ningun tipo de desagregacion. Estas cooperativas con categorias no
desagregadas alcanzan los 31.955 registros, por lo cual podemos concluir que el 94,1%
de las cooperativas se encuentran categorizadas solo en uno de los ocho tipos de

actividades, sin ningun otro tipo de detalle.

Por otro lado, hay casos especiales donde se salen del nivel general de desagregacion
para la categoria como el caso de "AGROPECUARIA-APICOLA" (no respeta el nivel
INDUSTRIALIZADO/NO INDUSTRIALIZADO) y el de "VIVIENDA Y
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CONSTRUCCION-ORIENTADA CONSUMO" (no respeta los niveles de Actividad

Primaria/Actividad Secundaria).

Por altimo, la "actividad principal” FEDERACIONES-CONFEDERACIONES tampoco
cuenta con ningun nivel de desagregacion. En este caso, la actividad también opera

exclusivamente como si fuese una categoria.

Dado que, como se acaba de detallar en algunos ejemplos, existen casos en los cuales
las cooperativas realizan méas de una actividad y ademas los criterios de desagregacion
de la actividad principal no son uniformes, este maestrando considerd a los efectos del
procesamiento de los registros s6lo la actividad principal. En el siguiente cuadro, se
detalla la distribucidon de las actividades principales que realizan las cooperativas activas

en Argentina.

Cuadro 4.01 - Distribucion de las actividades principales de cooperativas

Actividad Principal Coop. Activas [un] [%6]
TRABAJO 27.486 80,9%
VIVIENDA Y CONSTRUCCION 1.756 5,2%
DE PROVISION 1.623 4,8%
AGROPECUARIA 1.346 4,0%
SERVICIOS PUBLICOS 1.171 3,4%
CONSUMO 229 0,7%
CREDITO 226 0,7%
FEDERACIONES 112 0,3%
DE SEGUROS 19 0,1%
Total general 33.968 100%

Fuente: elaboracion propia en base a datos del INAES a septiembre 2016.

Es evidente el significativo peso de las cooperativas que declaran TRABAJO como su
actividad principal en la distribucidn total de la matriz de actividades a nivel nacional,
ocupando estas el 80,9% del total. Si bien este dato es inobjetable, este maestrando
entendio que seria muy interesante para poder realizar un analisis mas profundo, contar
con dos datos adicionales: en primera instancia la cantidad de personas que involucra
cada actividad y en segunda instancia la cantidad de ingresos por venta que genera cada
actividad; lamentablemente ninguno de los dos datos esta publicado por el INAES ni
por ninguna otra entidad. También seria interesante evaluar la desagregacion de las

27.486 cooperativas categorizadas con la actividad principal TRABAJO pero vale
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destacar que 27.262 de ellas (el 99,18%) no cuentan con una clasificacién de segundo

nivel, es decir, s6lo registran su actividad principal. Por tal motivo, este maestrando no

considera como representativos, a los fines estadisticos, los datos obtenidos maés alla de

la actividad principal declarada.

4.3- Distribucion geogréafica de cooperativas por provincia de Argentina

La distribucién de la presencia de las cooperativas en las distintas provincias del

territorio nacional se comporta como muestra el siguiente cuadro.

Cuadro 4.02 - Distribucion de la presencia de cooperativas por provincia

Provincia

BUENOS AIRES
CAPITAL FEDERAL
TUCUMAN
SANTA FE

CHACO

CORDOBA

JUIUY

MISIONES

ENTRE RIOS
SALTA

SANTIAGO DEL ESTERO
MENDOZA

RIO NEGRO
CORRIENTES
NEUQUEN
CATAMARCA

SAN JUAN
FORMOSA

LA RIOJA

CHUBUT

SANTA CRUZ

SAN LUIS

TIERRA DEL FUEGO
LA PAMPA

Total general

Coop. Activas [un]

12535
2689
2298
1785
1640
1635
1413
1328
1070
1049

945
623
615
579
551
531
528
438
434
395
383
302
113
89
33968

Particip. [%6]

36,9%
7,9%
6,8%
5,3%
4,8%
4,8%
4,2%
3,9%
3,2%
3,1%
2,8%
1,8%
1,8%
1,7%
1,6%
1,6%
1,6%
1,3%
1,3%
1,2%
1,1%
0,9%
0,3%
0,3%

100,0%

Particip. Acum. [%]

66,5%

74,5%

Fuente: elaboracidn propia en base a datos del INAES a septiembre 2016.
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La distribucion presenta una muy fuerte concentracion en las 4 principales provincias
del pais, en cuanto produccion’® y poblacion’: Buenos Aires, CABA, Cérdoba y Santa
Fé donde se alcanza junto a las provincias de Tucuman y Chaco, el 66,5% del total de la
presencia cooperativa en el pais. Si se suma sélo 2 provincias mas (Jujuy y Misiones),
alcanzando un parcial de 8 de un total de 24 provincias que tiene nuestro pais, se llega al
74,5% de las cooperativas del pais. Es decir, 3/4 de las cooperativas del pais estan

concentradas en 1/3 de las provincias.

Por otro lado, es revelador como se encuentran en tercer lugar la provincia de Tucuman
y en quinto lugar la provincia de Chaco, provincias donde hay una gran cultura

cooperativista.

4.4- Evolucion de la inscripcién anual de cooperativas en Argentina

De la informacién que provee el INAES, se puede extraer el afio en el que la
cooperativa fue registrada por esta institucion. Si bien este dato no es completo, dado
que el listado provisto por el INAES sélo muestra las cooperativas activas por lo que no
considera las cooperativas que se pudieran haber inscripto originalmente y luego haber
pasado a un estado inactivo, es de utilidad analizar la cantidad de cooperativas que
permanecen activas identificando su afio de inscripcion dado que indicaria la antigliedad
de la estructura cooperativa argentina. La cantidad de cooperativas que se han inscripto,
afio a afio en Argentina y que aln permanecen activas, ha evolucionado en forma muy

irregular, tal como lo muestra el cuadro siguiente.

73 Fuente: Ministerio de Economia y Finanzas Publicas, Sec. de Politica Econdmica y Planificacion del
Desarrollo, Subsecretaria de Planificacion Econdmica, Fichas Provinciales. Fuente web:
www.mecon.gov.ar/peconomica/basehome/fichas_provinciales.htm

74 Fuente: INDEC. Censo Nacional de Poblacién, Hogares y Viviendas 2010. Instituto Geografico
Nacional (IGN)
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Cuadro 4.03 - Cantidad de Cooperativas Inscriptas por afio

Cantidad de Cooperativas inscriptas por afio
7000

o I\ A
3000 I \ / \
"

2000

1000 \

2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

e=pmmAfio de Inscripcion INAES

Fuente: elaboracion propia en base a datos del INAES a septiembre 2016.

Se puede identificar un incremento significativo en el afio 2009, probablemente como
consecuencia de la crisis internacional de ese afio que también afecto al pais. A partir de
alli, el comportamiento es irregular, marcando el maximo de la serie en el afio 2012 y un
pico de inscripciones en 2014 aunque con una clara tendencia a la baja en 2015 y 2016.

Para datos ampliados consultar el Anexo 2.

4.5- Formalidad de las cooperativas en Argentina

Si bien no hay datos acabados y profundos sobre la formalidad real de las cooperativas,
un dato que puede dar una idea inicial de este aspecto es si la cooperativa cuenta 0 no
con CUIT,’ el cual indudablemente sugiere que la cooperativa ha adquirido cierto nivel
de formalidad. Si bien se podria considerar que alguna cooperativa no haya informado
en el relevamiento del INAES que contaba con CUIT, este maestrando entiende que no
es algo muy probable. Mientras, por el otro lado también se podria tener en cuenta que
algunas cooperativas podrian haber gestionado su CUIT luego de la encuesta, dado que

75 La Clave Unica de Identificacion Tributaria (CUIT) es una clave que se utiliza en el sistema tributario
de la Republica Argentina para poder identificar inequivocamente a las personas fisicas o juridicas
auténomas, susceptibles de tributar. Las claves son asignadas por la Administracion Federal de Ingresos
Plblicos (AFIP), para poder confeccionar el registro o censo de las mismas, para efectos administrativos
y tributarios.
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es un tramite que no requiere mucho tiempo. De todos modos, los datos que comparte el
INAES han sido procesados y arrojan la situacion que se presenta en el cuadro a

continuacion.

Cuadro 4.04 - Nivel de formalidad de cooperativas

Actividad Principal Si NO Total Si NO

CUIT CUIT general [%6] [%%6]
TRABAJO 8.358 19.128 27.486 30,4% 69,6%
VIVIENDA Y CONSTRUCCION 1.081 675 1.756 61,6% 38,4%
DE PROVISION 871 752 1.623 53,7% 46,3%
AGROPECUARIA 901 445 1.346 66,9% 33,1%
SERVICIOS PUBLICOS 1.101 70 1.171 94,0% 6,0%
CONSUMO 113 116 229 49,3% 50,7%
CREDITO 204 22 226 90,3% 9,7%
FEDERACIONES 93 19 112 83,0% 17,0%
DE SEGUROS 19 19 100,0% 0,0%
Total general 12.741 21.227 33.968

Fuente: elaboracion propia en base a datos del INAES a septiembre 2016.

Los valores muestran realidades muy distintas en cada actividad principal. Sin embargo,
vale destacar que SEGUROS, SERVICIOS PUBLICOS y CREDITO presentan un
100%, un 94% y un 90,3% de sus cooperativas inscriptas con CUIT, liderando el
ranking de actividades con méas formalidad. En el opuesto, se encuentran las
cooperativas de TRABAJO que solo registran menos de un tercio de sus instituciones

inscriptas con CUIT.

Una cooperativa sin CUIT solo puede trabajar informalmente y ademas es indudable
que el hecho de no poseerlo le limita su mercado y la posibilidad de operar con bancos,
lo cual es imprescindible para el desarrollo de cualquier proyecto productivo y

comercial.

4.6- Andlisis cruzado de la antigiiedad y de la formalidad de las cooperativas en

Argentina

Anteriormente se ha analizado la evolucion de la inscripcion de las cooperativas en

Argentina a lo largo de los afios y también se ha analizado el nivel de formalidad de las
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cooperativas en Argentina a través del porcentaje de cooperativas que cuentan con una
CUIT para operar. La intencion del siguiente cuadro es, especificamente para las
cooperativas de TRABAJO que reunen mas del 80% de la matriz de cooperativas del
pais, analizar en forma simultdnea ambos datos para buscar patrones que permitan

entender mas profundamente las caracteristicas que definen a estas organizaciones.

Cuadro 4.04 - Nivel de formalidad de cooperativas cruzado con su antigedad

Actividad Principal NO Si Total NO Si
CUIT CUIT general [90] [9%6]

TRABAJO
>=2000 52 653 705 7,4% 92,6%
2001 29 107 136 21,3% 78,7%
2002 23 137 160 14,4% 85,6%
2003 74 355 429 17,2% 82,8%
2004 478 961 1.439 33,2% 66,8%
2005 770 1.021 1.791 43,0% 57,0%
2006 441 523 964 45,7% 54,3%
2007 551 607 1.158 47,6% 52,4%
2008 325 322 647 50,2% 49,8%
2009 1.527 1.267 2.794 54,7% 45,3%
2010 1.212 330 1.542 78,6% 21,4%
2011 1.159 393 1.552 74,7% 25,3%
2012 4.606 1.241 5.847 78,8% 21,2%
2013 1.593 276 1.869 85,2% 14,8%
2014 4.251 111 4.362 97,5% 2,5%
2015 1.766 49 1.815 97,3% 2,7%
2016 271 5 276 98,2% 1,8%

Total general 19.128 8.358 27.486 69,6% 30,4%

Fuente: elaboraci6n propia en base a datos del INAES a septiembre 2016.

Surge claramente de un rapido analisis del cuadro anterior que el nivel de formalidad
aumenta considerablemente y en forma casi ininterrumpida conforme aumenta la
antigiiedad de las organizaciones cooperativas. Asi, se identifican los dos extremos: por
un lado, mas del 92% de las cooperativas inscriptas hasta el afio 2000 cuentan con un
grado minimo de formalidad, mientras que por otro lado menos del 3% de las inscriptas
en el 2015 cuentan con CUIT. Se pueden identificar dos marcadas caidas en el nivel de

formalidad en los afios de post crisis: 2001 y 2010.
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4.7- Nivel de incorporacion tecnolégica basica de las cooperativas en Argentina

El INAES no aporta, en la base de datos de cooperativas que publica en su web, datos
de ningun tipo que puedan asociarse con el nivel de avance tecnoldgico de las
cooperativas, en ninguna de sus formas: nivel de desarrollo tecnoldgico, nivel
predisposicion a la incorporacion de nuevas tecnologias, trabas mas comunes que no les
permitan incorporar tecnologia, entre tantas que podrian informarse. Sin embargo, un
dato que podria haber pasado desapercibido pero que se puede extraer de la base del
INAES y que puede aportar una idea del nivel de incorporacion de tecnologia basica por
parte de las cooperativas, aunque muy elemental vale destacar, es el "dominio” de mail
que usan para identificarse y también para comunicarse por correo electrénico. En la
actualidad la facilidad con la cual se puede obtener un dominio propio es practicamente
del saber comuln y hasta se podria decir que es de publico conocimiento. Los costos
anuales de mantenimiento son realmente bajos: un hosting basico no supera los $ 500
anuales y el derecho a usar el dominio propio no supera los $ 220 anuales’’ en el caso
de un dominio local del tipo ".com.ar"; en definitiva por unos $ 720 anuales cualquier
cooperativa podria tener su propio dominio, manejando de manera basica su propia
identidad desde un punto de vista de marketing y asegurandose una "presencia” con una

minima "estética".

Para obtener los datos que se presentan a continuacién, este maestrando debi6 procesar
primero en forma semiautomatica los 33.968 registros para lograr extraer los 1.702
dominios informados en la base de datos, vale destacar que 29.216 cooperativas no
tienen en los datos que informa el INAES ninguna direccion de mail. De alli en
adelante, el trabajo consistid en chequear en forma manual y uno a uno, si los dominios
de las cuentas de mail declaradas por las cooperativas pertenecian a dominios propios, a
proveedores de dominio y hosting gratuito o hasta, en algunos casos, a organizaciones
gue no presentaban signos de estar vinculadas al mundo cooperativista y que

probablemente hubiesen sido "prestados™ como medio de contacto.

Se pudo arribar a dos datos clave: por un lado, s6lo el 14% (4752 cooperativas de las
33.968 cooperativas totales) declaraban una direccién de correo electronico y por otro

lado, luego de trabajar con esos datos parciales obtenidos, se logran identifican 1702

76 Fuente: www.mesi.com.ar, para un plan "empresa” con pago anual. Consultado en Diciembre 2016.
77 Fuente: www.nic.ar, para un dominio ".com.ar". Consultado en Diciembre 2016.
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dominios de la base de datos del INAES, que representan apenas el 5% del total de
cooperativas de la base. Los resultados se pueden presentar en forma resumida de la

siguiente manera:

Cuadro 4.05 - Distribucion de los tipos de dominio

Distribucion de los tipos de dominio

® Dominios Gratuitos

B Dominios Gratuitos del Hosting
Dominios Prestados

B Propios de Cooperativas

® No funcionan

Fuente: elaboracion propia en base a datos publicados por el INAES a septiembre 2016 y sucesivos
procesamientos y desglose de la informacion.

En el primer grupo denominado "Dominios Gratuitos”, el cual alcanza el 10%, se
encuentran dominios gratuitos muy conocidos y ampliamente difundidos tales como:
@hotmail.com, @gmail.com, @aol.com, @ciudad.com.ar o @yahoo.com.ar, entre

otros.

En el segundo grupo denominado "Dominios Gratuitos del Hosting", el cual alcanza el
18%, se encuentran los dominios provistos por proveedores que proveen el hosting
como paquete incluido al servicio pago de internet, tales como: @arnet.com.ar,

@speedy.com.ar, @fibertel.com.ar, @fullzero.com.ar, @iplanmail.com.ar, entre otros.

En el tercer grupo denominado "Dominios Prestados", el cual alcanza también el 18%,
se encuentran los dominios que presentan claros signos de haber sido "prestados” por
organizaciones sociales o sin fines de lucro, estudios de profesionales de contadores o
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abogados, gobiernos municipales, pequefios proveedores locales de internet y/o hosting

0 empresas no pertenecientes al mundo cooperativista.

En el cuarto grupo denominado "Propios de Cooperativas”, el cual alcanza el 42%
siendo este el mas importante de todos, se encuentran los dominios pertenecientes a
cooperativas. Para arribar a este dato se realizd un chequeo individual y uno a uno,
accediendo a las paginas web que se asociaban con los dominios, los cuales arrojaron
evidencia de pertenecer a organizaciones dedicadas a distintas actividades cooperativas.
En este grupo se encontraron dominios con la "zona" que especificamente identifica a
las organizaciones cooperativas, es decir ".coop”, la cual amerita el cumplimiento de
una serie de requisitos para poder acceder a ella, ya que s6lo puede ser utilizada por

organizaciones cooperativas formalmente establecidas.

Por ultimo, con un 12%, se encuentran los dominios que no arrojaron evidencia de estar
funcionando por lo que no se pudo constatar fehacientemente si pertenecen o no al

mundo cooperativo.

Si se suman los primeros tres grupos, es decir todos los dominios que no guardan
ningan tipo de relacién univoca con las organizaciones cooperativas ni tampoco
transmiten la identidad de cada una de ellas en forma individual ni irrepetible, se
alcanza el 46% del total de las cooperativas que informaron un correo electrénico en la
base del INAES. Como conclusion se puede decir que son mas las cooperativas que no
han incorporado o desarrollado este elemento tecnoldgico, basico pero a la vez
imprescindible para la comunicacion y el desarrollo de una identidad comercial

singular.

4.8- Otros datos sobre el desarrollo de las cooperativas en Argentina y el mundo
4.8.1- Participacion de las mujeres en el trabajo cooperativo

Un estudio conjunto OIT-ACI refleja los beneficios que las cooperativas aportan a las
mujeres y a la vez sefiala la necesidad de un mayor reconocimiento por parte de los
gobiernos. Segun una encuesta en linea realizada por la Organizacion Internacional del
Trabajo (OIT) y la Alianza Cooperativa Internacional (ACI), el 75% de las personas

encuestadas opinan que la participacion de las mujeres en las cooperativas ha
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aumentado a lo largo de los ultimos 20 afios. Estos resultados se dieron a conocer poco
antes la mesa redonda, “Cooperativas: Igualdad de género y empoderamiento de las
mujeres”, que tuvo lugar el 10/03/2015 en una reunion de las Naciones Unidas, en
Nueva York. El foro fue organizado como evento paralelo de la 59.a reunion de la
Comisién de la Condicién Juridica y Social de la Mujer que se llevd a cabo durante

dicho evento.

Analizando los resultados de la encuesta, la presidenta de la ACI en aquel momento,
Dame Pauline Green, comento: “La encuesta conjunta de la Alianza y la OIT pone en
evidencia la extraordinaria eficacia del modelo de cooperativas para ofrecer a las
mujeres una manera digna de salir de la pobreza y, con frecuencia, de escapar a la
violencia y al abuso”. “Ademés me complace constatar que los indicadores de la
encuesta revelan un numero mayor de mujeres en cargos directivos, sobre todo en

nuestras cooperativas de finanza y seguros”, agrego.

Algunas de las principales conclusiones que surgen de los datos que arroja la encuesta,
indican que las cooperativas tienen un impacto cada vez mas positivo sobre las mujeres.
Otro dato de la encuesta arroj6 que el 80% de los encuestados opinan que las
cooperativas contribuyen mas a la igualdad de género que otro tipo de empresas del
sector publico o privado, dado que generan oportunidades mas igualitarias. “Las
cooperativas tienen una larga historia de contribucion con la igualdad, asi como con el
empoderamiento social y econdomico”, declar6 Simel Esim, Jefa de la Unidad de
Cooperativas de la OIT (COOP). “Si consideramos que en 2015 se cumplen 20 afos
desde la adopcién de la Declaracion de Beijing de las Naciones Unidas sobre igualdad
de género y empoderamiento de las mujeres, los resultados de esta encuesta muestran
una tendencia positiva para la participacion y el progreso de las mujeres gracias al

movimiento de las cooperativas”, agregé Esim.

Vale destacar que de la encuesta participaron 600 personas aproximadamente, que
incluyé a profesionales de las cooperativas, organizaciones de la sociedad civil,
académicos y empleados publicos. El 50% de los encuestados vive en Europa, el 15%
en Asia y Norteamérica respectivamente y el resto en Africa Subsahariana, América

Central y del Sur, y el Oriente Medio y Africa del Norte.
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4.8.2- La culturay el marco juridico son los principales obstaculos

Segun los datos brindados por los participantes de la encuesta, los factores culturales
son el principal obstaculo a que la igualdad de género se promueva en las cooperativas.
Esta fue la respuesta de un abrumador 65% de los encuestados, a la vez que los
encuestados también expresaron que un apoyo adicional de la sociedad civil y un mayor
reconocimiento por parte de los poderes publicos podrian impulsar ain mas el

empoderamiento de las mujeres y la igualdad de género gracias a las cooperativas.

Por otro lado, los resultados de la encuesta también muestran que las cooperativas
facilitan indirectamente el acceso al empleo en ambitos como la vivienda, la atencién
médica, el cuidado de los nifios y de los ancianos; esto se da al ofrecer servicios

asequibles y accesibles que les permiten trabajar.

4.8.3- La participacion de las mujeres en la gobernanza es fundamental

Cerca de dos tercios de las personas encuestadas estiman que la posibilidad que las
mujeres participen en la gobernanza y en la direccion es un aspecto extremadamente
importante de las cooperativas. Si bien el 50% de los encuestados estimaban que la
educaciéon y la formacion de los miembros son esenciales para las cooperativas,
alrededor del mismo numero respondidé que en las cooperativas que ellos conocian
mejor, no se realizaban nunca cursos de formacion relativos al empoderamiento de las

mujeres y a la igualdad de género.

En los datos recopilados por la encuesta se observo una atencion cada vez mayor hacia
las cuestiones de género, la integracion de las mujeres en cargos directivos y un

desarrollo creciente de cooperativas propiedad de mujeres.

En Europa y Norteamérica, esto mismo se constato especificamente en las cooperativas
financieras y sociales, mientras que en el sector agricola estos progresos se observaron

sobre todo en Africa, América Latina e India.”®

78 Para mas informacidn, visitar la web de la OIT: www.ilo.org/global/lang--es/index.htm
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4.8.4- La resiliencia de las cooperativas a la crisis

Segin el European Research Institute on Cooperative and Social Enterprises
(EURICSE), un ejemplo de capacidad de resiliencia en el mundo cooperativo se
encuentra en Italia, donde segun este mismo instituto, en el afio 2008 las organizaciones
cooperativas ya generaban el 10% del PBI y el 11% del empleo (EURICSE, 2014).7

En otro informe de EURICSE, publicado en 2013 y titulado "EI cooperativismo en Italia
durante los afios de crisis”, se analiza el desarrollo de las cooperativas desde 2008 y
trata de identificar, en los casos en los que es posible, como la respuesta de las
cooperativas frente a la crisis difiere de la de otros tipos de empresas. El analisis sefiala
que durante el transcurso de la crisis, especialmente en los primeros afios, los patrones
de crecimiento de las cooperativas diferian mucho de los de otras formas de empresa,
siendo estos mas positivos y que esta tendencia se aplica a todos los tipos de
cooperativas. En consecuencia, para el periodo 2008-2011 se puede hablar de una
funcién anti-ciclica de las cooperativas italianas, que parece deberse casi por completo a
la diferencia en su estructura de propiedad: "La funcidn anti-ciclica de las cooperativas
es atribuible sobre todo a que son empresas con objetivos y estructuras de propiedad
orientadas a satisfacer las necesidades de los miembros, en lugar de remunerar las

inversiones de los accionistas".

Por otro lado, esta misma tendencia anti-ciclica también se ha indicado en el trabajo
elaborado por el instituto de investigacion italiano CENSIS: "Informe Anual sobre
Cooperativismo en ltalia". Segin el CENSIS, el empleo en las cooperativas italianas
aumento un 8% entre 2007 y 2011, mientras que, en comparacion, se registro una
disminucion del 2,3% en todos los demas tipos de empresas. Analizando el 2012 surge
que el empleo en las cooperativas italianas creci6 mas de un 2,8% creando 36.000
nuevos puestos de trabajo en comparacién con 2011 y alcanzando un total de 1.341.000
puestos de trabajo; vale aclarar que se trata de puestos de trabajo creados en las

cooperativas que no incluyen a los socios-productores autbnomaos.

Por otro lado, las cooperativas sociales que estan involucradas en servicios a la

comunidad y en la integracion laboral de personas discapacitadas o desfavorecidas,

79 Esta proporcion incluye tanto al empleo en cooperativas como al empleo en el ambito de las
cooperativas.

80 La cita procede de la sintesis en inglés, disponible en http://www.euricse.eu/en/node/2494. El
documento completo (italiano) esta disponible en: https://issuu.com/euricse/docs/rapporto_coop_euricse.
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registraron un verdadero y significativo incremento en términos de empleo durante el
periodo 2007-2011, el cual alcanz6 el 17,3%. Esta tendencia que, aunque algo mas

desacelerada, continu6 en 2012 con un 4,3% de incremento. (CENSIS, 2012).8!

En otro orden de cosas, en Francia, las cooperativas de trabajo asociado y las
cooperativas multi-societarias (llamadas en este pais: sociedades cooperativas de interés
colectivo) experimentaron un aumento del empleo neto del 4% en 2013 en comparacion
con el afio anterior y un aumento del 12,5% respecto a 2009. Entre estos puestos de
trabajo, el 40% proceden de empresas existentes y el 20% de empresas de nueva
creacion®. Segun los Gltimos datos, la tasa de supervivencia de estas cooperativas a los
3 afos era del 82,5%, mientras que para todas las empresas francesas era del 66%.

Después de 5 afios alcanzaba el 66,1% frente al 50% para todas las empresas.®

Una forma de explicar la capacidad de resiliencia de las cooperativas a la crisis se
presenta al tomar las encuestas llevadas a cabo por CICOPA y CECOP-CICOPA
Europe sobre las cooperativas de trabajo asociado y las cooperativas sociales en todo el
mundo y més en profundidad en Europa. Estos documentos sugieren que la capacidad
de resiliencia de las cooperativas se basa en su fuerte tendencia a generar estrategias
innovadoras, desde un punto de vista organizacional, social, técnico y de gestion, y en

tres niveles:

- en el nivel micro, los socios-trabajadores pueden tomar decisiones rapidas cuando se
enfrentan a momentos de crisis, que son a su vez legitimas porque se toman

democraticamente;

- en el nivel meso, la creacion y el desarrollo de grupos horizontales y entidades
mutualizadas como instituciones de apoyo empresarial, consorcios y federaciones es

fundamental, ya que muchas empresas cooperativas no podrian haber encontrado

81 El informe afiade que cada cooperativa emplea a 17,2 personas por término medio, es decir, 5 veces
mas que el promedio de otros tipos de empresas. La contribucidon mas significativa de las cooperativas en
materia de empleo se encuentra en el sector servicios (23,6% del total del empleo en Italia en este sector),
en particular en materia de salud y asistencia social (49,7%), transporte y logistica (24%) y servicios de
apoyo a empresas (15,7%).

82 Véase el comunicado de prensa de CG Scop 2013: dynamisme et pérennité économique pour les
Sociétés et participatives coopératives, disponible en francés en: http://www.les-scop.coop/sites/fr/espace-
presse/Bilan_chiffre-2013

83 CECOP CICOPA-Europe, 2013, "Business Transfers to Employees under the Form of a Cooperative
in Europe - Opportunities and Challenges"; véase: http://www.cecop.coop/Business-Transfers-to-

Employees
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servicios similares o apoyo financiero fuera del sistema cooperativo y probablemente se

habrian visto mucho mas afectadas por las crisis;

- en el nivel macro, la existencia de un sistema legal nacional eficaz para las
cooperativas con disposiciones especificas particularmente propicias para el desarrollo

de este tipo de empresas, también es un factor importante de resiliencia®.

Un estudio de la OIT titulado "Resiliencia en tiempos de crisis: el poder de las
cooperativas financieras" (Birchall, 2013) examina la contribucion de las cooperativas
financieras en las secuelas de la crisis de 2007-2008 y durante el actual periodo de
austeridad: mientras que los bancos (propiedad de los inversores) tienden a ser mas
inestables debido a la necesidad de maximizar el beneficio de los accionistas, los bancos
cooperativos hacen un mejor uso de los activos mas pequefios y mantienen el flujo de
crédito, especialmente a las PYME, lo que aporta importantes beneficios en términos de

creacion y mantenimiento de riqueza y empleo locales.

Por otro lado, en el articulo publicado en el United Nations Research Institute for Social
Development (UNRISD) bajo el titulo: "David y Goliat - Las cooperativas y la crisis
mundial"®, Claudia Sanchez Bajo sugiere algunas explicaciones para las cooperativas
en general, distinguiendo entre un enfoque a corto plazo y a largo plazo. Para Sanchez

Bajo, a corto plazo, las cooperativas:

1) estan basadas en sus socios, por lo tanto, son mas propensas a identificar nuevas

actividades con el fin de hacer frente a las pérdidas y dificultades;

2) garantizan una amplia difusion de la informacion a través de 6rganos democraticos y

consultivos autdbnomos de los poderes ejecutivos;

3) cuentan con mecanismos de toma de decisiones participativos que les permiten tomar

decisiones dificiles, manteniendo la legitimidad;

4) combinan la flexibilidad con el mantenimiento del empleo (en términos de tiempo,

tipo de puesto, gestion, despliegue de otras unidades, compensacion, etc.);

84 CICOPA (2012), "Un analisis cualitativo sobre la situacion econdmica de los miembros de CICOPA",
fuente web: www.cicopa.coop/IMG/pdf/raport cicopa 2012 es_v17.pdf. También se puede consultar:
CECOP CICOPA-Europe (2012), "La Resiliencia del Modelo Cooperativo”, fuente web:
www.cecop.coop/The-study-The-resilience-of-the

85 Fuente web:
http://www.unrisd.org/80256B3C005BE6B5/search/8243A910D859F210C1257BAB002F52E2?0penDo
cument
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5) crean reservas comunes que garantizan su longevidad y transmision a las

generaciones futuras.

Por otra parte, desde una perspectiva a largo plazo, las cooperativas retnen otras

caracteristicas propias de ellas:
1) responden de manera mas eficiente a las necesidades de las comunidades;
2) aplican actividades de reestructuracion como parte de su practica habitual;

3) estén integradas territorialmente y tienen propension a buscar la eficiencia in situ en

lugar de optar por la deslocalizacion.
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CAPITULO 5 - TRABAJO DE CAMPO

5.1- Introduccién

Este trabajo de investigacion, a través de su trabajo de campo, buscé identificar las
caracteristicas comunes y las problematicas frecuentes que se presentan especificamente
en las cooperativas de trabajo de Argentina. Para ello, se tomd como punto de partida un
trabajo/proyecto de asistencia técnica solicitado por el Ministerio de Desarrollo Social a
la Universidad Tecnoldgica Nacional realizado entre julio y octubre de 2015. En ese
proyecto, este maestrando asumid la responsabilidad del disefio de los procesos asi
como la coordinacion técnica, liderando un equipo formado por 10 ingenieros, 2
arquitectos y varios capacitadores técnicos especificos a la par de un segundo equipo
conformado por especialistas en distintas materias: sociologia, emprendedorismo,

psicologia, entre otras, el cual era liderado por personal del propio MDS.

Este trabajo de asistencia técnica requerido por el MDS a la UTN sent6 las bases para
obtener un primer lote de datos que aportaron un significativo conocimiento de la
situacion de diversas cooperativas argentinas, ello fue debido a que el trabajo comenzo
con un relevamiento del estado de situacion de unas 45 cooperativas. En todos los casos,
los relevamientos fueron realizados por ingenieros, con conocimiento y preparacion
especifica para realizar este tipo de trabajo en este tipo de organizaciones y bajo la
coordinacion de este maestrando, a la vez que algunos de estos mismos relevamientos

fueron ejecutados por este maestrando.

Con el objeto de orientar el trabajo de campo a la busqueda de los objetivos planteados
por este trabajo y como complemento de la informacion obtenida por el trabajo
anteriormente citado, este maestrando planted el desarrollo de un trabajo de campo

especificamente pensado a tal fin. Asi, el trabajo de campo se realiz6 en cuatro etapas:

— [Etapa Primera: Relevamiento. Se trabajo sobre la informacion obtenida del
trabajo solicitado por el MDS a la UTN vya realizado, se pudo recabar
informacién sobre la situacion actual de las cooperativas de trabajo,
completando la misma con la busqueda de material estadistico publico.

— Etapa Segunda: Diagnostico. Se procedié a organizar la informacion obtenida
en la Etapa Primera para emitir un diagnéstico detallado e identificar los

patrones negativos para la produccion de bienes o prestacion de servicios.
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— [Etapa Tercera: Desarrollo. Su objetivo fue identificar puntos criticos a
fortalecer en las cooperativas a partir del desarrollo de aceleradores que les
permitan apalancar su evolucion productiva.

— Etapa Cuarta: Comprobacion. Mediante el uso de encuestas y seguimiento de

casos, se puso a prueba los aceleradores con el objeto de comprobar su eficacia.

5.2- Etapa Primera. Relevamiento.
5.2.1- Disefio del relevamiento

Como se ha detallado en el capitulo 4, punto 4.3, cuadro 4.02 de este trabajo, el 36,9%
del total de cooperativas de Argentina se encuentran en la provincia de Buenos Aires.
Por otro lado, tal como se ha detallado en el capitulo 4, punto 4.2, cuadro 4.01 de este
trabajo donde se muestra la distribucion de las actividades principales de cooperativas,
hay 27.486 cooperativas inscriptas bajo la actividad principal "Trabajo", lo cual
representa el 80,9% del total de cooperativas del pais. Tal como se expreséd
anteriormente, es en este tipo de cooperativas donde se centrara el trabajo de campo,
justamente a causa de la representatividad que tienen en todo el aparato cooperativista

nacional este tipo de cooperativas.

Si se analiza especificamente la presencia de las cooperativas de trabajo en cada una de

las provincias del pais, obtenemos el siguiente cuadro:

Cuadro 5.01 - Presencia de cooperativas de trabajo por provincia

Provincias Cant. [un] Cant. [%]
BUENOS AIRES 11.418 41,5%
TUCUMAN 2.075 7,5%
CAPITAL FEDERAL 1.519 5,5%
CHACO 1.482 5,4%
JUJUY 1.282 4,7%
SANTA FE 1.235 4,5%
MISIONES 957 3,5%
CORDOBA 924 3,4%
SALTA 885 3,2%
ENTRE RIOS 834 3,0%
SANTIAGO DEL ESTERO 704 2,6%
CATAMARCA 487 1,8%
CORRIENTES 438 1,6%
SAN JUAN 414 1,5%
RIO NEGRO 406 1,5%
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MENDOZA 403 1,5%

FORMOSA 390 1,4%
SANTA CRUZ 360 1,3%
NEUQUEN 338 1,2%
LA RIOJA 312 1,1%
CHUBUT 269 1,0%
SAN LUIS 256 0,9%
TIERRA DEL FUEGO 72 0,3%
LA PAMPA 26 0,1%
Total general 27.486 100%

Fuente: elaboraci6n propia en base a datos del INAES a septiembre 2016.

Surge claramente, del andlisis del cuadro anterior, la muy significante presencia de las
cooperativas de trabajo en la provincia de Buenos Aires. También es evidente que
habria que sumar las 9 provincias siguientes para alcanzar un porcentaje similar al que
concentra esta Unica provincia. Por este motivo, el relevamiento para el trabajo de

campo se realizo en la provincia de Buenos Aires.

De esta manera, se decidié tomar un muestreo de los relevamientos realizados por el
proyecto encomendado por el MDS a la UTN. Ese muestreo fue pensado para obtener el
estado de situacion de una muestra especifica pero absolutamente representativa: se
tomaron 40 cooperativas de trabajo, localizadas en la provincia de Buenos Aires. La
encuesta disefiada especificamente a tal fin, usada durante el relevamiento relevo los

siguientes grupos de datos:

1- Datos basicos de la cooperativa

2- Datos del Area Productiva

3- Datos del Area RRHH

4- Datos del Area Infraestructura

5- Datos del Area Logistica y Comercial

6- Datos del Area Direccion y Planificacion

También se tomaron croquis del lugar y se relevd la disposicion de los equipos
productivos al igual que una apreciacion general del estado edilicio. Se estimo la
potencia eléctrica instalada tanto en maquinas como luminarias y otros equipos. Se
relevo si la instalacién eléctrica estaba habilitada y bajo norma y si contaba con la
proteccion suficiente para el tipo de trabajo a realizar, a la vez que se realizd un
relevamiento en materia de Seguridad e Higiene del trabajo. Ademas, en muchos de los

casos, se sacaron fotografias para acompariar el relevamiento con material grafico. El
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disefio de la encuesta de relevamiento, como asi también los métodos y procedimientos
utilizados durante el relevamiento mismo, fueron disefiados por este maestrando. Para
mas detalle sobre la estructura de la encuesta usada durante los relevamientos, consultar

el Anexo 3.
5.2.2- Composicion de la muestra estudiada

El trabajo de campo se realiz6 en 40 cooperativas de trabajo relevadas, que tenian 7 a 24
integrantes, y que estaban ubicadas en distintas areas del Gran Buenos Aires,
distribuidas en zona norte, oeste y sur para obtener una mayor representatividad. La

distribucion del relevamiento por zona del Gran Buenos Aires y Partido fue segun:

Zona del GBA Partidos Cantidad
Norte San Fernando, San Miguel y Escobar. 4 cooperativas
Oeste Gral. Rodriguez, Ituzaingd, La Matanza, | 20 cooperativas

Marcos Paz, Moreno y Tres de Febrero.

Sur Alte. Brown, Ezeiza, Florencio Varela, Lomas | 13 cooperativas

de Zamora, Presidente Perdn y Quilmes.

"Afueras” Lujan y Gral. Las Heras. 3 cooperativas

Las actividades identificadas en las cooperativas relevadas se corresponden a:
Produccién de Bienes:

- Carpinteria de Aluminio
- Carpinteria de Madera
- Herreria

- Hormigoneras
Prestadoras de Servicios:

- Paisajismo y mantenimiento de espacios verdes

- Construccion y mantenimiento del hogar
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5.2.3- Ejecucidn del Relevamiento

Este relevamiento fue realizado por el equipo dirigido por este maestrando y bajo la
oOrbita del proyecto solicitado por el MDS entre julio y octubre de 2015. Actualmente se

completd el relevamiento con el aporte de material estadistico publico.
5.3- Etapa Segunda. Diagnostico.

Como resultado del relevamiento de las 40 cooperativas de trabajo del conurbano

bonaerense, se pudo emitir un diagndstico que dividido en 3 ejes:
A- Resumen y analisis de la informacion surgida del relevamiento,
B- Puntos criticos a fortalecer,
C- Especificaciones del plan de fortalecimiento.

5.3.1- Resumen y analisis de la informacion surgida del relevamiento.

Este punto se subdividié en 10 puntos especificos para lograr un diagnéstico mas

detallado. Los resultados se presentan en los siguientes datos y graficos:

1- Datos generales de la muestra relevada
a. Cantidad de integrantes promedio por cooperativa: 10,3
b. Cantidad de productoras de bienes: 30

c. Cantidad de prestadoras de servicios: 10

2- Nivel de conocimiento y experiencia en la actividad especifica desarrollada

Gréfico 5.01 - Nivel de conocimiento y experiencia

= BAJO
= INTERMEDIO
INTERMEDIO +
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3- Espacio de trabajo

Gréfico 5.02 - ¢ Tienen un lugar designado?

mSi
mNO

Gréfico 5.03 - Situacién del lugar

2%

= ALQUILAN

= NO TIENEN

» COMPARTIDO
= COMODATO
= PRESTADO

Gréfico 5.04 - Disponibilidad de servicios

mNO APLICA

= BAJA

= INTERMEDIA
EALTA
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4- Infraestructura y seguridad

El 72,5% de las cooperativas no cuentan con la suficiente infraestructura edilicia
ni tampoco con un nivel de seguridad aceptable para realizar sus actividades
normales relacionadas con la produccion de bienes o con la prestacion de

servicios.

Graéfico 5.05 - Disponibilidad de Internet

u S|
mNO
uNO APLICA

El 70% de las cooperativas relevadas no cuenta con PC en las instalaciones

propias de la entidad.

5- Maquinaria y equipamiento

El 62,5% de las cooperativas no cuentan con la maquinaria principal necesaria y
el para realizar sus actividades normales relacionadas con la produccién de

bienes o con la prestacion de servicios.

El 90% de las cooperativas no cuentan con las maquinas accesorias ni con las
herramientas necesarias para realizar sus actividades normales relacionadas con

la produccion de bienes o con la prestacion de servicios.

6- Productos y procesos
El 30% de las cooperativas relevadas busca la estandarizacion de sus productos.

El 45% de las cooperativas relevadas considera su calidad como aceptable.
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7- Procesos

El 15% de las cooperativas relevadas realiza procesos estandar.

8- Mercado de Proveedores y clientes

El 43% de las cooperativas relevadas cuenta con una cartera de proveedores

desarrollada mientras que solo el 15% tiene una cartera de clientes identificada.

9- Comercializacion y distribucion
El 70% de las cooperativas relevadas tiene su producto claramente definido.

El 20% de las cooperativas relevadas conoce precisamente el costo de su

producto o servicio.

El 25% de las cooperativas relevadas realizan constantes procesos de promocion

de sus productos y servicios.

10- Personal y capacitacion

El 98% de las cooperativas relevadas consideran que cuentan con el personal
suficiente para realizar las actividades normales relacionadas con la produccién
de bienes o con la prestacion de servicios que tienen establecidas mientras que el

95% consideran que requieren capacitacion.

5.4- Etapa Tercera. Identificacidén de puntos criticos y Desarrollo de aceleradores.

Tomando como base la informacion obtenida de los relevamientos realizados a las 40

cooperativas, este maestrando buscd establecer primero aquellos puntos criticos a

fortalecer para luego identificar los que se presentaban en la gran mayoria de las

cooperativas relevadas y asi definir patrones de necesidades.

De esta manera se podra posteriormente, definir aceleradores organizados en dos tipos:
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- Aceleradores asociados con la organizacion bésica de la cooperativa:
instalaciones, administracién, herramientas de gestion, desarrollo comercial,

capacitacion en diversas areas, por citar algunos.

- Aceleradores asociados con la incorporacion de tecnologia béasica de la
cooperativa: tecnologia asociada a los procesos productivos, administrativos y

comerciales.

Asi, se procedi6 a identificar los puntos criticos a fortalecer. Para ello se tomaron los 40
relevamientos individuales y se agruparon los puntos relevados en grupos, generando un
diagnéstico individual por cada cooperativa relevada; para ello se utiliz6 el siguiente

cuadro:

Cuadro 5.02 - Estructura de agrupacion de Puntos criticos a Fortalecer

Detalle Si No

@
.
c
=]
o

Espacio de Trabajo

Instalacion Eléctrica

Instalacion de Agua

Instalacion de otros servicios secundarios (1)

Maquinas y herramientas productivas

Equipos y dispositivos de apoyo a la produccion

Instalacion de servicios sanitarios

Seguridad e higiene industrial

Elementos de Proteccion Personal

Apoyo en materias primas e insumos

Capacitacion en el oficio especifico

Capacitacion en Organizacion

Capacitacion en Comercializacion

Capacitacion en Administracion

Otros: (2)

vlo|z|Z|r|X|<|—|T|o(mmo|o|m|>

Tecnologia informatica

Vale aclarar que tanto para el grupo D como para el grupo O se permitia especificar el

punto critico a fortalecer, por eso las referencias indicadas como (1) y (2).

En forma posterior se procedié a procesar todos los datos, colocando por cada
cooperativa y grupo y en las dos ultimas columnas de la derecha, si el diagnostico
arrojaba la necesidad de fortalecer ese grupo o no. Asi, se completd los 40 cuadros y en
forma posterior concentrd toda la informacion en una sola tabla, con el fin de calcular,

por cada grupo de puntos criticos a fortalecer, el porcentaje de cooperativas en las
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cuales se identificaron necesidades de ayuda. La informacion resultante se muestra en el

siguiente cuadro:

Cuadro 5.03 - Resultados concentrados de grupos de puntos criticos a fortalecer

Grupo | Detalle % CRF%

A Espacio de Trabajo 88%
B Instalacion Eléctrica 93%
C Instalacion de Agua 78%
D Instalacion de otros servicios secundarios (1) 38%
E Maquinas y herramientas productivas 95%
F Equipos y dispositivos de apoyo a la produccion 90%
G Instalacion de servicios sanitarios 85%
H Seguridad e higiene industrial 100%
I Elementos de Proteccion Personal 100%
J ApOoyo en materias primas e insumos 93%
K Capacitacion en el oficio especifico 85%
L Capacitacion en Organizacion 95%
M Capacitacion en Comercializacion 98%
N Capacitacion en Administracion 93%
@) Otros: (2) 53%
P Tecnologia informatica 98%

Surge a simple vista el alto nivel de necesidades que se presentan en la mayoria de las

cooperativas relevadas.

Tomando como base el cuadro 5.03 y como parte del proyecto original solicitado por el
MDS, este maestrando procedi6é a disefiar planes de ayuda genéricos focalizados en

cada &rea pertinente, asi se agruparon en:
- Ayuda en compra de maquinas, herramientas y materiales
- Ayuda en contratacion de servicios para apoyo a la produccion
- Ayuda en capacitacién de organizacion, gestion y tecnologia

Estos planes de ayuda permitieron ordenar las acciones que brindaron posteriormente la
ayuda especifica. Este maestrando tomo estos planes como marco de ordenamiento para
establecer aceleradores especificos, los cuales sin lugar a dudas brindarian asistencia a
puntos criticos que se habian relevado y que a su vez, se habia logrado validar durante

los relevamientos mismos, que requerian fortalecimiento.

86 CRF: Cooperativas que Requieren Fortalecimiento.
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Los planes de ayuda, como aglutinadores de los paquetes de ayuda, se vinculan asi con

un grupo de aceleradores establecidos en este proyecto de investigacion. Los planes de

ayuda y los aceleradores se resumen en el siguiente cuadro:

Cuadro 5.04 - Vinculo entre el Plan de ayuda y los Aceleradores identificados

Plan de ayuda

Acelerador

1- Compra de méaquinas,
herramientas y materiales

E1- Asegurar el nivel de equipamiento y
tecnologia minimos y requeridos para la
produccion.

E2- Asegurar el nivel de herramental secundario
minimo y requerido para la produccion.

E3- Asegurar el nivel de material minimo
requerido para completar el ciclo requerido por la
produccién.

E4- Asegurar un ambiente de trabajo que cumpla
con las normas de higiene y seguridad industrial.

2- Contratacion de servicios para
apoyo a la produccién

S1- Disponer de un lugar de trabajo acorde a las
necesidades productivas.

S2- Contar con un lugar formalmente asignado a la
actividad, ya sea propio o via comodato o alquiler.

S3- Lograr la disponibilidad de servicios basicos y
tecnoldgicos minimos, tanto especificos para la
produccién como para la vida laboral.

3- Capacitacion en organizacion,
gestién y tecnologia

C1- Contar con un nivel minimo de capacitacion
(NMC) especifico en el trabajo u oficio.

C2- Contar con un NMC que permita elevar el
nivel de estandarizacion de la produccion.

C3- Contar con un NMC que permita definir un
nivel de calidad y sostenerlo.

C4- Contar con un NMC que permita desarrollar,
mantener y fortalecer la cartera de proveedores.

C5- Contar con un NMC que permita desarrollar,
mantener y fortalecer la cartera de clientes y la
gestion comercial.

C6- Contar con un NMC en materia organizativa y
administrativa, de gestion y uso de tecnologia
informatica.
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5.5- Etapa Cuarta. Comprobacion.

Como parte del proyecto al que se hace referencia en la introduccion de este capitulo se
llevaron adelante, en forma efectiva, tres planes de ayuda genéricos para cada

cooperativa relevada.

Durante la ejecucion del proyecto, un ndmero significativo de cooperativas, recibid

asistencia:

— 60% de las cooperativas relevadas recibieron maquinas y equipos para la
produccion.

— 15% de las cooperativas relevadas recibieron materiales para completar la
produccién.

—  63% de las cooperativas relevadas recibieron EPP®” y elementos de seguridad,®

— EI 60% de las cooperativas que requerian mejoras edilicias se inicid el proceso
de disefio y célculo de obra

— 23% de las cooperativas relevadas recibieron los cursos capacitacion en

Seguridad e Higiene en el trabajo, especificos de la actividad que realizaban.

Con el fin de comprobar los aceleradores, este maestrando relevd recientemente, entre
los meses de agosto y octubre, en forma posterior e independiente al cese del proyecto
al que se hace referencia en el comienzo del capitulo, el impacto que tuvieron los planes

de ayuda en algunas cooperativas.

Para ello realiz6 una investigacion, utilizando una encuesta de tipo estructurada (ver
anexo 4) orientadas a corroborar la efectividad del plan pero alineadas con la
identificacion de los aceleradores establecidos, de esta manera se lograria, por un lado

medir el impacto del plan como por otro, validar los aceleradores como tales.

Los siguientes cuadros logran resumir la informacion obtenida a la vez que en forma
consecutiva, se emiten las conclusiones respectos de cada caso: plan de ayuda y

acelerador.

87 EPP: Elemento de Proteccidn Personal, tales como antiparras, guantes, delantales, por citar algunos
ejemplos.

88 ESI: Elementos de Seguridad Industrial, tales como matafuegos, carteles de seguridad en el trabajo,
carteles de sefializacién general, por citar algunos ejemplos.
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Grafico 5.06 - Cantidad de cooperativas que recibieron
ayuda

m Si recibieron ayuda
® No recibieron ayuda

Conclusién 1: considerando que el proyecto quedd relativamente inconcluso (solo se
ejecutd el 30% del presupuesto al momento de ser interrumpido) se logré un alcance
significativo en materia de distribucion de la ayuda al lograr entregar ayuda fisica y no

fisica al 72% de las cooperativas relevadas.

Se realiz6 la investigacion sobre la proporcion de los casi tres cuartos que recibié ayuda
(29 cooperativas del total de 40 relevadas); el grado de respuesta obtenido fue de 22/29
encuestas, siendo esta la base de célculo general para establecer los porcentajes de

respuestas afirmativas que validan a cada acelerador como tal.

Vale aclarar que en algunos casos particulares la base de célculo se vio afectada por la
cantidad real de cooperativas que recibieron la ayuda. A continuacién se detallan esos
casos particulares, todos pertenecientes al plan de ayuda 1 (Compra de maquinas,
herramientas y materiales), donde la base para el calculo del porcentaje de respuestas

afirmativas no es 22 sino que es particular, respondiendo a distintas causas a saber:
- E1: la base es 15 porque se entregaron maquinas en esa cantidad de cooperativas

- E3: la base es 6 porque se entregd herramental en esa cantidad de cooperativas

- E4: la base es 9 porque se entregaron ESI y EPP en esa cantidad de cooperativas

En el siguiente cuadro se muestran los resultados del procesamiento de las respuestas

que surgen del procesamiento de las 22 encuestas:

87



Cuadro 5.05 - Resultados de las Encuestas de Validacion de Aceleradores

Acelerador Base de Si Si
calculo | [cant.] | [%]

E1- Asegurar el nivel de equipamiento y 15 14 93%

tecnologia minimos requeridos para la

produccion.

E2- Asegurar el nivel de herramental secundario 22 21 95%

minimo requerido para la produccion.

E3- Asegurar el nivel de material minimo 6 6 100%

requerido para completar el ciclo requerido por la

produccion.

E4- Asegurar un ambiente de trabajo que cumpla 9 8 89%

con las normas de higiene y seguridad industrial.

S1- Disponer de un lugar de trabajo acorde a las 22 20 91%

necesidades productivas.

S2- Contar con un lugar formalmente asignado a 22 18 82%

la actividad, ya sea propio o via comodato o

alquiler.

S3- Lograr la disponibilidad de servicios basicos 22 21 95%

y tecnologicos minimos, tanto especificos para la
produccion como para la vida laboral.

C1- Contar con un nivel minimo de capacitacion 22 20 91%
(NMC) especifico en el trabajo u oficio.

C2- Contar con un NMC que permita elevar el 22 21 95%
nivel de estandarizacion de la produccion.

C3- Contar con un NMC que permita definir un 22 21 95%
nivel de calidad y sostenerlo.

C4- Contar con un NMC que permita desarrollar, 22 16 73%
mantener y fortalecer la cartera de proveedores.

C5- Contar con un NMC que permita desarrollar, 22 22 100%

mantener y fortalecer la cartera de clientes y la
gestion comercial.

C6- Contar con un NMC en materia organizativa 22 20 91%
y administrativa, de gestion y uso de tecnologia
informatica.

Nota: vale aclarar que en los casos donde un acelerador fue indagado con mas de una pregunta, se
considero a los fines del procesamiento del cuadro anterior el valor menor de respuestas afirmativas de
todas las preguntas pertenecientes al acelerador.
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El siguiente gréafico sintetiza los resultados de las respuestas obtenidas:

Gréfico 5.07 - Validacion de los aceleradores
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Conclusién sobre acelerador E1- Asegurar el nivel de equipamiento y tecnologia
minimos requeridos para la produccion: dado el alto porcentaje de respuesta
afirmativa en las encuestas sobre su utilidad para mejorar los procesos productivos, la
productividad actual de la cooperativa y el futuro crecimiento de la cooperativa a nivel
productivo, se comprobd que aquellas cooperativas que recibieron esta ayuda pudieron

mejorar la productividad, por ello se da por valido como acelerador.

Conclusion sobre acelerador E2- Asegurar el nivel de herramental secundario
minimo requerido para la produccion: dado el alto porcentaje de respuesta afirmativa
en las encuestas sobre su utilidad para mejorar los procesos productivos, la
productividad actual de la cooperativa y el futuro crecimiento de la cooperativa a nivel
productivo, se comprobd que aquellas cooperativas que recibieron esta ayuda pudieron
mejorar la productividad, por ello se da por valido como acelerador.

Conclusién sobre acelerador E3- Asegurar el nivel de material minimo requerido
para completar el ciclo requerido por la produccién: dado el alto porcentaje de
respuesta afirmativa en las encuestas sobre su utilidad sobre su utilidad para completar
uno o varios ciclos de produccion y para el futuro crecimiento de la cooperativa a nivel
productivo, se comprobd que aquellas cooperativas que recibieron esta ayuda pudieron
mejorar la productividad, por ello se da por valido como acelerador.
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Conclusion sobre acelerador E4- Asegurar un ambiente de trabajo que cumpla con
las normas de higiene y seguridad industrial: dado el alto porcentaje de respuesta
afirmativa en las encuestas sobre su utilidad para realizar las tareas de produccion y para
el futuro crecimiento de la cooperativa a nivel productivo, se comprob6 que aquellas
cooperativas que recibieron esta ayuda pudieron mejorar la productividad, por ello se da

por valido como acelerador.

Conclusién sobre acelerador S1- Disponer de un lugar de trabajo acorde a las
necesidades productivas: dado el alto porcentaje de respuesta afirmativa en las
encuestas sobre su utilidad sobre su utilidad para el futuro crecimiento de la cooperativa
a nivel productivo, se comprob6 que aquellas cooperativas que recibieron esta ayuda

pudieron mejorar la productividad, por ello se da por valido como acelerador.

Conclusion sobre acelerador S2- Contar con un lugar formalmente asignado a la
actividad, ya sea propio o via comodato o alquiler: si el bien el porcentaje de
respuesta afirmativa en las encuestas es alto (82%) sobre su utilidad sobre su utilidad
para el futuro crecimiento de la cooperativa a nivel productivo, es uno de los 2
aceleradores con menor indice de respuesta y por ese motivo se considera que no se
puede dar por valido como acelerador. No obstante, se considera que representa un

punto muy importante en el desarrollo de una cooperativa.

Conclusion sobre acelerador S3- Lograr la disponibilidad de servicios basicos y
tecnologicos minimos, tanto especificos para la produccién como para la vida
laboral: dado el alto porcentaje de respuesta afirmativa en las encuestas sobre la
utilidad de contar con servicios basicos cubiertos y con un servicio de internet y sobre
su utilidad para el futuro crecimiento de la cooperativa a nivel productivo, se comprobo
que aquellas cooperativas que recibieron esta ayuda pudieron mejorar la productividad,

por ello se da por valido como acelerador.

Conclusion sobre acelerador C1- Contar con un nivel minimo de capacitacién
(NMC) especifico en el trabajo u oficio: dado el alto porcentaje de respuesta

afirmativa en las encuestas se entiende que se puede dar por valido como acelerador.

Conclusion sobre acelerador C2- Contar con un NMC que permita elevar el nivel
de estandarizacion de la produccion: dado el alto porcentaje de respuesta afirmativa

en las encuestas se entiende que se puede dar por valido como acelerador.
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Conclusién sobre acelerador C3- Contar con un NMC que permita definir un nivel
de calidad y sostenerlo: dado el alto porcentaje de respuesta afirmativa en las

encuestas se entiende que se puede dar por valido como acelerador.

Conclusion sobre acelerador C4- Contar con un NMC que permita desarrollar,
mantener y fortalecer la cartera de proveedores: si el bien el porcentaje de respuesta
afirmativa en las encuestas es alto (73%) sobre su utilidad sobre su utilidad para el
futuro crecimiento de la cooperativa a nivel productivo, es uno de los 2 aceleradores con
menor indice de respuesta y por ese motivo se considera que no se puede dar por valido
como acelerador. No obstante, se considera que representa un punto muy importante en

el desarrollo de una cooperativa.

Conclusion sobre acelerador C5- Contar con un NMC que permita desarrollar,
mantener y fortalecer la cartera de clientes y la gestion comercial: dado el alto
porcentaje de respuesta afirmativa en las encuestas se entiende que se puede dar por

valido como acelerador.

Conclusion sobre acelerador C6- Contar con un NMC en materia organizativa y
administrativa, de gestion y uso de tecnologia informatica: dado el alto porcentaje de
respuesta afirmativa en las encuestas se entiende que se puede dar por valido como

acelerador.

Como cierre, este maestrando quiere expresar su deseo de que este proyecto de
investigacion sirva para sentar las bases para aplicar estos aceleradores validados y otros
nuevos que se identifiquen a futuro y que los mismos puedan ayudar a apalancar el
desarrollo productivo de las cooperativas de trabajo en Argentina, que como se ha
demostrado a lo largo de este trabajo, representan un gran aporte al empleo y al trabajo

de Argentina.

91



Confrontacion de las hipdtesis:

H1- La aplicacion de aceleradores de apalancamiento de procesos productivos,
aplicados a cooperativas permite mejorar su desempefio, eficiencia productiva y mejorar
la seguridad fabril

Queda demostrado dentro del alcance del estudio realizado que las cooperativas que
recibieron la ejecucion de los planes de ayuda, han validado los aceleradores
identificados por este proyecto dado que han podido mejorar su desempefio general,
aumentado su eficiencia productiva y mejorar la seguridad fabril, aspectos de alta
relevancia para conducir cualquier proceso productivo de bienes o para organizar
cualquier prestacion de servicios, mas aun en un mercado cada vez mas exigente y
competitivo.

Proximas lineas sugeridas de investigacion:

H2- La disminucion de los plazos de desarrollo y la clara demostracion de efectividad,
motivara a los integrantes de las cooperativas a seguir apostando al modelo asociativista
y los nutrirda de valores y conductas basicas de trabajo elementales para generar
confianza para el desarrollo de futuros emprendimientos independientes, pieza esencial

en la busqueda de la independencia de la asistencia social.

H3- Una sociedad mas productiva, ser& mas competitiva y regenerara constantemente
nuevos recursos humanos capaces de contagiar a otros en conductas positivas frente al

trabajo y a la productividad, generando un efecto multiplicador.
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ANEXO 1
Notas Metodoldgicas
Fuente de informacion

La presente publicacién utiliza como fuente de informacion los registros administrativos
del Sistema Integrado Previsional Argentino (SIPA), que incluye, entre otros datos, a la
totalidad de los empleos asalariados del sector privado del pais. La base utilizada del
SIPA incluye a todas las Declaraciones Juradas presentadas por los empleadores ante la

Administracion Federal de Ingresos Publicos (AFIP).

Las bases del SIPA fueron suministradas por la Direccién General de los Recursos de la

Seguridad Social de la Administracion Federal de Ingresos Publicos (AFIP).

Principales caracteristicas

Dado que los registros administrativos utilizados contienen los datos provenientes de las
declaraciones juradas presentadas a la AFIP en concepto de aportes y contribuciones a

la seguridad social, los indicadores desarrollados presentan las siguientes caracteristicas:

* La publicacion de los indicadores tiene un retraso de alrededor de dos meses con
respecto al mes evaluado: la disponibilidad de la informacion proveniente de los
registros administrativos de la seguridad social tiene una demora que Sse encuentra
definida, basicamente, por el tiempo que transcurre hasta que los empleadores y los
trabajadores independientes presentan sus respectivas declaraciones juradas al sistema
previsional. Esto implica, en términos estrictos, que la informacion completa del total
del trabajo registrado soélo estard disponible cuando los registros administrativos
incluyan al total de las declaraciones juradas correspondientes al mes evaluado. No
obstante, se considera que pasados 45 dias del ultima dia del mes analizado, se cuenta

con suficiente informacion para la elaboracién de los indicadores.

* Los indicadores publicados de los tltimos 12 meses son provisorios: es habitual que
un porcentaje de las declaraciones juradas se presenten fuera del término estipulado para
tal efecto. Esto implica que cierto numero de trabajadores que deberian cuantificarse en

un mes determinado, se declaran recién varios meses después de ese periodo de
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referencia. Por esta razén, a medida que las declaraciones juradas presentadas
tardiamente incorporan nuevos trabajadores en el mes evaluado, los indicadores sufren

modificaciones.

* Cobertura: la informacion de trabajo registrado y salarios corresponde al total
nacional, incluyendo a todos los sectores economicos, y a todas las modalidades
existentes de contratacion previstas en las normativas laborales vigentes (periodo de

prueba, contratos a plazo fijo, empleo eventual, etc.).

* Definicion de rama de actividad: es la rama de actividad principal declarada por el
empleador a la AFIP, codificada con la revision 3 del cddigo CIIU. La informacion

surge del padrén de contribuyentes de AFIP.

Criterios operacionales

* Trabajo Registrado: se considera trabajador registrado a toda persona (identificada a
través de un CUIL) que ocupa al menos un puesto de trabajo declarado en el sistema de
la seguridad social. De este modo, se conceptualiza al “Trabajo Registrado” como el
conjunto de trabajadores que cuentan con los beneficios del sistema de la seguridad

social previstos en las normas laborales.

* Identificacion del trabajo en el mes de referencia: se contabiliza como trabajo
registrado en el mes analizado cuando el empleador declara dicho empleo (relacion

CUIT — CUIL) en ese periodo mensual de referencia.

* Trabajadores con pluriempleo: en el caso de los trabajadores que tienen méas de un
empleo (pluriempleo) en distintos sectores de actividad, se lo categoriza en el sector

donde percibe el salario més elevado.

Situacion de los datos y metodologia aplicada segun el periodo

Considerando el retraso habitual que se produce en la presentacion de las declaraciones
juradas al sistema de seguridad social, y la problematica que esta situacion genera en la

cuantificacion incompleta del total de puestos de trabajo para un periodo determinado,
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se han implementado una serie de operaciones con el proposito de que la evolucion del

empleo presente la mayor veracidad posible.

Situacion de los datos y metodologia aplicada seguin el periodo

Antes de Ago -15 Entre Ago-15 y Mar-16

Datos provisorios
Al nimero total de trabajadores del mes
anterior, se aplica la variacion del empleo

Trabajadores = Datos definitivos Datos provisorios i cluido en las declaraciones iurad
. - L iy . incluido en las declaraciones juradas
asalariados del | Informacién definitiva del | Informacién preliminar del SIPA, ! .
. . e . presentadas al SIPA durante los primeros
sector privado | SIPA sujeta a leves rectificaciones

45 dias del cierre del mes actual y del
anterior. El mismo procedimiento se realiza
con las remuneraciones

En el esquema se exponen los distintos estados definidos para la informacion y las
operaciones aplicadas para su procesamiento. Tanto los estados como las operaciones se
modifican dependiendo el periodo de referencia. En la presente publicacion, la
informacidn previa a agosto de 2015 es definitiva. Entre agosto de 2015 y marzo de
2016, los indicadores son provisorios elaborados con la informacion preliminar del
SIPA, que se encuentra sujeta a pequefios ajustes en los proximos meses. Por Gltimo, el
dato de trabajadores y el de remuneracion promedio correspondiente a abril de 2016, se
encuentra estimado a partir de la variacion entre abril y marzo, del empleo y las
remuneraciones incluidas en las declaraciones juradas presentadas durante los primeros

45 dias del cierre de cada mes.

Eliminacion de la estacionalidad de las series

Con el objetivo de realizar comparaciones entre meses consecutivos se procedi6 a la
eliminacién de la estacionalidad de los datos. La estacionalidad es un fenémeno que
pueden presentar las series de tiempo cuyo periodo es inferior al afio. Las causas de su
existencia son diversas y abarca desde factores climaticos ( afectan al sector
agropecuario o al turismo) hasta factores institucionales (por ejemplo el inicio de
clases). Para la eliminacion de la estacionalidad, en este informe se utiliza el método X-
13-ARIMA-SEATS (desarrollado por el Census Bureau de los Estados Unidos). El
procedimiento consiste en la aplicacion de promedios méviles en forma iterativa para

estimar la estacionalidad y la tendencia-ciclo.
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Cuadro 4.03 - Cantidad de Cooperativas Inscriptas por afio

ANEXO 2
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ANEXO 3

Estructura de la encuesta/formulario de relevamiento ejecutado en los

relevamientos de cooperativas

1- Datos basicos de la cooperativa
a. Nombre

i

Matricula
Direccion/nes
CUIT
Direccion fiscal

® o o

f. Datos de los referentes/contactos

2- Datos del Area Productiva
a. Datos del guia/entrevistado

b. Rubro de la cooperativa o actividad especifica

c. Producto producido o Servicio brindado principal

d. Variantes del producto/servicio y volumen mensual

e. Cantidad de personas asignadas a la produccién

f. Cantidad de personas asignadas a la administracion

g. Cantidad de personas asignadas a la venta

h. Proceso y metodologia de produccién (etapas y descripcion)

Tiempo estimado para fabricar

j.  Flujo de la comunicacién dentro de la cooperativa

k. Materias primas utilizadas para la produccion

I.  Insumos y consumibles utilizados para la produccion

m. Magquinas asociadas directamente a la produccion/prestacion del servicio
n. Listado de equipos de apoyo a la produccién

0. Listado de equipos pendientes de adquisicion/recepcién

p. Listado de herramientas

Al cierre del relevamiento de esta area se realizaron una serie de preguntas

complementarias:

A) ¢Podrian fabricar otro producto o brindar algin otro servicio que no sean los

principales ni los adicionales con la misma Tecnologia? ¢ Cuéales?

103



B) ¢Y con pequefios cambios? ¢ Cuéles? ¢Cuanto podrian fabricar?

C) ¢Llevan registros de la produccion obtenida o servicios brindados en cuanto
a cantidades, calidad, precios?

D) ¢En base a qué se fabrica el producto?

E) ¢Cudles son las limitaciones para elaborar el producto o brindar el servicio?

3- Datos del Area RRHH
a. Cantidad de personas pertenecientes a la cooperativa

b. Metodologia de administracion de los RRHH

Al cierre del relevamiento de esta area se realizaron una serie de preguntas

complementarias:

F) ¢Dividen los roles o tareas? ¢ Toman las decisiones con respecto a este tema?

G) ¢Cuentan con la siguiente documentacién?

H) ¢Realizan capacitaciones de perfeccionamiento? ;Se sienten bien
capacitados para las tareas que realizan? ;Cudles si y cuéles no?

I) ¢Para realizar algin cambio de horario, sumar horas de trabajo, modificar
espacios, pedir equipamiento, comprar/ vender, incumplimiento de horarios

y/o tareas, como se toman esas decisiones? ¢Quienes lo hacen?

4- Datos del Area Infraestructura
a. Se evaluaron los servicios basicos con los que contaban (agua, luz y gas)

b. Se evaluaron los servicios complementarios (cloacas, teléfono e internet)

Al cierre del relevamiento de esta area se realizaron una serie de preguntas

complementarias:

J) ¢Qué servicios no tienen pero requieren o les facilitaria para producir?
K) ¢El espacio disponible es propio? ¢ Tienen el comodato del lugar? ¢Existe la
posibilidad de agrandar el espacio actual? ¢Pueden tomar propias decisiones

en cuanto al uso y modo del espacio?

5- Datos del Area Logistica y Comercial

a. Metodologia de Compras
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b.

Metodologia de Distribucion

Al cierre del relevamiento de esta area se realizaron una serie de preguntas

complementarias para poder identificar proveedores, clientes, algunos datos de ventas,

politicas de precios y cobranza, plazos:

L) ¢Conocen a sus proveedores? ¢ Tienen reemplazos?

M) ¢Conocen a sus clientes? ¢Son habituales o esporadicos?

N) Adicionales: caracteristicas de los clientes, Politicas de Precios, Estimacion

de Ganancias, Documentacion utilizada.

0) Ultimas ventas.

P) Plazos de entrega, Formas de pago, Lugares de entrega.

Q) Planes de promocion y publicidad.

R) Direccion y Planificacion futura.

6- Datos del Area Direccion y Planificacion

C.
d.
e.
f.

Manejo de planificacion financiera
Manejo de planificacién fabril
Expectativas de desarrollo

Principales dificultades que afrontan

También se tomaron croquis del lugar y la disposicion de los equipos productivos al

igual que una apreciacion general del estado edilicio. Se estimo la potencia eléctrica

instalada tanto en maquinas como luminarias y otros equipos. Se relevo si la instalacion

eléctrica estaba habilitada y bajo norma y si contaba con la proteccién suficiente para el

tipo de trabajo a realizar. Se realizé un relevamiento en materia de Seguridad e Higiene

del trabajo. Se tomaron fotos.
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ANEXO 3

Encuesta a Cooperativas que recibieron la ejecucion del plan de ayuda
Fecha:

Legajo/Cooperativa:

Entrevistado:

Cargo:

Entrevistador:

Nota sobre E1, E2 y E3: Realizar solo si recibieron maquinas, herramental y materiales
respectivamente.

Acelerador E1- Asegurar el nivel de equipamiento y tecnologia minimos requeridos
para la produccion.

E1.1- Su cooperativa recibié maquinas especificas que son para el trabajo que realizan,
¢Estas maquinas han sido utiles para mejorar los procesos productivos?
O Si O No O NS/NC

E1.2- ;{Estas maquinas mejoraron su productividad actual?
O Si O No O NS/NC

E1.3- ;{Cree que esas maquinas serd util para el futuro crecimiento de la cooperativa a
nivel productivo?
O si O No O NS/NC

Acelerador E2- Asegurar el nivel de herramental secundario minimo requerido para
la produccidn.

E2.1- Su cooperativa recibio herramientas e instrumentos genericos para el trabajo que
realizan, ¢este herramental ha sido atil para mejorar los procesos productivos?

O Si O No O NS/NC
E2.2- ;Este herramental ha sido util para mejorar su productividad?
O Si O No O NS/NC

E2.3- ;{Cree que ese herramental sera (til para el futuro crecimiento de la cooperativa a
nivel productivo?
O sSi O No O NS/NC
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Acelerador E3- Asegurar el nivel de material minimo requerido para completar el
ciclo requerido por la produccion.

E3.1- Su cooperativa recibié algunos materiales e insumos que estaban necesitando para
completar la produccion de uno o varios articulo. ¢Este aporte de material ha sido util
para completar uno o varios ciclos de produccién?

O sSi O No O NS/NC

E3.2- En caso afirmativo a la anterior, ¢cree que contar en todo momento con el
material necesario para la produccion es util para el futuro crecimiento de la cooperativa
a nivel productivo?

O Si O No O NS/NC

Nota sobre E4: Realizar s6lo si recibieron capacitacion en Seg. e Hig. Industrial!

Acelerador E4- Asegurar un ambiente de trabajo que cumpla con las normas de
higiene y seguridad industrial.

E4.1- Su cooperativa recibio elementos se seguridad industrial (ESI) y elementos de
proteccién personal (EPP) indispensables para la tarea productiva que ustedes realizan.
¢ Estos elementos recibidos seran Utiles para realizar las tareas de produccion?

O Si O No O NS/NC

E4.2- En caso afirmativo a la anterior, ¢cree que estos elementos recibidos seran Utiles
para el futuro crecimiento de la cooperativa a nivel productivo?
O si O No O NS/NC

Acelerador S1- Disponer de un lugar de trabajo acorde a las necesidades productivas.

S1.1- Su cooperativa no dispone de un lugar acorde para realizar la tareas productivas
que ustedes requieren realizar. ¢ Cree que si dispusieran de un lugar acorde eso seria util
para el futuro crecimiento de la cooperativa a nivel productivo?

O Ssi O No O NS/NC

Acelerador S2- Contar con un lugar formalmente asignado a la actividad, ya sea
propio o via comodato o alquiler.

S2.1- Su cooperativa no cuenta en la actualidad con un lugar formalmente asignado a la
actividad. ¢Cree que si contaran con lugar asignado a la cooperativa formalmente, eso
seria util para el futuro crecimiento de la cooperativa a nivel productivo?

O Si O No O NS/NC
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Acelerador S3- Lograr la disponibilidad de servicios basicos y tecnoldgicos minimos,
tanto especificos para la produccion como para la vida laboral.

S3.1- Su cooperativa no cuenta en la actualidad con toda la disponibilidad de servicios
basicos y tecnoldgicos minimos, tanto especificos para la produccién como para la vida
laboral. ¢ Cree que si contaran con los servicios basicos como agua, electricidad en el
tipo y potencia requeridos, cloacas, entre otros, eso seria Util para el futuro crecimiento
de la cooperativa a nivel productivo?

O Si O No O NS/NC

S3.2- Su cooperativa no cuenta en la actualidad con internet. ¢ Cree que si contaran con
internet eso seria Gtil para el futuro crecimiento de la cooperativa a nivel productivo?
O sSi O No O NS/NC

Acelerador C1- Contar con un nivel minimo de capacitacion (NMC) especifico en el
trabajo u oficio.

C1.1- Su cooperativa no cuenta en la actualidad con un NMC en relacion al trabajo u
oficio especifico que realizan. ;Cree que si contaran con un NMC que les permitiera
conocer mas su trabajo u oficio eso seria util para el futuro crecimiento de la
cooperativa a nivel productivo?

O si O No O NS/NC

Acelerador C2- Contar con un NMC que permita elevar el nivel de estandarizacion de
la produccidn.

C2.1- Su cooperativa no cuenta en la actualidad con un NMC que les permita elevar el
nivel de estandarizacion de la produccion. ¢Cree que si contaran con un NMC que les
permitiera elevar el nivel de estandarizacion de la produccion eso seria Gtil para el
futuro crecimiento de la cooperativa a nivel productivo y en forma mas estandarizada?
O Si O No O NS/NC

Acelerador C3- Contar con un NMC que permita definir un nivel de calidad y
sostenerlo.

C3.1- Su cooperativa no cuenta en la actualidad con un NMC que le permita definir un
nivel de calidad y sostenerlo. ¢Cree que si contaran con un NMC que les permitiera
definir un nivel de calidad y sostenerlo eso seria Util para el futuro crecimiento de la
cooperativa a nivel productivo y con calidad sostenida?

O sSi O No O NS/NC
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C4- Contar con un NMC que permita desarrollar, mantener y fortalecer la cartera de
proveedores.

C4.1- Su cooperativa no cuenta en la actualidad con un NMC que le permita desarrollar,
mantener y fortalecer la cartera de proveedores. ¢ Cree que si contaran con un NMC para
ello, eso seria Util para el futuro crecimiento de la cooperativa a nivel productivo?

O sSi O No O NS/NC

C5- Contar con un NMC que permita desarrollar, mantener y fortalecer la cartera de
clientes y la gestion comercial.

C5.1- Su cooperativa no cuenta en la actualidad con un NMC que le permita desarrollar,
mantener y fortalecer la cartera de clientes y la gestion comercial. ¢ Cree que si contaran
con un NMC para ello, eso seria Util para el futuro crecimiento de la cooperativa a nivel
productivo?

O Si O No O NS/NC

C6- Contar con un NMC en materia organizativa y administrativa, de gestion y uso de
tecnologia informatica.

C6.1- Su cooperativa no cuenta en la actualidad con un NMC en materia organizativa y
administrativa, de gestion y uso de tecnologia informatica. ¢ Cree que si contaran con un
NMC para ello, eso seria atil para el futuro crecimiento de la cooperativa a nivel
productivo?

O si O No O NS/NC
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