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RESUMEN 
El análisis clásico de datos textuales no es económico y consume muchos recursos en 
especialistas y tiempo. Esta situación ha motivado el desarrollo de nuevas estrategias 
metodológicas con técnicas y paradigmas existentes, y la integración de los métodos de 
análisis que faciliten el proceso de exploración de datos textuales. 

A lo largo del tiempo distintos métodos han surgido con el objeto de explotar la 
información de tipo textual. Algunos como la ordenación alfabética, las ediciones de 
concordancias, índices y glosarios son muy antiguos. Otros mas recientes han aparecido 
gracias al desarrollo de técnicas estadísticas como el análisis de datos multivariado. Los 
métodos presentados en este trabajo facilitan la exploración, la gestión y la descripción 
de corpus de gran tamaño, permiten derivar información de ellos desde un punto de 
vista estadístico y poner de manifiesto sus rasgos estructurales.  

En objetivo de este trabajo es definir un marco teórico-metodológico que presente en 
forma sistemática la integración de las distintas técnicas estadísticas de análisis léxico 
y técnicas estadísticas de exploración multivariada; y utilizarlas en el trazado de un 
protocolo o guía para la exploración y diagnóstico por imagen de datos textuales. 
Además, experimentar con las estrategias metodológicas que implican la construcción 
del  Cartografiado de Texto, a Casos de Ejemplo. 
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0. INTRODUCCIÓN 

La minería de texto (Text Mining) es el área de investigación más reciente del 
procesamiento de textos, esta área es la encargada del descubrimiento de conocimientos 
que no existían explícitamente en ningún documento textual, pero que surgen de relacionar 
el contenido de varios de ellos [Hearst, 1999; Kodratoff, 1999]. Tiene como objetivo 
principal la búsqueda de conocimiento útil en enormes colecciones de documentos 
estructurados y no-estructurados (e-mails, actas, libros, artículos, discursos, encuestas, 
etc.).  

Los problemas a abordar pueden surgir del estudio de textos (comparación de estilos, 
atribución de autor, búsqueda documental, etc.) o ser de naturaleza no textual, pero cuyo 
tratamiento lleve a considerar ciertos textos como datos portadores de información (será el 
caso en psicología y sociología con las entrevistas en profundidad y tests, en politología 
con los discursos, programas políticos y artículos periodísticos, etc.). Entre los textos se 
encuentran las opiniones de respuestas abiertas de encuestas, el tratamiento de estos tipos 
de texto, se enriquece con la información complementaria obtenida con las respuestas al 
cuestionario estructurado. 

La minería de texto, tiene sus orígenes en la aplicación de técnicas estadísticas al análisis 
de textos, discursos, traducción automática, análisis de contenidos, entre otros. En general, 
a las técnicas de Análisis Cualitativo, utilizadas en las áreas de Ciencias Sociales desde 
hace varias décadas. 

En teste trabajo la atención se centra en diversos métodos lexicométricos y estadísticos 
utilizados en el análisis textual y en la creación de cartografiados de textos, este último 
considerado una herramienta de exploración útil de la minería de texto. 

El Análisis 1Estadístico de Datos Textuales (AEDT) se refiere a procedimientos que 
implican contar las ocurrencias de las unidades verbales básicas (generalmente palabras) 
y operar algún tipo de análisis estadístico a partir de los resultados de tales recuentos. Se 
recurre a la cuantificación de los textos desde el primer momento, sin que medien 
operaciones de codificación previas. 

El AEDT comporta una serie de herramientas que se enmarcan en el análisis estadístico 
multidimensional descriptivo, frecuentemente llamado “Análisis de datos”. El enfoque de 
estas herramientas no lleva a emitir aserciones apoyadas en pruebas estadísticas sino a 
subrayar diferentes rasgos presentes en las observaciones que permiten orientar 
investigaciones posteriores y/o emitir nuevas hipótesis. Los resultados así obtenidos 
presentan una gran riqueza y diversidad. 

                                          
1 Los enfoques lexicométricos o de la estadística textual están apoyados en las técnicas estadísticas 

desarrolladas por la Escuela Francesa de Análisis de Datos (Analyse des Données), (Benzécri, J. 
P. 1973, 1976). 
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El “2Cartografiado de Texto”, permite la visualización de tablas léxicas o volúmenes de 
datos lingüísticos. Esta herramienta de visualización involucran técnicas estadísticas de 
análisis léxico, técnicas estadísticas de exploración multivariada. 

Los métodos presentados en este trabajo facilitan la exploración, la gestión y la descripción 
de 3corpus de gran tamaño permiten derivar información de ellos desde un punto de vista 
estadístico y poner de manifiesto sus rasgos estructurales.  

Los objetivos del trabajo de tesis son:  

- Definir un marco teórico-metodológico que presente en forma sistemática la integración 
de las distintas técnicas estadísticas de análisis léxico existentes y técnicas estadísticas de 
exploración multivariada de reciente utilización; y utilizarlas en el trazado de un 
protocolo o guía para la exploración y diagnóstico por imagen de datos textuales.  

En este texto además de estudiar los métodos conocidos tradicionalmente bajo el nombre 
de estadística textual, se hace una introducción a otra técnica complementaria para el 
tratamiento de información textual como es el método de las palabras asociadas. 

La propuesta en este trabajo es presentar de forma sistemática, los métodos 
lexicométricos y de estadística multivariada utilizada en el análisis de textos, con el 
objetivo de seleccionar un conjunto de métodos complementarios cuyo ensamblamiento 
constituya una herramienta de análisis comparativo de textos.  

- Experimentar con las estrategias metodologicas propuestas, que implican la construcción 
del  Cartografiado de Texto, a Casos de Ejemplo. La propuesta en este trabajo se centra 
en dos enfoques para la explotación de datos textuales, según los objetivos del estudio; 
uno es el “estudio diferencial de textos”, otro es el “análisis de respuestas abiertas”.  

Para el primer enfoque se analiza 78 discursos tomados de la página oficial de Cristina 
Fernández de Kirchner, desde marzo hasta octubre del 2007. Para el segundo enfoque se 
tomo una muestra de 30 encuestas realizadas a un grupo de alumnos del curso de 
especialización docente, en este caso se analiza las respuestas a la pregunta: ¿Qué sentido 
tienen las instituciones educativas?, datos obtenidos por el disco adjunto al libro del 
“Análisis de Datos Textuales” [Etxeberría, 1995]. 

El principal programa al cual se referencia en este trabajo es el sistema SPAD T, fue 
construido por Mónica Bécue a partir de las técnicas, la filosofía y la implementación del 
SPAD N [Lebart, Morineau, Bécue,  1989], y es la primera implementación formal de los 
métodos de análisis de datos textuales basados en la teoría estadística del análisis 
factorial. Adicionalmente, se hace referencia al programa 4T-LAB, herramienta 
compuesta por un conjunto de instrumentos lingüísticos y estadísticos para el análisis de 
textos. 

                                          
2 El Cartografiado de Datos, constituye una tecnología de punta de la comunicación de la 

información: está basado en la utilización de algoritmos de generación de hipótesis (el juicio del 
usuario) y en la neurociencia (teoría de la percepción gráfica humana). [Césari, 2005] 

3 Cualquier tipo de recopilación de textos 
4 Dr. Franco Lancia, Manual del Usuario - T-LAB Pro 5.2 – Pag. 1_ de 128 
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El contenido de la tesis presenta la siguiente distribución: 

 Capítulo 1: Plantea los principales problemas y soluciones propuestas. 

 Capítulo 2: Se realiza una descripción de la situación (trabajo, operación) que 
requiere el uso de un marco metodológico para el análisis de datos textuales. 
Descripción conceptual de la lexicometría 

 Capítulo 3: Se centra en explicar las estrategias metodológicas para el análisis de 
texto, en primer lugar se explica los tipos de de textos según el objetivo de estudio 
que determinan los dos enfoques principales a seguir, luego se detallan los 
procedimientos y actividades implicadas en cada enfoque y por último se detalla los 
métodos léxicos e infométrico utilizados en este “protocolo” para la explotación de 
datos textuales.  

 Capítulo 4: Centra su atención en dos casos prácticos para experimentar con las 
estrategias metodologías propuestas. 

 Capitulo 5: Se presentan las conclusiones y líneas de investigación futuras. 
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1. DEFINICIÓN DEL PROBLEMA  

El tesoro más valioso de la raza humana es el conocimiento. Gran parte de este 
conocimiento existe en forma de lenguaje natural: libros, periódicos, informes técnicos, 
encuestas de opinión, etcétera. La posesión real de todo este conocimiento depende de 
nuestra habilidad para hacer ciertas operaciones con la información, por ejemplo: Buscar la 
información necesaria; Comparar fuentes de información diferentes, y obtener 
conclusiones; Manejar los textos, por ejemplo, traducirlos, editarlos, etc. 

Muchos datos que el investigador se ve obligado a procesar provienen de textos, para 
obtener datos relevantes de un texto es necesario sistematizar el conjunto de la 
información contenida en el mismo y para esto hace falta ciertos principios y técnicas de 
análisis.  

Estas situaciones generan la necesidad de desarrollar metodologías con técnicas y 
paradigmas existentes, y la integración de métodos de análisis que faciliten el proceso de 
exploración de datos textuales. Una estrategia que permita completamente  la preparación, 
el tratamiento, el análisis y visualización de información apreciable de grandes volúmenes 
de datos textuales. 

La importancia del análisis de textos es en el seno de todas las actividades en donde se 
trate de transformar los datos brutos con el fin de extraer los conocimientos que pueden 
ser explotados y útiles en un determinado campo de acción. 

Recopilar datos, organizarlos e incluso analizarlos se puede hacer automáticamente (con 
software específico); pero identificar, estructurar y utilizar la información, requiere aplicar 
la intuición y la sabiduría propia del ser humano. La capacidad de interpretar esos datos es 
lo que provoca que la información se convierta en Conocimiento [Polanco, 2002]. Lo 
automático es la selección de hechos estadísticos presentados en una tabla según su 
importancia. Lo manual es la re-evaluación de esos hechos en la perspectiva de los 
conocimientos de que dispone el analista sobre el problema que estudia, determina la 
presentación de los resultados. [Crivisky, 1999] 

De acuerdo con Polanco (1997a), el analista debe ocuparse no del conocimiento en acción 
como competencia de los individuos (sujetos del conocimiento), sino que del conocimiento 
producido por ellos y almacenado en las bases de datos, con el objetivo de extraer los 
conocimientos adaptados o útiles para la toma de decisiones, la definición de estrategias, y 
la evaluación del estado de la ciencia y la tecnología a un momento dado. 

1.1. Problemas 

Una idea para mejorar la expresividad y la diversidad de los descubrimientos de los 
sistemas de minería de textos consiste en usar una representación del contenido de los 
textos más completa que las representaciones usadas actualmente. Al disponer de más y 
“mejor” información del contenido de los textos permitirá descubrir más y mejores 
conocimientos a partir de ellos.  

Problemas que presenta el análisis de textos en la actualidad: 
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• Existen grandes volúmenes de Información textual organizados en documentos, 
internamente poco estructurados. Existe una clara necesidad de disponer de tecnologías 
que nos ayuden en nuestros procesos de búsqueda y, aún más, de tecnologías que nos 
ayuden a comprender su contenido. Necesidad de descubrir nuevos caminos que nos 
ayuden en la identificación de interesantes estructuras en los datos de todo tipo. 
[Polanco, 1997]. 

• Las ciencias y las tecnologías que nos han permitido tener mucha información 
disponible, no han resuelto por completo los problemas asociados a la selección, 
búsqueda y análisis de la misma. En particular, las bases de datos, que tiene que ver con 
el manejo de “información” estructurada, no resuelve los problemas. Lo anterior debido a 
que, por un lado se encargan de manejar, como su nombre lo indica, datos, es decir no 
administra información. Por otro lado, como se ha observado, la información se 
encuentra principalmente expresada como lenguaje escrito (texto), con todas las 
complejidades que esto implica para su manejo y acceso. 

• La minería de datos se enfoca en el análisis de grandes bases de datos. Debido a ello, sus 
métodos consideran solamente información estructurada, principalmente numérica y 
booleana, y descuidan tipos de información textual. Como consecuencia de esta 
situación, muchos logros de la minería de datos parecen tareas muy difíciles de realizar 
con datos no-estructurados o semiestructurados. Por ejemplo, dada una colección de 
textos parece muy complicado descubrir automáticamente cosas tales como: 

- Resúmenes, que contesten a preguntas como: ¿De qué trata este documento? 
- Consensos, que por ejemplo5 respondan a preguntas como ¿Cuál es el consenso sobre el primer 

año de gobierno del presidente? 
- Tendencias, que indiquen por ejemplo si han existido variaciones en la postura del presidente 

con respecto al tema de la educación. 
- Desviaciones, que identifiquen por ejemplo opiniones “raras” con respecto al desempeño de la 

selección nacional de fútbol. 
- Máximos y mínimos, que permitan contestar preguntas como ¿Cuál de los países apoya más a 

los Estados Unidos? ¿Y cuál menos? 
- Dependencias, que permitan identificar por ejemplo las posiciones que surgieron o 

desaparecieron después del ataque a Afganistán 

• El análisis clásico de datos textuales no es económico y consume muchos recursos en 
especialistas y tiempo. El procesamiento masivo de la información plantea mayor 
volumen de parámetros y variables y un nuevo problema a estos procedimientos 
tradicionales para el tratamiento de la información y su comunicación eficiente. 

Es necesario, en la sociedad de la información, crear un sistema métrico de lo inmaterial, 
es decir, del conocimiento. Técnicas con el objetivo de explorar, analizar y representar 
los conocimientos no manifiestos pero contenidos en datos textuales. [Polanco, 2002] 

                                          
5 Por ejemplo, estudiamos el discurso presidencial en distintos períodos de tiempo. 
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• En este ámbito de poca exploración de la información textual, y de poca capacidad de los 
métodos de minería de datos para su análisis, surge la 6minería de texto. Así pues, la 
minería de texto es una extensión de la minería de datos que pretende trasladar los 
objetivos, métodos, técnicas y logros de esta última al ámbito de la información textual 
[Tan, 1999].  

La mayoría de los actuales de minería de texto limitan sus resultados a un nivel temático 
o de entidad, y por lo tanto imposibilitan el descubrimiento de cosas más detalladas.  

• El análisis de textos tiene aplicaciones en múltiples ámbitos: desde el análisis de 
respuestas abiertas en encuestas hasta el estudio de corpus de textos literarios o políticos 
sin olvidar la extracción de información de archivos históricos y de bases documentales.  

Considerando que, en el proceso de investigación cualitativa, los datos textuales son 
esenciales para la construcción de la base de las interpretaciones y también el medio  
central para presentarlos y comunicarlos, se han generado en los últimos años medios 
informáticos para su tratamiento estadístico como una aplicación de los métodos de 
análisis multidimensionales exploratorios de datos.  

El análisis estadístico de datos textuales  consiste en aplicar estos métodos, en especial el 
análisis de correspondencias y la clasificación a tablas específicas, creadas a partir de los 
datos textuales. Estos métodos se completan con métodos propios del dominio textual 
como los glosarios de palabras, las concordancias y la selección del vocabulario más 
específico de cada texto, para así proveer una herramienta comparativa de los mismos. 

Cada análisis de textos constituye un verdadero trabajo de investigación. No existe una 
estrategia de tratamiento estándar y cada nuevo ejemplo aporta una nueva piedra al 
edificio del análisis textual. 

Dada la diversidad de aplicaciones en distintos ámbitos y la existencias de métodos 
lexicométricos e infométricos para el análisis de datos, existe la necesidad de diseñar, 
guías de acción para combinar las metodologías existentes para la explotación de textos, 
estrategias metodológicas que permitan resolver los objetivos en los distintos ámbitos. 

1.2. Solución 

Un objetivo de esta tesis es exponer nuevas estrategias metodológicas de minería de texto 
aptas para emplear los cartografiados de datos como representación del contenido de los 
textos, y a su vez, capaz de trasladar los descubrimientos del nivel temático a un nivel de 
mayor detalle –un nivel más descriptivo. Se propone un marco metodológico que 
constituye un “protocolo para el proceso de estudio de datos textuales”. 

La metodología general propuesta comporta en su realización cuatro fases: [1] adquisición 
terminológica, [2] control del vocabulario, [3] clasificación de los términos y textos 
(constitución de los cartografiados), [4] descripción conceptual de los clusters y 
comentario de los mapas. Dos fases son asistidas por la computadora (1 y 3), mientras que 
las otras dos (2 y 4) implican la intervención humana, aquélla de los expertos del campo de 
                                          
6 También conocida como minería de datos textuales o descubrimiento de conocimiento desde 

bases textuales no estructuradas 
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aplicación. El enfoque estadístico textual (fase 3) proporciona el soporte objetivo para que 
los expertos precisen cuál es el 7significado conceptual de los clusters (fase 4).  

Se busca8 principalmente investigar la existencia grupos de unidades de observación que se 
caracterizan por la utilización de un lenguaje similar. Esto implica que el conocimiento que 
se obtiene de los individuos está basado en la identificación de si dicen aproximadamente 
lo mismo, y no en lo que dicen. La lectura de las diferentes salidas del análisis le permite al 
investigador tener una idea bastante general del conocimiento presente en los textos. 

Las posibles técnicas de la Estadística Textual son diversas; mi interés se centra en los 
métodos de análisis de correspondencias  y clasificación automática, dos métodos 
exploratorios multivariantes complementarios adecuados al tratamiento de datos 
cualitativos. La propuesta involucra la aplicación de estos métodos, a tablas específicas 
creadas a partir de los datos textuales. Estos se completan con métodos propios del 
dominio textual como los glosarios de palabras, las concordancias y la selección del 
vocabulario más específico de cada texto, para así proveer una herramienta comparativa. 

En esta propuesta, qué métodos aplicar, cuándo y cómo, depende de dos tipos de estudio: 
“análisis de respuestas abiertas” (ARA) o el “estudio diferencial de textos” (EDT). Para el 
ARA, el objetivo es la comparación de opiniones escritas para encontrar similitudes y 
diferencias entre los individuos e identificarlos por sus características de grupo utilizando 
la información cerrada que califica los individuos. Estos, pueden provenir de encuestas, 
entrevistas, cuestionarios, blogs, e-mail u otro medio que permite expresar la opinión 
escrita de una persona sobre un tema. En el caso del EDT, el objetivo es el análisis 
comparativo de fragmentos de textos. Estos, pueden provenir de una  observación  para 
estudios constituidos por un conjunto de artículos de periódicos o incluso, encuestas o test 
psicológicas, textos literarios o científicos.  Esta clasificación es el 1º paso para realizar el 
estudio de textos, el procedimiento a seguir será diferente se esté en un caso u otro.  Para 
determinar el enfoque, se debe observar el objetivo del estudio y la fuente o instrumento de 
observación de donde provienen los textos a analizar. 

La guía metodológica propuesta, permite el análisis léxico de los textos y especialmente la 
construcción automática de estructuras de clasificación que se codifican en forma de 
tesauros. En cada etapa o procedimiento se obtienen una serie de resultados con la 
interpretación y validación estadística de los indicadores de conocimiento que se van 
obteniendo, de esta manera al finalizar se integra en un informe global todas las 
conclusiones. 

Para ambos enfoques el protocolo propone en primer lugar procedimientos de corrección y 
normalización de los textos y codificación de textos individuales, preparación de las tablas 
con datos complementarios y confección de los ficheros con los datos. Con el fichero con 

                                          
7 La parte más importante del trabajo de los expertos es analizar los clusters con el objetivo de 

determinar su significación conceptual, y caracterizar en función de esta significación el 
cartografiado en el cual la posición relativa de los clusters se encuentra representada. 

8 El problema que motiva un análisis estadístico puede ser tratar de formalizar un modelo 
probabilístico a priori; o bien, puede estar planteado en términos generales con el objetivo de 
explorar un universo tomado en consideración. 
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la variable léxica y cualitativas se procede a la segmentación del corpus, se obtienen las 
unidades de análisis básicas: formas, lemas, segmentos, etc. Se logra el 9glosario con las 
unidades léxicas sobre la cuál se realizan procedimientos como el estudio de la Riqueza del 
vocabulario, la Desambiguación y la Lematización para finalmente obtener el diccionario 
con las unidades seleccionadas. A partir del glosario se confecciona la tabla léxica base10. 
A partir de esta formamos los “Cartografiados de textos” mediante la aplicación del 
11análisis factorial y métodos de clasificación sobre los factores. Se incluye la 
caracterización y 12validación de clusters y su visualización en los mapas. Opcionalmente 
se incluye el estudio de la especificidad del vocabulario para cada texto individual y el 
análisis de asociación de palabras (lemas), para el enfoque EDT. A partir de la tabla léxica 
transpuesta se confeccionan otras tablas13 en función de datos complementarios. A partir 
de cada una de estas confeccionamos el o los “Cartografiados de textos”. Se incluye la 
caracterización y validación de grupos según datos complementarios. Opcionalmente se 
incluye el estudio de la especificidad del vocabulario para cada grupo de textos. 

En estas estrategias se proponen procedimientos relacionados al estudio de la “inercia” 
para detectar  textos elementales o grupos de textos extremos que afectan la proyección de 
la información en el mapa. El uso de la proyección “ilustrativa” trae muchas ventajas y es 
parte de la propuesta. Los métodos de clasificación conducirán a la construcción de clases 
de individuos homogéneas en cuanto al vocabulario empleado, o a la determinación de 
grupos de palabras que suelen ser empleadas por los mismos individuos y que delimitan, 
por tanto, campos semánticos o temáticas conectadas entre sí. La clasificación de los 
individuos o unidades textuales puede realizarse a partir de las coordenadas de estos tras 
llevar a cabo un análisis factorial. El estudio de concordancia se utilizará tanto el la 
preparación del vocabulario, como en la interpretación de los resultados, para clarificar 
dudas respecto al contexto de ciertos lemas o palabras claves. 

Este marco metodológico que constituye un “protocolo para el estudio o explotación de 
datos textuales”. Este protocolo implementa estrategias metodológicas de análisis 
estadístico de textos. 

El enfoque que se sigue, para el “protocolo de análisis textual”,  representa la alternativa de 
proceder a la adquisición y organización de los conocimientos en 14corpus, es decir, a 
partir de la información presente en un conjunto de textos del dominio considerado. Esta 
elección esta justificada en la medida que los textos son pertinentes para dar cuenta del 
                                          
9 Para el EDT se tratan dos glosarios uno con lemas conseguidos por un lematizador automático y 

otro con palabras y segmentos seleccionados. 
10 Tabla de contingencia “individuos * unidades elementales” 
11 El Análisis de Correspondencias es aplicado, en el marco de la Estadística Textual, a tablas de 

contingencia en las que disponemos de información sobre la frecuencia en que aparecen 
determinadas unidades textuales en distintos textos o partes de un corpus textual considerado. 

12 Los valores-test conforman una herramienta de caracterización de un eje factorial de un AC a 
partir de las modalidades de una variable suplementaria o de un grupo o cluster obtenido a 
través de un método de clasificación 

13 Tabla agregada “unidades elementales* grupos individuos” 

14 Cuando hablamos de corpus nos referimos a un conjunto de textos recogidos según unos 
criterios determinados para ser utilizado con unos propósitos específicos, y en un formato legible 
por el ordenador. 



CARTOGRAFIADO DE TEXTOS 
 

Definición del Problema - CÉSARI 10 

estado del conocimiento en un campo del saber a un momento dado de su desarrollo. 
[Polanco, 2002] 

El sistema métrico propuesto en este trabajo incluye: [1] empleo de las palabras claves 
para representar el conocimiento contenido en los textos; [2] agrupamiento de las palabras 
claves en clases o clusters para representar los temas alrededor de los cuales se agrega el 
conocimiento contenido en los datos; [3] colocación de los temas o clusters en un espacio 
bidimensional (Y, X), afín de darles una representación estratégica sobre una carta o 
mapa del campo científico o tecnológico que se analiza. 

Este nuevo enfoque da lugar a distintas estrategias metodológicas de adquisición y 
organización del conocimiento a partir de la información presente en conjuntos de datos de 
investigación. Ella se apoya en la combinación de algoritmos matemáticos y estadísticos 
para la visualización (cartografiado de datos textuales), agrupamiento y descripción 
(descubrir patrones), permitiendo el Diagnóstico por Imagen de Datos. 

Aquí se trata de combinar técnicas de 15clasificación automática (agrupamiento) y 
representación gráfica (cartografiado). En este marco es necesario apoyarse en los 
procesos que representan las matemáticas aplicadas al análisis de la información. Desde el 
punto de vista de las matemáticas pertenecen, al igual que los métodos factoriales, a la 
estadística descriptiva multidimensional o análisis multidimensional de datos (multivariate 
data analysis). 

Los análisis 16lexicométricos (estadística textual), se encuentran basados en las técnicas 
estadísticas desarrolladas por la Escuela Francesa de Análisis de Datos, principalmente por 
Benzécri en el año de 1973. Los métodos lexicológicos constituyen un conjunto de técnicas 
estadísticas diseñadas para medir y analizar el vocabulario que conforma un corpus y su 
particular estructuración. [Cabrera Varela, 1987] 

La asociación de métodos lingüísticos e infométricos permite extraer la información de un 
corpus de textos, y hacer aparecer la estructuración intrínseca de los conocimientos en 
corpus.  

Se propicia la creación de mapas (cartografiado de datos) como complemento y alternativa 
para las formas tabulares, numéricas y textuales de representar información más 
tradicional. Igualmente, se espera que, así como los mapas geográficos, los mapas de datos 
ayuden a informar y guiar a otras personas y les permita tomar mejores decisiones. [Césari, 
2007]. 

                                          
15 El objetivo de las técnicas de clasificación automática es de producir el agrupamiento de líneas o 

de columnas de una matriz. En general, se trata de objetos o individuos (textos) descritos por un 
cierto número de variables (fecha, países, autores, laboratorios, revistas) o caracteres (palabras 
claves significando el contenido). 

16 La lexicometría, se refiere a procedimientos que implican contar las ocurrencias de las unidades 
verbales básicas (generalmente palabras) y operar algún tipo de análisis estadístico a partir de 
los resultados de tales recuentos. Se recurre a la cuantificación de los textos desde el primer 
momento, sin que medien operaciones de codificación previas. Permite facilitar en primera 
instancia el análisis sintáctico a través del procedimiento de listas de palabras y profundizar en 
el aspecto semántico a través de la exploración de grandes dimensiones de significado. 
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El 17Cartografiado de Texto, constituye una nueva estrategia de comunicación de la 
información  aportada por la observación de un sistema estudiado  y  la sistematización del 
gran conjunto de datos textuales, de modo que la “información contenida  y su estructura 
de dependencia”,  pueda representarse gráficamente y comunicarse eficazmente. Brinda  
una representación de toda la estructura de la información  en un sólo gráfico, aunque los 
datos sean numéricos y/o  alfanuméricos  y/o textuales  y además también, las relaciones 
entre ellos, lo que permite brindar un diagnóstico a través de la  imagen de los mismos, una 
rápida y completa comunicación y la interpretación clara de toda la información 
contenida en su estructura. 

La lexicometría, se refiere a procedimientos que implican contar las ocurrencias de las 
unidades verbales básicas (generalmente palabras) y operar algún tipo de análisis 
estadístico a partir de los resultados de tales recuentos. Se recurre a la cuantificación de los 
textos desde el primer momento, sin que medien operaciones de codificación previas. 
Permite facilitar en primera instancia el análisis sintáctico a través del procedimiento de 
listas de palabras y profundizar en el aspecto semántico a través de la exploración de 
grandes dimensiones de significado. 

Si se quiere contar significados no palabras, se debe proceder de otra manera, por ejemplo 
mediante un análisis de contenido. Cuando se reduce el corpus a su aspecto formal se 
admite, una mayor comprensión de la coherencia del texto y del funcionamiento global del 
conjunto del vocabulario empleado. 

La lexicometría aportar datos de gran valor, de entre los que destacan: 

- El vocabulario común y el vocabulario específico (original o característico). La riqueza 
del vocabulario es un fenómeno complejo que engloba cuatro nociones sencillas: 
diversidad, originalidad, especificación y crecimiento de vocabulario. Hay diferentes 
maneras de medir la diversidad del vocabulario, como el estudio de la “especialización y 
crecimiento del vocabulario”. En cuanto a la originalidad del vocabulario, se trata de 
evaluar el decalaje entre el vocabulario del texto individual y el corpus de referencia. 
[Bécue, 1997]. 

- La determinación de la complejidad estructural del corpus, atendiendo a la extensión y 
complejidad de las frases (número de frases, número de segmentos, extensión media de 
las frases, de los segmentos y número medio de segmentos por frase, etc.). 

- La estructura léxica del vocabulario, análisis distribucional que permite detectar las 
«palabras clave» o «polos» en torno a los que se articula el discurso. 

                                          
17 Cuando la mayoría de las personas piensan en mapas, lo primero que les viene a la mente son 

imágenes geográficas. No se trata de mapas geográficos, sino de mapas de ideas y de datos. Así 
como el cartógrafo, el investigador recaba información, aunque no sea de naturaleza geográfica. 
Así como el cartógrafo, el investigador también analiza y representa información, decide cuál es 
la mejor forma de representarla, minimiza la subjetividad y describe gráficamente las 
perspectivas. Al igual que el cartógrafo, los investigadores esperan que sus representaciones 
sean útiles para guiar a otras personas y para ayudarlas a tomar decisiones con mayor 
fundamento.  
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Los 18métodos de análisis estadísticos multidimensionales complementan  las antiguas 
técnicas de lexicometría, realizando el tratamiento  de los textos considerando una nueva 
variable léxica, cuyas distintas modalidades son las formas léxicas o, más exactamente, las 
formas gráficas del documento tratado. Entre estos métodos, los de análisis de 
correspondencias, correspondencias simples y múltiples, cumplen un papel privilegiado. 
Métodos de descripción de las tablas de contingencia (o tablas cruzadas) y de ciertas tablas 
binarias (matriz de respuestas a cuestionarios, por ejemplo), proporcionan una 
representación gráfica de las asociaciones entre las líneas y las columnas. Los métodos de 
clasificación automática (clustering) pueden complementar la descripción gráfica 
obtenida; la reagrupación en clases homogéneas permite simplificar y sintetizar las 
representaciones gráficas. [Césari, 2007]. 

J.P Benzecri, (1981) y L. Lebart, (1988), han introducido la aplicación de estos métodos 
en el terreno textual. Esta aplicación ofrece una nueva aproximación a los datos textuales. 
Es una aproximación esencialmente diferencial que describe los contrastes entre los textos 
o las respuestas de encuesta (respuestas individuales o grupos de respuestas).El cerebro 
entiende mejor la información en forma análoga, es decir en forma gráfica, en lugar de la 
información digital o el conjunto de cifras de una tabla. Al menos en un comienzo es de 
gran ayuda observar gráficas que representen de alguna manera la Información más 
importante de las cifras y símbolos puestos en la tabla.   

Uno de los elementos de la estadística descriptiva que cumple con ese cometido es el 
Análisis Factorial Multivariado [Lebart, 1985]. 

Se utiliza el análisis factorial, la clasificación y la búsqueda de palabras y frases 
características. La tarea básica inicial es identificar y definir la unidad léxica (Figura 1.1) 
para el análisis (usualmente palabras) y de este modo proceder a su agrupación sobre la 
base de identidad gráfica. 

 
Figura 1.1. Unidades Léxicas 

                                          
18 Pueden verse estos métodos en detalle en el trabajo de Césari 2007, (Estrategias de análisis y 

explotación datos como soporte a la adquisición de conocimiento.) 
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Se suele hacer una distinción entre dos tipos generales de análisis del corpus: cualitativo, 
en el que se hace una descripción detallada y completa de un fenómeno lingüístico o del 
comportamiento de una palabra o grupo de palabras, y cuantitativo, en el que se asignan 
índices de frecuencia a los fenómenos lingüísticos observados en el corpus y éstos pueden 
servir para construir modelos estadísticos más complejos, que expliquen la evidencia 
hallada en el texto. [Pérez Hernández, 2002]. 

Estos dos tipos de análisis son complementarios, ya que el análisis cualitativo, por un lado, 
ofrece una gran riqueza y precisión en las observaciones realizadas; los fenómenos poco 
frecuentes pueden recibir igual atención que los muy frecuentes. Por otro lado, el análisis 
cuantitativo puede ofrecer al lingüista o lexicógrafo información que sea estadísticamente 
significativa y resultados que pueden considerarse generalizables. 

La mayoría de los paquetes informáticos que se han desarrollado en los últimos años 
ofrecen la posibilidad de llevar a cabo ambos tipos de análisis, y en este sentido se han 
hecho progresos en la implementación e integración de métodos (Ver anexo E). Grandes 
mejoras en la preparación de los datos, manipulación de los diferentes parámetros y 
variables en el proceso de análisis, y adelantos en la visualización de los diversos 
indicadores y resultados que facilitan su interpretación y obtención de conocimiento.  

El interés por los algoritmos neuronales se apoya sobre los lazos que existen entre el 
análisis de datos (enfoque estadístico multidimensional) y el enfoque connexionista en lo 
que respecta la clasificación automática (clustering) y las representaciones factoriales 
(cartografíado). El análisis cuantitativo de la información (infometría) puede ser 
completado por medio de redes neuronales. [Polanco, et al; (1998b)], [Polanco, et al; 
(1998c)]. 

En la siguiente Tabla 1.1. se resumen las principales problemáticas y las soluciones 
propuestas. 

Tabla 1.1. Problemas y soluciones para  el análisis de textos 

Problema Solución 

Necesidad de descubrir nuevos caminos que 
ayuden en la identificación de interesantes 
estructuras en los grandes volúmenes de 
datos textuales. 

Se propone un marco metodológico que 
constituye un “protocolo para el estudio o 
explotación de datos textuales”. Este implementa 
estrategias metodológicas de análisis estadístico 
de textos 

Los gestores de Bases de Datos no resuelven 
completamente los problemas asociados a la 
selección, búsqueda y análisis de la 
información 

Guía que constituyen una herramienta 
complementaria para los sistemas de 
administración de bases de datos, que se apoya 
en sus funciones y se fortifica con ellas. 

Los métodos de la minería de datos 
consideran solamente información 
estructurada, principalmente numérica y 
booleana, y descuidan tipos de información 
textual 

El enfoque propuesto del “protocolo de análisis 
textual”,  representa la alternativa de proceder a 
la adquisición y organización de los 
conocimientos a partir de la información presente 
en un conjunto de textos. 
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Problema Solución 
Se busca en este trabajo integrar métodos 
clásicos de la minería de datos que permita la 
explotación de información cuantitativa, 
cualitativa y textual.  
Se propicia la creación de mapas (cartografiado 
de datos) como complemento y alternativa para 
las formas tabulares, numéricas y textuales de 
representar información más tradicional.  

La mayoría de los actuales sistemas de 
minería de texto limitan sus resultados a un 
nivel temático o de entidad, y por lo tanto 
imposibilitan el descubrimiento de cosas 
más detalladas 

Se expone nuevas estrategias metodológicas de 
minería de texto aptas para emplear los 
cartografiados de datos como representación del 
contenido de los textos, y a su vez, capaz de 
trasladar los descubrimientos del nivel temático a 
un nivel de mayor detalle más descriptivo 

El análisis clásico de datos textuales no es 
económico y consume muchos recursos en 
especialistas y tiempo. El procesamiento 
masivo de la información plantea mayor 
volumen de parámetros y variables y un 
nuevo problema a estos procedimientos 
tradicionales para el tratamiento de la 
información y su comunicación eficiente 

No existe una estrategia de tratamiento 
estándar y cada nuevo ejemplo aporta una 
nueva piedra al edificio del análisis textual 

Se propone un enfoque que da lugar a distintas 
estrategias metodológicas de adquisición y 
organización del conocimiento a partir de la 
información presente en conjuntos de datos de 
investigación.  
Estas estrategias son una guía para el analista, 
permitiéndole manejar el “estudio de datos 
textuales” como un “proyecto”, incorporando 
actividades de control, gestión y planificación, lo 
que permite optimizar tiempos y demás recursos 
asociados a las técnicas y herramientas 
seleccionados para el procedimiento 
Las guías son genéricas y se adaptan a diferentes 
objetivos o necesidades. Hay distintas técnicas 
que deberán elegirse según el conocimiento de 
los especialistas y de la disponibilidad de las 
herramientas para implementarlas. 
La propuesta constituye un punto de partida y un 
marco de referencia para encarar pequeños y 
grandes estudios que involucran el tratamiento de 
textos. 



CARTOGRAFIADO DE TEXTOS 
 

Identificación del contexto - CÉSARI 15 

2. IDENTIFICACIÓN DEL CONTEXTO 

2.1. Descripción de la situación 

La avasallante presencia de las computadoras en nuestra vida diaria ha cambiado nuestra 
forma de trabajar y de comunicarnos. Aunada a la aparición de Internet ha nacido la 
llamada sociedad de la información. Esta sociedad está cimentada en la capacidad de 
comunicación y distribución de información que nos brinda esa red mundial. Por supuesto, 
el elemento central de esta comunicación es el lenguaje humano y básicamente los recursos 
disponibles son, en su gran mayoría, textos, es decir, documentos en forma escrita. 

En nuestros días, debido a los desarrollos en medios de comunicación y de 
almacenamiento, existe más información disponible de la que somos capaces de leer, ya no 
digamos de analizar con suficiente detalle para darle un uso específico. Tras la aparición de 
Internet y de otros soportes electrónicos, millones de personas alrededor del mundo 
comparten diariamente grandes volúmenes de información. Lo anterior lleva a una 
situación en la cual dicho volumen de información crece día a día, lo que nos impide tener 
una idea global sobre la información relacionada con algún problema. Lo cotidiano es que 
se debe hacer juicios o tomar decisiones con la información parcial y fragmentada con la 
que se cuenta. Aún cuando diversos tipos de información están disponibles en la 
actualidad, uno de ellos sigue predominando, el lenguaje escrito. Es decir, el lenguaje 
escrito continúa siendo un elemento clave en la llamada sociedad de la información. 
[Villaseñor y otros, 2003]. 

En el ámbito argentino existen filiales de empresas de reconocido prestigio internacional 
en minería de datos, como SPSS o en procesamiento del lenguaje natural, como IBM, pero 
no se encuentran centros de innovación en minería de texto. Por otro lado, debido al aún 
creciente desarrollo de la informática en la academia argentina, tampoco a nivel de 
investigación existen trabajos relevantes en el área de minería de texto, y ni siquiera en el 
área de procesamiento del lenguaje natural. 

El análisis busca identificar la información "útil", aquélla que comporta un interés para el 
usuario a partir de una cantidad importante de información disponible. El análisis de la 
información textual aparece como el denominador común de todas estas operaciones en 
donde los datos representan, una "materia prima" que hay que procesar para obtener una 
información útil. Esto explica la puesta en marcha de una investigación en el campo de la 
ciencia y de la tecnología de información, que tiene como principal objetivo la concepción 
y la producción de instrumentos (es decir, indicadores, métodos y herramientas 
computacionales) de análisis de la información científica y tecnológica. [Polanco, 2002a] 

Distintas disciplinas tienen que ver con el estudio de la información textual [Montenegro y 
Pardo, 1996]. Las principales son en la actualidad: la lingüística y la inteligencia artificial. 

La lingüística es una ciencia piloto de las ciencia humanas. La lingüística estructural se 
centra en la descripción de las unidades lingüísticas las cuales se encuentran encajadas en 
sistemas que les asignan valores particulares a cada una.  
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En particular la lingüística estructural estudia los textos (o mejor debiéramos decir el 
lenguaje) desde el punto de vista de la construcción de sistemas de reglas de construcción 
de combinaciones y sustituciones posibles de elementos previamente definidos. En la 
lingüística se distinguen varias áreas según la naturaleza de los que se esté observando. 
Tales áreas son: 

• La fonética: que estudia los sonidos de lenguaje, los fonemas en tanto que unidades 
distintivas. 

• La lexicología: estudia las palabras debido su origen. 
• La morfología: trata las palabras tomándolas independientemente del contexto dentro de 

la frase. 
• La sintaxis: estudia las relaciones entre las palabras dentro de la frase. 
• La semántica: estudia la significación, el mensaje contenido en la frase. 
• La pragmática: estudia la relación entre el enunciado y la situación de la comunicación. 

Desde el momento que se trata de trabajar al nivel del texto integral en grandes corpus, el 
procesamiento automático del lenguaje natural es una necesidad para operar una 
extracción terminológica y liberarse de la indización manual. El interés está en definir 
indicadores lingüísticos de conocimiento más complejos que las simples palabras claves. 
La variación y la estabilidad de las expresiones, tal como se puede observarlas en corpus, 
pueden servir para definir tales indicadores. Este aspecto ha sido abordado en Polanco  
(1997a, 1997b). 

La inteligencia artificial trata de trabajar sobre el conocimiento contenido en los 
documentos, apoyandose sobre las técnicas (numéricas y simbólicas). Puesto que el 
objetivo es pasar del nivel de los términos a aquél de los conceptos y de las proposiciones 
y poder así abordar los problemas de representación de conocimientos y de razonamiento 
(inferencias). Este aspecto de "ingeniería del conocimiento" está enunciado en Polanco 
(1998) desde el punto de vista de una "teoría del conocimiento sin sujeto" [Popper, 1979]. 

Las dos tecnologías, explotaciones mineras de datos y análisis estadístico del texto se 
están combinando permitiendo el acceso a los datos en el texto. La concordancia con el 
modelo, la palabra clave que empareja, el análisis de frecuencia de la palabra se utilizan 
para descubrir información sobre el documento, esencialmente tratar un documento del 
texto como si fuera números.  

El conocimiento se puede descubrir de muchas fuentes de la información, con todo, los 
textos no estructurados, sigue siendo la fuente fácilmente disponible más grande del 
conocimiento. El problema del descubrimiento del conocimiento en el texto (KDT) es 
extraer conceptos explícitos e implícitos y relaciones semánticas entre los conceptos 
usando técnicas del proceso de lenguaje natural. Su finalidad es conseguir adentrarse en 
cantidades grandes de datos del texto. KDT, está arraigado profundamente en métodos de 
estadística, métodos de aprendizaje, de razonar, de la extracción de la información, de la 
gerencia del conocimiento, de la ciencia cognoscitiva y de otras, para su proceso del 
descubrimiento. Desempeña un papel cada vez más significativo en usos que emergen, 
tales como comprensión del texto, traducción automática, desarrollo de Ontologias, etc 
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2.1.1. Enfoques en el terreno del análisis de textos 

A continuación se presenta brevemente las  principales tendencias metodológicas utilizadas 
para el análisis de texto. Se distinguen aquí cuatro grandes enfoques en el terreno del 
análisis de textos. (1) el Análisis de Discurso, (2) el Análisis de Contenido, (3) el Análisis 
Estadístico de Datos Textuales y (4) el Análisis de Datos Cualitativos. [Armony, 2002]. A 
continuación se describe cada uno de ellos: 

(1) El Análisis de Discurso constituye un campo en el que convergen una gran diversidad 
de perspectivas teóricas y disciplinarias que indagan la forma de lo dicho, sus géneros y 
sus procedimientos: la argumentación, la narración, la enunciación, etc. Sus fronteras son 
inciertas, a tal punto que prácticamente cualquier estudio textual puede pretender ser 
incluido en él.  

Este campo tiene habitualmente una fuerte impronta lingüística y, aunque es 
extremadamente difícil de caracterizar de manera global, puede decirse que uno de los 
rasgos salientes es su marcado interés por los mecanismos de "producción de sentido". Lo 
que se indaga no es tanto el "qué" se dice, sino más bien el "cómo" se lo dice. Se recurre 
así a múltiples herramientas que pueden provenir de horizontes tan variados como la crítica 
literaria, la pragmática o la sociolingüística.  

El Análisis de Discurso busca develar en los hechos de lenguaje sus anclajes espaciales, 
temporales y sociales. La fuerza de este enfoque radica sin duda en sus complejas 
elaboraciones conceptuales y en la fineza de sus interpretaciones. Sin embargo se apoya en 
dispositivos fuertemente ligados al punto de vista del investigador – su visión del lenguaje, 
sus presupuestos teóricos, sus criterios vagos de demostración empírica –, lo cual da lugar 
a resultados demasiado dependientes del sistema de observación y, por lo tanto, difíciles 
de poner en relación con resultados de otras investigaciones.  

Los análisis discursivos tienden a reducir drásticamente la distancia entre los momentos de 
la descripción y el de la interpretación, espacio en el que normalmente debería desplegarse 
el esfuerzo de formalización metodológica. 

(2) El Análisis de Contenido apunta esencialmente a la reducción de la complejidad de los 
mensajes, a través de técnicas de codificación, y a su objetivación mediante cálculos de 
distribución de frecuencias. Se trata de un enfoque que surge en el contexto de la ciencia 
social norteamericana de los años cuarenta, lo cual nos da una idea de la distancia que lo 
separa de la tradición francesa.  

El análisis de contenido se propone acceder directamente a las significaciones de 
diferentes segmentos que componen el texto. Es una técnica de investigación para la 
descripción objetiva, sistemática y cuantitativa del contenido manifiesto en la 
comunicación.  

Opera en dos fases: se empieza por construir un conjunto de clases de equivalencia, de 
temas y se examinan luego las ocurrencias de los textos que serán sucesivamente 
analizados. En una segunda fase se hacen los conteos para cada uno de los temas 
previstos.  
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Las unidades en un análisis de contenido pueden ser los temas, las palabras o elementos de 
sintaxis o semántica. Las unidades de descomposición para las medidas cuantitativas 
variaran también: palabra, área cubierta por el artículo, etc. Como puede verse al análisis 
de contenido así definido comporta una dimensión estadística. Un ejemplo de este tipo de 
análisis utilizado en investigación documental es el de las palabras asociadas, en el cual se 
buscan los contenidos a partir de las palabras que se repiten en los distintos documentos en 
forma simultánea.  

No es casual que se lo suela oponer al Análisis de Discurso como antítesis epistemológica, 
teórica y metodológica: el Análisis de Contenido carece totalmente de postulados relativos 
a la naturaleza específica del lenguaje, tratándolo como un mero vehículo de 
informaciones. Basándose en la teoría de la comunicación, este enfoque prioriza la 
posibilidad de realizar observaciones reproducibles y acumulables. Lo que se busca es, 
como en las disciplinas experimentales, minimizar la dependencia de los resultados con 
respecto al punto de vista del investigador.  

Los límites intrínsecos del Análisis de Contenido – por lo menos en su versión clásica – 
radican, en la manera en que este enfoque confunde la formalización de las tareas de 
investigación con una supuesta objetividad científica. Contrariamente a lo que postula una 
visión positivista, formalizar es enunciar y argumentar las decisiones metodológicas, 
decisiones que son siempre locales, parciales y, en última instancia, arbitrarias. Esto es, 
"objetivar" las reglas analíticas quiere decir construirlas como producto cognitivo 
siguiendo las "meta-reglas" del lenguaje académico, y no discernirlas como verdades 
trascendentes.  

(3) El Análisis Estadístico de Datos Textuales se inscribe de manera general en la tradición 
francesa del Análisis de Discurso, pero constituye un enfoque muy especializado en el que 
se procesa lo escrito como un conjunto de unidades mínimas de sentido cuyas propiedades 
pueden ser inferidas mediante algoritmos matemáticos.  (Ver Anexo B) 

El Análisis Estadístico de Datos Textuales se distingue de todos los demás enfoques por su 
rigor operacional: no se toma ninguna decisión analítica antes de someter el texto a los 
protocolos lexicométricos.  

El uso de formalismos y el trabajo con frecuencias son comunes al Análisis Estadístico de 
Datos Textuales y al Análisis de Contenido – ambos se pretenden métodos de tipo 
científico –, pero los dos enfoques difieren fundamentalmente en lo que hace a la 
concepción de lo textual.  

- El Análisis de Contenido clasifica y contabiliza las unidades de significación en función 
de una grilla temática "universal", produciendo así un índex de la información 
transmitida en un mensaje determinado.  

- El Análisis Estadístico de Datos Textuales, por el contrario, se focaliza en las relaciones 
que se tejen entre las unidades léxicas, basándose en consideraciones teóricas de la 
lingüística "distribucional".  
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(4) El Análisis de Datos Cualitativos es el más reciente de los enfoques que estudian los 
objetos de lenguaje, cuyo objetivo es hacer emerger el sentido de lo dicho y lo escrito sin 
aplicar categorías exteriores o previas a la observación.  

Frente a la obsesión por "medir", por identificar "variables", por descubrir "leyes", ciertos 
investigadores buscaron desarrollar una perspectiva más acorde con el carácter complejo y 
sutil de la actividad y el pensamiento humanos. Interesados en la manera en la que los 
individuos crean y atribuyen significaciones, los investigadores "cualitativistas" observan a 
los actores en situaciones concretas y recuperan sus propias modalidades de expresión. 
Recurriendo a estrategias como la "comprensión" o la "observación participante", intentan 
capturar los procesos de interpretación que guían la conducta de los individuos.  

El estudio del lenguaje es, entonces, central para este enfoque, ya que sólo la lectura 
minuciosa de lo que dicen o escriben los actores permite al investigador reconstruir los 
diferentes "universos vivenciales".  

Es así que, de alguna manera, el Análisis de Datos Cualitativos comienza a ocupar en el 
ámbito anglosajón el espacio que corresponde al Análisis de Discurso en el contexto 
europeo continental y latinoamericano. Con diferencias fundamentales, estos dos enfoques 
convergen en la voluntad de tratar lo simbólico como un dominio clave de lo social, en el 
que se construyen y transforman las maneras de pensar y de hacer. 

El Análisis de Discurso – con su extrema diversidad de corrientes y especialidades – 
ocupa, en la universidad francesa y sus áreas de influencia, la mayor parte del terreno 
textual, mientras que el Análisis Estadístico de Datos Textuales constituye un sector muy 
acotado y, hasta diría, aislado del resto. Por otra parte, el Análisis de Contenido es 
comúnmente considerado como una técnica específica, más que como un enfoque general, 
mientras que el Análisis de Datos Cualitativos se quiere una perspectiva integral. 

 

2.1.2. Operación general de los sistemas de minería de textos 

La 19minería de textos (text mining) opera sobre bases de datos textuales no estructuradas 
con el objetivo de detectar patrones no triviales e incluso información sobre el 
conocimiento almacenado en las mismas. 

Es el área de investigación más reciente del procesamiento de textos. Esta se enfoca en el 
descubrimiento de patrones interesantes y nuevos conocimientos en un conjunto de textos. 
Estos patrones no deben de existir explícitamente en ningún texto que forman el corpus y 
deben de surgir de relacionar el contenido de varios de ellos. La minería de textos, 
pretende algo similar a la minería de datos: identificar relaciones y modelos en la 
información, pero a diferencia de la minería de datos, lo hace a partir de información no 
cuantitativa.  

                                          
19 El término minería de textos puede abarcar una amplia gama de dominios, desde aquellos de la 

recuperación y extracción de información, visualización de información, resumen multi-
documentos, minería de datos aplicada a textos, etc. Es un término que dependiendo del autor 
restringe o amplía sus esferas de aparición. 
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Es decir, proveer una visión selectiva y perfeccionada de la información contenida en 
documentos, sacar consecuencias para la acción y detectar patrones no triviales e 
información sobre el conocimiento almacenado en las mismas. [Montes, 2002]. 

El proceso de minería de texto consiste de dos etapas principales: una etapa de 
preprocesamiento y una etapa de descubrimiento [Montes, 2002]. En la primera etapa, los 
textos se transforman a algún tipo de representación estructurada o semiestructurada que 
facilite su posterior análisis, mientras que en la segunda etapa las representaciones 
intermedias se analizan con el objetivo de descubrir en ellas algunos patrones  interesantes 
o nuevos conocimientos.  

Entonces, dependiendo del tipo de métodos aplicados en la etapa de preprocesamiento son 
el tipo de representaciones intermedias construidas, y en función de dicha representación 
son el tipo de métodos usados en la etapa de descubrimiento, y en consecuencia, el tipo de 
patrones descubiertos. 

En el Anexo A se presenta una breve revisión del estado del arte de la minería de datos y 
textos. Se introducen los conceptos básicos de la minería de datos tradicional, y se ilustran 
algunas de sus tareas principales. También se plantea el surgimiento de la minería de 
texto como una respuesta a la incapacidad de los métodos de minería de datos para 
analizar información textual. 

La minería de textos no se debe confundir con los motores de búsqueda de Internet o con 
capacidades avanzadas de sistemas de gestión de bases de datos. De modo análogo a la 
minería de los datos, que extrae información útil a partir de grandes volúmenes de datos, la 
minería de textos es un procedimiento aplicado a los volúmenes grandes de texto libre no 
estructurado. Después de que se haya realizado una búsqueda tradicional sobre 
documentos, recuperando por ejemplo texto completo, resúmenes, o los términos puestos 
en un índice, la minería de textos va más allá, explorando las relaciones complejas entre 
documentos. [Arco y otros, 2006] 

La información obtenida tras el proceso completo de minería de textos se puede  utilizar 
para [Montes, 2002]: 

1. Mejorar la comprensión y la importancia de la información recuperada a partir de 
bases de datos. La mayoría de los métodos más fiables utilizan un método iterativo par 
lograr una mayor comprensión de la información y precisión en la recuperación de 
textos. 

2. Identificar los elementos que intervienen en una disciplina técnica. Estos elementos 
pueden ser los autores, las organizaciones y las instalaciones que contribuyen al 
mantenimiento de dicha disciplina. 

3. Identificar temas técnicos, sus correlaciones, sus relaciones con la infraestructura. Se 
pueden categorizar frases y descubrir las relaciones o las interacciones que no serían 
encontradas cuando se leen por separado. 

4. Extrapolación de ideas a diversas disciplinas relacionadas. 
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5. Utilización de técnicas que dan como resultado el avance en el campo de las 
tecnologías. Se pueden utilizar unos indicadores que recogen la información sobre el 
estado del ciclo vital de la tecnología. Estos indicadores, denominados de innovación, 
se pueden generar como ayudas para demostrar el nivel de la madurez de la tecnología. 

6. La inteligencia tecnológica competitiva (ITC) es otro uso de las técnicas que se 
utilizan en la minería de textos. Se desarrolló ampliamente en los años 90 debido a que 
las compañías, las universidades y las agencias estatales tenían la necesidad de saber 
qué capacidades tenían otras organizaciones para desarrollar una tecnología particular. 
El análisis de ITC se puede realizar para obtener un análisis de mercado. Mediante 
resultados gráficos y tablas se puede demostrar qué compañía tiene más fuerza en un 
campo tecnológico. 

El término minería de textos puede abarcar una amplia gama de dominios, desde aquellos 
de la recuperación y extracción de información, visualización de información, resumen 
multi-documentos, minería de datos aplicada a textos, etc. Es un término que dependiendo 
del autor restringe o amplía sus esferas de aparición. 

De entre las diversas aplicaciones de estos sistemas se pueden mencionar:  

- extracción de información en diversos tipos de textos (20blogs, periódicos, libros, artículos, etc.)  
- ayuda en la categorización de la información existente en bases de texto. 
- filtrado y enrutado de información, por ejemplo, de e-mails,  
- detección de información similar o relacionada con otra existente,  
- eliminación de información duplicada,  
- aplicación de inteligencia estratégica o competitiva,  
- procesamiento de fuentes de noticias públicas,  
- predicción de posibles reacciones con base en reacciones anteriores,  
- traducción automática, etc. 

El análisis de textos puede ayudar en la categorización de la información existente en una 
organización, en el filtrado de información, por ejemplo de e-mail, en la detección de 
información similar o relacionada con otra existente o para eliminar información 
duplicada. 

Mucha de la información de una compañía está almacenada en forma textual no 
estructurada: informes, e-mail, actas de reuniones, legislación de interés, etc. Sin duda, 
este campo de estudio es muy vasto, por lo que técnicas como la categorización de texto, el 
procesamiento de lenguaje natural, la extracción y recuperación de la información o el 
aprendizaje automático, entre otras, apoyan al text mining (minería de texto).  

                                          
20 Un “Blog” (abreviación de Weblog) es una página Web que funge como una bitácora en donde un 

autor trata los temas de su interés. A diferencia de otros medios impresos, el Blog tiene una 
característica que lo hace altamente atractivo: los lectores tienen la capacidad de expresar 
inmediatamente sus propias opiniones sobre los temas publicados, brindando una experiencia 
más interactiva tanto al lector como al autor. La temática de los blogs es diversa y para todos los 
gustos: mercadotecnia, poesía, tecnología, literatura, negocios, televisión, mascotas, etcétera. 
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Donde quizá lleva más tiempo utilizándose esta tecnología es en el campo de la vigilancia 
tecnológica e inteligencia competitiva para, buceando en las bases de datos textuales, 
seguir la evolución de los productos de la competencia. 

Una prometedora área de aplicación es el de la web semántica. Este nuevo modelo de 
Internet pretende construir toda una estructura de metadatos, información sobre la 
estructura y significado de los datos almacenados, e incluirlos en los documentos de forma 
que sean navegables, identificables y "comprensibles" por las máquinas.  

La Web semántica pretende que los documentos de Internet estén anotados con 
información sobre su contenido de modo que pueda ser reconocida por el ordenador.  

La necesidad de dotar de contenido semántico, comprensible para el ordenador, a las 
páginas de Internet ha llevado a los informáticos a intentar extraer automáticamente de los 
textos los términos clave de un determinado campo de conocimiento y las relaciones que 
entre esos términos se establecen. Una etapa imprescindible para automatizar este proceso 
es la sistematización y localización de aquellas expresiones lingüísticas que señalan la 
presencia de un término e indican su relación con el resto de los términos de ese ámbito. 

En el ámbito de la extracción de información y la adquisición de conocimiento, es 
frecuente utilizar las páginas de Internet como corpus virtual. Existen trabajos orientados 
hacia la aplicación de estas técnicas en la investigación de mercados en la Web, mediante 
la recogida de estadísticas sobre la utilización de determinados conceptos y/o temas en la 
red, con el objetivo de estimar la demografía y las curvas de demanda de productos 
asociados a los mismos. 

A continuación se describen brevemente algunas áreas de aplicación de las metodologías 
de análisis de textos. 

 

2.1.3. Aplicaciones del análisis estadístico de texto 

Hoy en día nos encontramos en un nuevo contexto denominado "sociedad de la 
información", se caracteriza por la irrupción de nuevas tecnologías de la información. 
Éstas se orientan, en nuestro campo, a una mejor explotación de los datos.  

Se hace referencia aquí a las tecnologías que permiten la realización de tareas conocidas 
como "vigilancia tecnológica", "inteligencia económica", "data mining", "text-mining", 
"knowledge discovery in databases", "knowledge management", y en las cuales la 
información almacenada no es más un producto final, sino que representa una materia 
prima que es necesario someter a un proceso de transformación, con el objetivo de extraer 
los conocimientos que pueden contribuir a mejorar la comprensión de una situación, y la 
toma de decisiones estratégicas en un determinado campo de actividades. [Polanco, 
2002a]. 
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2.1.3.1. Vigilancia Tecnológica 

Las nuevas prácticas profesionales conocidas bajo los nombres de "21vigilancia 
tecnológica", o "científica" o "comercial", y de "inteligencia económica" o "estratégica" 
que consisten en realizar de forma sistemática la captura, el análisis, la difusión y la 
explotación de las informaciones técnicas útiles para realizar cualquier trabajo 
profesional 

Las numerosas publicaciones acerca de la "vigilancia tecnológica" y de la "inteligencia 
económica" se dirigen principalmente al mundo de las empresas. Pero estas nociones 
pueden ser adaptadas al mundo de la investigación científica para desarrollar otra manera 
de colectar, procesar, distribuir y explotar la información científica y tecnológica. 

 “Bibliometría”, cienciometría e infometría son conceptos que engloban el estudio, 
difusión y uso de la información registrada, para lo cual desarrollan modelos de conteo y 
de representación, que sirven para hacer pronósticos y tomar decisiones. Estas técnicas 
tienen su cara más visible, en su mayor parte, en el desarrollo de complejos software con 
diferentes aplicaciones y características pero con el propósito común del análisis de 
grandes cantidades de información. Los software cienciométricos, se han convertido en un 
requisito imprescindible para trabajar con grandes volúmenes de información científica y 
técnica (patentes, artículos técnicos, tesis doctorales…) y se utilizan cada vez, en mayor 
medida, en trabajos de Vigilancia Tecnológica e Inteligencia Competitiva. 

Algunas aplicaciones de los sistemas de minería de textos son la identificación y 
redireccionamiento del contenido de e-mails; análisis de información en artículos y libros, 
búsqueda relevante de contenido en artículos, análisis de tendencias, perfiles de las 
actividades de los competidores, identificación de tendencias en áreas tecnológicas 
especificas, inventores y equipos en las corporaciones, oportunidades estratégicas de 
investigación y desarrollo, etc. 

Adquisición y organización de conocimientos 

En lugar de colectar los conocimientos por medio de entrevistas o encuestas, un enfoque a 
seguir representa la alternativa de proceder a la adquisición y organización de los 
conocimientos en corpus, es decir, a partir de la información presente en un conjunto de 
textos científico y técnicos del campo considerado. Esta elección esta justificada en la 
medida que los textos (por ejemplo artículos y patentes) son pertinentes para dar cuenta del 
estado del conocimiento en un campo del saber (científico y tecnológico) a un momento 
dado de su desarrollo. 

Este enfoque se apoya en la combinación de tres tipos de procesamientos: de lingüística 
computacional capaz de identificar los términos de una nomenclatura científica dada, de 
estadística y clasificación algorítmica permitiendo la generación de clusters y mapas, y 
enseguida la intervención des los expertos para la descripción conceptual de los clusters y 
el comentario de los mapas.  
                                          
21 La Vigilancia Tecnológica es la forma organizada, selectiva y permanente de captar información 

del exterior, analizarla y convertirla en conocimiento para poder anticiparse a los cambios y 
procurar la toma de decisiones con menor riesgo 
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Sobre la base de lo adquirido y guardando se busca  la concepción y el desarrollo de 
tecnologías al servicio del análisis de la información, se trata de hacer que el análisis 
devenga de un proceso de adquisición y de apropiación de los conocimientos expresados 
bajo la forma de datos textuales (artículos, patentes, informes, notas clínicas, etc.). En otras 
palabras, la adquisición del conocimiento que se expresa por medio del lenguaje escrito. Y 
por otra parte, proceder igualmente a la capitalización del conocimiento emitido por los 
expertos cuando analizan los clusters y los mapas. 

Actualmente se dispone de plataformas de ingeniería lingüística, que permite procesar los 
datos textuales, y se proporciona programas infométricos. Las investigaciones en 
lingüística computacional deberán continuarse para hacer aún mas eficaz la adquisición de 
conocimientos y poder dar un sentido a las relaciones entre términos. La asociación de 
métodos lingüísticos e infométricos es pertinente para extraer la información de un corpus 
de textos, y para hacer aparecer la estructuración intrínseca de los conocimientos en 
corpus.  

Análisis de la literatura científica 

Cada día cobra más fuerza en todo el mundo el monitoreo y análisis de la literatura 
científica, como una de las vías para conocer el estado actual y las principales tendencias 
del desarrollo científico y tecnológico. Lo anterior permite desarrollar actividades de 
inteligencia corporativa, así como contribuir al establecimiento e implementación de 
políticas científicas a diferentes niveles. 

El establecimiento de un sistema para estos fines resulta de importancia para las 
instituciones de investigación desarrollo producción y comercialización que dependen de 
las nuevas tecnologías de avanzada 

Con un enfoque en sistema se integran diferentes recursos informativos (fuentes, servicios 
y sistemas) utilizando una metodología propia que permite realizar el monitoreo, mapeo y 
análisis cuantitativo del desarrollo de la ciencia y la tecnología en un campo.  Lo anterior 
permite conocer, entre otras cosas, la estructura cognitiva y organizativa de la ciencia y la 
tecnología en este campo de interés. 

Este enfoque basado en la informetría, incluida la cartografía bibliométrica. Los 
resultados permiten valoraciones de importancia para la política científica a diferentes 
niveles y es aplicable a cualquier campo de la ciencia y la tecnología. 

La producción científica genera grandes volúmenes de información Ej. Bases de texto 
completo de artículos científicos o bases de datos de patentes, dicha estructuración de la 
información ha permitido realizar análisis de la producción científica mediante la 
construcción de indicadores bibliográficos los cuales pueden ser: años, nombres de los 
autores, palabras contenidas en los títulos o resúmenes, descriptores e identificadores, citas 
que hace cada artículo, códigos de clasificación de patentes, etc. 

Dichos indicadores se pueden clasificar en: a) el tamaño y las características de la 
producción científica y tecnológica, b) el impacto de las publicaciones (medido a través de 
las citas que reciben) y c) los aspectos estructurales de la ciencia o indicadores. 
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Mientras que este último grupo sirve para la elaboración de los mapas conceptuales o socio 
gramas, los dos primeros, denominados indicadores de actividad, constituyen el núcleo 
alrededor del cual se evalúa la investigación. Algunos indicadores de actividad que se   
utilizan son: El crecimiento de cualquier campo de la ciencia según la variación 
cronológica del número de trabajos que se publican en él, el envejecimiento de los  campos 
científicos según la vida media de las referencias de sus publicaciones, la evaluación 
cronológica de la producción científica según el año de la publicación de los documentos, 
la productividad de los autores o instituciones, medida por el número de sus trabajos.[ 
Bucheli, 2006]. 

El mapeo del desarrollo de las investigaciones es uno de los enfoques para monitorear y 
analizar los desarrollos científicos mediante la cartografía bibliométrica o mapas 
bibliográficos utilizando el análisis de coocurrencia de palabras. Estos tienen como 
propósito visualizar la estructura del conocimiento (estructura cognoscitiva) de la 
investigación en un campo determinado. Se basa en el uso exclusivo de datos 
bibliográficos de trabajos (papers) en el campo de investigación de que se trate. 

Para generar la visualización de grandes colecciones de publicaciones (datos 
bibliográficos), se crean los “mapas cognoscitivos”. En estos mapas, las grandes cantidades 
de conocimiento escrito en (investigación científica) publicaciones, se estructuran 
mediante una representación en dos dimensiones (y más son posibles). Cada ítem busca su 
propia posición en el mapa mapa, tomado en consideración la relación (distancia) que este 
tiene con todos los demás ítem. Los tópicos centrales que aparecen en el mapa se escogen 
mediante la identificación de las palabras más frecuentemente utilizados en toda la 
colección de publicaciones. Se realiza un análisis de Clusters de estas palabras 
(descriptores) y su coocurrencia, a fin de identificar grupos de palabras, que nos definen 
frentes de investigación. 

Los principales indicadores bibliométricos muestran el comportamiento de las 
distribuciones bibliométricas (Bradford, Lotka y Zipf) para el conjunto de datos bajo 
estudio. Con ello se identifican los autores más productivos, las el núcleo de revistas; así 
como los descriptores que mejor caracterizan ese conjunto de datos. 

Estos mapas presentan un comportamiento de tendencia con un movimiento desde el 
centro hacia la periferia, Los mapas obtenidos, así como los restantes indicadores 
bibliométricos en su conjunto, constituyen por sí mismos un producto de alto valor 
agregado como servicio informativo. 

Los mapas bibliográficos son representaciones espaciales del análisis de la frecuencia de 
coocurrencia de elementos bibliográficos, tales como descriptores, citaciones, tanto de 
publicaciones científicas como de patentes. Estos son útiles para determinar la emergencia 
de nuevos temas de investigación en el mundo, y también el cambio de comportamiento de 
la colaboración nacional o internacional de las instituciones. Las entidades que se pueden 
mapear pueden ser a nivel micro: individuos, patentes; medio: universidades, compañías, 
revistas; y macro: países, disciplinas científicas.  
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Uno de los métodos más usados para la expresión gráfica de los mapas de coocurrencia de 
entidades es el de escalado. Las distancias geométricas entre los elementos reflejan su 
proximidad o afinidad. A cada elemento se le asigna una coordenada espacial para cada 
dimensión bajo estudio. Este tipo de técnica geométrica pertenece a la clase de técnicas de 
análisis multivariable.  

Existen cuatro metodologías básicas para analizar la coocurrencia de datos bibliométricos: 
22análisis de cocitaciones, citas de revista a revista, análisis de coocurrencia de palabras y 
descriptores, y análisis de clasificaciones. [Spinak, 1996]    

El análisis de coocurrencia de palabras permite el estudio del uso de grupos de palabras 
que aparecen simultáneamente en varios documentos. Las palabras pueden ser de un 
lenguaje controlado o texto libre.  

Esta metodología fue desarrollada por el Centro de Sociologie de l´Innovation (CSI) en 
París. El análisis más fructífero se da sobre lenguajes controlados o descriptores. El 
método comprende el análisis de los documentos para identificar los términos claves que 
describen su contenido y luego ligar los documentos por el grado de coocurrencia de los 
términos para producir un mapa índice de una especialidad, Este tipo de análisis es una 
alternativa al análisis de cocitaciones, pues en este último caso se depende de Índices de 
Citaciones. En cambio, el análisis de concurrencias de términos de indización se puede 
hacer directamente sobre las bases de datos. [Spinak, 1996]. 

Ejemplos reales de vigilancia,  de casos a los que se enfrentan las empresas  

La vigilancia tecnológica, se ocupa del monitoreo de las tecnologías disponibles o que 
acaban de aparecer capaces de intervenir en nuevos productos o procesos. Ésta consiste en 
la observación y el análisis del entorno científico, tecnológico y de los impactos 
económicos presentes y futuros, para identificar las amenazas y las oportunidades de 
desarrollo. [Bucheli, 2006]. 

 A continuación se presentan aplicaciones con objetivos diversos: 

• Búsqueda de un material inédito. Actividad sistemática de vigilancia en todos aquellos 
factores relacionados con el sector, buscando ideas nuevas.  

• Nuevas aplicaciones de un material. Análisis de patentes e información científica. 
Estudio de vigilancia en bases de datos de artículos técnicos y de patentes, además de 
identificar posibles nuevas aplicaciones del material se identificaron las principales líneas 
de investigación y los actores que las desarrollan. 

El razonamiento por analogía es una de las técnicas más utilizadas para hallar nuevas 
aplicaciones de un material o nuevas posibilidades para la diversificación de la cartera de 
productos.  

                                          
22 Si un artículo de un autor A y otro de un autor B son citados conjuntamente por un autor C, 

estamos ante un ejemplo de cocitación. El análisis de las cocitaciones detecta la aparición 
simultánea de dos citas que se repiten en gran número de artículos. De la cocitación de artículos 
se puede pasar ala cocitación de autores 
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La analogía utiliza conocimientos que pueden ser generales o específicos a una situación 
o problema con el fin de proporcionar una solución a otra situación, que si bien no es 
similar (puede tratarse de áreas y sectores muy diferentes), presenta ciertas similitudes. 
De hecho lo que se plantea es una heurística general para poder formular hipótesis. 
Consiste en decir que establecida la correspondencia entre las relaciones existentes entre 
dos áreas, si existe una relación cierta en una de las dos áreas, se puede formular la 
hipótesis que existe una relación correspondiente en la otra área de investigación. 

• Estudio de una tecnología 

• Identificar las capacidades tecnológicas básicas de una empresa 

• Búsqueda de socios-valorización de la investigación 

• Detección de señales débiles 

Las señales débiles son informaciones sobre acontecimientos que podrían producirse, 
constituyendo con ello señales de alerta, pistas, rastros en una masa de información. De 
baja intensidad estas señales se presentan a menudo en la forma de simples indicios. 
Tomadas aisladamente carecen de significado pero en conjunto toman sentido de forma 
progresiva. El volumen de información a analizar dificulta poder identificar estas señales 
de cambio. El carácter anticipativo de las señales de alerta precoz implica que presentan 
algunas características particulares. En su gran mayoría son cualitativas, inciertas puesto 
que constituyen indicios que provocan las preguntas, la investigación, la generación de 
hipótesis. Además su utilización supone una reflexión sobre el valor de la 
desinformación y de la deformación. Además se presentan fragmentadas en el sentido en 
que deben reconstruirse, mejorarse con informaciones complementarias para disponer de 
una representación significativa. Todo ello lleva a que sean de difícil percepción. 

La detección precoz sin embargo va a generar un periodo de tiempo en el que la empresa 
va a disponer de un margen de maniobra para hacer frente a los posibles cambios que el 
acontecimiento detectado tenga capacidad de generar. Por el contrario, si la detección se 
realiza cuando el acontecimiento es ampliamente visible e identificable, la empresa 
presentará un retraso considerable respecto a aquellos con capacidad de hacerlo en etapas 
anteriores. 

Algunos autores (Polanco, 1995) proponen métodos de detección de señales débiles, más 
apropiados para softwares lingüísticos. Estos métodos parten de la base que dado un 
volumen de información el hecho que un término tome diversas formas lingüísticas, 
demuestra que se trata de un término “activo”.  

La ausencia de variación podría ser considerada como un signo de estabilización del 
concepto explicitado por el término. El conjunto de términos del campo título o del 
campo resumen extraídos mediante estos softwares lingüísticos puede ser sometido a un 
análisis de coocurrencia de palabras, lo que permite obtener una red de términos que 
varían mucho, poco o nada. La variación ofrece por lo tanto la posibilidad de captar las 
señales débiles emitidas por los términos y hacerlos emerger. 
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Si bien estas metodologías ofrecen resultados muy interesantes, en ningún caso pueden 
sustituir el trabajo intelectual del experto. Sin duda alguna, el reto de detectar señales 
débiles en un volumen de información es lo más parecido a encontrar una aguja en un 
pajar. 

2.1.3.2. Texto escrito libremente 

Las preguntas de respuesta libre (llamadas también “cuestiones abiertas”), constituyen una 
herramienta imprescindible en todas aquellas encuestas que tratan de estudiar y 
profundizar en un tema complejo o poco conocido. En estos casos, se hace necesario 
trabajar con datos de naturaleza textual, es decir, datos expresados en forma de cadenas 
verbales de extensión variable. [Abascal y Franco, 2006]. 

Las preguntas de respuesta libre son muy ricas en información y sin embargo, no son muy 
frecuentes en las encuestas, debido a que las respuestas obtenidas presentan gran dificultad 
para su tratamiento estadístico posterior. Habitualmente se utilizan en encuestas pequeñas 
o en la fase preparatoria, principalmente con el objetivo de obtener información que 
permita formular adecuadamente preguntas cerradas. 

Las opiniones abiertas escritas son elementos de información muy específicos tanto desde 
el punto de vista textual como del estadístico. Para el especialista en estudios textuales el 
texto obtenido tiene un carácter artificial y una fuerte redundancia global. Para el 
estadístico las respuestas son de carácter impreciso y multiforme.  

Existen por lo menos tres razones para utilizar preguntas abiertas: para disminuir el tiempo 
de entrevista, para recolectar información que debe ser espontánea y para explicar y 
comprender la respuesta a una pregunta cerrada.  

El desarrollo actual de la estadística textual permite el tratamiento sistemático de la 
información obtenida en una encuesta en la que se incluyen preguntas de respuesta libre, 
incluso en muestras de gran tamaño. La estadística textual considera las respuestas libres 
en su forma original, es decir, las respuestas completas emitidas por los interrogados a la 
cuestión abierta. De esta manera tiene en cuenta las palabras y sus contextos. Además 
utiliza la información sobre las características de los encuestados, recogidas en preguntas 
cerradas. 

La estadística textual proporciona métodos de análisis que permiten realizar un estudio de 
la encuesta desde una perspectiva multivariante. No parte de una reducción de la 
información a priori sino que utiliza toda la información disponible sobre el encuestado. 
Utilizando estas técnicas de estudio se evitan las deformaciones, sesgos y pérdidas de 
información que se pueden ocasionar a través de la post-codificación y permiten además 
analizar un elevado número de respuestas. 

El método tradicional de post-codificación de preguntas abiertas tiene solamente la ventaja 
de que los resultados son fácilmente explotables. Esta ventaja es sin embargo muy 
importante. Los principales defectos de la post-codificación son: mediación del 
codificador, destrucción de la forma, empobrecimiento del contenido y las respuestas raras 
se eliminan a priori. 
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El cuestionamiento abierto proporciona una información específica, distinta de la que 
podría aportar un cuestionamiento cerrado, como lo han mostrado varios estudios 
comparativos (ver por ejemplo, Lebart y col., 2000). Cuando se utiliza una pregunta 
abierta, se persiguen objetivos que sólo el cuestionamiento abierto permite alcanzar. En 
efecto, además de desear conocer la situación, actitud u opinión de los entrevistados, se 
desea recoger opiniones que no se pueden resumir en pocas palabras, evaluar el grado de 
interés del entrevistado (respuesta larga y argumentada o respuesta lacónica), tener en 
cuenta el nivel de lenguaje, o captar matices tal y como es la implicación personal. 

No está de más insistir sobre la importancia de la calidad de la recogida de información, 
particularmente importante en el caso de las preguntas abiertas. Las preguntas abiertas 
deben interesar y motivar, deben ser comprensibles y no restarse a diferentes 
interpretaciones. Además, deben plantear una sola pregunta a la vez. No son de la misma 
naturaleza que las preguntas de una entrevista en profundidad. La recogida de los datos 
textuales requiere una buena formación de los entrevistadores. 

En caso de una encuesta cara a cara o por teléfono, se debe anotar la respuesta del 
entrevistado, integralmente, sin resumirla mediante palabras-claves y sin hacer hablar al 
entrevistado en tercera persona.  

En el momento de la captura informática de las respuestas, se deben evitar los errores de 
trascripción, emplear una puntuación clásica y evitar las abreviaciones. 

Las respuestas libres se pueden grabar en su forma original sobre un soporte informático y 
se pueden tratar sin alterar mediante dos operaciones elementales pero útiles: las 
clasificaciones y los reagrupamientos. Se pueden, por ejemplo, reagrupar las respuestas 
por categorías socio-profesionales y luego leer sucesivamente las respuestas de los 
agricultores, de los obreros, de los ejecutivos, etc. 

2.1.3.3. Análisis del discurso 

Todo discurso expresa un sistema de “mundos lexicales” que organiza una racionalidad y 
da coherencia a todo lo que el locutor enuncia. El término “mundo lexical” es una noción 
primaria o precategorial que remite a la concatenación de las palabras que componen un 
discurso determinado. Un mundo lexical es evocado por el conjunto de palabras que 
constituyen una frase o un fragmento del discurso, independientemente de su construcción 
sintáctica. [Alba, 2004]. 

Se propone observar la noción de mundo lexical a partir del análisis estadístico de los usos 
discursivos, o más precisamente, de los usos del vocabulario en uno o más textos. Los 
mundos lexicales pueden estudiarse entonces a través del análisis de la organización y 
distribución de las palabras principales co-ocurrentes en los enunciados simples de un 
texto. Es decir, que la estrategia metodológica se focaliza en la distribución estadística de 
sucesiones de palabras que componen los enunciados de un texto, sin tomar en cuenta la 
sintaxis del discurso, sino únicamente la “co-ocurrencia” o presencia simultánea de varias 
palabras funcionales o principales [Reinert, 1993] (sustantivos, adjetivos, verbos) en un 
mismo enunciado, eliminando del análisis las palabras relacionales (conjunciones, 
preposiciones, artículos,  etc.).  
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Reinert (1993) justifica la eliminación de este último tipo de palabras apoyándose en el  
supuesto de que las palabras principales “son más aptas para expresar nuestros usos del 
mundo”, mientras que las palabras relacionales juegan un papel secundario para ello. 

Cabe señalar que el análisis de las palabras principales co-ocurrentes en los enunciados de 
un texto no equivale a un análisis temático del discurso, no toma en cuenta la construcción 
sintáctica de la frase, sino únicamente la copresencia de las palabras funcionales en 
fragmentos de un texto o 23 “unidades de contexto”. Las unidades de contexto no 
necesariamente coinciden con la frase, sino que pueden estar constituidas por una sucesión 
de palabras principales contenidas en varios enunciados. Para Reinert es la lista de 
palabras principales lo que constituye la huella de los mundos lexicales del discurso, 
mientras que el contenido temático depende de la organización sintáctica y semántica de 
los enunciados.  

Las estrategias metodológicas, en este caso, parte del supuesto de que el análisis de las 
sucesiones de palabras principales en un conjunto de enunciados permitirá diferenciar 
globalmente los “lugares de enunciación” o mundos lexicales más significativos del 
discurso. Algunos mundos lexicales son más evocados que otros, y para observarlos habrá 
que analizar la frecuencia de aparición de los conjuntos de palabras principales asociados 
entre sí que componen un texto.  

La idea es que al utilizar un vocabulario determinado el locutor convoca un “lugar” de 
enunciación, el cual se define por oposición a otros lugares; de suerte que un mundo lexical 
no se define en sí mismo, sino en relación con otros. La oposición entre los mundos 
lexicales de los enunciadores se inscribe en una discriminación del vocabulario que se 
realiza estadísticamente. 

Técnicamente los mundos lexicales son un conjunto de palabras principales que tienen una 
organización habitual (repetitiva) en el discurso y que se refieren a algo similar. El objetivo 
es precisamente poner en evidencia los mundos lexicales más frecuentes que componen un 
discurso. “No se trata de comparar las distribuciones estadísticas de las palabras en 
diferentes textos, sino de estudiar la estructura formal de sus co-ocurrencias en los 
enunciados de un texto dado” (Reinert, 1993, p. 9). A fin de encontrar la estructura de las 
concurrencias del vocabulario de un texto, se considera que éste está formado por un 
conjunto de enunciados simples o elementales. El texto es reacomodado, para su 
tratamiento estadístico, en una tabla binaria que cruza en línea los enunciados simples que 
lo conforman y en columna el vocabulario utilizado como “marcador de referencia”, es 
decir el conjunto de palabras principales que componen dichos enunciados. De esta forma, 
señala Reinert, se ponen en relación dos niveles de análisis: el discurso como conjunto de 
enunciados y el enunciado como conjunto de vocablos. 

                                          
23 Reinert (1993) ha preferido utilizar una heurística estadística para delimitar no  enunciados sino 
“unidades de contexto elementales”, que son segmentos de texto compuestos por sucesiones de 
palabras principales. 
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2.1.3.4. Extracción de información  

En cualquier dominio sobre el que se trabaje es habitual encontrar colecciones de datos que 
son utilizados para extraer de ellos información. La extracción de información (EI) trata de 
descubrir conceptos en la información. Cada concepto se representa entonces en una 
unidad de información, dicha unidad de información dispondrá de una serie de palabras 
que la disparan o hacen relevante. 

Las piezas de información predeterminadas en un texto son descubiertas y marcadas para 
su extracción. Estas piezas extraídas pueden ser: las fechas, nombres de lugares o personas, 
o relaciones tanto simples como complejas, como por ejemplo, precios de artículos o 
participantes en un accidente. 

El objetivo principal de la Extracción de Información es el procesamiento de textos 
escritos libremente con el fin de encontrar información útil con respecto a un dominio de 
interés predeterminado. La información extraída es entonces transformada a una 
representación fuertemente estructurada. En contraste con la búsqueda de información, la 
EI debe recorrer cada texto encontrando secciones relevantes para obtener la información 
útil A diferencia de la clasificación de textos, en la EI es necesario hacer un análisis 
lingüístico más profundo de los documentos, es necesario hacer un análisis sintáctico 
parcial, así como un análisis para resolución de la correferencia. 

En este trabajo se expone un enfoque difiere del tradicional al agregar una etapa inicial al 
esquema clásico de la EI. Básicamente esta nueva etapa consiste en la búsqueda de 
patrones léxicos. Es de gran interés la definición de mecanismos que exploten al máximo 
la información léxica dejando los menos puntos a resolver a través de los otros dos análisis 
subsecuentes. 

Se espera que estas estrategias metodológicas extraigan la mayor cantidad de información 
interesante de cada evento desastroso (fecha, lugar, duración, magnitud, número de 
muertos, etc.), usando únicamente información léxica.  

La idea de base es la búsqueda automática de patrones léxicos que envuelven los datos que 
se desean extraer. Para encontrar estos patrones también serán usados clasificadores de 
texto. En este caso, en lugar de tener documentos relevantes y no relevantes, se tiene frases 
o segmentos de frases relevantes dado el dato que se desea extraer. 

Para lograr esto se debe contar con un conjunto de entrenamiento, es decir, frases o 
segmentos de frases identificados como relevantes o irrelevante. El proceso de 
construcción de tal conjunto de entrenamiento consiste en identificar y anotar todos los 
datos deseados de un conjunto de documentos relevantes. Una vez obtenidos los criterios 
de selección se está en posibilidad de extraer la información deseada en nuevos 
documentos. 

Categoría temática de un texto 

El objetivo es determinar automáticamente la clase o categoría temática de un texto. Esto 
se realiza a partir de un análisis léxico del texto, y del uso de conjuntos de textos de 
entrenamiento manualmente clasificados.  
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Cuando se utiliza la extracción de información en la clasificación de documentos de texto, 
el proceso debe extraer primero todas las unidades de información importantes sobre el 
dominio que un documento contiene. Estas unidades de información se almacenarán de la 
manera adecuada con referencia al documento del que fueron extraídas.  

Posteriormente, una consulta se convertirá a una unidad de información y se comparará 
ésta con las almacenadas en el sistema que se consideren relevantes debido a que el 
documento contiene palabras consideradas disparadoras para las unidades de información 
almacenadas. 

Dado que esta operación de clasificación deberá ser realizada por una computadora, se 
desea encontrar criterios de selección sencillos basados en la información léxica de las 
notas y tratar de evitar el arduo trabajo de analizar un texto para “comprender” su 
significado. Para lograr esto, es necesario recopilar una colección para “entrenar” un 
clasificador. El entrenamiento consiste en determinar automáticamente los elementos 
léxicos que mejor discriminan un texto relevante de uno irrelevante. 

El primer paso en la búsqueda de criterios léxicos de clasificación es la caracterización de 
cada documento a partir de las palabras que encontramos en él. Por supuesto, no todas las 
palabras son elementos discriminantes, así el primer paso es la determinación de un 
conjunto de palabras o características léxicas pertinentes.  

Por ejemplo los pasos, que por lo general, se siguen para determinar el conjunto de 
características más adecuado son: (i) pre-procesamiento, eliminando todas las marcas o 
vocablos irrelevantes, (ii) indexado de los documentos del corpus de entrenamiento, para 
determinar el número y frecuencia de los elementos léxicos, y (iii) reducción del conjunto 
de características a un número adecuado para mejorar los tiempos de cómputo, pero sin 
perder precisión en la capacidad de selección. 

Este es uno de los problemas de la Inteligencia Artificial, la categorización automática 
puede entenderse como un proceso de aprendizaje, durante el cual un programa capta las 
características que distinguen cada categoría o clase de las demás, es decir, aquéllas que 
deben poseer los documentos para pertenecer a esa categoría.  

Así se busca la construcción de vectores patrón que contengan las características de 
distintas clases o categorías de documentos, utilizando técnicas basadas en aquéllas 
aplicadas en la expansión de consultas por relevancia. [Bucheli, 2006]. 

Estas características no tienen por qué indicar de forma absoluta la pertenencia a una clase 
o categoría, sino que más bien lo hacen en función de una escala o graduación. De esta 
forma, por ejemplo, documentos que posean una cierta característica tendrán un factor de 
posibilidades de pertenecer a determinada clase.  

De modo que la acumulación de dichas cantidades puede arrojar un resultado consistente 
en un coeficiente asociado a cada una de las clases existentes. Este coeficiente lo que 
expresa en realidad es el grado de confianza o certeza de que el documento en cuestión 
pertenezca a la clase asociada al coeficiente resultante. 
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Las técnicas de recuperación de información son usadas en tres fases: [1] indexar los 
documentos a partir de un corpus inicial para su posterior clasificación, [2] técnicas para 
hacer búsquedas y refinar búsquedas se utiliza en la construcción inductiva de 
clasificadores, y [3] evaluación, es la evaluación de clasificación la efectiva. 

La extracción de información representa un buen camino para instancias conceptos 
extraídos de los datos analizados. En su uso en la clasificación de documentos de texto se 
observa que el corpus inicial para el entrenamiento de descriptores es fundamental, y una 
mala selección de certidumbres iniciales conlleva un fallo en el entrenamiento. De hecho, 
el clasificador implementado podría optimizarse sin modificar el algoritmo si los datos de 
entrenamiento inicial se mejoraran. 

Análisis estructural  de textos  
En general, puede decirse que no existen técnicas o herramientas ampliamente aceptadas 
para llevar a cabo, de modo automático, el análisis de la documentación que necesita el 
Ingeniero en Conocimiento (IC) para el desarrollo de sistemas expertos (SE). 

Sin embargo, las escasas técnicas existentes poseen una filosofía común: buscar, a través 
de la documentación, determinados términos. 

1. Técnicas en las cuales los términos son determinados por el IC en tiempo de  ejecución. Ante 
el análisis de un determinado texto, que constituye parte de la documentación proporcionada 
para desarrollar el sistema, establece una serie de términos que deben ser buscados, 
automáticamente o no, en el texto.  

2. Técnicas en las que los términos a buscar están preestablecidos por la técnica y son 
dependientes del dominio.  

3. Técnica en las que los términos a buscar están también preestablecidos, pero son 
independientes del dominio.  

Por ejemplo, si se está desarrollando un SE en el dominio de la curación de enfermedades 
cardiovasculares y el IC está analizando un texto sobre terapias para el tratamiento de 
dichas enfermedades, establecerá que un término a rastrear es Aspirina. Sin embargo, ante 
un texto, para el mismo SE, sobre enfermedades cardiovasculares, establecerá que un 
término a buscar es Infarto. En este caso, la técnica sostiene que términos a rastrear en el  
dominio de la medicina son: “Enfermedad”, “Medicina”, “Terapia”, “Tratamiento”, etc.  

En este caso, la técnica establece que los términos a buscar pueden ser: “Se define como”, 
“Está relacionado con”, “Es una característica de”, etc. 

Las técnicas pertenecientes a la tercera familia (términos preestablecidos independientes 
del dominio) realizan extracción tanto de conceptos como de relaciones entre los mismos. 
Estas técnicas suelen denominarse de análisis estructural de textos, dado que extraen 
conceptos fundamentales del dominio buscando estructuras preestablecidas.  

La técnica sabe que los conceptos vienen introducidos en estructuras de tipo definición, o 
que las relaciones entre conceptos vienen establecidas en estructuras de tipo afirmación 
relacional.  
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Esto significa que para funcionar, el análisis estructural de textos necesita:  

a. Tener descritas las estructuras textuales interesantes (definición, afirmación, etc.) y el 
tipo de conocimientos que aportan (concepto, relación, característica, valor, etc.)  

Estructuras textuales: La técnica de análisis estructural de textos defiende la existencia 
de cuatro estructuras fundamentales encargadas de transmitir conocimientos en los 
textos:  

• Definiciones: Introducción de un concepto nuevo en el texto. El criterio puede venir 
definido en base a distintos criterios (uso, partes que lo componen, ...)  

• Afirmaciones: Una afirmación es una frase que establece una verdad. Para el objetivo de 
extraer conocimientos básicos, las afirmaciones que interesan son aquellas que expresan 
relaciones entre conceptos 

• Leyes: Las leyes de un dominio establecen sus principios básicos, así como las reglas que 
fijan el funcionamiento de objetos del dominio 

• Procedimientos: Los procedimientos de un dominio establecen los pasos para la resolución 
de problemas en el dominio. Al igual que en el caso anterior, los conocimientos 
proporcionados por esta estructura están más allá del objetivo de la extracción de 
conocimientos a partir de la documentación 

b. Tener descrito el modo de detectar las estructuras en el texto  

Detección: La técnica de análisis estructural de textos defiende que las estructuras 
textuales vienen embebidas en patrones independientes del dominio. Se hace necesario, 
por tanto, definir una lista de patrones para cada tipo de estructura que se quiera analizar.  

Ejemplos de patrones son:  

• Para las definiciones: A se usa para B; A es un B que C; A está compuesto por B,C, ..., etc.  

• Para las afirmaciones: A es causa de B; A se relaciona con B; A es la finalidad de B; etc.  

Existen herramientas que implementan la técnica de análisis estructural de textos. No 
obstante, la técnica también es útil para ser aplicada por el IC a mano. Para ello, el IC debe 
tener claro qué está buscando en el texto: definiciones y afirmaciones de relación.  

El trabajo consistirá en una tarea tan simple, pero tediosa, como:  

• Hojear el texto deteniéndose sólo en las definiciones y afirmaciones de relación. Estas 
frases serán señaladas 

• Analizar las frases señaladas para extraer los conocimientos buscados: conceptos, 
relaciones y definiciones de conceptos 

Estudio de patrones lingüísticos 

El principal objetivo es encontrar patrones lingüísticos que ayuden a localizar las 
relaciones semánticas Gracias a dichos patrones, se podrá automatizar la búsqueda de 
relaciones conceptuales en el corpus para la creación de bases de conocimiento.  
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Es decir, al introducir en un corpus textual electrónico una serie de estructuras lingüísticas, 
estas estructuras nos dan información sobre las relaciones semánticas (24hiponimia e 
25hiperonimia, 26metonimia, 27sinonimia, etc.) que existen entre los conceptos del corpus. 

A partir de los contextos ricos en conocimiento es posible conseguir información que dé 
cuenta de las relaciones semánticas que existen entre varios conceptos, como por ejemplo 
de las relaciones de hiponimia o de metonimia. Además de estas relaciones, también es 
posible encontrar contextos ricos en conocimiento desde los que extraer información que 
ayude a la creación de las definiciones terminológicas del área de dominio. 

No existe un único fin para el que se constituyen los corpus sino que, dependiendo de la 
información que se pretenda obtener se seguirá una metodología para su explotación u otra. 
Sin embargo, sea cual sea esta metodología, para su procesamiento es necesario utilizar un 
programa de análisis de corpus textuales, con el que se pueden extraer listados de 
frecuencias de uso, concordancias y listados de palabras clave. 

Para poder recuperar esta información tan útil del corpus para el estudio terminológico es 
extremadamente necesario conocer algún mecanismo que permita la obtención inmediata 
de la información que buscamos. Por ejemplo, se pueden usar los patrones lingüísticos para 
explorar el corpus en busca de contextos ricos en conocimiento. 

Al expresarnos utilizamos una serie de estructuras lingüísticas con las que organizamos 
nuestro discurso y que ayudan al receptor a asimilar la información conceptual que 
emitimos. 

Existen tres 28tipos de patrones lingüísticos para la detección de contextos ricos en 
conocimientos:  

• Patrones léxicos. Son los más visibles y consisten en palabras o grupos de palabras que 
indican las relaciones conceptuales.  

                                          
24 En semántica lingüística, se denomina hipónimo a aquella palabra que posee todos los rasgos 

semánticos de otra más general, su hiperónimo, pero que añade en su definición otros rasgos 
semánticos que la diferencian de la segunda. Por ejemplo, descapotable es hipónimo de coche, ya 
que comparte todos sus rasgos mínimos, a saber [+vehículo], [+con motor], [+pequeño tamaño], 
etcétera, pero añade a estos el rasgo [+sin capota]. La hiponimia es la relación de inclusión de un 
significado en otro. El término incluido es el hipónimo (clavel) y el término inclusor el hiperónimo 
(flor). 

25 Los términos hiperónimos son los que, por tener un significado de gran extensión, incluyen otros 
más concretos o específicos. Los términos hipónimos son las palabras de significado restringido 
con las que se puede concretar a otras de significado más amplio. 

26 La metonimia 'recibir un nuevo nombre' o "transnominación" es un fenómeno de cambio 
semántico por el cual se designa una cosa o idea con el nombre de otra, sirviéndose de alguna 
relación semántica existente entre ambas. Son casos frecuentes las relaciones semánticas del 
tipo causa-efecto, de sucesión o de tiempo o de todo-parte. 

27 En gramática, Sinonimia es una relación de semejanza de significados entre determinadas 
palabras. En nomenclatura, Sinonimia se refiere a la existencia de más de un nombre para un 
taxón. (ejemplar concreto). 

28 Victoria Soler Puertes, Patrones lingüísticos para la búsqueda de información conceptual en el 
corpus textual especializado de la cerámica TXTCeram, Universitat Jaume I, trabajo ha sido 
realizado gracias a la financiación del Ministerio de Ciencia y Tecnología (BFF2002-01932), la 
Generalitat Valenciana (GV05/260) y la Unidad de Apoyo Educativo de la Universitat Jaume I, 
(2005) 
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• Patrones gramaticales. Implican combinaciones de estructuras gramaticales que ofrecen 
relaciones semánticas entre conceptos aunque de un modo más limitado que los patrones 
léxicos.  

• Patrones paralingüísticos. Se trata de los elementos textuales como por ejemplo comas, 
paréntesis, puntos, etc. 

Relaciones semánticas  

Relación de metonimia denominada parte-de: Consiste en designar una cosa con el nombre 
de otra, tomando el efecto por la causa, el instrumento por el agente, el signo por la cosa 
que significa, etc., como p. ej. las canas en la vejez  

a. La parte en el sentido estricto. Por ejemplo, un dedo es parte de una mano.  

b. El constituyente, es decir, los elementos constituyentes de una mezcla que se no pueden 
disociarse del elemento compuesto, como en el caso del aceite parte de la mayonesa. 

c. El atributo, la propiedad característica de un todo. Por ejemplo, el celeste y el blanco forman 
parte de la bandera Argentina. 

Otros: 
- Causa por efecto: Carecer de pan (carecer de trabajo)  
- Continente por contenido: Fumar una pipa  
- Símbolo por cosa simbolizada: Juró lealtad a la bandera (Jurar lealtad al país)  
- Lugar por lo que en él se produce: Un Rioja (Un vino de Rioja)  
- Autor por obra: Un Picasso (Un cuadro de Picasso)  
- Objeto poseído por poseedor: El violín de la orquesta (Se refiere al que toca el violín)  
- La parte por el todo: El balón se introduce en la red (La portería)  
- La materia por el objeto: Un lienzo (un cuadro)  
- El nombre del objeto por el de otro contiguo a él: El cuello de la camisa.  
- El Instrumento por el Artista: La mejor pluma de la literatura universal es Cervantes 

Extracción de información a partir de textos de dominio restringido 

El aprendizaje de reglas de extracción a partir de una muestra significativa del corpus de 
origen y la ejecución de dichas reglas para la extracción de información del corpus.  

La información estructurada, comentada por los ingenieros documentalistas especializados 
en el campo de aplicación, constituye una base parcial de conocimientos. Se pretende y tal 
es el objetivo de algunas investigaciones en curso, incorporar un formalismo de 
representación de conocimientos.  

Habitualmente las bases de conocimiento se construyen manualmente mediante 
intervenciones de los expertos humanos en el dominio y la aplicación a desarrollar. Sin 
embargo, el coste que supone la construcción manual es enorme tanto en tiempo como en 
personal dedicado.  
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Esto, unido a la existencia de fuentes textuales que contienen dicho conocimiento (bases de 
datos léxicas, diccionarios, enciclopedias y corpus, en orden decreciente en cuanto a la 
estructuración del conocimiento que aportan), hizo pensar en la posibilidad de automatizar 
la obtención de bases de conocimiento mediante la construcción de Sistemas Inteligentes 
Basados en Textos, cuyo objetivo es obtener estructuras cognitivas que contengan el 
conocimiento extraído a partir de textos. [TURBIO, 1997] 

Tratan textos de dominio restringido, debido a la inexistencia de herramientas robustas de 
amplia cobertura que cubran los aspectos semánticos y pragmáticos de textos no 
restringidos. 

Una de las mayores dificultades de estos sistemas reside en la definición de las reglas de 
extracción de Información. Generalmente éstas vienen representadas por tuplas del tipo 
<palabra clave, conjunto de templetas>, donde la palabra clave denota un concepto del 
dominio y cada templeta asociada a ella contiene rasgos que modifican dicho concepto.  

El sistema, una vez analizado superficialmente el texto, busca iterativamente una palabra 
clave y sus modificadores y activa la templeta asociada a dicha palabra que maximiza la 
cobertura de los modificadores. Sin embargo, las reglas de extracción son definidas 
manualmente, con el consecuente coste temporal y humano que supone. 

Con este sistema, se propone la adquisición de reglas de extracción a través de un proceso 
de aprendizaje mediante un corpus de entrenamiento (conocimiento sobre el 
comportamiento del corpus). El conjunto de reglas obtenido será, posteriormente, utilizado 
para ejecutar la extracción de información. Lo que se pretende exactamente es: a partir de 
una representación estructurada de un dominio, extraer la información relevante contenida 
en textos en lenguaje natural que describen aspectos de dicho dominio. La unidad 
elemental a extraer corresponderá a tripletas del tipo <entidad atributo valor>. 

Traducción Automática 

Aquellos profesionales que se dedican a la traducción especializada no son ajenos a los 
problemas que se plantean en casi, por no decir en todos los encargos de traducción. Nos 
referimos a aspectos como la traducción de neologismos, la búsqueda de equivalencias y, 
más concretamente, las colocaciones y los términos dependientes del contexto.  

En este sentido, la recopilación y posterior tratamiento de un corpus electrónico creado ad 
hoc, por ejemplo, puede proporcionar una inestimable ayuda a la hora de crear un texto 
traducido en una lengua que no sea considerada como lo que ha venido en llamarse 
translationese, es decir, que no parezca una traducción. 

La lingüística de corpus está convirtiéndose en uno de los focos principales tanto de la 
lingüística, en su vertiente teórica, como en la lingüística aplicada. Esto forma parte del 
avance que están experimentando los estudios lingüísticos en general. El generativismo, 
por ejemplo, ha tratado y se ha referido a determinados aspectos  lingüísticos como 
«gramaticales» o «agramaticales», es decir, una determinada unidad o forma lingüística se 
podía utilizar o no se debía utilizar; era examinada desde el punto de vista normativo.  
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En la actualidad, sin embargo, los investigadores parecen haber adoptado una visión más 
amplia del lenguaje, que incluye el uso, conveniente o no, de una palabra o forma y hablan, 
en muchas ocasiones, en términos de frecuencia. De este modo, se acepta que la noción de 
frecuencia de uso, de palabra frecuente, poco frecuente, etc., refleja mejor las verdaderas 
convenciones y ocurrencias lingüísticas.  

Asimismo, y siguiendo con la noción de frecuencia, este dato en un corpus dado se 
convierte en un parámetro que puede ayudar al traductor a decidir sobre la pertinencia de 
emplear o no un término concreto en un determinado contexto.  

Lo que se espera de un buen traductor es que esté familiarizado con los usos 
convencionales de la lengua, pero también se le pide que reproduzca unos usos 
determinados y específicos que pueden no ser tan frecuentes o con los que, en el caso de 
una lengua de especialidad, no está tan familiarizado. Los datos que puede proporcionar un 
corpus abarcan estos dos aspectos, esto es, los usos convencionales de una lengua y los 
específicos de un determinado campo de especialidad. 

2.2. Descripción general de las tecnologías de análisis de textos. Léxicometría 

Las tecnologías del lenguaje son el conjunto de conocimientos y medios involucrados en el 
tratamiento automático del medio de transmisión de información más complejo de nuestro 
planeta: el lenguaje humano. [Villaseñor, et al, 2003]. El lenguaje humano existe tanto en 
forma oral como escrita. Mientras que la forma oral es el modo de comunicación más 
antiguo y natural, la forma escrita es usada para conservar y transmitir el conocimiento 
humano.  

Las tecnologías del lenguaje, de habla y texto, procesan o producen expresiones en estos 
dos tipos de formas del lenguaje. A pesar de esta división, el lenguaje tiene aspectos que 
son compartidos entre el habla y el texto tal como los diccionarios, la gramática, 
significado de las oraciones, etc.  

Por otro lado una gran parte de las tecnologías del lenguaje no pueden reducirse 
únicamente a las tecnologías del habla o del texto. Entre esas tecnologías se encuentran las 
que ligan el lenguaje al conocimiento. No se sabe cómo el lenguaje, el conocimiento y el 
pensamiento están representados en el cerebro humano; sin embargo, las tecnologías del 
lenguaje proponen sistemas formales de representación que ligan el lenguaje a conceptos 
y tareas del mundo real. 

El lenguaje empleado por un actor en un momento particular, en un «Aquí y un Ahora», 
esto es, una actualización particular de aquél en un habla, constituye una acción social 
realizada en un marco social determinado, en una cultura determinada. Así, pues, cada 
escrito, además de su significación lexicográfica y gramatical, el momento cultural desde 
el cual se genera y el momento biográfico de quien la genera. [Cabrera Varela, 1987]. 

El lenguaje adquiere las connotaciones propias de la subcultura en que se usa y del 
momento particular en que se emplea. Pero, aún dentro de este marco, cada palabra, cada 
giro, está enriquecido por la experiencia común de quienes, con su empleo reiterado, lo 
actualizan constantemente.  
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Esta experiencia común, restringida a grupos sociales específicos, es la que hace 
evolucionar al lenguaje de la vida cotidiana a través de sus diversos momentos semánticos. 
Toda la historia del grupo lingüístico se refleja en su manera de decir las cosas. [Xavier 
Polanco, 2001] 

2.2.1. Desarrollo del análisis de datos textual 

La conjunción entre el análisis textual y el análisis de datos multivariante sufre un 
continuo desarrollo. A partir de mediados de los ochenta el Análisis de Correspondencias 
(AC) se ha ido haciendo cada vez más popular. A este respecto, la publicación en inglés de 
las obras de L. Lebart, Morineau y Warwick, (1984) y de M. Greenacre, (1984) ha sido 
probablemente decisiva.  

El AC y en general los métodos de análisis multivariantes se han ido desarrollando 
conjuntamente en múltiples áreas. A partir de 1990 comenzaron a celebrarse las Journées 
Internationales d´Analyse Statistique des Données Textuelles (JADT). A la primera 
celebrada en Barcelona le siguió la segunda celebrada en Montpelier en 1993, en 1995 se 
celebró la tercera en Roma y continúan de modo regular hasta nuestros días. 

En estos años, el desarrollo de los programas informáticos se produce de forma paralela al 
de los métodos y sus aplicaciones a grandes conjuntos de datos procedentes de encuestas 
socioeconómicas, entrevistas, investigaciones literarias, de textos políticos, archivos 
históricos, bases de datos documentales, etc. L. Lebart, que años antes había comenzado a 
investigar en el campo de respuestas libres a cuestiones abiertas en encuestas, desarrolla 
junto a A. Morineau un primer módulo de tratamiento de textos en el sistema SPAD 
[Lebart y Morineau, 1984]. Posteriormente M. Bécue Bertaut presenta en la Facultd de 
Informática de Barcelona su tesis doctoral titulada: Un sistema informático para el Análisis 
de Datos Textuales; así, en 1988 se presenta el programa SPAD.T [Bécue Bertaut, 1991].  

La autora investiga de forma sistemática los métodos lexicométricos y estadísticos 
utilizados en el análisis textual y se centra en un campo privilegiado: el del tratamiento de 
respuestas abiertas de encuestas y de su relación con respuestas e información cerrada. El 
sistema informático desarrollado facilita la experimentación que lleva a la evolución y 
perfeccionamiento de los métodos. (ver Anexo B) 

Por otra parte, Salem inició, a finales de los años ochenta, la serie Léxico Software [Salem, 
1987] y comenzó una estrecha colaboración con L. Lebart [Lebart y Salem 1988] y [Lebart 
y Salem, 1994]. Esta obra va  incorporando nuevos métodos e introduciendo mejoras en los 
anteriores. En consecuencia, publican dos nuevos títulos en colaboración con L. Berry 
[Lebart, Salem y Berry, 1998] y M. Bécue Bertaur [Lebart, Salem y Bécue Bertaut, 2000] 
respectivamente. 

Actualmente se progresa en los análisis de respuestas libres a cuestiones abiertas y su 
relación con el resto de la información recogida en la encuestas. La aplicación de métodos 
de clasificación automática como análisis complementarios es cada vez más frecuente. Las 
técnicas de visualización, por importantes que puedan ser, se limitan a planos factoriales y 
en el caso de grandes ficheros de datos lexicales resultan insuficientes. 
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Así, la utilización conjunta de análisis factoriales y de clasificación sobre los primeros 
factores es de gran interés. Los algoritmos empleados en las técnicas de agrupamiento 
permiten emplear únicamente la dimensión real de la nube de puntos, al tomar la 
información proyectada en los primeros factores, prescindiendo de lo que puede 
considerarse ruido debido a las fluctuaciones del muestreo.  

El método de Clasificación Ascendente Jerárquica comúnmente utilizado (criterio de 
Ward generalizado) se basa en cálculos de distancia entre elementos de base tomados dos a 
dos. En general la distancia aplicada es la distancia chi-cuadrado entre perfiles al igual que 
en AC. (Ver Anexo C) 

La complementariedad entre las dos técnicas estudiadas en [Lebart, 1994] es muy 
recomendable en análisis descriptivos y exploratorios de datos procedentes de grandes 
encuestas o complejos como los lexicales. La clasificación puede versar sobre los términos 
o las formas textuales de una tabla lexical efectuando un análisis directo de las respuestas o 
documentos o puede efectuarse sobre las variables de caracterización de los individuos 
encuestados o incluso sobre otras cuestiones cerradas en el cuestionario.  

En todos los casos los elementos no activos en el análisis pueden proyectarse como 
suplementarios para ilustrar la descripción de los planos factoriales y clases. Las 
coordenadas de estas variables o modalidades suplementarias pueden valorarse mediante 
los “valores-test”, que proporcionan una medida de su significación estadística [Césari, 
2007a]. 

2.2.2. Análisis Estadístico de Datos Textuales (AEDT) 

Son métodos antiguos, (Figura 2.2.1) pero sus herramientas alcanzan la madurez a partir 
del a partir del desarrollo de los ordenadores, es un híbrido entre el análisis 
multidimensional de datos y la 29Lexicometría. El mismo permite la exploración y análisis 
de textos (artículos, documentos empresariales, materiales extraídos de Internet, textos 
legislativos, libros, etc.).  

 

Figura 2.2.1. AEDT 

Al igual que la lingüística, el análisis de discursos, el análisis de contenido, la 
comprensión automática de textos, la recuperación de información y la extracción 
automática de información, se interesan en el análisis de textos, estas “tecnicas” analiza y 
describe el conocimiento y las relaciones a partir de los documentos disponibles.  

                                          
29 Lexicométricas, de clasificación y análisis factorial de correspondencias. El modelo ha sido 

desarrollado por Ludovic Lebart y André Salem (Statistique Textuelle, Dunod, Paris, 1994). 
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El uso del AEDT permite al investigador incorporar la identificación y clasificación de las 
principales temáticas, a través del ranking de las formas textuales más frecuentes 
[Feldman, 2002].  

Los métodos estadísticos lexicométricos se proponen como sistemáticos, en el sentido de 
que cuentan la presencia de las palabras sin una selección a priori, estos métodos son 
exhaustivos, porque trabajan a partir de todo el texto y por lo tanto, son métodos que 
permiten una mayor objetivación, o por lo menos posibilitan retrasar la introducción de la 
subjetividad hasta una fase más tardía del trabajo. Los mismos permiten analizar un texto 
en su generalidad y en su particularidad, como podemos ver en la siguiente figura 2.2.2. 

 

Figura 2.2.2. Métodos estadísticos lexicométricos 

Hoy existen numerosos 30programas que permiten la realización del ADT en diferentes 
contextos. Se nombra aquí (sólo por nombrar aquellos que se ha utilizado en alguna 
oportunidad) T-lab, 31SPAD_T, Statisitca, Sphinx, etc. 

El enfoque cuantitativo que brinda el análisis de datos textuales posee, entre otras, las 
siguientes ventajas: 

- Sus resultados expresados en números brindan un elemento adicional para el análisis de 
los textos (como es este el caso de las entrevistas) 

- Permite realizar comparaciones entre corpus sin necesidad de re-elaboraciones, 
traducciones, etc.  

Todo esto sin perder en ningún momento la estructura, la riqueza y la potencialidad del 
texto originario. 

2.2.3. Marco de referencia 

La idea de tratar textos con métodos estadísticos no es nueva. El equipo de Saint-Cloud ha 
trabajado por años lo que han denominado estadística léxica, produciendo importantes 
investigaciones en el marco del análisis factorial de correspondencias, con objetivos muy 
                                          
30 Los mismos se encuentran citados en el Anexo E 
31 El sistema informático SPAD.T está especialmente diseñado para el análisis de datos textuales. 

Es compatible con SPAD constituyendo en conjunto un instrumento muy útil para el análisis 
global de una encuesta. 
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similares: "encarar el problema del discurso en forma sistemática, muy representativa tanto 
de las posibilidades como de los límites de la utilización de los instrumentos estadísticos" 
[Maingueneau, 1989]. 

En los primeros textos se aplicaban los métodos estadísticos elaborados para tratamiento 
de variables continuas. Sin embargo, los principales y más interesantes resultados se 
obtuvieron aplicando los métodos de análisis multidimensional de datos para variables 
nominales.  

El desarrollo de las técnicas de la estadística textual ha hecho que el AEDT se haya 
constituido en una herramienta interdisciplinar, integrada por: la estadística, el análisis del 
discurso, la lingüística, la informática, el procesamiento de encuestas y la investigación 
documental; entre otras. 

Se utiliza cada vez más en diversos campos de las ciencias sociales: historia, política, 
economía, educación, sociología, psicología, etc. Incluso, en últimas fechas se empieza a 
utilizar en la solución de ciertos problemas de la ingeniería, el desarrollo de software y la 
construcción de sistemas inteligentes basados en computadora. También, se ha utilizado en 
el análisis de los discursos sociales, en la investigación del consumidor, del ciudadano, en 
el análisis de tendencias políticas, etc. 

El análisis de datos textuales se complementa con otros métodos lexicométricos y técnicas 
clásicas (Figura 2.2.) como el estudio del vocabulario, las concordancias, las formas 
características, etc. [Lebart y Salem 1988; Bécue 1991; Etxeberría, García y Rodríguez 
1995]. 

 
Figura 2.2.3. Evolución de AEDT a la minería de texto 

La distribución de frecuencias y el contenido 

Éste es el principio fundamental de la lexicometría o estadística lexical: un corpus será 
representado por la lista de todas las formas lexicales acompañadas, cada una, de un 
efectivo numérico: su frecuencia de empleo.  

La importancia de las medidas de frecuencias de un corpus radica, al menos, en cuatro 
puntos.  

- Primero, la medida de frecuencia es, sobretodo, una herramienta estadística básica para 
la descripción cuantitativa [Lebart et al., 2000], o sea, representa una forma de análisis 
primordial para los enfoques descriptivos cuantitativos 
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- Segundo, debido a que la frecuencia como cálculo está matemáticamente relacionada 
con la estimación de la probabilidad de una unidad en un conjunto de datos, la medida 
de frecuencia de unidades se encuentra a la base de los modelos estocásticos del 
lenguaje (Cadenas de Markov y N-gramas) 

- Tercero, la frecuencia como noción es muy productiva en cuanto atraviesa los distintos 
niveles de análisis lingüístico: puede corresponder a un grafema, un morfema, una 
forma (word form), a una clase gramatical (POS), a un tipo léxico (type), a un caso 
(token), a una estructura sintáctica, etc. 

- Por último, a partir del cálculo de frecuencias se puede observar en distintos niveles el 
grado de “comunalidad” (commonality) o especificidad (specificity)  entre dos o más 
corpora [Kennedy, 1998] 

Suele conocerse, este instrumento, como "index lexical"; será "jerárquico" cuando las 
formas estén ordenadas por frecuencias decrecientes, o "alfabético". El fragmento de index 
lexical jerárquico, en el tratamiento exploratorio del discurso, permite establecer una 
primera imagen sintética del contenido del corpus estudiado. [Pérez Hernández, 2002] 

En razón de que todo discurso emplea, por un lado, un número limitado de formas con 
frecuencia elevada y, por otro lado, una cantidad importante de formas con escasa 
frecuencia, se hace posible construir una inventario conciso de palabras que representan 
una gran parte del repertorio lexical de un corpus.  

La frecuencia de palabras se asocia generalmente al nombre de Zipf por haber establecido 
una ley fundamental [Zipf, 1949] que afirma que, en cualquier texto, el producto de la 
frecuencia de cada palabra por su rango es constante. Después de Zipf la lingüística 
moderna ha acumulado una enorme cantidad de material procedente de la observación y 
descripción de hechos, relaciones, leyes y comparaciones que ha desbordado la capacidad 
de tratamiento de los problemas por métodos tradicionales y ha elevado a objeto de culto, 
de forma a veces temeraria, la metodología basada en modelos estadísticos, que, 
supuestamente, proporcionan un amplio caudal de interpretaciones a cambio de no 
demasiada exigencia de conocimientos numéricos. 

Shannon desde la teoría matemática de la comunicación, junto a la demanda de nuevos 
diccionarios más cercanos a la realidad y necesidades de una sociedad cada vez más 
global, contribuyen en gran manera a la difusión y conocimiento de experiencias, ensayos 
y formulaciones relacionadas con la estructura y enseñanza de las lenguas y la transmisión 
de datos. Los nombres de Simón de Laplace, Bayes, Markov o Sharman, entran de lleno en 
el ámbito lingüístico donde el auge del ordenador y la oferta de potentes programas 
informáticos, capaces de dar respuesta en segundos a complicados algoritmos matemáticos, 
colaboran a su desarrollo y favorecen la aparición de nuevas disciplinas.  

Despegan la lingüística estadística y la lingüística matemática, que, a su vez, sirven de 
apoyatura para la solución nuevos problemas relacionados, a modo de ejemplo, con la 
indización y localización en Internet.  
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Obviamente, no es posible efectuar inferencias sólidas a este nivel de tratamiento pues lo 
que se percibe es sólo el sistema de "preferencias" lexicales del locutor (sin duda, las 
palabras "raras" o ausentes contribuyen también al "sentido" del texto); lo que se observa 
en los rangos superiores del index jerárquico es el conjunto de "puntos de densidad" del 
discurso, sobre todo en cuanto a su matriz referencial global (pues, dejando de lado las 
formas funcionales, predominan los sustantivos que vehiculan la "información" 
intencional). Asimismo, los problemas de 32polisemia hacen que sea necesario relativizar 
toda interpretación hasta no verificar en contexto el uso de los términos. [Pérez Hernández, 
2002] 

Las palabras tienden a mantener en todo contexto un cierto "núcleo" semántico estable (lo 
que posibilita la existencia de diccionarios). Por ejemplo, cuando un político pronuncia la 
palabra "patria", se está refiriendo casi con seguridad al colectivo nacional de pertenencia 
identitaria. Evidentemente, la "connotación" podrá variar de locutor a locutor e incluso de 
enunciado a enunciado; empero, se tratará en todos los casos de la designación de una 
"zona" referencial específica.33.  

Sin duda, el trabajo con frecuencias léxicas se vuelve mucho más interesante cuando se 
establecen contrastes entre varios corpus o entre las diversas partes de un mismo corpus. 
En el index lexical jerárquico, la frecuencia sólo sirve para dar lugar a un gradiente: el 
empleo de una palabra es "significativo" cuando su posición jerárquica en la lista indica la 
existencia de una "preferencia" con respecto a las otras opciones lexicales de las que el 
locutor disponía (por ejemplo, en un discurso presidencial, Menem "prefirió", en general, 
el término "país" al término "patria" para designar al colectivo nacional)34. 

También ciertos aspectos de la enunciación pueden ser indagados a través de un acceso 
lexical. Por ejemplo, la observación de las frecuencias de empleo de los pronombres 
personales y posesivos de la primera persona. El estudio de las formas verbales conjugadas 
en primera persona puede aportar otros elementos relevantes en lo que concierne a la 
enunciación. 

Las concordancias y la contextualización 

Tal como afirma Stubbs (2001), las concordancias no son un invento de la lingüística de 
corpus en su versión computacional, sino que tienen una larga data en los estudios bíblicos 
o el estudio del uso del lenguaje en autores clásicos como Shakespeare.  
                                          
32 Se llama polisemia a la capacidad que tiene una sola palabra para expresar muy distintos 

significados. Al igual que la homonimia, en el caso de la polisemia se asignan varios significados 
a un solo significante. Pero, mientras la homonimia se produce por coincidencia de los 
significantes de diversos signos, la polisemia se debe a la extensión del significado de un solo 
significante 

33 El caso del uso metafórico de las palabras es mucho más complejo y requiere un tratamiento 
particular. 

34 La "categorización de los datos textuales" – procedimiento que permite, por ejemplo, la creación 
de unidades de clasificación lexical – es un aspecto clave en este tipo de enfoque. Se trata del 
conjunto de operaciones que apuntan a superponer a las unidades del discurso (ítems lexicales o 
supra-lexicales) una o varias grillas de codificación de valor descriptivo o analítico. El objetivo de 
la categorización es calificar los elementos del texto adscribiéndoles información extra-textual 
(datos sobre el locutor y las circunstancias de la enunciación) y/o clasificándolos según 
principios de homogeneidad (morfo-sintáctica, semántica, temática, tópica, etc.). 
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El análisis de un corpus, a partir de las concordancias, nos permite conocer el contexto en 
el que se han manifestado formas o lemas que despiertan nuestro interés. 

Hasta ahora, se piensa en el texto como una sola secuencia lineal (una frase sigue 
inmediatamente a la otra y así sucesivamente) en la cual cada unidad léxica ocupa una 
posición  determinada y exclusiva.  

Cada unidad tiene un "contexto" propio y único: el de las unidades que se hayan a su 
derecha y a su izquierda. "Contextualizar" una forma léxica es observar de manera 
sistemática los contextos sintagmáticos de todas sus ocurrencias. 

Una concordancia es, en términos generales, un 35sintagma (que puede coincidir con la 
frase o con una expansión fija de posiciones a derecha e izquierda) que contiene la 
ocurrencia de una o varias formas lexicales seleccionadas (y, eventualmente, cumple con 
uno o varios criterios suplementarios formales o de contenido).  

El uso de concordancias permite indagar el universo de significaciones que se asocia a una 
determinada forma léxica. Al extraer del corpus todos los enunciados que contienen cierta 
palabra (o un conjunto de palabras), el analista puede observar regularidades en el 
tratamiento que el locutor hace de un tema en particular. También puede efectuarse un 
análisis de co-ocurrencias: se trata del tratamiento lexicométrico del contexto sintagmático 
de una palabra tomada como "polo". Se buscará así detectar asociaciones significativas 
desde el punto de vista estadístico. 

Este tipo de procedimientos son esencialmente de naturaleza exploratoria y descriptiva; es 
evidente que el locutor puede tematizar la palabra sin emplearla o incluso puede tejer una 
trama de sentido alrededor de ésta sin establecer relaciones sintagmáticas identificables a 
primera vista.  

Técnicas descriptivas de análisis de datos multivariantes 

El análisis de datos textuales se apoya, como ya hemos dicho anteriormente, en los 
métodos de análisis estadístico de grandes tablas de datos, concretamente el análisis de 
correspondencias y el análisis de clasificación. 

El análisis de correspondencias de una tabla proporciona una visión gráfica, simplificada, 
de la información que contiene y pone en evidencia las diferencias entre los distintos 
perfiles léxicos.  

Las representaciones permiten situar a los textos individuales en un espacio determinado 
por las palabras, permitiendo comparar los perfiles localizando aquellos más semejantes y 
las palabras causantes de estas semejanzas. Del mismo modo, se detectan los más 
diferentes explicando sus causas.  

La  representación de las formas permite estudiar las proximidades entre aquellas formas 
que son utilizadas simultáneamente por los mismos textos, es decir, estudiar los contextos.  

                                          
35 Sintagma, palabra o grupo de palabras relacionadas entre sí y que forman una unidad funcional. 

Es un tipo de constituyente sintáctico formado por un grupo de palabras que forman otros sub-
constituyentes, al menos uno de los cuales es un núcleo sintáctico. 
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Alternativamente gracias a una utilización conjunta de la información textual y no textual, 
se verá cuales son las características objetivas de los individuos asociados a un tipo de 
vocabulario. Se puede ver que si un mismo contenido semántico se expresa con forma 
distinta según el grupo socioeconómico, sexo, edad, etc. 

Con este tipo de análisis, la presencia de palabras herramienta (preposiciones, artículos, 
conjunciones, pronombres, etc.), está en principio perfectamente justificada si estas 
palabras caracterizan a algunas categorías, o su posición próxima puede ser interesante 
para interpretarlas. Si por el contrario, su reparto es aleatorio y se aproximan o se sitúan en 
la parte central del gráfico, interesa eliminarlas.  

Por otra parte, la presencia próxima de varias formas de un mismo verbo, puede constituir 
una herramienta de 36validación y justificar la lematización. 

El agrupamiento es un proceso de división de un conjunto de datos u objetos en un 
conjunto de subclases significativas, llamadas clusters. 

Las técnicas de agrupamiento de datos es una actividad humana muy importante. Esta 
actividad usualmente forma las bases del aprendizaje y del conocimiento. La minería de 
textos no constituye una excepción respecto a la importancia de la aplicación de técnicas 
de análisis de clusters. Éste puede ser usado eficientemente para encontrar los vecinos más 
cercanos de un documento, para mejorar la calidad de sistemas de recuperación de 
información, en la organización y personalización de la información en motores de 
búsqueda, en la verificación de la homogeneidad de un corpus textual, en el resumen de 
colección de documentos y en la categorización de términos, entre otros. 

Al agrupar los objetos de un conjunto de datos, se requieren algunas medidas para 
cuantificar el grado de asociación entre ellos. Con este propósito, se pueden utilizar 
distancias, o medidas de similitud o disimilitud. Algunos algoritmos de agrupamiento 
tienen un requerimiento teórico para el uso de una medida específica, pero lo más común 
es que el investigador seleccione qué medida utilizará con determinado método. 

Existen varios tipos de técnicas de agrupamiento, entre ellas, técnicas de agrupamiento 
incompleto o heurístico, técnicas de agrupamiento duro y determinista, técnicas de 
agrupamiento duro y con solapamiento, técnicas de agrupamiento probabilísticas, técnicas 
de agrupamiento borroso, técnicas de agrupamiento jerárquico, técnicas de agrupamiento 
basadas en funciones objetivos y técnicas de estimación de grupos [Höppner, 1999]. 

En el agrupamiento duro y determinista se asigna cada dato exactamente a un cluster de 
modo que la partición de clusters defina una partición ordinaria del conjunto de los datos. 
Mientras que en el agrupamiento duro y con solapamiento cada dato será asignado al 
menos a un cluster, o puede ser simultáneamente asignado a varios clusters.  

Los algoritmos de agrupamiento borroso puro trabajan con grados de pertenencia que 
indican en qué medida un dato pertenece a los clusters.  
                                          
36 El Análisis Factorial de Correspondencias de la tabla léxica T permite detectar cómo algunas 

palabras, que se podrían considerar a priori semejantes por tener la misma raíz o ser diferentes 
formas de un mismo verbo, no son empleadas de la misma forma ni en los mismos contextos, 
por lo que no deberían codificarse en una misma categoría. 
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La suma de las pertenencias de cada dato a todos los clusters es igual a uno [Höppner, 
1999]. Algunos ejemplos de algoritmos que aplican técnicas duras y deterministas son: la 
red de Kohonen (Self-Organizing Maps) para el agrupamiento de documentos [Nürnberger, 
2001], el algoritmo Autoclass [Larocca, 2000], el kmeans que es un clásico en el análisis de 
clusters y también se ha utilizado en dominios textuales.  

Todos estos algoritmos tienen ventajas y desventajas que son necesarias tener en cuenta al 
aplicarlos en la solución de un problema. Algunos de ellos requieren que el número de 
clusters a obtener sea especificado a priori, por tanto es necesario un cierto conocimiento 
del dominio y en muchos casos, la  calidad de la partición final depende de una buena 
selección de la partición inicial. [Arco, 2006] 

Tradicionalmente, para realizar el agrupamiento de los datos, se cuenta básicamente con 
dos métodos: agrupamiento jerárquico y agrupamiento por partición. En el algoritmo 
jerárquico, se van creando clusters pequeños, incluso inicialmente con un solo 
componente, y se van fusionando hasta obtener clusters de tamaño superior; el resultado 
final es un árbol de clusters conocido cómo dendrograma, que muestra como los cluster se 
relacionan unos con otros. Este tipo de algoritmos pueden ser, a su vez de dos tipos: 
aglomerativos y divisivos. El primero caso corresponde a la estructura de algoritmos 
jerárquicos que acabamos de describir. Por su parte, en los algoritmos divisivos, se parte de 
todo el conjunto de datos como un único cluster y, en cada paso, se divide uno de los 
clusters existentes hasta llegar a un resultado final.  

Por otro lado, el agrupamiento por partición es aquel que distribuye los objetos del 
universo de estudio en grupos (cluster), buscando maximizar alguna medida de similitud 
entre pares de patrones, entre un patrón y un grupo, y finalmente, entre pares de grupos, de 
forma que los objetos en un mismo grupo sean muy similares entre sí (cohesión interna del 
grupo) y los de los objetos de cluster diferentes sean distintos (aislamiento externo del 
grupo). 

Los métodos de clasificación [Césari, 2007] no supervisados se suelen usar en el 
denominado análisis de datos exploratorio, es decir, en una fase del análisis de los datos, 
cuando no se sabe de antemano cuáles son los grupos naturales que se forman, ni la 
relación existente entre ellos, cuando se desea analizar un gran conjunto de datos o, 
simplemente, cuando existiendo un conocimiento completo de las clases, se desea 
comprobar la validez del entrenamiento realizado y del conjunto de variables escogido. 

También se pueden usar como fase inicial de algoritmos de aprendizaje supervisados: un 
algoritmo como el k-medias [Fukunaga , 1990] o el mismo SOM (Self- Organizing Map) 
[Kohonen, 1982] se pueden usar para inicializar ciertos algoritmos de aprendizaje 
supervisado, tales como el LVQ (Learning Vector Quantization). 
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3. PROTOCOLO PARA EL ESTUDIO DE TEXTOS  

3.1. Métodos 37iconográficos de observación, exploración y comunicación 
aplicados a la minería de textos 

Una Metodología (reglas de procedimiento) aspira a ligar, en forma válida, una secuencia 
de actuaciones y alternativas que atañen a la selección del corpus, su segmentación en 
unidades de análisis y su examen orientado a hacer aparecer la estructuración intrínseca de 
los conocimientos relevantes. 

 
Figura 3.1.1. Metodología General Planteada 

La metodología propuesta en esta tesis (Figura 3.1.1) comporta en su realización cuatro 
fases: [1] adquisición terminológica, [2] control del vocabulario, [3] clasificación de los 
términos y documentos (constitución de los clusters y cartografiados), [4] descripción 
conceptual de los clusters y comentario de los mapas. Dos fases son automáticas (1 y 3), 
mientras que las otras dos (2 y 4) suponen una intervención humana, aquélla de los 
expertos del campo de aplicación. (Figura 3.1.2) 

 

Figura 3.1.2.a Enfoque metodológico 

                                          
37 Esta representación simbólica de la información mejora la percepción humana: la decodificación 

visual de la información gráfica, optimiza la capacidad  de nuestro sistema de procesamiento de 
la misma.  
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Figura 3.1.2.b. Principales fases de la metodología 

El enfoque estadístico (fase 3) proporciona el soporte objetivo para que los expertos 
precisen cuál es el significado conceptual de los clusters (fase 4). En efecto, la parte más 
importante del trabajo de los expertos está consagrada en la práctica al análisis de los 
clusters con el objetivo de determinar su significación conceptual, y caracterizar en 
función de esta significación el cartografiado en el cual la posición relativa de los clusters 
se encuentra representada.  

Las técnicas de análisis de datos que se han tomado de base en esta propuesta, pueden 
dividirse en el análisis factorial y clasificación. El análisis factorial busca proyectar los 
datos sobre un espacio de dimensión reducida que guarde buena parte de la información 
original. Los métodos de clasificación intentan reagrupar los individuos en clases 
homogéneas respecto a las variables observadas. Se trata de métodos complementarios 
cuyo uso simultáneo permite devolver toda la riqueza de la información estudiada 
mediante su representación en un “Cartografiado de datos”. 



CARTOGRAFIADO DE TEXTOS 
 

Enfoque metodológico - CÉSARI 51 

Los métodos de análisis estadísticos multidimensionales complementan las antiguas 
técnicas de 38lexicometría, realizando el tratamiento  de los textos considerando una nueva 
variable léxica, cuyas distintas modalidades serán las 39formas léxicas o más exactamente, 
las formas gráficas del corpus tratado.  

Para la estrategia metodológica, todos los textos a analizar pueden ser codificados con 
variables cualitativas categóricas o cuantitativas continuas (datos complementarios que 
describen el objeto observado) y pueden incluir un identificativo que corresponde a 
individuo o "casos de estudio" (ej. Respuestas individuales a preguntas abiertas o 
fragmentos de textos de un libro…). Cada 40 “individuo u observación” es un fragmento de 
texto, el conjunto de todos estos textos forman el llamado “corpus”. (Figura 3.1.3.). 

 
Figura 3.1.3. Variables léxicas 

El análisis de datos textuales se complementa con otros métodos lexicométricos y técnicas 
clásicas como el estudio del vocabulario, las concordancias, las formas características, las 
frases características de las partes del corpus, etc. [Lebart y Salem 1988; Bécue 1991; 
Etxeberría, García y Rodríguez 1995]. 

En esta tesis en la propuesta para el análisis de textos, qué métodos aplicar, cuándo y cómo 
(estrategia), depende de dos tipos de estudio: “análisis de respuestas abiertas” o el 
“estudio diferencial de textos”. Para determinar en que caso se debe observar el objetivo 
del estudio y de la fuente o instrumento de observación de donde provienen los textos a 
analizar. 

                                          
38 Bajo el nombre de métodos Lexicométricos se engloba los propios del tratamiento de datos 

textuales como la creación y edición de glosarios del vocabulario, índices y concordancias, 
selección de elementos característicos de las distintas partes del documento. Anexo B 

39 Se llama forma gráfica a una sucesión de caracteres (en general letras) separados por 
delimitadores (blancos y signos de puntuación).  

40 En estadística se le llaman “individuo estadístico” a la mínima unidad de observación, sobre 
cada uno de los cuales se ha medido u observado una o varias características (el conjunto de 
valores posibles para todo los individuos forman una variable). 
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3.2. Estrategias Metodológicas Propuestas 

Se ofrece, con esta tesis, un instrumento para abordar la comparación de distintos textos, 
que opera a partir del recuento exhaustivo de las palabras y los segmentos, pero teniendo 
en cuenta que los mismos operan dentro de un 41universo que representa el documento 
analizado.  

La propuesta involucra la aplicación métodos, en especial el análisis de correspondencias 
y la clasificación automática, a tablas específicas creadas a partir de los datos textuales. 
Estos métodos se completan con métodos propios del dominio textual como los glosarios 
de palabras, las concordancias y la selección del vocabulario más específico de cada 
texto, para así proveer una herramienta comparativa de los mismos. 

El ámbito en el cual es más fácil aplicarlos son las preguntas abiertas de encuestas y en 
general a numerosos textos cortos. Si bien el campo de aplicación es bastante amplio, es 
deseable tener textos que presten cierto grado de homogeneidad y de exhaustividad 
[Césari, 2005], en el tema a estudiar, esto se relaciona con el concepto de coherencia en 
Van Dijk (1980). 

El principio fundamental es el análisis a través de la comparación. Se busca comparar entre 
sí el “discurso” de los individuos que han contestado a una encuesta o preguntas pautadas 
en entrevistas personales, o de grupos de individuos con características comunes. En un 
ámbito literario permite asimismo comparar textos.  

La comparación implica llegar eventualmente a clasificar a los individuos o a los textos en 
clases homogéneas en cuanto al vocabulario empleado. También puede interesar clasificar 
palabras. Estos métodos pueden resumir los textos mediante las palabras y las respuestas o 
frases más características, concepto que desarrollamos más adelante. 

El auge que últimamente ha tenido la aplicación de la informática y su presencia en 
cualquier campo de la investigación ha facilitado las tareas mecánicas de recopilación y 
organización en formato electrónico de los textos, lo cual ha provocado que el analista se 
pueda encontrar delante de cantidades considerables de textos que aportan un número de 
datos tan grande que sólo una codificación, ordenación y organización de estos datos en la 
proporción adecuada pueden salvarlo del naufragio en un mar inmenso de información. 

Para este “protocolo de análisis” propuesto en esta tesis, se establece dos grandes enfoques 
metodológicos para el análisis de textos, esta distinción viene dada por el objetivo del 
estudio y se explican en la siguiente sección. Esta clasificación es el primer paso para 
realizar el estudio de textos, el procedimiento a seguir será diferente se esté en un caso u 
otro. 

                                          
41 La transparencia  del contenido respecto al análisis permite descifrar la información sobre el 

significado de las palabras, según el objeto de estudio, contenida en el propio corpus. En el 
momento de interpretar los resultados se reintroduce lo que se conoce de la lengua, de las 
palabras y de los propios textos. Ello permite transformar lo cuantificable en significativo y 
volver al contenido al final del análisis. 
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3.2.1 Tipo de estudios 

Con este protocolo que se presenta en esta tesis, se pretende trabajar con datos reales y lo 
más exhaustivos posibles que permitan reproducir con la máxima fidelidad las 
características del objeto de estudio. Esto implica que hay que recopilar, en cantidades 
más o menos grandes, muestras de los elementos que constituyen la realidad que se quiere 
observar. En su aplicación, los textos a analizar pueden ser: un único texto (ej. una 
entrevista, un libro, etc.); un conjunto de textos (ej. más entrevistas, páginas web, artículos 
de periódicos, etc.).  

En definitiva, se propone, en función del 42objetivo del estudio diferenciar dos tipos de 
enfoque, para la ejecución del protocolo de análisis formulado en esta tesis: 

a. Análisis de respuestas abiertas  

La finalidad con el cual se aborda las respuestas textuales pretende, sobre todo, efectuar 
una 43confrontación de lo abierto y de lo cerrado. El objetivo es la comparación de las 
respuestas individuales para encontrar similitudes y diferencias entre los individuos y 
saber ¿quien dice qué? utilizando la información  cerrada que califica los individuos  
identificándolos por sus características de grupo. Estos, pueden provenir de encuestas, 
entrevistas, cuestionarios, blogs, e-mail u otro medio que permite expresar la opinión 
escrita de una persona sobre un tema. 

Interesa relacionar textos que tienen un contenido similar, poner en una misma categoría 
textos que aborden una misma temática. La forma de expresar ciertas opiniones, la 
elección de una palabra frente a otra, o el empleo de modelizadores verbales, puede 
aportar  una información de naturaleza psicológica o sociológica apreciable.  

b. Estudio diferencial de textos 

El objetivo es el análisis comparativo de fragmentos de textos.  

Estos, pueden provenir de una  observación  y producción  de información textual  para 
estudios que van más allá de las encuestas de opinión, ser constituidos por un conjunto 
de artículos de periódicos o incluso, encuestas o test psicológicas, textos literarios o 
científicos. 

Frecuentemente, la palabra puede dar información sobre el contenido, indicando qué 
parte del documento, notable por sus características formales, puede presentar un 
contenido relevante. 

Para seleccionar el enfoque a seguir según el tipo de texto y el objetivo del estudio, se 
plantea la siguiente planilla (tabla 3.2.1): 

                                          
42 El Análisis estadístico de textos tiene aplicaciones en múltiples ámbitos: desde el análisis de 

respuestas abiertas en encuestas hasta el estudio de corpus de textos literarios, políticos o 
científicos, sin olvidar la extracción de información de archivos históricos y de bases 
documentales. 

43 La conexión entre ambas informaciones es de gran utilidad en todos los estudios estadísticos de 
textos: una información complementaria al texto no puede más que enriquecer el análisis y 
eventualmente, dirigirlo y orientarlo. [Bécue, 1991] 
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Tabla 3.2.1. Planilla de selección del tipo de enfoque propuesto 

Objetivos de Estudio 
Análisis de 
respuestas 
abiertas 

Estudio 
diferencial 
de textos 

Inferir ideas que constituyen concepciones (teorías implícitas) 
Encontrar patrones lingüísticos 
Para la 44Detección de señales débiles 

 X 

Extracción de 45información en diversos tipos de textos, con el 
fin de encontrar información útil con respecto a un 46dominio 
de interés predeterminado 
Producir una información útil o bien 47rara y que interesa un 
campo de investigación 
Analizar la información con el objetivo de resolver un 
problema determinado. 

 X 

Construcción de48 estructuras de clasificación y 
categorización  
Para la  49investigación documental, generar modelos de 
clasificación para la búsqueda de documentos 

 X 

Conocer la 50opinión y posicionamiento en relación a un tema 
Comparar posiciones para identificar las principales temáticas 
y actores (individuos o instituciones) involucrados en esas 
temáticas de investigaciones y que se encuentran en diferentes 
tipos de publicación 
Para recolectar información de personas que debe ser 
espontánea. 

X  

 

                                          
44 Las señales débiles son informaciones sobre acontecimientos que podrían producirse, 

constituyendo con ello señales de alerta, pistas, rastros en una masa de información 
45 Descubrir conceptos en la información. Cada concepto se representa entonces en una unidad de 

información, dicha unidad de información dispondrá de una serie de palabras que la disparan o 
hacen relevante 

46 Análisis de la documentación que necesita el Ingeniero en Conocimiento (IC) para el desarrollo de 
sistemas expertos (SE). 

47 Se dice que una información es útil cuando ésta sirve las intenciones de un destinatario en 
particular. La utilidad está asociada al destinatario de la información. Se dice que una 
información es rara si es escasa, no abundante en las fuentes de información. La información 
"rara" es aquélla que no es frecuente, que no se encuentra a primera vista 

48 Dado que esta operación de clasificación deberá ser realizada por una computadora, se desea 
encontrar criterios de selección sencillos basados en la información léxica y tratar de evitar el 
arduo trabajo de analizar un texto para “comprender” su significado. Para lograr esto, es 
necesario recopilar una colección para “entrenar” un clasificador. El entrenamiento consiste en 
determinar automáticamente los elementos léxicos que mejor discriminan un texto relevante de 
uno irrelevante. 

49 Intervenir en el momento de la constitución y la organización de la base de documentos y en las 
fases de búsqueda de documentos a partir de la obtención de palabras claves. 

50 Además de desear conocer la situación, actitud u opinión, se desea recoger opiniones que no se 
pueden resumir en pocas palabras, evaluar el grado de interés (respuesta larga y argumentada o 
respuesta lacónica), tener en cuenta el nivel de lenguaje, o captar matices tal y como es la 
implicación personal 
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Objetivos de Estudio 
Análisis de 
respuestas 
abiertas 

Estudio 
diferencial 
de textos 

Establecer hipótesis sobre diferencias y semejanzas de 
individuos. X  

Predicción de posibles reacciones con base en reacciones 
anteriores X  

Para el análisis del discurso, busca develar en los hechos del 
lenguaje sus anclajes espaciales, temporales y sociales  X 

Para el análisis del contenido busca la descripción objetiva, 
sistemática y cuantitativa del contenido manifiesto en la 
comunicación 
Para la 51Vigilancia Tecnológica análisis de información en 
artículos y libros, búsqueda relevante de contenido en 
artículos, Análisis de patentes para búsqueda de oportunidades 
estratégicas de investigación y desarrollo, etc. 

 X 

Para la Vigilancia Tecnológica: análisis de tendencias, perfiles 
de las actividades de los competidores, identificación de 
tendencias en áreas tecnológicas especificas, etc. 

X  

Para la investigación de mercados en la Web, intervenir en  la 
recogida y análisis de datos sobre la utilización de 
determinados conceptos y/o temas en la red, con el objetivo de 
estimar la demografía y las curvas de demanda de productos 
asociados a los mismos 

X  

Para  la inteligencia tecnológica competitiva, buceando en las 
bases de datos textuales, seguir la evolución de los productos 
de la competencia 

 X 

Para la 52traducción automática, la recopilación y posterior 
tratamiento de un corpus electrónico creado ad hoc  X 

Para la Web semántica, intervenir en la construcción de toda 
una estructura de metadatos, información sobre la estructura y 
significado de los datos almacenados, e incluirlos en los 
documentos de forma que sean navegables, identificables y 
"comprensibles" por las máquinas 

 X 

Estudio de series textuales cronológicas   X 

 

                                          
51 Monitoreo y análisis de la literatura científica, como una de las vías para conocer el estado 

actual y las principales tendencias del desarrollo científico y tecnológico 
52 Aquellos profesionales que se dedican a la traducción especializada no son ajenos a los 

problemas que se plantean en los encargos de traducción. Aspectos como la traducción de 
neologismos, la búsqueda de equivalencias y, más concretamente, las colocaciones y los 
términos dependientes del contexto. 
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3.2.2. Fases y actividades propuestas 

La guía metodológica presentada en esta tesis, permite el análisis léxico de los textos y 
especialmente la construcción automática de estructuras de clasificación y categorización 
que se codifican en forma de 53tesauros. (Figura 3.2.1 y 3.2.2). 

Secuencia lógica del proceso de análisis de la información en textos que se ajusta a la 
propuesta formulada en esta tesis. 

CORPUS.  Creación del corpus a partir de las bases de datos textuales. 

BIBLIOMETRIA. Definir y producir los análisis estadísticos que corresponden a los 
indicadores bibliométricos tradicionales. Se llama “bibliometria”, a la aplicación de técnicas 
estadísticas sobre datos textuales. Generar una información cuantitativa sobre la frecuencia 
y distribución de los datos,  procurando así al analista una información estadística descriptiva 
acerca de los datos del corpus.  

Produce la materia estadística de base, análisis estadístico que se completa con el paso al 
análisis multidimensional, de la Infometría, mediante la aplicación de técnicas de 
clasificación automática bien conocidas en el análisis de datos. 

INDEXACION. Revisar la indización preexistente o bien realizar una indización 
automática, que toma en cuenta la variación en los textos de los términos de un vocabulario 
terminológico. Visualización y la validación, de los resultados. 

Esta fase podemos considerarla come aquélla del “análisis terminológico” de la lengua en 
cuestión. La Indización permite analizar la terminología caracterizando el contenido 
conceptual de los documentos.  

Las palabras claves juegan el rol de representar lingüísticamente conceptos. Su objetivo es 
representar y describir el contenido de los textos, mediante conceptos principales contenidos 
en ellos (palabras claves) o vocabularios controlados (descriptores, segmentos). Se trata 
simplemente de una lista de términos (o palabras claves) sin otro orden que la frecuencia de 
aparición en la colección de documentos. 

Es la fase previa y necesaria para la clasificación automática que supone la existencia de una 
matriz [datos × palabras claves o términos]. En efecto, contar con datos indexados es una 
condición necesaria para su clasificación (luego en el modulo INFOMETRIA).  

INFOMETRIA54. Ejecución de métodos de clasificación automática no supervisada, al 
mismo tiempo la visualización de los resultados como listas y también bajo la forma de 
mapas. 

                                          
53 No en vano tesauro proviene del griego thesaurós: tesoro. La importancia del tesauro consiste en 

que cada uno de sus términos, se utiliza para denotar un concepto, la unidad semántica básica, 
que permite expresar una idea. 

54 El término "infometría" se emplea para significar de una manera general los análisis métricos de 
la información (es decir estadísticos, probabilistas y de análisis de datos), aplicados a la 
producción de una "información de la información" del tipo "quién hace qué, en cooperación con 
quién, en donde y cuando". [Polanco, 2002a] . el término "infometría" se emplea para significar 
de una manera general los análisis métricos de la información (es decir estadísticos, probabilistas 
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La transparencia  del contenido respecto al análisis permite descifrar la información sobre el 
significado de las palabras, según los textos individuales observados, contenida en el propio 
corpus. En el momento de interpretar los resultados se reintroduce lo que se conoce de la 
lengua, de las palabras y de los propios textos. Ello permite transformar lo cuantificable en 
significativo y volver al contenido al final del análisis. 

Análisis multivariado de datos textuales. Aplicación del Análisis Factorial de 
Correspondencias (AFC), sobre las tablas lexicográficas o la Clasificación 
Automática (Clasificación jerárquica ascendente) de las formas lexicales y textos. 

La clasificación automática que es propuesta en la INFOMETRIA se denomina “no 
supervisada”, porque ella se realiza sin ninguna información previa acerca de las clases a 
obtener, no se trata de clasificar en función de una taxonomía preexistente en donde el 
problema consiste en afectar los datos a las clases previamente definidas. La clasificación no 
supervisada constituye en el análisis de datos un método exploratorio, es decir, que busca 
descubrir en los datos mismos una estructura de ellos en clases. En principio, las clases 
agrupan los datos en función de su proximidad o similitud. 

Identificación de respuestas o frases modales combinando los resultados del 
análisis textual con variables sociodemográficas y actitudinales, se obtiene una 
Tipología de individuos o grupos a partir de respuestas y de textos. 

Visualización de los resultados del Análisis multivariado. Representación de 
posicionamiento del corpus lexicográfico mediante Mapas preceptúales. 

La visualización de la información es el objetivo de los mapas. la visualización ha sido 
considerada como la implementación de un modelo cuya capacidad explicativa puede ser 
examinada por el usuario.. 

Este trabajo de análisis de la información debe ceder la plaza al experto que dado sus 
conocimientos y experiencia, asistido por estos indicadores, es capaz de realizar la 
interpretación de las clases y de sus posiciones relativas en el espacio de conocimiento. La 
interpretación del experto podrá validar o no, y agregar comentarios pertinentes. 

Para que los corpus faciliten la extracción de datos homogéneos y cuantificables de manera 
que permitan elaborar teorías empíricas, es necesario restringir las diferentes ocurrencias 
léxicas a ocurrencias formales comunes (unidades estandarizadas); para ello es necesario 
reducir las variantes a invariantes. 

Para la aplicación de métodos estadísticos es necesario cuantificar las características del 
corpus a estudiar, lo cuál conduce a definir múltiples índices. Entre los distintos índices, se 
puede mencionar, por ejemplo, la frecuencia de una determinada palabra, considerada 
particularmente importante, o el número de veces que un verbo viene seguido de un 
sustantivo. Se suele utilizar también índices calculados a partir de las longitudes de las 
palabras, las frases, etc. 

                                                                                                                              
y de análisis de datos), aplicados a la producción de una "información de la información" del tipo 
"quién hace qué, en cooperación con quién, en donde y cuando". [Polanco, 2002a] 
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En el siguiente esquema (figura 3.2.1), se plantean los principales procedimientos que 
se proponen en este “protocolo para el estudio de datos textuales”. 

 
Figura 3.2.1. Esquema general 

A continuación se esquematiza los principales procedimientos, propuestos a realizar para el 
estudio de datos textuales y las actividades implicados según el enfoque seleccionado 
(figura 3.2.2, 3.2.3, 3.2.4, 3.2.5, 3.2.6. y 3.2.7). 

 

Figura 3.2.2. Protocolo para el análisis de texto.  
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Sobre los procedimientos de análisis de textos que se plantean en esta tesis, sintetizados en 
el esquema de la figura 3.2.2, se realizan las observaciones que se explican a continuación. 

Según se observa en el esquema 3.2.2, en el estudio de las tablas de contingencia lexicales, 
si el analista y experto en el dominio de análisis, lo consideran necesario, es necesario 
volver a la segmentación para eliminar o seleccionar nuevas formas. Este refinamiento 
implica adaptar el vocabulario y tablas de acuerdo a la información que se va obteniendo 
para llegar a los objetivos de estudio. Después de la desambiguación y lematización, e 
incluso después de seleccionar las formas claves, siempre es necesario realizar un nuevo 
estudio de la estructura léxica del vocabulario. Estos procedimientos son paralelos y 
complementarios para obtener una adecuada segmentación del corpus. 

Con la Estadística Multivariante se busca principalmente investigar la existencia grupos de 
unidades de observación que se caracterizan por la utilización de un lenguaje similar, es 
decir grupos de textos que presentan perfiles léxicos similares. Esto implica que el 
conocimiento que se obtiene de los individuos está basado en la identificación de si dicen 
aproximadamente lo mismo, y no en lo que dicen. La lectura de las diferentes salidas del 
análisis le permite al investigador tener una idea bastante general del conocimiento 
presente en los textos. 

El Análisis de Correspondencias es aplicado, en el marco de la Estadística Textual, a tablas 
de contingencia en las que disponemos de información sobre la frecuencia en que aparecen 
determinadas unidades textuales en distintos textos o partes de un corpus textual 
considerado. Si las tablas de contingencia son construidas agrupando en cada columna a 
los individuos (tabla léxica agregada) para los cuales una determinada variable adopta el 
mismo valor (edad, nivel social...), podemos identificar la posición relativa de unos grupos 
respecto a otros de acuerdo con el vocabulario empleado, y caracterizar la posición de los 
mismos por las formas próximas en el espacio. 

Los métodos de clasificación conducirán a la construcción de clases de individuos 
homogéneas en cuanto al vocabulario empleado, o a la determinación de grupos de 
palabras que suelen ser empleadas por los mismos individuos y que delimitan, por tanto, 
campos semánticos o temáticas conectadas entre sí. La clasificación de los individuos o 
unidades textuales puede realizarse a partir de las coordenadas de estos tras llevar a cabo 
un AC. Ambos métodos de análisis pueden ser utilizados conjuntamente, permitiendo una 
mejor descripción de los datos 

Los valores-test (véase Lebart et al. (1984, p. 95), Morineau (1984, p. 24) o Etxebarría 
(1995)) conforman una herramienta de caracterización55 de un eje factorial de un AC a 
partir de las modalidades de una variable suplementaria o de un grupo o cluster obtenido a 
través de un método de clasificación.  

                                          
55 Los valores-test son mayores cuanto mayor sea la coordenada de una categoría suplementaria 

sobre el factor y cuanto mayor sea el número de individuos que escogen esa modalidad. Bajo la 
hipótesis nula de que la categoría no esté representada mejor que otra u otras sobre el eje 
factorial, el valor-test sigue una distribución normal tipificada. 
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Para caracterizar un grupo de una clasificación, el valor-test, bajo la hipótesis nula de que 
la proporción de individuos que escogen una modalidad dentro de una clase es la misma 
que la proporción de individuos que la escogen en el total de la muestra, sigue una 
distribución hipergeométrica. 

El estudio de concordancia en una herramienta muy importante que se utilizará tanto el la 
preparación del vocabulario, como en la interpretación de los resultados, para clarificar 
dudas respecto al contexto de ciertos lemas o palabras claves. En cada etapa o 
procedimiento se obtienen una serie de resultados con la interpretación y validación 
estadística (si corresponde) de los indicadores de conocimiento que se van obteniendo, de 
esta manera al finalizar podremos integrar en un informe global todas las conclusiones e 
inferir el “conocimiento” necesario para llegar al objetivo de estudio de los datos textuales. 

El objetivo no es  la realización de operaciones estadísticas sobre documentos o datos 
textuales contenidos en bases de datos, sino que los datos van a constituir la materia prima 
de la cual hay que extraer el conocimiento subyacente,  así como la generación de nuevo 
conocimiento, utilizando en este caso indicadores relacionales y específicos de 
conocimiento. Los conocimientos se encuentran materializados en textos. Los indicadores 
son capaces de expresar los conocimientos contenidos en esa cantidad de información 
textual. 

 
Figura 3.2.3. Protocolo procedimientos Pre-procesamiento A  
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Figura 3.2.4. Protocolo procedimientos B - Segmentación 
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Figura 3.2.5. Protocolo procedimientos C – Estudio Tabla léxica base  
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Figura 3.2.6. Protocolo procedimientos D – Estudio Tabla léxica agregada 
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Propuesta para el Análisis de respuestas abiertas 

Un objetivo importante es conectar las repuestas abiertas con toda la información 
proporcionada por las respuestas cerradas o variables categóricas relativas a características 
contextuales de los individuos. El conjunto de las respuestas abiertas a una pregunta de 
encuesta o entrevista forma lo que se llama, siguiendo a los lingüistas el "corpus 
estudiado", si bien éste es un corpus particular en el sentido del tratamiento que se hace del 
mismo. 

En análisis de datos, se trabaja con matrices que suelen mencionarse como “matrices de 
individuos x variables” dado que las filas de la misma representan a los individuos, 
personas u objetos bajo estudio (I) y las columnas a las variables que se estudian sobre 
cada uno (J). En el cuerpo de la tabla aparecen los valores numéricos de esas variables o 
los códigos de las modalidades si se trata de 56variables nominales. En el 57análisis de datos 
textuales, las palabras o segmentos cumplen el papel de las modalidades de una variable 
nominal, la totalidad de las palabras contenidas en las respuestas aparecen como columnas 
y cada fila corresponde a una persona (Figura 3.2.5). En el cuerpo de la tabla aparecen las 
frecuencias con que cada individuo utilizó cada palabra en su respuesta libre.  

A partir de un análisis de correspondencias de esta tabla léxica (Figura 3.2.7), se pueden 
apreciar asociaciones entre palabras y aparecerán las grandes ideas presentes en el texto. 
También se pueden utilizar otras variables nominales que se hayan medido sobre los 
mismos individuos, como variables suplementarias y aparecerán próximas en los planos 
factoriales, a las palabras utilizadas por los individuos de esas modalidades. 

Otra opción es dividir el conjunto de las respuestas (individuos) en subgrupos previamente 
establecidos o sugeridos por un análisis de correspondencias, por ejemplo carrera que 
cursan los alumnos, nivel de instrucción de los padres, etc., o combinaciones de algunas de 
ellas. A cada uno de esos subgrupos se los llama grupos de textos y se analiza la tabla 
léxica agregada formada por las palabras en sus filas y los textos en sus columnas (Figura 
3.2.6). La comparación de los perfiles léxicos correspondientes a cada modalidad permite 
encontrar respuestas características de cada uno de ellos. 

Para aplicar el análisis de correspondencias a las respuestas abiertas, se construyen tablas 
de contingencia particulares: 

                                          
56 Los datos de variables nominales también pueden presentarse en una matriz donde cada 

columna corresponde a una modalidad y el cuerpo de la tabla contiene 1 o 0 según esté o no 
presente la modalidad en el individuo. En este caso se dice que la matriz está en forma 
disyuntiva completa. Estas tablas pueden ser tratadas mediante un análisis de 
correspondencias para observar las asociaciones existentes y encontrar factores subyacentes 
que las expliquen. 

57 El software SPAD.T desarrollado por CISIA, Francia, permite realizar las depuraciones que sean 
necesarias, como la eliminación de formas sin contenido semántico (formas herramienta), 
formas poco frecuentes, definición de formas equivalentes, etc. 
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Tabla de Contingencia de respuestas por Formas. Esta tabla se llama 58tabla léxica 
base. 

La tabla léxica contiene la frecuencia con la cual una palabra es empleada por cada uno de 
los individuos. Sabemos que todos los individuos no dicen lo mismo, no emplean el mismo 
vocabulario, ni las mismas construcciones sintácticas. Pero como saber ¿Quién dice qué?.  

Se tiene una descripción de los individuos por sus respuestas a las preguntas cerradas. Lo 
que sigue es conectar la información cerrada y la información abierta, es decir ilustrar el 
análisis factorial de la variable léxica, por las respuestas cerradas.  

La respuesta de un individuo se asigna a un texto o grupo de respuestas abiertas según la 
modalidad escogida, y luego se construye la Tabla de Contingencia de Formas * grupo 
respuestas. Esta tabla se llama 59tabla léxica agregada. 

Si existen una o varias particiones pertinentes del corpus —partición del corpus en grupos 
de respuestas según la ciase de edad del individuo, según el sexo, etc.— se puede construir 
la tabla de contingencia que contiene la frecuencia de cada forma en cada parte del corpus.  

En cada realización de la encuesta, se han efectuado preguntas  de opinión  sobre temas 
objeto del estudio. Estas preguntas piden al entrevistado que escoja entre aserciones 
relativas a estos temas, aquellas que más se aproximasen a su propia opinión sobre el tema. 
La conexión entre grupos de igual  opinión y preguntas abiertas aportará elementos de 
juicio al investigador. 

Se procede a concatenar las distintas tablas Formas* grupos así obtenidas para cada 
variable léxica. Seguidamente, se efectúa un análisis  de correspondencias de la tabla total 
resultante. 

Análisis de la tabla léxica y asociación entre el vocabulario y las características de los 
individuos. 

Posteriormente el Análisis de Correspondencias de la Tabla de Contingencia de 
Respuestas* Formas, procede a la comparación de las distribuciones de las formas en los 
individuos, es decir compara los perfiles léxicos de los individuos y visualiza la dispersión 
del vocabulario sobre los primeros ejes factoriales..  

Dos formas próximas habrán sido pronunciadas frecuentemente por los mismos individuos 
(vocabulario común). Las formas alejadas del centro de gravedad, que están en la periferia 
sobre las gráficas de los planos factoriales, son formas cuyo empleo o cuya frecuencia de 
empleo diferencian a los individuos (vocabulario especializado).  

La lectura de las gráficas así obtenidas nos indicará los grandes temas abordados y las 
grandes oposiciones encontradas en los argumentos empleados para explicar  objetivo de la 
pregunta abierta de la encuesta.  

                                          
58 Tabla léxica: F = {fij} i = 1...I, j = 1...J; donde fij es la frecuencia con que la palabra o segmento j 

ha sido utilizada en la respuesta de la persona i 
59 Tabla léxica agregada: T = {tjk}; donde tjk es la frecuencia con que la forma j aparece en el texto 

(modalidad de una variable nominal seleccionada) k. 



CARTOGRAFIADO DE TEXTOS 
 

Enfoque metodológico - CÉSARI 66 

Formas, segmentos y características individuales son puntos de un mismo espacio, lo que 
legitima interpretar la proximidad entre dos puntos. La lectura simultánea de las tres 
figuras permite ver las características de los individuos que emplean un cierto argumento, 
con qué palabras y con qué construcción sintáctica lo expresan, es decir permite ver «quién 
dice qué y como lo dice». [Bécue, 1995] 

El análisis de dicho gráfico presenta rasgos particulares: las respuestas cortas se distinguen 
más por la presencia o ausencia de palabras que por la diferencia de sus perfiles de 
frecuencia. Esto hace que las distancias inter individuos (Anexo C.b) sean difíciles de 
interpretar. Además, la información se reparte sobre numerosos ejes, lo que dificulta su 
aprehensión global.  

Se puede decir que, en este primer análisis, se reagrupan e interpretan las respuestas 
idénticas o similares repetidas con una cierta frecuencia, dejando para otro tipo de análisis 
las respuestas más originales. Se trata de efectuar un trabajo preparatorio, encaminado a 
establecer un criterio de agrupamiento de las respuestas. 

Los indicadores estadísticos, llamados valores-test [Césari, 2006], miden, en desviaciones-
tipo, cuan lejos del centro de gravedad se sitúa una modalidad sobre un eje dado: dicho 
valor-test está normado de tal forma que se puede leer como una realización de una 
variable norma centrada y reducida, bajo la hipótesis de repartición al azar de las 
modalidades sobre el eje. Por lo tanto, se considera relacionada con el eje una modalidad 
cuyo valor-test asociado es mayor que 1.96 o menor que -1.96. En efecto, bajo la hipótesis 
de repartición aleatoria de las modalidades, la probabilidad de que el valor-test esté entre 
estos dos valores es del 95%. 

Análisis de correspondencias de la tabla léxica agregada 

El tratamiento estadístico de grupos de respuestas tiene mucho más interés que el de las 
respuestas individuales. Los análisis presentados en los párrafos anteriores constituyen una 
ayuda para la selección de un criterio de agrupamiento pertinente. 

Este tratamiento exploratorio puede ser completado y guiado con la utilización de dos 
informaciones suplementarias: las respuestas a las preguntas cerradas y los segmentos 
repetidos. La primera proporciona una herramienta poderosa para detectar relaciones entre 
las características de los individuos y su lenguaje; la segunda contextualiza el empleo de 
las formas y precisa los argumentos empleados por los individuos y como son expresados. 

Proyectar los segmentos repetidos como elementos ilustrativos del análisis anterior, 
permitirán levantar ciertas  ambigüedades sobre asociaciones  de palabras y sobre el 
significado semántico de ciertos comentarios. En este caso la proximidad de ciertas 
palabras sugiere ideas, confirmadas por la ilustración de estas gráficas  por la proyección 
de los segmentos de frases repetidos sobre los primeros planos factoriales. 
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Entre todas las variables cualitativas consideradas, se puede escoger una de ellas y 
construir la tabla léxica agregada correspondiente. Escoger una variable supone escoger un 
punto de vista; las estructuras que se observarán habrán sido, en parte, suscitadas por esta 
elección: la dispersión del vocabulario en función de la pertenencia a una u otra categoría 
de esta variable constituirá la trama de fondo sobre la cual se superpondrán otras 
estructuras. Será, en cierto sentido, una trama de referencia. 

Un criterio pertinente para el agrupamiento de las respuestas individuales es la modalidad 
de la variable Título*Edad. La tabla léxica agregada obtenida contiene las frecuencias con 
la cual cada una de las formas ha sido empleada por cada una de las 9 categorías de 
individuos. 

El análisis de esta tabla consiste en comparar los perfiles lexicales de las distintas 
categorías de individuos. Se proponen tres herramientas para efectuar este análisis: el 
análisis de correspondencias, las listas de formas características y las listas de respuestas 
características, 

En este análisis se favorece una variable como variable activa: los textos formados según 
las modalidades de esta variable son textos activos y los otros textos, suplementarios. La 
lectura  de estas tablas, mediante el análisis de correspondencia, nos hace ver las variables 
cualitativas cerradas  que parecen estar ligadas a la respuesta emitida sobre la pregunta 
abierta. No se quiere buscar exhaustivamente todas las variables relacionadas con la 
variable léxica, sino encontrar una manera de “reagrupar” los individuos adecuados al 
tema estudiado. 

Para facilitar la lectura de la gráfica, se puede unir con líneas continuas las modalidades 
que indican una edad parecida, y por líneas discontinuas las modalidades que indican un 
mismo nivel de título 

Se puede interpretar el primer eje como un eje de titulación: la progresión del nivel de la 
titulación de izquierda a derecha del eje define una trayectoria extraordinariamente 
próxima al eje en casi toda su extensión.  

Recordemos que el punto de la gráfica asociado a una modalidad se encuentra en el centro 
de gravedad de las formas utilizadas por el grupo de individuos que poseen esta modalidad. 

Selección de formas y respuestas características 

Se puede completar la representación gráfica obtenida por la selección de las formas más 
características de cada grupo determinados por una variable cerrada cualitativa. Esta 
selección, apoyada sobre criterios probabilistas, detecta las formas «anormalmente» 
frecuentes en las respuestas de un grupo de individuos. Para facilitar la lectura de la 
caracterización de un grupo por una forma, por ejemplo, se asocia a cada forma un valor-
test que mide la diferencia entre la frecuencia de la forma en el grupo y la frecuencia de la 
misma forma en la población. De la misma forma que antes, dicho valor-test está normado 
de tal forma que se puede leer como una realización de una variable norma centrada y 
reducida, bajo la hipótesis de repartición aleatoria de la forma considerada en las clases.  
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Por lo tanto, se consideran características de una clase las formas cuyo valor-test asociado 
es mayor que 1.96 (formas sobre representadas en la clase) o menor que-1.96 (formas sub 
representad as en la clase). 

Dado un grupo de individuos, se puede calcular el perfil léxico medio del grupo, a partir de 
los perfiles léxicos de los individuos que lo componen. Se puede considerar como 
características de un grupo, las respuestas más próximas a este perfil medio, próximas en el 
sentido de la distancia de Chi-2, distancia entre distribuciones de frecuencias ya utilizada 
en el análisis de correspondencias. Se pueden, también, seleccionar las respuestas 
características siguiendo otro criterio, el criterio del valor-test medio. Se afecta a cada 
forma y para cada grupo un valor-test que califica la significación de su frecuencia en el 
grupo comparada a su frecuencia en la población. Se puede atribuir a cada respuesta la 
media de los valores-test de las formas que la componen. Las respuestas con valor medio 
más alto serán las más características del grupo 

Se completa  el análisis efectuado una clasificación.  

La utilización de la clasificación permite “clarificar”, “sintetizar” y “completar” la 
visualización gráfica ofrecida por el análisis de correspondencias, que permite ver 
globalmente, algunas grandes zonas de opinión. El Análisis de correspondencias resume en 
forma visual la estructura inducida sobre los individuos  por sus opiniones. Las respuestas 
a estas preguntas reparten los individuos en el espacio en forma continua sin grupos 
claramente separados, pero  con grandes zonas con fronteras mas o menos marcadas según 
la distribución.  

• Permite “clarificar”,  ya que se ejecuta utilizando las coordenadas de un importante 
número de ejes factoriales  y mantiene la dimensión real de la nube de individuos, 
eliminando sólo el ruido  y los errores contenidos en los últimos factores.  

• Permite “sintetizar”, ya que la partición obtenida es una variable artificial tipológica, 
resumen global de las preguntas. 

• Permite “completar” el análisis porque, una vez reagrupados los individuos en clases, es 
fácil obtener una descripción de esas clases, utilizando toda la información conocida 
sobre los individuos. 

Finalmente  se asocia a cada “Clase” dada por la nueva variable de grupo o tipológica, sus 
palabras y respuestas características, para ver de qué modo expresa su opinión sobre el 
tema objeto del estudio. Esto se realiza por intermedio de una descripción de las 
modalidades o cruzamiento de las variables 

La última etapa describe las clases obtenidas con la ayuda de varios procedimientos 
estadísticos suplementarios: selección del vocabulario específico de cada clase, selección 
de respuestas representativas de cada clase, cálculo de segmentos repetidos por clase, 
análisis factorial de correspondencias múltiple realizado a partir de la clasificación, y de las 
variables cerradas, etc. 

En la siguiente figura 3.2.7 se sintetiza la metodología propuesta en esta tesis para este 
enfoque. 
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Figura 3.2.7. Metodología propuesta para el Análisis de Respuestas Abiertas 

 

Propuesta para el Estudio diferencial de textos 

Tras recopilar, digitalizar y revisar un corpus suficientemente grande, que contenga 
información pertinente, completa y actual, procedemos a la extracción automática de 
términos. Nos permiten dos tipos de aplicaciones: text mining, para buscar y extraer 
información significativa y clasificada (sobre las diversas entidades lingüísticas); text 
mapping, para explorar gráficamente las relaciones entre temas y palabras clave. 

El análisis y agrupamiento es análogo al del estudio de respuestas abiertas, pero ahora se 
habla de “textos” o fragmentos de textos, no de respuestas. En este tipo de estudio los 
glosarios son más extensos y complicados, para analizar la repartición del vocabulario se 
sugieren otros métodos alternativos como el estudio de la asociación de palabras y 
determinación del vocabulario “típico” y “específico” de cada texto o de un conjunto de 
textos. Para estos procedimientos es recomendable aplicar algoritmos de lematización y 
desambiguación automática para reducir y normalizar el glosario de formas (Figura 3.2.4). 

• Formar una tabla de contingencia (textos*formas) o sea una “tabla léxica básica” y una 
tabla de contingencia (Formas*grupos de textos) o sea una “tabla léxica agregada”. 
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• Aplicación del 60Análisis Factorial de Correspondencias, sobre las tablas lexicográficas o 
la Clasificación Automática (Clasificación jerárquica ascendente) de las formas lexicales 
y textos. 

• Selección de formas características de cada texto, escogidas según un cierto criterio como 
representantes del texto. 

• Obtención de Tipologías o grupos a partir de de textos. Asociación de variables 
estructuradas, al análisis de las tablas léxicas permitiendo la clasificación según los 
léxicos empleados y las modalidades escogidas en las variables. 

• Representación de la distribución del corpus lexicográfico mediante Mapas preceptúales. 
Utilización del Análisis de Correspondencias para la representación gráfica de la 
información contenida en las Tablas léxicas. 

Estudio de la tabla léxica base. Análisis de la tabla léxica (textos individuales * 
vocabulario). Agrupamiento de textos en función de su vocabulario. (Figura 3.2.5) 

Estudio de la tabla léxica agregada. Análisis de la tabla léxica (vocabulario * textos 
individuales). Agrupamiento del vocabulario según su distribución por lo textos. Análisis 
de la tabla agregada (vocabulario * grupos de textos). Agrupamiento del vocabulario según 
su distribución en grupos de textos en base a datos complementarios (por ejemplo fecha, 
autor, etc). (Figura 3.2.6) 

En la siguiente figura 3.2.8 se sintetiza la metodología propuesta en esta tesis para este 
enfoque. 

                                          
60 La aplicación del Análisis Factorial  en el campo de análisis de datos textuales, se centra, principalmente, en 

el Análisis Factorial de Correspondencias, algoritmo estadístico desarrollado por Jean Pau Benzécri (1973, 
1976). Se trata de un método descriptivo (no explicativo) que se clasifica entre los métodos multivariables de 
interdependencia y permite visualizar los datos (que pueden ser cualitativos o cuantitativos) mediante la 
representación de una nube de puntos en un espacio de dimensiones reducidas, en función de las distancias 
euclidianas entre los puntos. 
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Figura 3.2.8. Metodología propuesta para el Estudio Diferencial de Textos 
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3.2.3. Descripción del procedimiento propuesto 

A continuación se enseñan los procedimientos apuntados para el uso del protocolo de 
análisis de textos propuesto en esta tesis y sintetizado en la Figura 3.2.2. 

A. Preparación del corpus 

Se indica para aquellos textos (narraciones, artículos periodísticos, informes, 
desgravaciones de entrevistas, respuestas libres a preguntas abiertas, etc.) que hayan sido 
recopilados en soporte papel, deben ser digitalizados mediante un escáner y la posterior 
aplicación de un sistema de reconocimiento óptico de caracteres (OCR). Tanto estos como 
los que se encuentren en soporte electrónico tienen que pasarse a formato de texto plano, 
de forma que sean compatibles con los programas informáticos de gestión de corpus que 
utilizaremos en la fase siguiente. Una vez hecho esto, hay que revisar la ortografía de cada 
uno de los documentos y homogeneizar su formato. 

 
 

A.1.  Edición del corpus 

En el Cuadro 3.1., se sintetizan las principales actividades propuestas para a edición del 
corpus; tanto para el análisis de respuestas abiertas, como para el estudio diferencial de 
textos implican corregir ortográficamente los textos, incluso revisar errores de tipeo, 
escaneo o trascripción, según como se obtenga el texto en formato digital. 

Análisis de 
respuestas abiertas Estudio diferencial de textos  Ambos  

 • Modificar o suprimir  partes del texto 
no relevantes para el estudio 

• Corrección ortográfica. 
• Todo en minúscula los comienzos de 

oración, (menos nombres propios). 

Cuadro 3.1. Edición del corpus 

Al ser los textos, datos no estructurados, se hace necesario un preprocesamiento de los 
mismos, lo que permite la transformación, del corpus. Para la transformación se apunta las 
operaciones siguientes: la sustitución de las contracciones por sus expansiones, de las 
abreviaturas por sus formas completas y la eliminación de números y símbolos, las 
mayúsculas de inicio de oración se pasan a minúscula y verificación de la homogeneidad 
ortográfica.  
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Cuando se quiere obtener las formas por orden alfabético, los signos diacríticos61 se 
propone indicarlos con un carácter especial después de la letra afectada, ya que, en el 
caso de las letras acentuadas o con signo diacrítico, el orden lexicográfico incluido por la 
codificación binaria de los caracteres no corresponde con el orden alfabético.  

 
En el estudio diferencial de textos se pretende reducir el tamaño de los documentos 
eliminando las partes de los textos que dan poca información sobre su contenido, es decir, 
que carecen de significado temático (por ejemplo direcciones de páginas Web). 

Se aconseja para la edición del corpus el uso de la herramienta informática T-Lab. El 
programa 62T-LAB permite analizar textos en todos los idiomas que usan los caracteres 
ASCII, los resultados del análisis son optimizados por un conjunto de tratamientos 
preliminares de normalización. Dos de ellos, la lematización y la selección de palabras 
clave, requieren el uso de un diccionario y de una base de datos para cada lengua.  

El mismo, en primer lugar, realiza una serie de transformaciones del archivo que se está 
analizando: eliminación de los espacios vacíos en exceso, adición del espacio después de 
signos de puntuación, reducción de las mayúsculas, etc. En segundo lugar, marca una serie 
de cadenas reconocidas como nombres propios (de persona y lugar); por tanto, convierte 
las secuencias de formas gráficas reconocidas como poliformes en cadenas unitarias, para 
utilizarlas como tales durante el proceso de análisis ("en otras palabras" y "en tal caso" se 
transforman respectivamente en "en_otras_palabras" y "en_tal_caso"). Para obtener un 
reconocimiento correcto de las formas gráficas, utiliza la siguiente lista de separadores: , ; : 
. ¡! ¿? ' " ( ) < > + / = [ ] { }. 

El resultado final propuesto será un fichero (formato ASCII o según procesador de texto) 
con el texto editado y preparado para su análisis.  

 

A.2. Partición del corpus  

En el Cuadro 3.2., se sintetizan las principales actividades propuestas en esta tesis, para 
obtener los “individuos estadísticos observados”, es decir identificar las partes o textos 
“individuales” que conforman el corpus. 

                                          
61 Un signo diacrítico es un signo gráfico que confiere a los signos escritos (no necesariamente 

letras) un valor especial. Son diacríticos, por ejemplo: los acentos ortográficos, la diéresis, los 
signos empleados en el alfabeto fonético, como la oclusión ( ^ ) o la nasalización ( ~ ), la tilde de 
la ñ, la cedilla ( ¸ ) , la colita ( ˛ ), el carón ( ˇ ), el breve ( ˘ ), el macrón ( ¯ ), el anillo ( ˚ ), y el garfio 
( ̉ ). 

62 T-LAB es un software compuesto por un conjunto de instrumentos lingüísticos y estadísticos que 
permiten la exploración, el análisis, la comparación, el mapeo y la interpretación de los 
contenidos en textos, se distingue por dos rasgos: la variedad de funciones disponibles; su 
arquitectura muy fácil de utilizar. http://www.tlab.it/es/  
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Análisis de respuestas 
abiertas Estudio diferencial de textos  Ambos  

• Cada respuesta textual 
constituye una parte 
individual del corpus. 

• En función del objetivo del estudio y de datos 
complementarios (autor, fecha,….) se determina 
cuales son las partes del corpus. 

Identificar cada parte 
del corpus a 
comparar. 

Cuadro 3.2. Partición del corpus 

Siendo el corpus es una sucesión de ocurrencias de palabras y de delimitadores, esta 
sucesión puede ser particionada de diferentes maneras. Básicamente se habla de dos 
particiones jerarquizadas a saber: el corpus está compuesto de “oraciones individuales” 
que se pueden agrupar en “textos”. 

 

En esta propuesta se dice que el documento se descompone en partes que se pueden llamar 
“textos”. Esta partición puede corresponder a una realidad “a priori”, caso de respuestas 
abiertas (opinión escrita de alguien), o ser decidida de forma “arbitraria”, caso de 
fragmentos, frases o párrafos de, por ejemplo, un texto literario o científico (trozos de 
texto caracterizados o tipificados por datos como el tiempo o autor).  

La partición del texto puede ser el resultado de un agrupamiento de partes individuales 
según un criterio de clasificación, es decir el corpus completo se divide en textos, según las 
características de los “individuos estadísticos observados” (se reagrupan según sexo, 
edad, variables sociodemográficas, socioeconómicas, actitudinales, que tipifican o 
segmentan los textos, variables que actúan como predictores, etc.) y obtener partes del 
corpus o subcorpus. 

 
En el estudio de respuestas abiertas, es posible colocar varias respuestas textuales en un 
mismo fichero, siempre se analizará una variable léxica por vez. En pasos posteriores, 
después de analizar todas las respuestas y crear variables tipológicas que resuman la 
información relevante presente en las mismas se podrá realizar un estudio conjunto de 
todas las variables cerradas, a través del cartografiado de datos [Césari, 2007]. En este 
trabajo solo nos centramos en el estudio de una “variable léxica”. 

El siguiente es el ejemplo (Figura 3.2.9) de un corpus de datos textuales [Montenegro y 
Pardo, 1996]. Es el “Soneto a Teresa” de Eduardo Carranza63, en la forma como lo lee 
64SPAD y separado en estrofas: 

                                          
63 Poeta y escritor colombiano contemporáneo 



CARTOGRAFIADO DE TEXTOS 
 

Planteamientos Teóricos y Metodológicos - CÉSARI 78 

----1 
teresa en cuya frente el cielo empieza 
como el aroma en la sien de la flor; 
teresa la del suave desamor 
y el arroyuelo azul en la cabeza. 
----2 
teresa en espiral de ligereza 
y uva y rosa y trigo y surtidor; 
tu cuerpo es todo el río del amor 
que nunca acaba de pasar, teresa. 
----3 
niña por quien el cielo se levanta, 
por quien la noche se levanta y canta 
en pie, sobre los sueños, su canción 
----4 
teresa, en fin, por quien ausente vivo, 
por quien con mano enamorada escribo, 
por quien de nuevo existe el corazón 

====  
Figura 3.2.9. Ejemplo Corpus “Soneto a Teresa” 

El corpus ejemplo es un texto literario, y cada respuesta individual puede ser por ejemplo 
una línea del soneto, por lo cual habría 14 respuestas individuales. 

En definitiva, la partición del corpus en textos, puede venir dada a priori, o puede ser el 
resultado de un agrupamiento de las respuestas individuales según un criterio externo.  

- En el primer caso están los textos literarios, que son corpus de textos divididos en frases; 
en el corpus ejemplo habría 4 textos. En la Tabla 3.2.2., se muestra el número de “textos 
individuales” por texto en el corpus ejemplo del Soneto a Teresa.  

Tabla 3.2.2: Número de respuestas individuales por clase (texto) 

 
- En el segundo caso están las respuestas a preguntas abiertas de encuestas, el corpus se 

divide en textos según las características de los individuos. Por ejemplo se pueden 
reagrupar las respuestas según la categoría socioeconómica y obtener los textos 
“respuestas de los ingenieros”, “respuestas de los científicos”.  

El resultado final propuesto será un fichero con la variable léxica: el corpus 
adecuadamente identificadas sus partes. Los datos textuales se graban con un mínima 
precodificación: se indica el principio del texto y el principio de cada individuo. 

                                                                                                                              
64 SPAD T, fue construido por Mónica Bécue a partir de las técnicas, la filosofía y la 

implementación del SPAD N, y es la primera implementación formal de los métodos de análisis 
de datos textuales basados en la teoría estadística del análisis factorial [Decisia, 2003]. 
www.spad.eu/  
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A.3. Preparar base de datos 

En el Cuadro 3.3., se sintetizan las principales actividades propuestas en la tesis, para 
obtener el Fichero de datos con la variable textual y variables numéricas y cualitativas. 

Análisis de respuestas abiertas Estudio diferencial de textos  Ambos  

• Datos complementarios que 
caracterizan a cada individuo que 
realizó la respuesta. 

• 65Datos complementarios que 
caracterizan a cada parte del 
corpus 

Integrar para cada parte del 
corpus valores cualitativos o 

numéricos. 

Cuadro 3.3. Preparar base de datos 

Por defecto se define al conjunto de caracteres del teclado del computador como caracteres 
del alfabeto del lenguaje en el cual está escrito el corpus. Esta definición se hace por 
motivos prácticos y no teóricos, debido a que el corpus debe ser grabado en un medio de 
almacenamiento para su procesamiento en el computador.  

En este procedimiento se plantea  crear  el fichero base o tabla con la variable léxica. En 
esta 66tabla de datos se incluye una o varias variables léxicas (siempre se colocan al final 
de la base de datos, últimas columnas) y otras variables numéricas y/o cualitativas 
complementarias. 
Nota: Cuando se manejan corpus de gran tamaño suele manipularse, en un principio, dos 
ficheros separados uno para la variable léxica y otro para los datos complementarios, 
dependiendo de la herramienta a utilizar, ambos ficheros se fusionan. Para esto, es 
importante, que ambas tablas tengan el mismo identificador de cada “individuo estadístico” 
(cada respuesta o parte del texto).  

Otro ejemplo (Tabla 3.2.3.) de un corpus de datos textuales es una recopilación de 4 
portales Web, donde se ofrece información sobre la “caracterización de los signos del 
zodiaco”: se recuperaron de estos sitios la descripción de cada uno de los 12 signos. El 
corpus presenta 48 textos individuales (12 descripciones por cada sitio web), e incluye dos 
variables nominales que permiten particionar el corpus o agrupan los textos según: el 
“nombre del sitio web” y el “nombre del signo”. 

Tabla 3.2.3. Variables nominales 

Cod. NOMBRE WEB DIRECCIÓN 

CarS CaractSignos Características signos 
del zodiaco 

http://www.euroresidentes.com/horoscop
os/horoscopos.htm 

TuSi TuSignoSolar Tu signo Solar http://www.yahoo.astrocentro.com 

LosS LosSignosZodiaco Los signos del Zodiaco http://www.videnciatarot.com/astrologia/
signos-zodiaco.html 

SigZ SignosZodíaco Signos del Zodíaco http://www.paestarporaqui.com/zodiaco/ 
 

                                          
65 Las variables cualitativas son las etiquetas usadas para identificar y clasificar diferentes partes 

del corpus: nombres con características que identifican tipos de sujetos, de textos y de contextos. 
Cada variable tiene dos o más modalidades, cada una de las cuales, de manera inequívoca, 
corresponde a un valor de codificación: por ejemplo, la variable "sexo" tiene dos categorías 
(masculino y femenino). 

66  En el Anexo C.b., se puede observar una breve explicación sobre los tipos de datos y tablas 
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Cod. Signos Cod. Signos 

Arie Aries Libr Libra 

Taur Tauro Esco Escorpio 

Gémi Géminis Sagi Sagitario 

Cánc Cáncer Capr Capricornio 

Leo Leo Acua Acuario 

Virg Virgo 

 

Pisc Piscis 

La descripción de cada sigo, de cada página web, constituye una parte del corpus, un “texto 
individual” que representa un valor de una variable “léxica” o textual. Siempre se coloca 
esta variable al final de la tabla.  La Tabla 3.2.4 muestra la estructura o tabla de datos para 
este ejemplo de “caracterización de los signos del zodiaco”. 

Tabla 3.2.4. Tabla de datos con variables nominales y la variable léxica 
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Esta tabla constituye el fichero propuesto con la variable léxica y otras variables 
complementarias,  que será tomado (o importado) a la herramienta  que se utilice en la 
siguiente fase del estudio. 

El formato del archivo de texto para ser introducido en las diversas herramientas 
informáticas se acuerda que este en formato ASCII, los diferentes procesadores de textos 
ofrecen la posibilidad de archivar los ficheros en este formato a través de la opción 
“guardar como…”. 

Dos herramientas informáticas a destacar para la preparación de la base de datos y la 
implementación de los métodos más importantes que se ajustan al protocolo propuesto en 
esta tesis son: SPAD versión 5.5 y T-lab versión 4.1.  
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Es necesario que el fichero con el corpus y demás datos, tenga el formato indicado por 
ambos programas para su importación al software. Ambos programas toman un fichero en 
formato de ASCII, pero cada uno usa diferentes reglas para indicar donde comienza un 
texto individual y dónde finaliza. Para los datos complementarios pasa lo mismo. En el 
caso de T-lab, tanto la variable léxica como otras variables complementarias se manejan en 
el mismo fichero. Para SPAD, se manejan dos ficheros separados que sólo tienen en común 
el identificador de las particiones del corpus, que servirá para una vez importando ambos 
ficheros al programa juntar en una misma tabla todas las variables. 

El fichero de entrada en T-LAB debe estar en formato ASCII/ANSI, con extensión txt. 

Si se utilizan variables complementarias, la preparación del corpus requiere las operaciones 
siguientes. Cada texto o subconjunto de él (las "partes" individuadas por las variables) 
tienen que ir precedidas por una línea de codificación.  

Cada línea de codificación tiene este formato: 
• comienza con una cadena de cuatro asteríscos (****) seguida por un espacio en blanco. 

T-LAB lee esta cadena como: "aquí comienza un texto o una unidad de contexto definida por el 
usuario". 

• continua con la adición de cadenas compuestas por asteriscos aislados y de etiquetas que 
definen variables y las respectivas modalidades. 

• termina con "vuelta a empezar". 

En cada línea de codificación, las reglas de T-LAB que se deben respetar son las 
siguientes: 

• cada etiqueta - ya sea para las variables que para las modalidades - no puede ser distanciada por 
los espacios en blanco. 

• cada etiqueta - ya sea en el caso de las variables que en el de las modalidades - no puede 
superar ocho caracteres (alfanuméricos). 

• cada etiqueta de variables se debe ligar a la modalidad respectiva con un guión bajo ("_"). 
• entre dos variables, es decir antes del asterisco siguiente, se debe inserir un espacio en blanco. 
• cada variable y respectivas modalidades se debe asignar para cada subconjunto del corpus. 
• las variables utilizables son máximo 10, cada una con un máximo de 150 modalidades. 

El paquete de instalación T-LAB PRO incluye una macro MS Excel para la transformación 
automática de algunos archivos de datos en el formato analizable por T-LAB. 

Sistema SPAD.T. Para este software podemos preparar un fichero con todas las variables, 
para lo cual se deberá seguir ciertas normas, que permitirán indicarle al sistema las 
variables y textos individuales.  

En un principio es preciso preparar dos ficheros separados (uno con la variable léxica en 
formato ASCII y otro con datos complementarios) y con algunas opciones del programa 
luego de importar los archivos, se unificarán en un mismo fichero.   

El formato (Figura 3.2.10.) del fichero con la variable léxica, será la misma para ambos 
enfoques: 

• Separar cada texto individual (fragmento o respuesta) con 4 signos menos (----); 
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• Tras los asteriscos, colocar una etiqueta de identificación sin dejar espacios en blanco; y 
• Al finalizar todos los textos, colocar 4 signos de igualdad (====). 

 
Figura 3.2.10. Formato Textos en sistema SPAD 

Las variables cuantitativas y cualitativas cerradas correspondientes a datos 
complementarios, están representados en una “tabla de datos” que podemos guardar en un 
fichero en formato ASCII (Figura 3.2.11.), donde se indica la separación de cada columna 
por algún criterio, como puede ser tabulaciones, punto y coma (el más usado), entre otros. 
Cada fila corresponde a una partición del corpus que se observa, y su  identificación debe 
coincidir con la etiqueta colocada en el archivo de textos. 

 
Figura 3.2.11. Formato datos en sistema SPAD 

El resultado final propuesto será un fichero con tabla de datos numéricos o cualitativos. 
Los datos cuantitativos y cualitativos, son valores observados sobre un grupo de individuos 
o unidades de observación que coinciden con la mínima unidad de análisis del archivo de 
textos (texto o respuesta individual). Al final del mismo se agrega la variable léxica. 
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B. Segmentación 

 
El tratamiento preliminar del corpus, propuesto en este procedimiento consiste en 
identificar las palabras y los segmentos repetidos, contarlos y enumerarlos, en general por 
orden alfabético y de frecuencia. Se obtiene así una primera información sobre el corpus, 
además de su longitud y el tamaño de su vocabulario (glosario de formas gráficas). 

 

Siguiendo diferentes criterios, es posible diferenciar diversas unidades que han sido 
tomadas en consideración por los investigadores: formas gráficas y segmentos repetidos, 
en la siguiente Figura 3.2.12., se muestra esquemáticamente la diversidad de unidades 
consideradas en la estadística textual, recogiendo las utilizadas por los letamizadores y no 
lematizadores y las que se derivan a partir de otras más simples. 

 
Figura 3.2.12. Unidades de análisis textual 

En esta tesis se habla de que la unidad de estadística (lo que se va a contar), que servirá de 
base a las comparaciones debe ser invariante y conservar su identidad en sus distintas 
repeticiones. Por esto se busca una definición formal que permita atribuir las ocurrencias a 
una unidad dada. 

 
Para poder efectuar los tratamientos estadísticos sobre el corpus de forma eficiente, se 
plantea su codificación, es decir, representar cada palabra mediante un entero.  
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La correspondencia entre una palabra y su traducción numérica se almacena en un 
diccionario de formas. En el anexo D, sección “D.2.A. Codificación del corpus”, podemos 
ver los algoritmos matemáticos propuestos por Bécue en el sistema SPAD. 
 

B.1. Elaboración de documentos lexicométricos  

En el Cuadro 3.4, se sintetizan las principales actividades propuestas en esta tesis para 
obtener las 67unidades de análisis elementales y la Creación de un índice de los textos. 

Análisis de 
respuestas abiertas 

Estudio diferencial 
de textos  Ambos  

• Definición de delimitadores (débiles y fuertes) 
de palabras y segmentos. El procedimiento es 
totalmente mecánico, registrando el diccionario 
construido todas aquellas formas presentes en 
un texto 

• la palabra (una secuencia de letras comprendidas entre 
dos espacios) 

• los segmentos repetidos (una secuencia de dos o más 
palabras que aparecen más de una vez en un corpus de 
datos textuales) 

Cuadro 3.4. Elaboración de documentos lexicométricos 

 

- Obtener las “unidades de análisis elementales  

Se plantea obtener dos tipos de resultados básicos, uno correspondiente a las formas 
(palabras) y otro a los segmentos. La palabra será la unidad de base. La segunda unidad 
estadística considerada es el 68segmento de frase repetido. Esta nueva unidad estadística, 
permite tomar en cuenta el contexto de las formas. Las formas gráficas se sustituyen por su 
número alfabético en el vocabulario del corpus. 

Formas gráficas 

La primera tarea que se apunta, es la determinación de la 69unidad mínima de los cálculos 
estadísticos, unidad mínima en el sentido de que la descomposición  del corpus  se hará  en 
estas unidades.  La unidad adoptada es la 70forma gráfica definida como la sucesión de 
caracteres comprendidos entre dos delimitadores (por ejemplo espacios).  

 

                                          
67 Recuento exhaustivo de las palabras y los segmentos en el corpus 
68 Compuestos por sucesiones de palabras principales, cuyo tamaño es definido por el programa 

(de 8 a 20 palabras) o por una puntuación clara (punto y parte, por ejemplo). 
69 Elección de la unidad estadística con la cual se va a trabajar 
70 La forma es una unidad física, fácilmente reconocible por el ordenador y que propicia por tanto 

una segmentación automática. 
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Por lo tanto la forma que surge en forma inmediata es la palabra en el tratamiento 
computacional, sin embargo es necesario remitirse a las palabras tal como vienen escritas, 
de manera que singular y plural de un mismo sustantivo son dos formas distintas así como 
las distintas inflexiones de un verbo. 

 
Las formas gráficas son fácilmente identificables y permiten una segmentación del texto en 
unidades inequívocamente delimitadas, a diferencia de lo que ocurre cuando el analista 
procede a segmentar el texto utilizado como criterio de división, por ejemplo, la unidad 
temática. [Etxeberría, 1995] 

 
Los segmentos repetidos 

Los Segmentos Frecuentes: es una secuencia de N palabras consecutivas. Son los que 
aparecen en el texto un mínimo de frecuencia o más veces. Son unidades más largas, 
compuestas por varias formas o lemas, dotadas de un sentido propio y que no siempre se 
deduce de las palabras que entran en su composición, si éstas se consideran aisladamente. 

 
Son interesantes porque permiten extraer, mediante un 71algoritmo recursivo, las 
combinaciones de palabras más frecuentes (después de extraer las palabras vacías y de 
aplicar lematización obviamente). Es una manera sencilla de saber por ejemplo de qué esta 
hablando un determinado texto; Solo viendo los mayores segmentos repetidos podemos 
tener una buena idea de lo que habla. 

Esta unidad de análisis fue introducida por Salem (1987). Todo el tratamiento estadístico 
aplicable a las palabras, puede generalizarse a los segmentos. El análisis de los segmentos, 
permite tomar en consideración el contexto de las palabras. Es decir, permiten considerar 
el entorno sintagmático en el que las palabras son empleadas y pone de manifiesto 
secuencias que se repiten y que en la lectura inicial del texto posiblemente no hubieran 
sido detectadas. 

                                          
71 En el anexo D, sección “D.2.B. Búsqueda de segmentos repetidos“, podemos ver los algoritmos 

descritos por Bécue diseñados para la búsqueda de los segmentos repetidos de un corpus. 
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En este procedimiento, según la herramienta informática a utilizar para la codificación y 
segmentación del corpus, se plantea definir dos tipos de delimitadores, parámetros que 
necesita el algoritmo para obtener formas y segmentos repetidos. 

 
Los delimitadores más comunes son el “espacio”, la “coma” y el “punto”. Son 
considerados como delimitadores débiles,  los dos primeros y el tercero como delimitador 
fuerte.  Se puede elegir otros delimitadores, es una decisión que depende del tratamiento 
deseado. 

- Creación de un índice de los textos (partes del corpus) 

Una vez segmentado el texto se está en condiciones de construir diversos documentos 
lexicométricos, consiste en una reorganización de las unidades contenidas en el texto 
siguiendo determinados criterios. El más simple es el glosario o vocabulario del texto, que 
puede ser presentado en orden e frecuencia decreciente o en orden alfabético cuando la 
frecuencia es igual. 

 
Se plantea asociar a cada forma a las coordenadas de sus ocurrencias en el corpus, se 
obtiene el índice del corpus. El índice puede ser en orden lexicográfico (índice 
lexicográfico) o en orden de frecuencia (índice jerárquico). El índice permite localizar 
cada una de las ocurrencias en el corpus. Por ejemplo, puede ser interesante listar todos los 
contextos de una misma palabras. 

El “índice de los textos” indica los términos usados en cada corpus y sus frecuencias de 
ocurrencia. Su representación es mediante un archivo invertido [Kowalski, 1997], es decir, 
una estructura de datos que consta de un diccionario y una lista invertida instrumentados a 
través de tablas de hash72.  

                                          
72 Una tabla hash es una estructura de datos que asocia llaves o claves con valores. La operación 

principal que soporta de manera eficiente es la búsqueda: permite el acceso a los elementos 
(palabras) almacenados a partir de una clave generada. Funciona transformando la clave con 
una función hash en un hash, un número que la tabla hash utiliza para localizar el valor 
deseado. 
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Estas tablas almacenan la información en posiciones pseudo-aleatorias, así que el acceso 
ordenado a su contenido es bastante lento. Otras estructuras como árboles binarios73 auto-
balanceables, son más lentos en promedio pero la información está ordenada en todo 
momento.  

En el Anexo D, sección “D.2.A.1.3. Árbol binario de búsqueda de prefijos.”, podemos ver 
el algoritmo propuesto por Bécue, implementado en el sistema SPAD.T. 

En el diccionario se almacenan todos los términos extraídos, junto con su frecuencia total 
de ocurrencia. En la lista invertida se almacena, para cada término, una lista dinámica de 
las colecciones (podrían ser más de dos) en los que el término fue encontrado y la 
frecuencia de ocurrencia en cada una de ellas. 

A partir del índice construido, una frecuencia    es  asignada a cada uno de los términos. 
Esta frecuencia indica el número de ocurrencias del término k en cada texto (en caso de 
comparar dos textos, i ={1,2}. Con base en estas frecuencias se construye una distribución 
de probabilidad  de los términos en el corpus i, donde: 

Expresa    la    probabilidad    de ocurrencia del término k en el corpus 
i, y n indica el número de términos existentes en el índice. 

 
En el ejemplo del “Soneto a Teresa” (Figura 3.9) el corpus tiene longitud 97 ocurrencias; 
véase la Tabla 3.2.5, la cual representa una salida del programa SPAD. De las 97 palabras, 
hay 59 diferentes (60.8%). 

Tabla 3.2.5: Vocabulario del corpus Soneto a Teresa 
FORMAS frecuencia Longitud 

en 6 2 
el 6 2 
y 6 1 

quien 5 5 
por 5 3 
la 5 2 

teresa 5 6 
de 4 2 
se 2 2 

levanta 2 7 
cielo 2 5 
del 2 3 
vivo 1 4 
cuya 1 4 

desamor 1 7 
es 1 2 

escribo 1 7 
espiral 1 7 

empieza 1 7 

                                          
73 Un árbol binario de búsqueda auto-balanceable o equilibrado es un árbol binario de búsqueda 

que intenta mantener su altura, o el número de niveles de nodos bajo la raíz, tan pequeños como 
sea posible en todo momento, automáticamente  
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FORMAS frecuencia Longitud 
uva 1 3 

enamorada 1 9 
cuerpo 1 6 

arroyuelo 1 9 
ausente 1 7 

azul 1 4 
acaba 1 5 
amor 1 4 
aroma 1 5 
como 1 4 
con 1 3 

corazón 1 7 
cabeza 1 6 
canción 1 7 
canta 1 5 
todo 1 4 
río 1 3 

rosa 1 4 
pie 1 3 

trigo 1 5 
que 1 3 

suave 1 5 
sueños 1 6 
surtidor 1 8 

sien 1 4 
sobre 1 5 

su 1 2 
pasar 1 5 
frente 1 6 

tu 1 2 
ligereza 1 8 
existe 1 6 

fin 1 3 
flor 1 4 

noche 1 5 
nuevo 1 5 
nunca 1 5 

los 1 3 
mano 1 4 
niña 1 4 

La Tabla 3.2.6 muestra cada uno de los segmentos repetidos en el corpus de ejemplo del 
“Soneto a Teresa”. Nótese que el segmento “por quien” es el que más se repite. 

Tabla 3.2.6: Segmentos repetidos en el corpus “Soneto a Teresa” 
SEGMENTOS FRECUENCIAS LONGITUDES 

por quien 5 9 
teresa en 3 9 
el cielo 2 8 
en la 2 5 

se levanta 2 10 

En el ejemplo de la caracterización de los “Signos del zodiaco”, el corpus tiene longitud 
6447 ocurrencias. De las formas  hay 1782 diferentes (27.6%). Con estas formas se han 
formado 684 segmentos repetidos. En este ejemplo, cada texto individual es una 
descripción de un signo del zodiaco,  dada por un sitio Web determinado, (48 respuestas 
individuales). 

En la Tabla 3.2.7., se muestra el vocabulario ordenado por frecuencias de la 
caracterización de los “signos del zodiaco”, donde la primera columna muestra cada forma, 
y las dos últimas son la frecuencia de aparición en el corpus y su longitud. 
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Tabla 3.2.7: Selección de palabras y segmentos “Signos del Zodiaco” 
palabras / segmentos longitud frecuencia 

diverso 7 80 
del zodíaco 11 38 

más 3 37 
muy 3 32 

el signo 8 29 
les gusta 9 28 
los demás 9 27 

camino 6 26 
persona 7 24 
tienen 6 24 
es el 5 22 
casa 4 22 
veces 5 22 

una persona 11 21 
también 7 20 

gran 4 20 
los signos 10 20 

artista 7 19 
vida 4 19 

planeta 7 18 
pero 4 17 
tus 3 17 

es un 5 16 
a veces 7 16 
pueden 6 16 

el planeta 10 15 
suelen 6 14 
la vida 7 14 
forma 5 14 
puede 5 13 

personas 8 13 
… … … 

El resultado final propuesto es un listado alfabético de formas y segmentos, acompañadas 
de su frecuencia absoluta, así como de su longitud; al final del mismo se aportan también 
los siguientes datos estadísticos: número total de formas, número total de formas distintas, 
porcentaje de formas distintas.. 

 

B.2. Análisis de la estructura léxica del vocabulario 

 
En el Cuadro 3.5, se sintetizan las principales actividades propuestas en la tesis para 
obtener: Diversidad, originalidad, especialización y crecimiento del vocabulario. 
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Análisis de 
respuestas 

abiertas 
Estudio diferencial de textos  Ambos  

• Comparación de las distribuciones 
de probabilidad para medir la 
diferencia léxica entre dos textos. 
OPCIONAL 

• Análisis del glosario. Análisis de Gama 
de frecuencia.  

• Estudio de la “especialización y 
crecimiento del vocabulario” 

Cuadro 3.5. Análisis de la estructura léxica del vocabulario 

 
El glosario pone en evidencia la frecuencia de repetición de las palabras. Un 
complemento propuesto para la lectura de las frecuencias, es el estudio de la “repartición 
de las palabras”.  

Por ejemplo una palabra empleada 50 veces en un corpus de 50000 palabras, puede 
aparecer una vez cada mil palabras, con la regularidad de un reloj; en este caso, la 
repartición es estable. Al contrario si las 50 repeticiones pueden aglutinarse en un punto 
del corpus, entonces se trata de una palabra localizada. 

- Creación de un Índice para medir la repartición de palabras. 

Se plantea realizar una medida y comparación de la riqueza del vocabulario del 
documento. Las palabras se suelen diferenciar en “semánticamente llenas” y “gramaticales 
o funcionales”. Esta diferenciación conlleva a decir qué palabras tienen una utilización 
específica diferenciada en los textos del corpus, o qué palabras contienen algún tipo de 
información, o qué palabras ayudarán, en el momento de interpretar los resultados, a 
entender el funcionamiento del texto estudiado. A priori es difícil determinar, para un 
corpus, cuales palabras son de una categoría u otra.  

Para una palabra de frecuencia igual a F en un corpus de longitud N, dicho índice, que se 
calcula a partir de la longitud de los intervalos que separan las reparticiones y varía de 0 a 
1. Se puede considerar como una aproximación a la probabilidad de encontrar esta palabra 
en cualquier parte del corpus de longitud igual a N/F (frecuencia relativa). Un valor 
próximo a 1 indica que la palabra se emplea de manera habitual, a lo largo del corpus, un 
valor próximo a 0, es la marca de una utilización circunstancial, localizada de la palabra. 
[Bécue, 1997]. 
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La estabilidad de las palabras depende de la naturaleza del corpus, un factor que interviene 
es el uso, impuesto por la lengua, de ciertas palabras herramientas (gramaticales o 
funcionales), de hecho gran número de palabras estables son de este tipo, pero no son ni las 
únicas, ni las regulares.  

Para inferir información a partir de este tipo de listas, se sugiere retornar al texto, para esto, 
el estudio de las concordancias, es decir listado sistemático de todos los contextos de una 
palabra es de gran ayuda (estudio que realizamos en la siguiente fase para depurar el 
glosario). 

- Estudio de la Gama de frecuencia 

 
George Kinsley Zipf74 supone que el ser humano trata siempre de minimizar el esfuerzo 
necesario para lograr sus objetivos, lo que, en circunstancias donde le es permitido escoger 
alternativas, le lleva a inclinarse por aquellos procesos que resultan en el menor consumo 
de energía. Esto significa la existencia del principio del menor esfuerzo [Zipf, 1949] en la 
conducta humana y hace posible que, casi siempre, sus patrones de actuación puedan ser 
analizados de acuerdo con este principio.  

De igual modo que cuando busca la unión de dos puntos tiende hacia la línea recta, cuando 
escribe, cuando habla, tiende hacia la mayor economía de palabras. Basándose en estas 
observaciones Zipf formula su ley que relaciona frecuencia y rango. 

La gama de frecuencia ofrece una imagen de la estructura léxica del corpus. En general, se 
propone intentar determinar las regularidades existentes en la gama de frecuencia para 
obtener leyes o modelos que sirvan de referencia. Las desviaciones respecto a las 
regularidades podrán en evidencia los rasgos propios de la estructura de un corpus 
particular. [Bécue, 1997]. 

 
El corpus se caracteriza por la frecuencia máxima o frecuencia de la palabra mas frecuente, 
así como por la distribución de las formas según su frecuencia representada por el 
histograma de los efectivos por frecuencias. 

En el corpus de ejemplo del “Soneto a Teresa” (Tabla 3.2.5.) la forma ‘y’ tiene seis 
ocurrencias, es decir tiene una frecuencia seis. Las formas más frecuentes son ‘el’, ‘en’, 
‘y’, con 6 ocurrencias. En el ejemplo de la descripción de los “Signos del zodiaco” (Tabla 
3.2.7) en el corpus la forma ‘más’ tiene 37 ocurrencias, es decir tiene una frecuencia 37. 
Las formas más frecuentes son ‘diverso’, ‘del zodiaco’, ‘más’, con 80, 38 y 37 
ocurrencias, respectivamente.  

                                          
74 (1902-1950), profesor de Filología en la Universidad de Harvard 
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A partir de esta información se puede construir la gama de frecuencias, que es la tabla que 
asigna a cada frecuencia el número de palabras que la asumen, desde 1 hasta la frecuencia 
máxima. Por ejemplo la frecuencia trece es asumida por tres palabras.”personas”, “puede” 
y “amor”.. 

La Tabla 3.2.5 muestra la formas, del corpus ejemplo del “Soneto a Teresa”, ordenado por 
frecuencias. A partir de esta información se puede construir la gama de frecuencias (Tabla 
3.2.8.), donde la frecuencia cinco es asumida por cuatro palabras (por, quien, la, teresa).  

Tabla 3.2.8: Gama de frecuencias del corpus Soneto a Teresa 

 
En definitiva el procedimiento propuesto para cuantificar ambos conceptos (frecuencia y 
rango) empieza por contar las veces que se repite cada palabra en un texto. Obtiene el 
indicador frecuencia dividiendo el resultado de cada recuento entre el total de palabras del 
texto (Tabla 3.2.10). Se ordenan ahora todos los términos siguiendo el orden decreciente de 
las frecuencias resultantes.  

En el ejemplo del estudio del corpus del “Soneto a Teresa”, en base a la información inicial 
que se genera al crear el índice del corpus (Tabla 3.2.9), podemos calcular la frecuencia 
relativa para el vocabulario. 

Tabla 3.2.9. Creación del vocabulario de palabras 

Número total de textos: 4 
Número total de palabras: 97 
Número de palabras distintas: 59 
Porcentaje de palabras distintas: 60.8

Tabla 3.2.10: Índice estabilidad del vocabulario del corpus “Soneto a Teresa” 

FORMAS Frecuencia 
absoluta 

Frecuencia 
relativa rango 

el 6 6/97 0.069 1 
en 6 6/97 0.069 1 
y 6 6/97 0.069 1 
la 5 5/97 0.052 2 

por 5 5/97 0.052 2 
quien 5 5/97 0.052 2 
teresa 5 5/97 0.052 2 

de 4 4/97 0.042 3 
cielo 2 2/97 0.020 4 
del 2 2/97 0.020 4 

levanta 2 2/97 0.020 4 
se 2 2/97 0.020 4 

Cómo puede verse en la Tabla 3.2.10., las primeras palabras de mayor frecuencia son las 
más habituales. 

Se denomina rango de la palabra al lugar que ocupa cada término en ese listado. Si en un 
texto la palabra de más frecuencia es “el”, en la lista ocupará el primer lugar y, por tanto, 
tendrá rango uno. Si el artículo“la” tiene el segundo valor de frecuencia tendrá rango dos.  
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Cuanto mayor es el rango menor es la frecuencia con la que aparece en el texto. Un rango 
alto se sitúa en la parte baja de la lista y eso significa menor frecuencia. Esta dependencia 
actúa en forma inversa porque disminuye a medida que el rango aumenta. Si f denota 
frecuencia y r rango, f depende de r como 1/r.  

Este resultado se llama ley de Zipf 
de rango-frecuencia[Zipf, 1949]. r x f = C 

donde, r es el orden de la palabra en la 
lista (rango), f es la frecuencia y C es la 
constante para el texto 

La ley de Zipf (Figura 3.2.13.) vincula la frecuencia de ocurrencia de una palabra y el 
número total de palabras conocidas o utilizadas; esto es, la amplitud de vocabulario. Si 
ordenamos las palabras de un texto de la más común a la más rara, la frecuencia decrece 
exponencialmente, esta es una característica del lenguaje humano.  

 

La ley de Zipf expresada formalmente dice 
que la frecuencia de una palabra en un texto 
(f) y su posición en el ranking de frecuencias 
(r) están relacionas mediante la ecuación: 

donde k es una constante próxima 
a uno que depende del texto. 

 
Figura 3.2.13. Ley Zipf 

Así por ejemplo para un texto de 300,000 ocurrencias, puede esperarse aproximadamente 
que por ejemplo si el rango 10 es la frecuencia 3000 entonces se espera que (Tabla 3.10): 

Tabla 3.2.11: Ilustración de la ley de Zipf 
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Opcionalmente, en el análisis de la estructura léxica, se plantea incorporar otros 
procedimientos, muy útiles sobre todo para el estudio diferencial de textos, como: la 
comparación de las distribuciones de probabilidad de textos. 

- Comparación de las distribuciones de probabilidad de dos textos  

Para comparar las partes del corpus, resulta conveniente que sean de tamaño parecido. Los 
elementos de comparación planteados son el tamaño del vocabulario de cada parte, el 
número de Hapax (palabras únicas) en cada parte y las frecuencias máximas de repetición 
de las formas gráficas (palabras o segmentos de frases). 

Para medir la diferencia léxica entre dos textos se propone comparar sus distribuciones de 
probabilidad  para i ={1,2}. El propósito es medir la diferencia absoluta entre los 
textos, sin considerar a ninguno de ellos como punto de referencia, se propuso la medida 
Cd para comparar las distribuciones. Esta medida se expresa como el cociente del área de 
diferencia entre el área máxima de las distribuciones de probabilidad (Figura 3.2.14).  

Esta medida refleja la diferencia entre los corpus y no se ve afectada por las diferencias 
relativas de cada uno de los términos. Para una revisión más detallada de estos conceptos 
véase [Montes-y-Goméz et al., 2001]. 

 
coeficiente de diferencia: 

área de diferencias 

área máxima 

diferencias de términos 

Figura 3.2.14. Fórmulas para cálculo de Cd 

 
El resultado final propuesto es un listado alfabético de formas y segmentos claves, 
acompañadas de su frecuencia absoluta y relativa con respecto al corpus total, así como de 
su longitud; al final del mismo se aportan también los siguientes datos estadísticos: número 
de formas, número de palabras (extensión del corpus), frecuencia máxima, frecuencia 
promedio y tasa de repetición, así como una relación del número de palabras según 
longitudes y frecuencias, acompañadas de sus correspondientes diagramas de barras. 
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B.3. Lematización  y Desambiguación 

Sobre el índice del corpus obtenido realizamos la corrección del corpus codificado por 
supresión o fusión de formas gráficas.  Se puede realizar una eventual selección de formas 
en función de su frecuencia o longitud. 

Podemos procesar las palabras en base a diferentes criterios y propiedades, por ejemplo:  

• Propiedades: 75Homónimos, 76polisemismo, 77sinónimos, 78hiponimia. Además, la frecuencia de 
aparición de las palabras se basan en una distribución de potencia (un pequeño número de 
palabras que se repiten mucho, y muchas palabras que se repiten muy pocas veces).  

• Palabras vacías: Palabras que desde un punto de vista no-linguístico, no portan ninguna 
información. Lo normal es quitarlas para procesar el texto. Palabras como: a, hacia, y, para, por, 
cuando, etc. 

• Lematización: Normalmente una misma palabra se puede representar de diferentes maneras. Esto 
representa un problema porque se escriben diferente pero tienen un significado similar (ej. 
aprender, aprendía, aprendiendo,...). Lematizar es el proceso de transformar una palabra en su 
raiz. Existen 79algoritmos muy buenos para el ingles, pero para otros idiomas el estado del arte 
80no está tan avanzado. En inglés, se basa en un conjunto de reglas, en las que dado un sufijo de 
una palabra, lo cambian por otro, por ejemplo "TIONAL"-> "TION" (ej. conditional->condition).  

• Relaciones Léxicas: En inglés, existe una base de datos muy completa -desarrollada por 
Princeton- con 4 bases de datos (nombres, verbos, adjetivos y adverbios) llamada 81WordNet. 
Cada base de datos guarda las relaciones de sinónimos entre las entradas. Las posibles relaciones 
que tiene son: hypernym (desayuno->comida), hyponim (comida->almuerzo), has-member 
(clase->alumno), member-of (copiloto->tripulación), has-part (mesa->pata), part-of (rueda-
>coche), antonym (arriba->abajo). Wordnet se puede bajar, o buscar en linea. 

Un problema presente siempre en estos análisis es el acercamiento o alejamiento indebido 
entre textos causados en el primer caso por formas gráficas de construcción no eliminadas 
en el proceso previo, y en el segundo caso por la utilización de plurales y sinónimos. Esta 

                                          
75 Homónimos son palabras que sencillamente son similares pero tiene un significado parcial o 

totalmente diferente. 
76 Se llama polisemia a la capacidad que tiene una sola palabra para expresar muy distintos 

significados. Pluralidad de significados de una palabra o de cualquier signo lingüístico y de un 
mensaje, con independencia de la naturaleza de los signos que lo constituyen. Al igual que la 
homonimia, en el caso de la polisemia se asignan varios significados a un solo significante. Pero, 
mientras la homonimia se produce por coincidencia de los significantes de diversos signos, la 
polisemia se debe a la extensión del significado de un solo significante 

77 Sinónimos son palabras que tienen un significado similar o idéntico, pero tienen distinta 
escritura y ortografía, aunque se refieren a las mismas cosas 

78 Se denomina hipónimo  a aquella palabra que posee todos los rasgos semánticos, o semas, de 
otra más general, su hiperónimo (término general que puede ser utilizado para referirse a la 
realidad nombrada por un término más particular), pero que añade en su definición otros rasgos 
semánticos que la diferencian de la segunda. Por ejemplo, descapotable es hipónimo de coche, ya 
que comparte todos sus rasgos mínimos, a saber [+vehículo], [+con motor], [+pequeño tamaño], 
etcétera, pero añade a estos el rasgo [+sin capota]. 

79 http://tartarus.org/~martin/PorterStemmer/  
80 http://doi.ieeecomputersociety.org/10.1109/SPIRE.2000.878189  
81 http://wordnet.princeton.edu/  
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problemática es tema de investigaciones actuales, y aunque ya existen avances importantes 
la disponibilidad de herramientas para este tipo de análisis es restringida.  

La edición del diccionario completo del todo el corpus puede ayudar a detectar algunos de 
tales problemas. Por ejemplo formas singulares y plurales e incluso algunos errores de 
mecanografía pueden ser rápidamente ubicados.  

La acción a tomar depende entonces de las circunstancias. Téngase en cuenta que algunas 
formas clave pueden resultar eliminadas de manera errónea por los defectos mencionados. 

En el Cuadro 3.6, se sintetizan las principales actividades propuestas en esta tesis de 
lematización y desambiguación. 
 

Análisis de respuestas 
abiertas Estudio diferencial de textos  Ambos  

• Lematización manual. Obtener 
cuasisegmentos (palabras que 
aparecen en una determinada 
secuencia pero que presentan 
alguna diferencia en el género o 
número) 

• Lematización automática. Sustituir 
cada palabra por un “lema”, 
(infinitivo para los verbos, masculino 
singular para los adjetivos, etc)  

Alternativo para el análisis de asociación 
de palabras 

• Lematización manual. 
Agrupar en un “lema” 82  
palabras con mismo 
significado.  

• Desambiguación. Estudio de 
concordancia para eliminar 
palabras ambiguas.  

Cuadro 3.6. Lematización  y Desambiguación 

 
La Lematización y la eliminación de ambigüedades son operaciones habituales en estudios 
cuantitativos del vocabulario, cuando los recursos de partida se realizan manualmente.  

Los lematizadores se ven obligados a definir las reglas de equivalencia entre formas y 
lemas y solo pueden lograr la separación automática del texto utilizando diccionarios de 
raíces y de sufijos; pero no existe consenso entre los lemtaizadores sobre cuales son las 
reglas que debe seguirse, cualquier intento de lematización automática será parcial.  

La eliminación automática de ambigüedades presenta más problemas, puesto que requiere 
la interpretación sintagmática y gramatical de la forma con el necesario retorno al texto, 
precodificación o examen de los contextos en que aparece. 

- Lematización 

La idea propuesta en la tesis de la lematización manual es realizar una rápida depuración 
del glosario, según el dominio de estudio y a criterio del analista juntar bajo una misma 
forma (o lema), varias palabras o  bajo un mismo cuasisegmento varios segmentos.  

Cuando la información presente en los textos ha sido filtrada y normalizada 
adecuadamente, se puede llegar a niveles de conocimiento bastante sofisticados.  
                                          
82 lema (todos los vocablos que cuentan con una misma raíz y con significado equivalente, es decir, 

una familia de palabras) 



CARTOGRAFIADO DE TEXTOS 
 

Planteamientos Teóricos y Metodológicos - CÉSARI 98 

Esta es una particularidad verdaderamente interesante del análisis y constituye la base para 
la utilización de la técnica en muchos problemas prácticos, diferentes al análisis de 
respuestas a preguntas abiertas. Esta característica puede observarse en la experimentación 
del capítulo 4.1. 

Lemas 

Un riesgo implícito en el uso de la forma como unidad radica en que no siempre se 
corresponde biunívocamente con la palabra, que es una unidad básica de significación. Las 
variaciones de género y número, las terminaciones de los verbos y otros sufijos pueden 
afectar a una palabra dando lugar a qué esta aparezca con varias formas (por ejemplo: 
alumno, alumna, alumnado). 

 
El análisis principal se plantea realizarlo a partir del conjunto de “palabras principales” 
(sustantivos, adjetivos, verbos, algunos adverbios), que serán a su vez sometidas a una 
reducción (a sus raíces), deviniendo así “morfemas lexicales83”.  

Algunos autores proponen reunir bajo una misma forma, denominada “lema” a todos los 
vocablos que cuenten con una misma raíz y con un significado equivalente. [Etxeberría, 
1995]. Los criterios sintácticos se aplican al corpus conformado por lemas, eliminando 
algunos lemas dependiendo de su categoría sintáctica. Por ejemplo “desconocer”, 
“desconocerlos” y “desconocía” tienen la raíz léxica “desconoc”.  

 
La unidad básica de recuento que empleamos, a posteriori se puede lematizar, es decir 
reagrupar las distintas inflexiones de un verbo en el infinitivo; el singular y el plural de un 
sustantivo en el singular; el masculino y el femenino de un adjetivo en el masculino.  

 

                                          
83 El morfema lexical es la raíz de la palabra que remite a la familia de la cual proviene, opuesto a 

los morfemas derivativos que son las terminaciones que indican un matiz semático o los 
morfemas flexivos que indican el género o la cantidad. Así, en la palabra “niño”, el morfema 
lexical es niñ; sus terminaciones o, os, a, as, son los morfemas flexivos, mientras que 
terminaciones como ito, ita, ote, ota, corresponden a los morfemas derivativos. 
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De este modo, al mismo tiempo, podría ser eliminada ciertas ambigüedades que presentan 
formas homónimas derivadas de lemas diferentes. 

 
Esta técnica sirve para reducir variantes morfológicas de la formas de una palabra a raíces 
comunes o lexemas; básicamente, este consiste en remover el plural, el tiempo, o los 
atributos finales de la palabra. 

 
Para implementar esta técnica, en el tratamiento estadístico se asigna a cada palabra y/o 
segmento diferente un número de orden, el mismo siempre que aparece. La numeración da 
lugar a la creación de un diccionario de formas propio de cada análisis. En el caso en que 
se procede a lematizar, las palabras que se declaran equivalentes les corresponde el mismo 
número. No basta sustituir una palabra por su lema o raíz, sino que se debe modificar la 
representación del corpus. La forma de hacerlo consiste en representar cada lema junto con 
el número de apariciones del mismo a lo largo del documento y no repetir el lema de la 
palabra en cada ocurrencia. Esta apreciación no es exclusiva para los lemas, puesto que 
ocurre lo mismo con las palabras.  
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El objetivo de esta reducción es eliminar la variabilidad de formas de una palabra, 
privilegiando únicamente su significado esencial. La elección de esta reducción se debe al 
procedimiento estadístico que sirve a la clasificación de unidades de contexto: la 
clasificación jerárquica descendiente que es una técnica derivada del análisis factorial de 
correspondencias destinado al tratamiento de tablas binarias casi vacías, con más de 90% 
de ceros [Reinert, 1993; Benzécri, 1981]. 

 
Esta posibilidad no se puede aplicar a todos los corpus. Por ejemplo en algunos estudios 
‘tratamiento’ y ‘tratamientos’ no remitían al mismo significado. Se recomienda en este 
protocolo entonces dejar la 84lematización para una fase ulterior.  

Lematizar / no lemtaizar es una discusión antigua que no pierde su vigencia. En cualquier 
caso, es indispensable reflexionar siempre sobre qué se desea contar, tomar la decisión en 
función del problema y de los textos. Sobre todo, no se debe lematizar demasiado pronto y 
a menudo es aconsejable comparar los resultados obtenidos con los tratamientos 
efectuados sin y con lematización. [Bécue, 1997]. 

En el caso de estudio diferencial de textos, una vez segmentado el corpus, se plantea la 
alternativa de sustituir, de manera automática, un “lema”, su correspondiente entrada del 
diccionario (infinitivo para los verbos, masculino singular para los adjetivos, etc).  

 
En este protocolo, se invita aplicar la Lematización automática85 para el estudio diferencial 
de textos, ya que en fases posteriores, será necesaria para el análisis de palabras 
asociadas. Para los estudios de las tablas lexicológicas se recomienda el uso del glosario 
editado en forma personalizada por el analista (lematización manual). 

En todo caso, los algoritmos automáticos de lematización, son recomendables cuando el 
vocabulario, en general, esté constituido por muchas palabras distintas (más del 60%) de 
poca frecuencia. La gama de frecuencia nos da una idea de esto.  

                                          
84 Algunos software ofrecen una interfaz para realizar manualmente la lematización sobre el 

Glosario y otros proporcionan algoritmos semi-automáticas para esta tarea 
85 Para obtener los lemas correspondientes a cada palabra, se puede utilizar la herramienta 

diseñada por el grupo IXA (http://ixa.si.ehu.es) que obtiene para cada palabra del documento, el 
lema que le corresponde así como la categoría morfosintáctica de la misma. 
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Se ha comprobado que esta etapa no es indispensable y puede presentar problemas [Lebart 
1986]. Por ejemplo, una palabra puede estar ligada a un contexto y a un contenido 
particular, y ciertas preposiciones, artículos, etc. (denominados palabras herramientas), 
pueden caracterizar de manera efectiva las actitudes u opiniones. Por ello, es conveniente 
analizar bien los contextos de utilización de las palabras, antes de proceder a la 
lematización. 

En lo sucesivo, se empleará el término forma gráfica, que podrá ser palabra o lema, según 
la opción escogida por el analista.  

En el capitulo 4, el primer caso práctico de estudio de discursos se confeccionó dos 
glosarios uno editado de manera personalizada (lematización manual) y el otro constituido 
por lemas obtenidos por la lematización automática; este último utilizado en el estudio de 
asociación de palabras.. 

Cuasisegmento  

Otra unidad compleja propuesta es el cuasisegmento [Bécue, 1993], que generaliza al 
segmento repetitivo; un casi-segmento está compuesto de varias palabras vecinas, pero no 
obligatoriamente continuas. Son unidades formadas por palabras que aparecen en una 
determinada secuencia existiendo entre ellas una distancia máxima de separación fijada, 
medida en números de palabras. 

Por ejemplo los segmentos “formación de profesores” y “formación de los profesores” son 
diferentes segmentos pero ambos constituyen un cuasisegmento. Permite tomar en cuenta 
expresiones como “hacer deporte”, aunque se presente como “hacer un poco de deporte”, 
“hacer algo de deporte”, etc. 

No diferenciar los homógrafos (palabras con varios significados) no suele traer 
consecuencias graves en cuento al comportamiento estructural de los textos, aunque puede 
dificultar las interpretaciones. Se propone realizar un estudio del contexto (concordancia) 
de aquellas palabras que pueden tener más de un significado (según su contexto). 

Por lo tanto, los resultados obtenidos son enriquecedores por la introducción de contexto 
(86concordancias) en las palabras, que hace desaparecer gran parte de las ambigüedades. 
Aunque no es una definición formal, se puede sostener que una concordancia es el 
despliegue de una palabra en contexto. 

- Desambiguación  

La tarea de desambiguación léxica propuesta consiste en identificar la categoría 
gramatical de una palabra, en un contexto concreto, dentro de un conjunto determinado de 
categorías posibles.  

 

                                          
86 Es una colección que recoge todas las apariciones de una palabra en un texto o conjunto de 

textos; en referencia al conjunto de los contextos de una cierta forma denominada forma-polo , 
permitiendo localizar cada una de las ocurrencias en el corpus. [Bécue, 1991]  
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La idea clave para la mejora de la desambiguación es incrementar la cantidad de 
información de la que se hace uso. Se hace uso de la información contenida en los textos 
para computar el grado de pertenencia del término a cada sentido.  

Las palabras claves se han utilizado para explorar conectividad y consistencia dentro de 
una colección de documentos.  

La lengua natural es ambigua y la misma palabra clave puede expresar significados 
enteramente diversos. El problema inverso es que diversas expresiones pueden referir al 
mismo significado, ( "coche" y "automóvil"). La desambiguación semántica de tales 
palabras con varios significados se resuelve normalmente con  el estudio del contexto o 
concordancia.  

Hasta la fecha, los principales métodos utilizados en la desambiguación léxica abarcan 
desde las implementaciones en el campo de la Inteligencia Artificial hasta el empleo de 
técnicas estadísticas basadas en datos de corpus, pasando por el recurso de las bases de 
datos computacionales, como los diccionarios electrónicos. Un buen resumen de los 
distintos métodos es el que proporcionan Ide y Véronis (1998).  

En esta propuesta metodológica, se ha optado por las técnicas basadas en el tratamiento 
cuantitativo de datos de corpus. La hipótesis es que, por lo general, toda la información 
necesaria para interpretar el sentido de una palabra se encuentra de un modo u otro 
codificada en la superficie textual.  

Además, en el caso de las acepciones convencionales o estereotipadas de una palabra −es 
decir, todas aquellas que no proceden del uso creativo de la lengua−, los datos co-textuales 
necesarios para la asignación de sentido son limitados y conmensurables. Por tanto, son 
formalizables, tipificables y aplicables a un programa informático. [Sánchez y  Almela, 
2006] 

A continuación, se comenta algunos procedimientos de desambiguación recomendados 
para el protocolo propuesto.. 

 Tipología textual  

Lógicamente, determinados tipos de texto pueden inducir unas acepciones y reprimir la 
activación de otras. Por ejemplo, en un manual para el usuario de hardware informático, 
las probabilidades de que ratón active el sentido “dispositivo para mover el cursor sobre 
una pantalla” serán notablemente mayores que en un libro de texto de ciencias naturales. 

Por casos como este, es que la información acerca del tipo textual puede contribuir a 
predecir la acepción. Los métodos para identificar automáticamente el tipo de texto son 
potencialmente integrables en un prototipo de desambiguación léxica automática, y la 
información que aportan es significativa. [Sánchez y  Almela, 2006] 

 Contexto sintagmático 

El examen de las frecuencias lexicales prioriza el eje paradigmático de la organización 
textual, dando acceso – por los puntos de "densidad" – al sistema de relaciones de 
sustitución que le subyace.  
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Este enfoque debe ser entonces complementado por una reconstrucción parcial de los 
87contextos de ocurrencia de las formas léxicas relevantes, pues es evidente que el 
sentido del discurso se construye tanto en la selección de las unidades como en su 
combinatoria sintagmática. Tal reconstrucción puede ser realizada eficazmente mediante 
la generación de concordancias. Es importante determinar el significado de una palabra 
en un contexto particular.  

Puede ser interesante localizar cada una de las ocurrencias del documento y listar todos 
los contextos de una misma forma, limitándolos a una cierta dimensión en función de las 
necesidades particulares de cada estudio. El conjunto de los “contextos” de una cierta 
forma, se denomina concordancia de la forma.  

Existen diversos conceptos relacionados con el estudio de las concordancias. Una noción 
básica que une a todos estos conceptos es la idea de la colocación o co-selección que, 
básicamente, se refiere a la co-ocurrencia de una forma lingüística con otras formas que 
la acompañan en el contexto inmediato. La concordancia o cadena de búsqueda aparece 
al centro, la que también recibe el nombre de nodo.  

La colocación se refiere entonces a la relación que se establece entre el nodo y los 
colocados, tal como se muestra en el siguiente esquema (Figura 3.2.15): 

 
Figura 3.2.15. Colocación 

Por lo tanto, una concordancia es sencillamente un listado de todas las ocurrencias de 
una palabra dada en un corpus acompañada de su contexto [Sinclair, 1991]. La palabra 
buscada aparece destacada en el centro, lo cual permite analizar y detectar con rapidez 
sus «colocados» o palabras que aparecen en su entorno. Se llama «unidad contextual» al 
conjunto de contexto anterior + palabra-clave + referencia + contexto posterior. 

En el corpus ejemplo, las concordancias de la forma teresa son: 

 
Una herramienta informática práctica, accesesible, de fácil uso recomendada para el 
estudio de las concordancias es la macro de Word denominada BuscaContext. 

                                          
87 Pensemos en el texto como una sola secuencia lineal (una frase sigue inmediatamente a la otra y 

así sucesivamente) en la cual cada unidad léxica ocupa una posición determinada y exclusiva. 
Cada unidad tiene un "contexto" propio y único: el de las unidades que se hayan a su derecha y 
a su izquierda. "Contextualizar" una forma léxica es observar de manera sistemática los 
contextos sintagmáticos de todas sus ocurrencias. [Armony, 2002] 
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BuscaContext88 para Word 97/2000 es una aplicación que permite extraer información 
contextual y estadística de un documento en formato Word o cualquiera de los formatos 
compatibles con la ventaja de que no es necesario convertir previamente el documento ya 
que BuscaContext está plenamente integrado en Word 97/2000.  

Las funciones que desempeña BuscaContext son las siguientes: 

· Generación de listados de ocurrencias con contextos parametrizables (toda la línea, toda la frase, 
toda la sección, un número determinable de palabras por detrás y por delante) 

· Resaltado de ocurrencias en un documento, de manera que las ocurrencias se puedan resaltar 
mediante un color, subrayándolas o poniéndolas en negrita. 

· Generación de la tabla de frecuencias de un conjunto de términos, especificando si se tratan de 
palabras completas, sufijos o prefijos. 

BuscaContext facilita y acelera el procesamiento de documentos textuales ya que hace 
innecesario un programa de concordancias externo y, por tanto, elimina la necesidad de 
adecuar previamente el formato del texto. 

Esta aplicación se puede descargar de89: http://www.ua.es/dfelg/lablingua/  

El resultado final propuesto es un listado formas y segmentos personalizado, 
acompañadas de su frecuencia absoluta y relativa con respecto al corpus total. En el 
enfoque de estudio diferencial de textos se obtendrá un listado de lemas que se utilizarán 
en el estudio de especificidades. 

 

B.4 Seleccionar las formas léxicas a conservar 

En el Cuadro 3.7, se sintetizan las principales actividades propuestas para 90escoger las 
unidades de análisis elementales que se utilizarán para los procedimientos posteriores. 

                                          
88 http://www.ua.es/dfelg/lablingua/manual_buscacontext/manual.htm 
89 Copyright © 2001. Reservados todos los derechos. Francisco J. Candalija Reina, Ingeniero 

Superior de Informática, analista-programador de Indra. José Antonio Candalija Reina, Profesor 
Asociado de Lengua Española de la Univesidad de Alicante.  

90 Es indispensable reflexionar siempre sobre qué se desea contar, tomar la decisión en función del 
problema y de los textos. Sobre todo, no se debe lematizar demasiado pronto y a menudo es 
aconsejable comparar los resultados obtenidos con los tratamientos efectuados sin y con 
lematización. [Bécue, 1997].  
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Análisis de 
respuestas 

abiertas 

Estudio diferencial 
de textos  Ambos  

• Estudio de la 
91concordancia para 
seleccionar los lemas 
relevantes. 

• Eliminan vocablos tales como 92preposiciones, artículos, 
sustantivos de uso vulgar, etc. mantenemos la atención tanto 
sobre los nombres (conceptos) como sobre los verbos (acciones, 
procesos) 

• Seleccionar las formas (palabras, lemas o segmentos) que 
se conservaran 

• Estudio de la concordancia de palabras claves. 

Cuadro 3.7. Seleccionar las formas léxicas 

Quizá uno de los aportes más importantes de la estrategia metodológica es la posibilidad de 
utilizar categorías de una manera relativamente diferente a la tradicional. Hay que 
recordar que cada forma gráfica presente en los análisis es tratada como una categoría de 
la variable léxica. Por lo que las categorías en un problema general pueden caracterizarse 
por formas gráficas adecuadas. Sin embargo, el analista debe ser fiel a los datos hasta 
donde sea posible.  

Es también importante tomar en cuenta que no hay un criterio claro establecido para 
determinar la confiabilidad de los resultados en cuanto al número de unidades de contexto 
elementales incluidas en el análisis y de aquéllas eliminadas. Entre mayor sea la cantidad 
de texto tomada se tendrá un mejor análisis, pero sería preferible establecer un criterio 
objetivo de confiabilidad al respecto. 

- Selección de las formas que se conservaran 

En una primera etapa se sugiere contar todas las palabras, sin decidir (y por lo tanto de 
forma subjetiva) cuales son importantes. La forma de proceder que permitirá desvelar lo 
significativo del corpus es contar las palabras contándolas a todas, sin prejuzgar nada sobre 
su significado, ni su contenido. [Bécue, 1997]. 

Se puede definir dos tipos de formas simples: las “palabras principales” y las “palabras 
relacionales”, estas últimas corresponden a aquéllas palabras que sirven a la construcción 
sintáctica de la frase (artículos, conjunciones, preposiciones, pronombres) y serán 
eliminadas del análisis principal, aunque serán tomadas en cuenta en un análisis 
suplementario, lo cual permite observar el papel que juegan en la formación de los 
segmentos repetidos. 

                                          
91 Es conveniente analizar bien los contextos de utilización de las palabras, antes de proceder a la 

lematización. La conservación del género de un adjetivo, del tiempo de un verbo no solo facilita la 
completa automatización del tratamiento sino que, sobre todo, mantiene una información no 
despreciable, la información contenida en la propia utilización del género, de un tiempo pasado 
en lugar del, presente, etc. 

92 Serán eliminadas del análisis principal, aunque serán tomadas en cuenta en un análisis 
suplementario, lo cual permite observar el papel que juegan en la formación de los segmentos  
repetidos. 
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En el conjunto de palabras que constituyen el vocabulario empleado en los textos, las 
frecuencias más altas suelen corresponder a vocablos que desempeñan gramaticalmente un 
papel auxiliar y soportan una carga semántica de segundo orden. Frente a sustantivos, 
adjetivos, verbos y determinados adverbios, que crean los contenidos semánticos del texto, 
la mayoría de las conjunciones, preposiciones, determinantes (demostrativos, artículos, 
posesivos, indefinidos), pronombres y otras palabras funcionales, que resultan ser en 
conjunto las más frecuentes, se limitan a unirlos, introducirlos, presentarlos o matizarlos. 

 
Existe una cierta conveniencia de una intervención sobre palabras antes de someterlas a 
diferentes análisis.  Posiblemente la supresión de los términos con un menor contenido 
significativo sea una de las intervenciones más habituales y también menos costeadas. Las 
palabras de altas frecuencias, podrían ser eliminadas con el propósito de reducir el número 
de palabras a estudiar y clarificar las estructuras significativas que puedan obtenerse a 
partir de análisis posteriores. 

Se puede elaborar una lista de palabras a eliminar teniendo en cuenta la frecuencia de 
aparición de las mismas en el corpus.  

El algoritmo para calcular un umbral mínimo de frecuencia para seleccionar las palabras 
se documenta en Bolasco, (1999) y prevee los pasos siguientes: 

- detección de la gama de las frecuencia bajas, que, a partir de la frecuencia mínima 
"1", es definida por el primer "salto" en los valores crecientes de las frecuencias; 

- elección del valor de umbral que, según las dimensiones del corpus, corresponde al 
valor mínimo en el primer o en el segundo decile (10% o 20%) de la gama. 

El glosario es una guía para  escoger un umbral de frecuencia y/o umbral de longitud para 
seleccionar las formas (palabras o segmentos) que se conservaran. Para los estudios  se 
decide conservar las palabras repetidas un número “n” de veces.  

Un umbral alto diferencia los textos a partir de su estructura, tal como ésta viene indicada 
por las formas herramientas, en general palabras de alta frecuencia. Un umbral bajo, por su 
parte, permite comparar el léxico de los textos, vocabulario especializado. 

En definitiva, para que el análisis estadístico tenga sentido, será necesario que las formas 
aparezcan con una frecuencia mínima, por ello normalmente se eliminan las formas poco 
frecuentes del corpus, escogiendo un umbral de frecuencias por encima del cual 
conservamos las formas.  

Para el corpus ejemplo, si por ejemplo se indica al programa SPAD un umbral de digamos 
2, se conservan para los análisis estadísticos las formas de la Tabla 3.2.12.  
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Téngase en cuenta que las formas son eliminadas únicamente para los análisis estadísticos, 
es decir las formas por debajo del umbral de frecuencias continúan en el corpus pero 
desaparecen de las tablas léxica y léxica agregada. 

Tabla 3.2.12: Formas conservadas del corpus ejemplo con umbral de frecuencia=1 
FORMAS FRECUENCIAS LONGITUDES 

en 6 2 
el 6 2 
y 6 1 

quien 5 5 
por 5 3 
la 5 2 

teresa 5 6 
de 4 2 
se 2 2 

levanta 2 7 
cielo 2 5 
del 2 3 

En el conjunto de palabras críticas (Tabla 3.2.13) obtenido son de particular importancia 
los términos subrepresentados, es decir, aquellos términos que están presentes de forma 
abundante un texto y, que por el contrario, su frecuencia en el otro texto es relativamente 
pequeña. 

Tabla 3.2.13. Cuatro subgrupos de palabras críticas: 

Vocablos específicos 
del dominio 

Esto es de particular cuidado ya que dentro de la aplicación dichos 
términos son muy comunes. 

Deícticos 
gramaticales 

Dentro del conjunto de palabras críticas también encontramos 
deícticos gramaticales, es decir, vocablos que acompañados con un 
gesto sirven para identificar elementos del discurso, p.e. ahí, aquí, 
éste. La mala representación de estos términos es decisiva dada la 
naturaleza multimodal de la aplicación en cuestión. 

Verbos 
involucrados en 
expresiones de 
cortesía 

Las formas léxicas de verbos como: poder o querer están 
subrepresentados. Este resultado es de esperarse dado que las formas 
léxicas de estos verbos son abundantes en el habla oral espontánea y 
son casi totalmente ausentes en el lenguaje escrito. 

Palabras vacías 
Del otro extremo del panorama encontramos un conjunto de palabras 
sobrerepresentadas. Dichas palabras generalmente son artículos y 
preposiciones. 

Entre las palabras que son más frecuentes en un texto, por el contrario, se encuentran las 
que se denominan "palabras vacías". En su mayor parte se trata de conjunciones, 
preposiciones, artículos y cópulas que no son útiles para la expresión poética o 
conceptual, sino sólo para la coherencia sintáctica. Al ser siempre las formas más 
frecuentes, estos datos no son significativos.  

La información importante está transportada con las palabras funcionales, (negaciones y 
los adverbios). Así que quitándolas del análisis las relaciones y la cohesividad entre las 
palabras se pierde.  
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Tal información es crucial en el reconocimiento de intenciones comunicativas pues 
capturan actos comunicativos especiales tales como preguntas, peticiones, quejas y 
recomendaciones, que son especialmente útiles al explorar actividades de la toma de 
decisión. [Bucheli, 2006] 

Tradicionalmente, los investigadores pasan por alto las palabras vacías, pero hace poco 
tiempo algunos estudiosos han señalado la posibilidad de que, precisamente por su pobreza 
semántica y la facilidad de su sustitución (pensemos, por ejemplo, en las palabras del 
español "dentro" y "en", "a" y «hasta», etc.), podrían formar, si se las toma en su conjunto, 
cadenas de texto o segmentos idénticos que el individuo utiliza de manera inconsciente, 
que apuntarían a una posible semejanza ancestral y, por lo tanto, a una especie de huella 
dactilar, a un patrimonio genético del estilo de un autor del texto. 

También hay palabras cuya elevada frecuencia no es estadísticamente significativa, pero 
que indica la presencia de motivos y temas dentro de un texto: redes isotópicas con gran 
importancia cohesiva aunque no se encuentren entre las apariciones escasas. Por lo tanto, 
es importante comprobar su presencia también en el metatexto 

Los procedimientos del estudio de la riqueza del vocabulario son de gran utilidad para 
seleccionar las formas, pero no hay que perder de vista el objetivo de estudio, las formas 
gráficas y segmentos que finalmente se seleccionarán, también están relacionadas con el 
tema de interés. 

Es posible, en este trabajo, apoyarse en una 93ingeniería lingüística, puesto que el 
"conocimiento objetivo" es un conocimiento escrito, es decir, expresado en el lenguaje 
escrito. La hipótesis en el terreno de la lingüística computacional, es que la "variación" es 
un fenómeno lingüístico que puede ser utilizado como indicador de conocimiento en el 
análisis lexicométrico de textos. En la Figura 3.2.16., podemos ver los tres grandes grupos 
de variación lingüística 

 
Figura 3.2.16. Categorías de variación. 

                                          
93 Se llama lingüística computacional o informática (o informática lingüística), el procesamiento 

informático del lenguaje natural, permitiendo a los instrumentos infométricos y definir 
indicadores lingüísticos. [Polanco, 2002] 
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Dándole a estos fenómenos lingüísticos una formulación cuantitativa, se busca producir un 
nuevo tipo de indicador, un indicador lingüístico de conocimiento mas rico (desde el punto 
de vista de la información que aporta) que las simples palabras claves que representan 
verdaderos estereotipos. [Cabrera Varela, 1987]. 

Durante el procesamiento preliminar de datos T-LAB calcula un umbral mínimo de 
frecuencia para seleccionar las palabras para construir la lista de palabras clave. En 
cualquier caso, para garantizar la fiabilidad de algunos cálculos estadísticos, el umbral 
mínimo T-LAB no es inferior a 4.  

El sistema T-LAB, en la versión PRO, prevé la importación de un archivo 
“StopWords.txt” con una lista de las "palabras vacías" (artículos, preposiciones, formas 
auxiliares, etc.) escogidas por el usuario.  

En la práctica del análisis de textos, muchas palabras se definen "vacías" porque solas no 
tienen ningún contenido específico y/o significativo. No existe un criterio estándar para 
construir una lista de estas palabras. En T-LAB la lista se toma de las categorías 
siguientes: 

- adjetivos indefinidos; 
- artículos;  
- adverbios;  
- exclamaciones;  
- interjecciones;  
- preposiciones;  
- pronombres (demostrativos, indefinidos y relativos);  
- verbos auxiliares (ser, haber); 
- verbos modales (deber, poder, saber, soler, querer). 

En el archivo StopWord.txt preparado por el usuario (solamente para T-LAB PRO) deben 
ser respetadas las reglas siguientes: 

- el archivo se debe situar en la carpeta con el corpus para analizar;  
- la longitud máxima de una palabra es 50 caracteres; 
- no tiene que haber ni espacios en blanco ni signos de puntuación.  

Cuando este archivo se coloca en el carpeta con el corpus por analizar, T-LAB permite dos 
tipos de importación: 

a) con lematización automática (sólo en los idiomas habilitados por la licencia de uso); 

b) sin lematización automática (para todos los idiomas que usan caracteres ASCII). 

En los diccionarios lingüísticos, cada entrada corresponde a un lema que - generalmente - 
define un conjunto de palabras con la misma raíz lexical (el lexema) y que pertenece a la 
misma categoría gramatical (verbo, adjetivo, etc.). 

En el segundo caso (b) se aconseja una adecuada Personalización del Diccionario. En el 
primer caso (a), durante la fase de importación del corpus, T-LAB hace un tipo específico 
de lematización automática, y el resultado es una clasificación de las palabras en cuatro 
categorías: NCL, LEM, DIS, OMO (Figura 3.2.17).  
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Éstos son los resultados del uso de un algoritmo con tres pasos que sigue la lógica del árbol 
siguiente. Obviamente, el diccionario de referencia es el que ha sido realizado en T-LAB.  

En concreto, la categoría "DIS " ("distinguir") significa que T-LAB no aplica la 
lematización estándar, para no anular las diferencias de significado entre las diversas 
palabras. 

 
Figura 3.2.17. Categorías de palabras en T-Lab 

Otra opción, muy interesante de este sistema, es el “Lista de Multi-palabras” se puede 
utilizar: (A) en la fase de Preparación del Corpus, es decir antes de la importación del 
Corpus; (B) después de la importación de un nuevo Corpus.  

En el caso (A), mediante ella se realiza una transformación rápida y automática de las 
palabras compuestas (o Poliformes) en cadenas que pueden ser reconocidas y clasificadas 
por T-LAB (por ej. "sistema de informatión" es transformado en 
"sistema_de_informatión"). 

Cada vez que se utiliza esta opción, el directorio del trabajo debe contener dos archivos:  

• Polyforms.txt, compuesto de N líneas (máximo 1000), cada una con un conjunto de dos o 
más palabras (longitud máxima: 50 caracteres, sin signos de puntuación).  

• Corpus.txt, con el archivo que debe ser analizado. 

Esta opción genera un nuevo archivo (New_Corpus.txt) que, correctamente retitulado, 
puede ser analizado por T-LAB. 

He aquí algunas líneas de Polyforms.txt en el formato correcto:  
- transporte público 
- sistema de información 
- banco de órganos 
- etc 

En el caso (B), esta función puede ser utilizada también para hallar los poliformes más 
importantes de un corpus importado: ésos compuestos de dos o tres palabras no "vacías" y 
no incluidas en la base de datos de T-LAB. 

Los archivos creados son dos: 
• el primer (Polyforms.txt) contiene una lista preparada para ser utilizada (véase arriba). Se puede 

verificar su contenido y decidir sacar o agregar líneas; 
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• el segundo (Polyforms_Occ.txt) es un archivo de consulta que muestra las ocurrencias de cada 
elemento de la lista.  

La Personalización de Diccionario permite realizar algunas operaciones en el diccionario 
del corpus, su uso es opcional en el sistema T-LAB, pero en la herramienta SPAD esta 
opción proporciona un instrumento base para la lematización, desambiguación y selección 
de palabras y segmentos claves.. 

Hay dos modalidades de funcionamiento: 
- "uno por uno", con los cambios directos en el "lema" (seleccionar y cambiar) ; 
- "por grupos", con la posibilidad de seleccionar un grupo de palabras (doble clic) y, 

sucesivamente, volverlas a denominar ("substituye"). 

Permite una reorganización del glosario donde todas las operaciones se deben realizar en 
las palabras (lemas o segmentos) consideradas interesantes para los análisis sucesivos. Es 
posible volver a denominar o agrupar los lemas disponibles; además, exportar el 
diccionario construido (incluso para modificarlo) o importar un diccionario personalizado 
(también proporcionado por terceros).  

T-LAB, pone a disposición otra opción, Configuración Personalizada, con la cual los 
usuarios pueden decidir qué lemas "conservar" y cuáles "descartar", luego de realizar una 
lematización automática. Las operaciones disponibles son las siguientes: 

- cambiar el valor umbral (la lista de formas inicialmente está filtrada por el umbral 
automático de frecuencia); 

- seleccionar qué lemas deben ser excluidos del análisis;  
- restablecer el uso de uno o varios lemas; 
- seleccionar/de-seleccionar las palabras clave. 

La desambiguación automática y semiautomática permite seleccionar las palabras 
homógrafas y realizar un proceso de "buscar/sustituir". Se aconseja un uso anterior del 
estudio de Concordancias. 

En T-LAB ha sido implementada una específica opción para la Desambiguación de 
Palabras; además en la fase de importación reconoce y distingue tres clases de objetos 
lingüísticos: nombres propios (de persona o lugar); locuciones (palabras compuestas y modismos); 
los tiempos compuestos. En los tres casos, utiliza las listas de su base de datos, construidas y 
probadas para limitar los casos más frecuentes de ambigüedad (criterio de eficacia) y para 
moderar el tiempo de procesamiento (criterio de eficiencia). 

- Estudio de concordancias  

El estudio de concordancias, en los estudios estadísticos, es considerado secundario en 
tanto que no aporta ningún elemento numérico a la comparación de textos. Sin embargo, su 
empleo, en este caso es relevante para la relectura del corpus puesto que destaca de forma 
más pronunciada algunas frases significativas. 

Las Concordancias y el Contexto es una herramienta muy útil para entender mejor el 
sentido de las palabras son las concordancias. El índice permite localizar cada una de las 
ocurrencias en el corpus.  
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Usualmente es interesante listar todos los contextos de una misma forma, limitándolos a 
una cierta dimensión en función de las necesidades particulares. El conjunto de los 
contextos de una cierta forma, llamada forma-polo se denomina concordancia de la forma.  

En el ejemplo de la descripción de los signos del zodiaco, las concordancias de la forma 
energía son: 

 
En el corpus ejemplo, las concordancias de la forma dinero son: 

 
En general las concordancias de una forma muestran bajo que contextos son utilizadas en 
el corpus. Por ejemplo una misma palabra, puede ser usada en contextos con 
significaciones muy distintas, o puede ser usada de manera distinta según el grupo 
sociodemográfico al cual pertenece el encuestado. 

La 94elaboración de las concordancias es un proceso absolutamente automático en el que 
se puede partir de un texto normal, se extraen los contextos mecánicos, se clasifican 
alfabéticamente y se editan e imprimen destacando la palabra-clave de forma que salte a la 
vista la «concordancia» en distintos contextos.  

Dos modos modo en que se plantea mostrar las apariciones 

- Palabras clave en contexto. Cada palabra buscada aparece subrayada en medio de un 
pequeño contexto. El número de apariciones de la palabra buscada aparece entre 
paréntesis al lado de esta. La barra vertical "|" indica los cortes de línea. Esta visión 
permite la visualización rápida de un gran número de apariciones para tener una idea del 
uso de esa palabra. 

- Contexto variable. La visión de Palabras clave en contexto muestra únicamente una 
línea.  

A cada palabra le antecede y le sigue un número fijo de palabras «contextúales», algunas 
de las cuales, obviamente, en algunos casos, serán irrelevantes para la comprensión del 
enunciado y, por el contrario, en otros, el contexto podría ser insuficiente por falta de 
palabras. Esta dificultad se atenúa si se permite elegir la extensión del contexto. Eligiendo 
ocho o diez palabras, por ejemplo, para el contexto anterior y otras tantas para el posterior, 
se tiene normalmente un contexto global suficiente para la comprensión del enunciado. 

                                          
94 En el anexo D, sección “D.2.D. Concordancias de formas gráficas“, podemos ver el algoritmo 

propuesto por Bécue, implementado en el sistema SPAD. 



CARTOGRAFIADO DE TEXTOS 
 

Planteamientos Teóricos y Metodológicos - CÉSARI 113 

Estos diferentes tipos de ordenación permiten centrar la atención en el 95co-texto 
inmediatamente anterior o posterior de la palabra (por ejemplo, para estudiar tipos 
comunes de sujetos y complementos en el caso de un verbo), o en el tipo de modificación 
adjetival que lleva un sustantivo determinado o, al revés, el tipo de sustantivos a los que 
acompaña un adjetivo determinado. De esta forma es posible visualizar a la vez una gran 
cantidad de ejemplos de uso de una palabra o un grupo de palabras.  

Las posibilidades de trabajo con las líneas de concordancia dependerán en gran medida del 
paquete informático que estemos manejando. La mayoría de ellos nos permitirán obtener 
un número determinado de líneas (100, 200, o todas las que aparezcan en el texto) y 
ordenarlas posteriormente de diferentes maneras: alfabéticamente, de acuerdo con la 
palabra inmediatamente anterior o posterior al nodo o en relación a la palabra que aparezca 
dos, tres, etc. posiciones a la derecha o izquierda de nuestro nodo (el nodo también puede 
ser, a su vez, una sola palabra o un grupo de palabras). 

Además de las concordancias, la frecuencia de uso de cada acepción es un parámetro 
relevante para poder precisar la predicción automática del sentido. En general, hay más 
posibilidades de acertar en la desambiguación de palabras con una distribución muy 
desigual de la frecuencia. Por ello, es relevante tener en cuenta este parámetro.  

Los programas de concordancias que se emplean habitualmente son MonoConc Pro y 
WordSmith Tools. Las 96dos herramientas realizan tareas similares a la hora de hacer 
búsquedas en los textos y analizarlos con un fin determinado, se recomienda el primero 
para aquellos que no estén muy familiarizados con estas herramientas, dado que resulta 
muy sencillo de utilizar y es suficiente para buscar términos y verlos en un contexto. 

Este concepto (concordancia) deja por tanto abierta a la discusión la cuestión acerca de los 
límites de lo “habitual” y de la proximidad en el texto. En efecto, dos de las cuestiones de 
estudio más controvertidas en la Lingüística de Corpus son las concernientes a las 
mediciones estadísticas de asociación léxica (Stubbs 1995; Barnbrook 1996) y a la 
búsqueda de la ventana colocacional óptima (Mason 2000). [Sánchez y  Almela, 2006] 

T-LAB PRO permite buscar las concordancias también dentro los subconjuntos del corpus. 
 

El resultado final es un listado “depurado” de formas acompañadas de su frecuencia 
absoluta y relativa con respecto al corpus total, al final del mismo se aportan también: 
listado de todas las ocurrencias de una palabra ambigua dada en el corpus acompañada de 
su contexto. Glosario final de formas, segmentos seleccionados, con el vocabulario a 
estudiar acompañado de su frecuencia; al final del mismo se aportan también: listado de 
todas las ocurrencias de una forma clave seleccionada acompañada de su contexto. 
 

                                          
95 Con la mayoría de los programas que existen en el mercado también podremos identificar la 

fuente original de una línea de concordancia determinada, ampliar el co-texto o acceder al texto 
original al que un ejemplo determinado pertenece. 

96 Se puede encontrar un artículo comparativo de ambos programas en «Review of MonoConc Pro 
and WordSmith, Tools» [en línea]. Language Learning and Technology, Vol.5, No.3, pp.32- 36  
http://llt.msu.edu/vol5num3/review4/default. [Fecha de consulta: 29 de marzo de 2002] 
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C. Estudio de la tabla léxica base  

Los textos pueden ser numerados de manera completamente automática por el analista y, a 
partir del diccionario de formas, construir tablas rectangulares que serán analizadas 
mediante las técnicas multivariantes descriptivas, como el Análisis Factorial de 
Correspondencias y el Análisis de Clasificación [Benzécri y otros, 1973, 1981; Escofier y 
Pagès, 1992; Lebart, Morineau y Piron, 1995].  

Estas tablas recogen la distribución de palabras entre los distintos textos individuales o 
entre grupos de individuos.  

 

C.1. Creación de tabla léxica base 

En el Cuadro 3.8, se sintetizan las principales actividades propuestas en la tesis para crear 
la tabla léxica base. 

Análisis de respuestas 
abiertas Estudio diferencial de textos  Ambos  

• Crear  Tabla de 97Contingencia 
de “Respuestas * Formas” 

• Crear  Tabla de Contingencia de 
partes de “Texto * Formas” 

Tabla de contingencia de 
“individuos * unidades 

elementales” 

Cuadro 3.8. Creación de tabla léxica base 

Se busca destacar las semejanzas y diferencias entre unidades del contexto (subconjuntos 
del corpus o contextos elementales), para lo cual se propone utilizar los métodos de 
análisis factorial. Para aplicar los métodos de análisis multidimencional a datos textuales se 
plantea construir 98tablas de contingencia particulares, en este caso la tabla correspondiente 
sería: Tabla léxica base. 

Una vez que se ha segmentado el documento en palabras, se puede “traducir” cada una, 
por un número que son las repeticiones en que aparece en cada texto y ver el corpus como 
una sucesión de enteros.  

Podemos ver entonces, el documento codificado como una tabla de doble entrada (Figura 
3.2.18) que tiene tantas filas como textos individuales y tantas columnas como palabras o 
segmentos del corpus. La celda de cruce de esta tabla contiene la frecuencia de repetición 
con la cual la palabra, segmento o casi-segmento ha sido utilizada en el texto individual.  

                                          
97 las palabras o segmentos cumplen el papel de las modalidades de una variable nominal, la 

totalidad de las palabras contenidas en las respuestas aparecen como columnas y cada fila 
corresponde a una persona. En el cuerpo de la tabla aparecen las frecuencias con que cada 
individuo utilizó cada palabra en su respuesta libre 

98 Todas las tablas son simétricas. Puedo trasponer las tablas y el analsis y resultados serán los 
mismos. Cuando el vocabulario es mucho se suele colocar en filas y los individuos en 
columnas, si los individuos. 
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Matriz de i filas, una por cada partición del corpus, y un 
número de columnas igual al de formas utilizadas por el 
conjunto de individuos.  

En la intersección de la fila i y la columna j, figura la 
frecuencia con que aparece la forma j en la respuesta del 
individuo i  

Figura 3.2.18. Estructura Tabla léxica 

El objetivo al construir esta tabla es comparar los perfiles léxicos de cada uno de los textos. 
En el corpus ejemplo del “Soneto a Teresa”se estará comparando los perfiles léxicos de los 
versos, mientras que en los corpus compuestos de respuestas a preguntas abiertos se estará 
comparando los perfiles léxicos de las respuestas individuales. 

Resultados 

Análisis de respuestas abiertas 

• Tabla léxica T - perfiles respuesta (respuestas x formas). “Tabla léxica” que contiene la 
frecuencia relativa con la que cada forma gráfica (o palabra, lema, segmento, cuasisegmento) 
ha sido empleada por cada texto; es un tabla de contingencia que contiene los perfiles léxicos 
de las respuestas individuales. 

Estudio diferencial de textos 

• Tabla léxica T - perfiles textos (textos x formas). “Tabla léxica” que contiene la frecuencia 
relativa con la que cada forma gráfica ha sido empleada por cada texto individual; es un tabla 
de contingencia que contiene los perfiles léxicos de las particiones del corpus. 

 

C.2.Cartografiado de tipologías 

En el Cuadro 3.9, se sintetizan las principales actividades propuestas99 para la construcción 
de mapas de la tabla léxica base.   

                                          
99 En la sección 3.3.1.1, se puede ver detalle metodológico de la estrategia. 
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Análisis de respuestas 
abiertas 

Estudio diferencial de 
textos  Ambos  

• Clustering sobre factores y 
Creación de variable 
tipologíca  (Agrupamiento de 
respuestas) 

• Clustering sobre factores y 
Creación de variable 
tipologíca  (Agrupamiento 
de textos ) 

• Análisis factorial de correspondencia de 
la tabla léxica.  

• Análisis de la inercia para seleccionar 
textos “extremos”. 

• Proyección ilustrativa de100 cluster en el 
cartografiado  

Cuadro 3.9. Cartografiado de tipologías 

A estas tablas se indica aplicar el 101método de análisis factorial llamado análisis de 
correspondencias simples y los métodos de clasificación automática [Benzecri, 1981; 
Lebart, Salem, 1989], para la construcción de los cartografiados de texto. Los métodos de 
análisis de datos no tratan de saber lo que dicen, pero si de saber, sí dicen lo mismo.  

- Análisis factorial de correspondencias 

Como todos los métodos de análisis factorial, el análisis de correspondencias permite la 
extracción de nuevas variables - los factores - que resumen de una manera organizada la 
información significativa contenida en los innumerables datos de las tablas; además, esta 
técnica de análisis permite la creación de gráficos que muestran - en uno o más espacios - 
los puntos que identifican los objetos en filas y/o en columnas, que - en nuestro caso - son 
las entidades lingüísticas (palabras, lemas, segmentos de textos y textos) con sus 
respectivas características de proveniencia. 

En una tabla de contingencia, las filas y las columnas representan dos particiones de una 
misma población y ambas particiones juegan un papel análogo: para analizar el contenido 
de la tabla tiene sentido considerar tanto la nube de puntos-fila como la nube de puntos-
columna.  

El análisis de correspondencias ofrece una representación gráfica conjunta de ambas; para 
ello efectúa la proyección de las nubes sobre subespacios de dimensión reducida pero 
manteniendo la máxima dispersión posible. Proporciona una visión gráfica, simplificada, 
de la información que contiene y pone en evidencia las diferencias entre los distintos 
perfiles léxicos. Nos permitirá ver qué palabras y/o qué expresiones diferencian a los 
individuos. 

 

                                          
100 También se puede proyectar otras variables cualitativas o numéricas. 
101 La base teórica conceptual puede verse en Césari (2007) 
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El análisis de correspondencias es muy sensible a las rarezas de los textos, lo que permite 
poner de relieve las partes del corpus cuya distribución del vocabulario es muy peculiar 
(segmentos de texto situados a la periférica, alejados de las otros). Por otra parte, pone en 
evidencia las oposiciones globales, en las cuales entran en juego el conjunto de  palabras y 
partes; lo que permite visualizar retrocesos y las similaridades entre partes, aunque estén 
separadas temporalmente. 

Si en una investigación se busca establecer las diferentes formas de expresión frente a un 
determinado tema en una población relativamente heterogénea, este tipo de análisis puede 
resultar muy provechoso.  

Por otro lado, si la población a ser interrogada es muy homogénea y la temática abordada 
es especializada y de dominio de la población, se debe tener en cuenta que es normal llegar 
a la obtención de un gran grupo en donde se ubican la mayoría de las personas y formas 
gráficas, y la aparición de otros pequeños grupos que se distinguen mas por algunos 
matices especiales en su respuesta que por pensar realmente de una manera diferente. 
Nótese que para una pregunta no especializada, como puede ser el caso de un tema 
político, el análisis puede entregar mejores resultados.  

Si se observa la inercia de cada respuesta o texto individual, y se ordena de mayor a menor 
según la misma, se puede determinar que particiones del corpus son las más dispersas o 
extremadamente diferente (en su vocabulario). Cuando se agrupe en cluster, cada uno de  
estos textos formarán un grupo homogéneo pero con un único individuo.  

Después de hacer un primer análisis de correspondencia, se podrá seleccionar (basado en la 
inercia), cuales son estos “textos extremos“ o especializados y proyectarlos de manera 
ilustrativo en un segundo análisis, para posteriormente clasificarlos en una partición según 
su proyección en el plano factorial. De esta manera no influyen en la distribución del resto 
de los textos, permitiendo ver con claridad el resto de las relaciones. Más adelante en el 
estudio de especificidades se podrán estudiar el vocabulario exclusivo de estos textos. 

Se recomienda hacer este análisis de la inercia de los “textos o respuestas individuales” 
siempre que en el plano se visualicen estos “textos extremos” y/o en una posterior 
agrupamiento, luego de armar el árbol de agregación o dendogrmama, se observa en las 
particiones de pocos grupos, cluster de un único texto. 

En general, los segmentos suelen ser proyectados de forma ilustrativa en los planos 
factoriales para explicar, sin formar parte de la nube de puntos, siendo estas unidades 
derivadas de otras más simples. En el análisis el contexto de las formas es ignorado por 
completo en las primeras fases. La proyección de segmentos repetidos, el cálculo y edición 
de respuestas características, la proyección de variables nominales permiten por un lado la 
recuperación de los contextos de las formas y por otro lado la recuperación de los discursos 
con toda su carga emotiva.  

Debe tenerse en cuenta de todas maneras que en la base del método, existen sesgos debidos 
a la falta de contextualización. De acuerdo a la investigación que se realice y a la 
disponibilidad de tiempo y recursos el responsable del trabajo puede intentar mejorar los 
análisis, mediante la contextualización de ciertas formas clave. 
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- Clustering sobre factores 

El Análisis de Correspondencias compara la información conocida sobre los elementos de 
un conjunto y visualiza los resultados de esta comparación. La Clasificación  pretende  
resumir esta información; para ello, realiza un trabajo de síntesis que consiste en reagrupar 
los elementos en un número pequeño de clases homogéneas respecto a la información, 
obteniendo una partición tal que la clases sean homogéneas y bien separadas, es decir que 
las  distancias entre individuos de una misma clase o grupo sea pequeña y la distancia 
entre distintas clases  sea grande.  

 
La aplicación de los métodos clásicos del análisis estadístico descriptivo se ha limitado a 
simplificar la información, o sea darle una dimensión reducida para hacerla más 
rápidamente accesible, sin embargo el Lenguaje se resiste a esos tratamientos demasiados 
simplificadores. Es por ello que el análisis textual por el análisis descriptivo 
multidimensional, promete una aplicación más pertinente. 

Se muestra en este protocolo una propuesta de agrupamiento de corpus textuales mediante 
la concatenación de métodos de agrupamiento ya existentes. (Sección 3.3.).  

En razón que los individuos no se expresan de la misma forma según su pertenencia a un 
grupo socioeconómico, su edad, su nivel de educación, sus opiniones, etc., parece tener 
sentido plantear la necesidad de agruparlos según su vocabulario, para después, 
caracterizar las clases así obtenidas por la información conocida sobre los mismos. 

Al agrupar textos individuales es muy útil obtener simultáneamente los grupos de 
individuos y las palabras claves de cada grupo. Así, se divide la colección de textos en 
categorías más significativas y se genera automáticamente una descripción compacta de 
cada cluster en términos no sólo de los valores de los atributos, sino también de su 
relevancia.  

En esta tesis se propone una variante de agrupamiento que permite simultáneamente 
agrupar los documentos y obtener las palabras claves que caracterizan cada grupo, sin 
necesidad de tener conocimiento previo del dominio.  

Esta clasificación se indica realizarla por comparación de los perfiles léxicos de los 
individuos obtenidos del análisis de correspondencias directo de las respuestas. Esta 
técnica permite relacionar las formas más mencionadas por los distintos individuos, es 
decir constituir perfiles léxicos que servirán de base para la construcción de tipologías.  

Como sugiere todo enfoque tipológico, no resultan de tanto interés los perfiles aislados, 
serán las diferencias entre perfiles las que llamarán la atención. La propuesta es que 
aplicando la técnica de clasificación jerárquica sobre las coordenadas factoriales 
obtenidas mediante el análisis de correspondencias, llegamos a la formación de grupos de 
individuos con perfiles léxicos semejantes. 
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- Proyección ilustrativa de cluster 

El Análisis Factorial de la tabla de individuo*formas permite visualizar las distancias entre 
los perfiles léxicos de los individuos. Al proyectar las modalidades de las variables 
nominales sobre los ejes factoriales, se ilustran los mismos mediante una información que 
no ha participado en la construcción de los planos, lo que tiene gran importancia en la 
interpretación de los resultados. Las variables nominales están en el mismo espacio   que la 
variable léxica y es legítimo interpretar proximidades entre formas y modalidades de 
variables nominales. Una forma léxica será próxima a las modalidades escogidas por los 
individuos que han empleado esta forma. 

Los resultados propuestos del análisis se resumen a través de gráficos bidimensionales 
(tipo planos cartesianos) que permiten evaluar las relaciones de proximidad/distancia - o 
sea de semejanza/diferencia - entre los objetos considerados. Se proporcionan las medidas 
- en concreto los valores test - que facilitan la interpretación de los polos factoriales que 
organizan las diferencias/semejanzas entre los objetos considerados. Y otros indicadores 
cómo la inercia de cada punto. También se incluye Dendograma e información sobre los 
cluster. 

 

C.3. Estudio de las especificidades 

Las palabras juegan un rol importante para aquel que desea adentrarse en una disciplina. 
Conocer los términos que se utilizan en una especialidad nos permite acceder a un conjunto 
de conocimientos específicos (categorías, procedimientos o herramientas) que caracterizan 
y definen a una comunidad discursiva determinada, asociada a esa especialidad o 
disciplina. Los segmentos de frase clave son un tipo especialmente útil de información 
abreviada. Sin embargo, tales segmentos se eligen con frecuencia manualmente, bien por 
los autores o por indizadores profesionales. Condensan documentos en unas pocas palabras 
y segmentos, ofreciendo una descripción breve y precisa de los contenidos de un 
documento. Tienen muchas aplicaciones: clasificación o agrupación de documentos, 
interfaces de búsqueda, motores de búsqueda y construcción de tesauros. 

En el Cuadro 3.10, se sintetizan las principales actividades propuestas en la tesis para el 
estudio de especificidades y caracterización de clases o tipologías. 

Análisis de respuestas 
abiertas Estudio diferencial de textos  

• Descripción de la variable 
tipologíca: respuestas, palabras 
y segmentos características para 
cada cluster (criterio del chi2 y 
valor de test) 

• Descripción de la variable tipologíca: textos característicos de cada 
cluster 

• Descripción de textos: unidades lexicales típicos y/o exclusivas de 
cada texto individual (criterio del chi2)  

• Asociaciones de Palabras102 (opcional previa lematización automática) 

Cuadro 3.10. Estudio de las especificidades 
                                          
102 La presencia asociada de dos o más términos a lo largo del corpus (co-ocurrencia) puede 

responder a propiedades morfológicas (se trata, de un caso de sintaxis), o bien puede deberse a 
que se reclaman, uno al otro por alguna capacidad funcional. 
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Proceso que se propone para comprobar cuáles son las unidades lexicales (palabras, lemas 
o categorías) típicas o exclusivas de un texto, o de un subconjunto del corpus definido por 
una variable cualquiera. 

La asignación manual de formas clave es tediosa y lleva tiempo, requiere experiencia y 
puede dar resultados no coherentes, de modo que los métodos automáticos benefician tanto 
a los que generan y mantienen grandes colecciones de documentos como a sus usuarios. En 
consecuencia, se han propuesto varias técnicas automáticas. 

- Formas, segmentos y respuestas características 

El método de las especificidades de unidades lexicales típicas, consiste en determinar 
elementos que resultan característicos de un determinado texto cuando llevamos a cabo un 
estudio comparativo de varios de ellos. El carácter específico de una palabra o un 
segmento para un texto concreto se determina por comparación con un corpus más amplio 
de textos que sirve como referencia. [Etxeberría, 1995]. 

El estudio de varios textos reunidos en un mismo corpus, con el ánimo de encontrar 
diferencias en los mismos, lleva a confrontar la frecuencia con que aparece en los 
distintos textos una palabra o un segmento. Determinadas formas son muy utilizadas en 
ciertos textos, mientras que prácticamente están ausentes de otros. Lo que se pretende con 
este método de las “especificidades” es detectar las palabras que destacan por su reiterada 
aparición, o por el contrario, por su rareza. (Ver sección 3.3.1.2.) 

Las palabras o segmentos que presentan una especificidad positiva dentro de una parte 
diferencia del corpus son las que se emplean por encima de lo que cabría esperar si las 
apariciones de esta se distribuyeran aleatoriamente en todo el corpus, por el contrario las 
negativas corresponden a las formas que están infrautilizadas en relación a su presencia en 
el corpus. 

Se plantea identificar las palabras “sobrerepresentadas” características en un texto, en 
comparación con la totalidad. Es decir, comparar la frecuencia relativa de cada una de las 
palabras en un texto, y en la totalidad del corpus, considerada como frecuencia de 
referencia, utilizando un test clásico para emitir el juicio comparativo.  

Para facilitar la lectura de los resultados del test, se traduce la probabilidad asociada a la 
comparación en un valor de test, estandarizado de tal forma que se pueda leer como una 
realización de una variable de Laplace Gauss centrada y reducida.. Por lo tanto se puede 
considerar como palabras características aquellas cuyo valor de test supere el umbral de 
1.96 (palabras anormalmente frecuentes), por debajo de este valor no hay significación 
estadística (palabras anormalmente poco frecuentes). [Bécue, 1997]. El valor de test 
constituye una medida  propuesta parade la diferencia entre la frecuencia de la palabra en 
el grupo y la frecuencia de esta misma palabra en el conjunto. 

Al extraer las palabras características de cada texto o grupo, se ignora totalmente los 
contextos de las palabras. Por esto, se busca identificar las respuestas que se puedan 
considerar características (modales) de cada grupo. 
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Las respuestas características son particiones íntegras del corpus. Una sola frase nunca 
resumirá la riqueza de un texto como tampoco nunca un único individuo modal será un 
buen representante de toda una clase de individuos. 

Dado un grupo de individuos (textos), se puede calcular su perfil léxico medio. Se 
consideran como respuestas modales de este grupo, las respuestas más próximas a dicho 
perfil medio, según la distancia de Chi2. La caracterización anterior puede mejorarse 
dividiendo la distancia frase - grupo por la media aritmética de las distancias de esta frase 
a todos los otros grupos. Se suele también seleccionar a las respuestas características 
siguiendo otro criterio, el criterio del valor de test medio. [Lebart, 1998]. Para cada uno de 
los grupos, se afecta a cada palabra un valor de test que valora su frecuencia en el grupo 
comparada a su frecuencia en la muestra. Se puede atribuir a cada frase la media de los 
valores de test de las palabras que la componen. Las respuestas con valor medio más alto 
serán las más características del grupo. 

Las unidades lexicales "típicas" se definen por exceso (sobre utilización) o por defecto 
(sub utilización), según un criterio estadístico que - en T-LAB - requiere la aplicación del 
test de chi cuadrado. Las unidades lexicales "exclusivas" son los presentes solamente 
dentro del subconjunto considerado y "no" en otros. En este caso, el test de Chi cuadrado 
contempla el repetido cruce entre dos filas (texto y corpus) y dos columnas (presencias y 
ausencias de cada palabra); de modo que el test tenga solamente un grado de libertad y un 
umbral (5%) igual al valor 3,84. 

- Asociaciones de Palabras para el estudio diferencial de textos 

Se propone obtener un grupo restringido de formas significativas que pueden ser 
consideradas co-ocurrentes (derecha o izquierda) del «polo» analizado. A cada una de ellas 
le corresponde un índice conforme al cual pueden ser ordenadas bien jerárquicamente, bien 
describiendo una red de co-ocurrencias lexicales, cuya representación consistirá en un 
grafo de la red lexical del «polo» estudiado 

Cada palabra tiene un sistema de "direcciones" donde se registran los lugares del corpus en 
la cual "vive". Estos "lugares" son los contextos elementales, es decir, los segmentos de 
texto que corresponden aproximadamente a los enunciados. 

Así pues, las co-ocurrencias, son las cantidades que resultan del cómputo del número de 
veces que dos o más elementos lingüísticos (palabras o lemas) "cohabitan", es decir están 
presentes contemporáneamente, en los mismos contextos elementales. 

El cómputo de la co-ocurrencia se hace construyendo tablas cuadradas, o sea con los 
mismos elementos en filas y en columnas. En términos técnicos, estas tablas se llaman 
simétricas, ya que las dos partes separadas por la diagonal contienen, especularmente, los 
mismos valores.  El estudio de las relaciones entre co-ocurrencias, se realiza a través de 
índices de asociación específicos. 

En la sección 3.3.2., se verá con mayor detalle los algoritmos para llevar a cabo estos 
procedimientos y ejemplos para visualizar los principales conceptos de los métodos de 
asociación de palabras.. 
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La determinación y medida de las relaciones entre palabras se pueden lograr mediante 
diferentes métodos. Uno de ellos considera el entorno de cada palabra. Este entorno está 
integrado por “n” palabras a cada lado de la seleccionada, atribuyéndoseles diferente valor 
de acuerdo a su proximidad. El conjunto de relaciones cuantificadas permite atribuir a cada 
palabra un factor de capacidad de relación. 

Después de realizar la lemtatización automática del corpus, las asociaciones entre 
palabras hace aparecer una estructura de red, en donde un grupo puede representarse como 
un grafo conexo entre las palabras más fuertemente asociadas que se convierte en una 
unidad por eliminación de los vínculos a otras palabras con un menor coeficiente de 
asociación. El criterio para que una palabra pertenezca a un grupo es que su vínculo a otra 
palabra sea superior a un cierto umbral o que se acepte hasta un cierto número de palabras. 

En T-LAB, el cálculo del índice de la asociación, es el coeficiente del coseno.  

Su fórmula es la siguiente:
 

Donde el coeficiente del coseno entre cada par de palabras (X, Y) se define como el 
cociente entre su cantidad de co-ocurrencias y la que se obtiene multiplicando las raíces 
cuadradas de las respectivas ocurrencias. En análisis de textos, el uso de esta fórmula ha 
sido propuesto por G. Salton (1989). 

En un gráfico, la forma seleccionada está en el centro. Las otras se distribuyen alrededor de 
ella, cada una a una distancia proporcional a su grado de asociación. Por tanto, las 
relaciones significativas son del tipo uno a uno, entre la forma central y cada uno de las 
otras.  

La información complementaria a este gráfico se complementa con una tabla donde  

- una columna muestra las palabras asociados a la forma "central"; 
- los coeficientes del coseno; 
- ocurrencias de cada palabra asociada; 
- co-ocurrencias de las formas asociadas y la palabra clave central.. 

Para el ejemplo de los signos del zodiaco analizamos dos palabras claves “signo” y 
“zodiaco”, los resultados los vemos en la Figura 3.19 
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Figura 3.19. Asociación de palabras “signo” y “zodiaco” 

Resultados propuestos. En el análisis de respuestas abiertas se obtendrá vocabulario y 
respuestas características de tipologías de respuestas abiertas. Para el estudio diferencial de 
textos se tendrá vocabulario característico de tipologías de textos o partes del corpus y un 
estudio de especificidades de cada texto individual (lemas típicos y exclusivos). También 
se podrá obtener de manera opcional el análisis de asociación de palabras claves del 
corpus. 

 



CARTOGRAFIADO DE TEXTOS 
 

Planteamientos Teóricos y Metodológicos - CÉSARI 124 

D. Estudio de la tabla léxica agregada  

Si se quiere comparar “partes” del documento llamados textos con los perfiles léxicos, la 
tabla que lo permite es una “tabla léxica agregada”, parecida a la tabla léxica, que 
contiene las frecuencias de las formas en cada parte.  

 

D.1. Creación de tabla léxica Agregada 

En el Cuadro 3.11, se sintetizan las principales actividades propuestas en la tesis para la 
creación de Tabla de contingencia de “individuos * grupos”. 

Análisis de respuestas abiertas Estudio diferencial de textos  Ambos  

• Crear  Tabla de Contingencia de 
“Formas * 103Grupos de respuestas”.  
Las respuestas se agrupan en función 
de cada variable nominal 
seleccionada 

• Crear  Tabla de Contingencia de partes 
de “Formas * grupo de textos”. Las 
partes se agrupan en función de una 
variable nominal complementaría. 

• Selección de datos  
cualitativos 
complementarios 

Cuadro 3.11 Creación de tabla léxica Agregada 

Para aplicar los métodos de análisis multidimencional se indica construir, en este caso, la 
tabla léxica agregada. (Figura 3.2.20). 

 

Matriz que recoge el número de veces que la forma i 
ha sido utilizada en el texto individual, por el 
conjunto de individuos que eligen la modalidad j. A 
partir de esta tabla se pueden comparar los perfiles 
léxicos de los segmentos de población definidos. 

 

Figura 3.2.20. Estructura Tabla léxica agregada 

La tabla léxica agregada se construye (Figura 3.2.21) cuando el corpus es particionado en 
textos que se desean comparar El propósito al construir la tabla es comparar los perfiles 
léxicos de los textos en los cuales se particiona el corpus. Esta partición del documento se 
hace según grupos de clasificación: sexo, edad, estudios, nivel socioeconómico, etc., o una 
partición del documento en partes o textos según autor, fecha, etc.; la tabla contiene tantas 
filas como formas y tantas columnas como modalidades de clasificación (tipologías de los 
grupos). 

                                          
103 Otra opción es dividir el conjunto de las respuestas (individuos) en subgrupos previamente 

establecidos o sugeridos por un análisis de correspondencias. A cada uno de esos subgrupos se 
los llama textos 
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Esta categoría de partes del corpus (respuestas o textos) es aportada por los datos 
complementarios cualitativos. Incluso con el estudio de la tabla léxica base se ha obtenido 
una nueva variable léxica “tipológica” cuyos cluster o modalidades peden ser incluidas en 
esta tabla para en un análisis posterior proyectarlos en el mapa, como ayuda a la 
interpretación. 

En el corpus ejemplo del “soneto a Teresa”, se compararan en consecuencia los perfiles 
léxicos de las 4 estrofas del soneto. En el caso de las respuestas a preguntas abiertas en 
encuestas, se compararan los perfiles léxicos de cada grupo, según las categorías, de la 
variable categórica utilizada para particionar el corpus.  

 

 
Figura 3.2.21. Creación de Tablas léxicas agregadas 

En la tabla 3.2.14., puede observarse la tabla léxica agregada del corpus ejemplo Soneto a 
Teresa, agrupado  en estrofas. 

Tabla 3.2.14. Matriz formas*partes del corpus: Soneto a Teresa 
ESTROFAS  P01 P02 P03 P04 Σ 

acaba 0 1 0 0 1 
amor 0 1 0 0 1 
aroma 1 0 0 0 1 

arroyuelo 1 0 0 0 1 
ausente 0 0 0 1 1 

azul 1 0 0 0 1 
cabeza 1 0 0 0 1 
canción 0 0 1 0 1 

PA
LA

B
R

A
S 

canta 0 0 1 0 1 
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ESTROFAS  P01 P02 P03 P04 Σ 

cielo 1 0 1 0 2 
como 1 0 0 0 1 
con 0 0 0 1 1 

corazón 0 0 0 1 1 
cuerpo 0 1 0 0 1 
cuya 1 0 0 0 1 
de 1 2 0 1 4 
del 1 1 0 0 2 

desamor 1 0 0 0 1 
el 3 1 1 1 6 

empieza 1 0 0 0 1 
en 3 1 1 1 6 

enamorada 0 0 0 1 1 
es 0 1 0 0 1 

escribo 0 0 0 1 1 
espiral 0 1 0 0 1 
existe 0 0 0 1 1 

fin 0 0 0 1 1 
flor 1 0 0 0 1 

frente 1 0 0 0 1 
la 4 0 1 0 5 

levanta 0 0 2 0 2 
ligereza 0 1 0 0 1 

los 0 0 1 0 1 
mano 0 0 0 1 1 
niña 0 0 1 0 1 

noche 0 0 1 0 1 
nuevo 0 0 0 1 1 
nunca 0 1 0 0 1 
pasar 0 1 0 0 1 

pie 0 0 1 0 1 
por 0 0 2 3 5 
que 0 1 0 0 1 

quien 0 0 2 3 5 
rosa 0 1 0 0 1 
río 0 1 0 0 1 
se 0 0 2 0 2 

sien 1 0 0 0 1 
sobre 0 0 1 0 1 

su 0 0 1 0 1 
suave 1 0 0 0 1 
sueños 0 0 1 0 1 
surtidor 0 1 0 0 1 
teresa 2 2 0 1 5 
todo 0 1 0 0 1 
trigo 0 1 0 0 1 
tu 0 1 0 0 1 

uva 0 1 0 0 1 
vivo 0 0 0 1 1 

y 1 4 1 0 6 

 Σ 28 27 22 20 97 

La construcción de la tabla léxica T puede hacerse a partir de la tabla léxica original, 
haciendo uso de la matriz X, de Individuos*Modalidades.  

En el caso de las encuestas, la matriz X es construida a partir de las modalidades de la 
variable de clasificación utilizada. El elemento (i,j) de la matriz X contiene 1 si el 
individuo i pertenece a la modalidad j y 0 en otro caso. En este caso la tabla T es el 
producto T = F’*X. La fila i de la tabla T corresponde a las subfrecuencias de la forma i en 
los j textos. Para el estudio diferencial de texto, se puedes utilizar la tabla léxica base 
“transpuesta”, es decir que en columnas tendremos a cada texto no agrupado y en fila todo 
el vocabulario.  
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Esta tabla permitirá agrupar el vocabulario según como se distribuye en cada uno de los 
textos. No siempre será necesario realizarlo, dependerá de los objetivos del estudio. Pero 
antes de analizar la tabla léxica agregada se recomienda primero analizar esta tabla 
teniendo en cuenta los textos individuales que se seleccionan para proyectarlos 
ilustrativamente. Esta tabla es simétrica a la anterior y el AFCS es el mismo, la idea en este 
caso es clasificar el vocabulario, no los textos, pero siempre sobre los factores. 

Siguiendo con el ejemplo de los “signos zodiacos” Tabla 3.2.3, se depura el vocabulario de 
las palabras obtenidas en la Tabla 3.2.7. Se obtienen 1485 formas distintas, además de 
1185 hapax (frecuencia 1).  En la Tabla 3.2.15. se visualiza un fragmento del vocabulario 
seleccionado. 

Tabla 3.2.15: Vocabulario clave del corpus “Signos del Zodiaco” 
Palabras / lemas longitud frecuencia 

signo 5 78 
persona 7 37 
zodiaco 7 29 

casa 4 22 
gran 4 20 
vida 4 19 

gustar 6 18 
planeta 7 18 

convertir 9 16 
capacidad 9 15 

solar 5 15 
amor 4 14 
forma 5 14 
capaz 5 12 

carácter 8 12 
significar 10 12 

regir 5 11 
situación 9 11 

corresponder 12 10 
describir 9 10 
encantar 8 10 

fuerza 6 10 
hacia 5 10 
llevar 6 10 

relaciones 10 10 
cosas 5 9 

energía 7 9 
intelectual 11 9 
intuitivo 9 9 
mujer 5 9 
parte 5 9 
vivir 5 9 

asociado 8 8 
hombre 6 8 
mundo 5 8 
sentido 7 8 

sentimiento 11 8 
trabajo 7 8 

… … … 

A partir de este glosario, construimos la tabla léxica agregada formas * signos, que se 
analiza con análisis de correspondencias para obtener el cartografiado que muestra la 
distribución del vocabulario usado para caracterizar a cada signo en cada portal Web. 

La tabla léxica agregada (Tabla 3.2.16) quedaría de la siguiente forma:  
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Tabla 3.2.16: Tabla léxica Agregada “Lemas”* “signos del Zodiaco” 

 
… 

Resultados propuestos Tabla léxica agregada Z – perfiles grupos (formas x grupos 
textos). Cuando existen una o varias particiones pertinentes del corpus, podemos construir, 
para cada una de ellas, la “tabla léxica agregada” de contingencia que contiene para cada 
parte, la frecuencia con la que se encuentra una forma en esta parte.  
 

D.2. Cartografiado de textos 

En el Cuadro 3.12, se sintetizan las principales actividades propuestas104 para la creación 
de los mapas de las tablas léxicas agregadas.  

Análisis de respuestas 
abiertas 

Estudio diferencial de 
textos  Ambos  

• Clustering sobre análisis tabla 
agregada 

(Agrupamiento del vocabulario 
según distribución en grupos de 
respuestas)  

• Clustering sobre análisis tabla 
agregada 

(Agrupamiento del vocabulario 
según distribución en grupos de 
textos)  

• Análisis factorial de 
correspondencia de la tabla léxica 
agregada.  

• Proyección ilustrativa de105 cluster 
en el cartografiado ( visualizamos 
formas y cluster). 

Cuadro 3.12. Cartografiado de textos 

Se plantea analizar la tabla léxica agregada para estudiar las posiciones relativas de 
diferentes grupos de individuos (partes del corpus) en relación al vocabulario empleado y 
caracterizarlos por las palabras utilizadas. Si la partición del corpus corresponde a períodos 
de tiempo distintos, se podrá estudiar la evolución en el tiempo.  

                                          
104 En la sección 3.3.1.1, se observa detalle metodológico de la estrategia. 
105 También se puede proyectar otras variables cualitativas o numéricas. 
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Para Análisis de respuestas abiertas, el primer paso propuesto por este protocolo, es la 
comparación de las respuestas individuales para encontrar similitudes y diferencias entre 
los individuos.  

Una manera de efectuar esta comparación es utilizar el análisis factorial de la tabla 
contingencia Respuestas*Formas. Se obtiene  así una visualización de esta comparación en 
los planos factoriales, que nos mostrará gráficamente la dispersión del vocabulario. El 
segundo paso es intentar saber ¿Quien dice qué?. Para ello se tendrá que utilizar la 
información  cerrada que califica los individuos  identificándolos por sus características de 
grupo.  

El posicionamiento sobre los ejes factoriales de las modalidades de las variables 
consideradas de interés  acompañado de un test estadístico, para juzgar la significación de 
esta posición, nos permite averiguar las variables relacionadas con el vocabulario. 
Podemos interpretar conjuntos de modalidades próximas, como conjuntos de 
características que identifican individuos que han contestado de forma similar 

Entre las preguntas cerradas (estructuradas en una encuesta), se pueden reagrupar los 
individuos en clases los más homogéneas posibles en cuanto a las opiniones manifestadas 
en las respuestas a estas preguntas cerradas. Así se puede obtener  una variable tipológica  
efectuando un análisis de correspondencias de la tabla “Individuos*Respuestas Cerradas de 
Opinión” y luego clasificarlos en grupos homogéneos en función de sus coordenadas 
factoriales.  En esta caso las clases así obtenidas constituyen los Grupos de opinión 
distintos, a veces opuestos y que usan lenguaje distinto. La creación de los grupos de 
opinión y la ilustración de los mismos por las respuestas abiertas constituye  el objetivo 
principal de la metodología. 

Siguiendo con el ejemplo de los “Signos del Zodiaco”, se realiza el Cartografiado de la 
tabla 3.15., mediante el análisis de correspondencias. Se visualiza en el gráfico 3.1, como 
se diferencian y asocian los distintos signos del zodiaco, en función del vocabulario 
utilizado para describirlos, que los caracterizan. 

Nota. Se recuerda que cada signo agrupa un conjunto de partes del corpus que, en este 
caso, son textos que describen a cada signo por diferentes sitios en Internet. 

Los puntos en azul es el vocabulario utilizado, en este caso no se visualizan las etiquetas de 
todas las formas, solo las más relevante. Los rombos en rojo representan a cada uno signo 
del zodiaco.  El tamaño determina el nivel de significación o información que aporta a este 
plano. 

En el centro podemos ver el vocabulario común y hacia el perímetro del plano se encuentra 
el vocabulario más especializado y característico de un conjunto de textos. 
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Gráfico 3.2.1. Cartografiado de los signos del zodiaco 

Se detectan en el gráfico 3.2.1., claras diferencias entre los signos ya que están distribuidos 
en el plano y no concentrados en el centro del mismo.  Por ejemplo, Tauro es un signo muy 
diferente (podemos decir opuesto) a cáncer, por el vocabulario que los caracterizan. En 
cambio Virgo, piscis y acuario son muy parecidos, al estar cerca uno del otro, por las 
palabras que se emplearon para describirlos. 

A través del análisis de los dos primeros factores (1 y 2), es posible hacer una primera 
descripción, validadas estadísticamente de las principales tendencias que se ven en este 
gráfico. 

A la izquierda predominan palabras como: hogar, querer, arte, acción, terco, belleza, 
música, armonía, seguridad, preferir, personal, cardinal, valentía, voluntad, conflicto, 
general, horóscopo, sociable, etc. Vocabulario predominante de Cáncer, Tauro y Aries. A 
la derecha predominan palabras como: mente, viajes, conocimiento, costar, abierto, 
espiritual, difícil, bueno, visión, tender, facilidad, información, habilidad, etc. Vocabulario 
predominante de Sagitario, Géminis y Escorpio. 

Sobre los factores asociados al vocabulario, agrupamos las formas en 8 grupos, según su 
ocurrencia en la caracterización de los diferentes signos. En el gráfico 3.2.2., se visualiza 
en diferentes colores los cluster obtenidos. 
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Gráfico 3.2.2. Grupos de palabras 

En la siguiente Tabla 3.2.17., se describen los principales signos asociados a cada grupo de 
palabras, junto con las 10 formas más cerca del centro de clase. 

Tabla 3.2.17. Descripción de los cluster 
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D.3. Estudio de las especificidades datos complementarios 

En el Cuadro 3.13, se sintetizan las principales actividades propuestas para el estudio de 
especificidades y  caracterización de clases o grupos de textos. 

Análisis de respuestas 
abiertas Estudio diferencial de textos  Ambos  

• Respuestas características de cada 
cluster. 

• Datos, vocabulario y respuestas 
características para cada grupo  de 
textos  

• Textos  característicos, para cada cluster 
• Vocabulario característicos para cada grupo 

de textos (vocabulario de datos 
complementarios) 

• Asociaciones de Palabras106 de grupos de 
textos(previa lematización automática) 

Descripción de cluster: 
Descripción de datos 

complenetarios 

Cuadro 3.13. Estudio de las especificidades datos complementarios 

Se indica en el procedimiento completar la representación espacial (cartografiado) 
mediante el estudio de las características léxicas (palabras y respuestas) de las partes del 
corpus, en particular aquellas que ocupan un lugar señalado. 

El estudio de especificidades se plantea para comprobar cuáles son las unidades lexicales 
(palabras, lemas) típicas de un texto, o de un subconjunto del corpus definido por una 
variable cualquiera (sección 3.3.1.2.). 

Se indica esta opción solamente cuando el corpus se compone por lo menos de dos textos o 
dos subconjuntos codificados correctamente, en función de una variable cualitativa o 
tipológica. 

Se propone describir y validar los cluster obtenidos en el procedimiento anterior. Se tiene 
grupos de formas caracterizadas por grupos de textos. Luego, tomando los datos 
complementarios se procede a describir las modalidades (categorías de textos), 
identificando formas típicas. En el caso del análisis de respuestas abiertas es de gran 
utilidad identificar las respuestas características para un grupo de individuos. 

Siguiendo El ejemplo de los signos del zodiaco, se describe en la Tabla 3.2.18, las formas 
características para cada signos, listado ordenado por el criterio del valor medio (V-test). 
                                          
106 La presencia asociada de dos o más términos a lo largo del corpus (co-ocurrencia) puede 

responder a propiedades morfológicas (se trata, de un caso de sintaxis), o bien puede deberse a 
que se reclaman, uno al otro por alguna capacidad funcional. 
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Tabla 3.2.18. Caracterización de cada signo 
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- Asociaciones de Palabras para el estudio diferencial de textos 

Un procedimiento opcional propuesto, es el agrupamos los textos en función de datos 
complementarios y la asociación de palabras en cada grupo de textos. 

Tomaos cada subcorpus, es decir grupos de textos en función de variables cualitativas y se 
realiza la asociación de las principales palabras de cada grupo de textos. Por ejemplo, se 
analiza fecha por fecha, o autor por autor. 

El sistema T-LAB, permite la asociación de palabras de subcorpus, cuando el corpus se 
compone al menos de dos textos o de dos subconjuntos codificados correctamente), 
también obtenidos con el uso de Tipologías de contextos elementales; en este último caso, 
los subconjuntos del corpus se definen a partir de una nueva variable obtenida del proceso 
de clustering. 

 

Resultados propuestos. En el análisis de respuestas abiertas se obtendrá vocabulario y 
respuestas características de tipologías de vocabulario utilizado en grupos de respuestas, y 
la descripción de estos grupos. Para el estudio diferencial de textos se tendrá vocabulario 
característico de tipologías de vocabulario utilizados por un grupo de textos o partes del 
corpus y un estudio de especificidades de cada grupo. También se podrá obtener de manera 
opcional el análisis de asociación de palabras claves de partes del corpus. 

 

3.3. Planteamientos Teóricos y Metodológicos 

La necesidad de comparar textos sobre bases cuantitativas se presenta en dominios 
científicos muy diversos. En cada caso particular, la motivación de recurrir a métodos 
cuantitativos esta motivada por preocupaciones diferentes y los objetivos perseguidos 
pueden ser muy diferentes (estilometría, comparación de textos de diferentes autores, 
tipologías de individuos que contestan a una pregunta abierta, investigación documental, 
etc.). Sin embargo un mismo 107conjunto de métodos encuentra aplicaciones pertinentes 
dentro de numerosos estudios de carácter textual, con una adaptación mínima. Estos son 
los métodos que se tratan en la mayor parte de este texto.  

La lexicometría comprende los métodos que permiten operar las reorganizaciones formales 
de la secuencia textual y así proceder a realizar los análisis estadísticos pertinentes sobre el 
vocabulario a partir de una segmentación. 

A continuación se realiza una exploración donde se explican los principales métodos, y 
estrategias recomendadas en los procedimientos propuestos en el protocolo de análisis de  
textos. 

 

 

 
                                          
107 Algunos Algoritmos matemáticos en Anexo D. 



CARTOGRAFIADO DE TEXTOS 
 

Planteamientos Teóricos y Metodológicos - CÉSARI 135 

3.3.1. Estrategia de visualización de tablas lexicológicas 

Cartografiado de la información 

Si se pretende conocer, simular y manejar una realidad, debe hacerse a través de una 
imagen de ella, que es un “análisis”, en el que los conceptos observados son representados 
simbólicamente. 

El Cartografiado es la  representación gráfica, simple y completa de la información 
contenida en datos alfanuméricos, estadísticos y textuales, de cualquier área (social, 
médica, científica, ambiental, periodístico, etc.), de fuentes propias, externas y aportada 
por los mismos interesados.  

Brinda una representación de toda estructura de  la información en un sólo gráfico, 
incluyendo simultáneamente,  aunque el dato sea numérico, alfanumérico o textual, las 
relaciones multidimensionales y los individuos analizados conjuntamente, lo que permite 
brindar un diagnóstico por imagen y la rápida y completa comunicación e  interpretación 
de toda la información  contenida en los datos. 

Se trata de la ejecución de una estrategia metodológica de análisis exploratorio mediante 
algoritmos matemáticos. Utiliza técnicas exploratorias multidimensionales, en el sentido 
que analizar todos datos simultáneamente, sin poner restricción alguna sobre ellos, como 
primer paso para entenderlos; además permite estudiar y verificar ciertas hipótesis 
previamente establecidas aunque los datos no provengan de un  diseño previo y no se 
utilicen procedimientos de inferencia estadística o no se pretenda construir a partir de ellos 
un modelo específico para el usuario. 

3.3.1.1. Estrategia combinada de un método factorial y clasificación 

Los métodos descriptivos multivariados básicos permiten explorar la información más 
relevante contenida en una tabla de datos de gran dimensión y son de dos tipos: factoriales 
y de clasificación. Estos dos tipos de métodos se complementan y se suelen utilizar de 
forma combinada. 

La estrategia descrita en Lebart et al. (1995) sigue los pasos que se muestran en la figura 
3.3.1, los cuales se resumen a continuación: 

1. Análisis factorial. Según la naturaleza de la tabla de datos se realiza un análisis en 
componentes principales, un análisis de correspondencias simples o múltiples u otro 
método factorial (análisis factorial múltiple, análisis de correspondencias intra, análisis 
de correspondencias difuso, etc).  

En su forma más básica, el 108análisis de correspondencias simples, es un procedimiento 
estadístico multivariado apropiado para la lectura y síntesis de la información contenida 
en una tabla de contingencia que es la tabulación cruzada de dos variables categóricas. 
A continuación transforma los datos no métricos en un nivel métrico y realiza una 
reducción dimensional y un mapa perceptual.  

                                          
108 En el anexo D, sección “D.2.C. Análisis factorial de matrices dispersas”, podemos ver un 

algoritmo matemático utilizado por Bécue para el análisis de las tablas léxicas con el sistema 
SPAD. 
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El AFC proporciona una representación multivariante de la interdependencia de datos no 
métricos que no es posible realizar con otros métodos multivariantes. 

Una tabla léxica agregada es una tabla de contingencia en donde las filas son las formas 
gráficas y las columnas los textos109. Con las respuestas a preguntas abiertas se pueden 
definir textos artificiales utilizando las particiones de las respuestas originadas en 
preguntas cerradas. El diagrama de valores propios se utiliza como guía principal para 
decidir cuántos ejes analizar para la descripción de los datos y cuántos utilizar para el 
procedimiento de clasificación. Una forma de sintetizar la información contenida en una 
tabla multidimensional (por ejemplo una tabla léxica agregada), es mediante la 
conformación y caracterización de grupos. Los grupos o clases se conforman de manera 
que los elementos dentro de cada grupo sean lo más homogéneos posibles y que, en 
cambio, los elementos de diferentes grupos sean lo más diferentes posibles. 

2. Clasificación a partir de los factores. Tomar todos los factores para la clasificación es 
equivalente a efectuar una clasificación de las filas de la tabla de datos utilizando las 
variables originales. Tomar menos factores implica realizar un filtrado: se supone que 
los ejes utilizados para la clasificación tiene la información relevante y que los 
desechados se deben a las fluctuaciones aleatorias que constituyen el ruido. El diagrama 
de valores propios orienta la decisión del número de ejes que se utilizan en la 
clasificación. Algunas veces, sobre todo en tablas pequeñas, se utilizan todos los ejes.  

El algoritmo de clasificación mixta es: 

2.1. Clasificación inicial. Si la cantidad de individuos a clasificar es muy alta, es 
probable que la clasificación jerárquica no se pueda ejecutar directamente. Entonces 
se efectúa esta primera etapa, la cual busca obtener rápidamente y a bajo costo, una 
partición de los individuos en s clases homogéneas, donde s es mucho mayor que el 
número de clases deseado en la población, y menor que la cantidad de individuos. 
Se utiliza el algoritmo de agregación alrededor de centros móviles (K-means). 

2.2. Agregación jerárquica con el método de Ward. La segunda etapa consiste en 
efectuar una clasificación ascendente jerárquica donde los elementos terminales del 
árbol son las s clases de la partición inicial o los individuos directamente. El árbol 
correspondiente se construye según el criterio de Ward, el cual une en cada paso de 
agregación las dos clases que incrementen lo menos posible la inercia intra-clases. 

2.3. Corte del árbol. El árbol o dendrograma que resume el procedimiento de 
clasificación permite ver la estructura de clases de los individuos que son objeto de 
análisis. En el gráfico de índices de nivel es más fácil observar los cambios de 
inercia más grandes (saltos) y decidir el número de clases K. 

2.4. Consolidación de la clasificación. La partición obtenida en el paso anterior no es 
óptima siempre, debido a la estructura de particiones anidadas del dendrograma 
obtenido. Para mejorarla se utiliza de nuevo un procedimiento de agregación 
alrededor de centros móviles (K-means), utilizando los centros de gravedad de las 
clases obtenidas al cortar el árbol como centros iniciales. 

                                          
109 Se puede ver un caso de aplicación de ADT con SPAD-T en Moscoloni, N y Satriano, C. (2000) 

http://rehue.csociales.uchile.cl/publicaciones/moebio/09/satriano.htm , 
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3. Descripción estadística de las clases. Para seleccionar las variables continuas o las 
modalidades de las variables nominales más características de cada clase, se mide la 
desviación entre los valores relativos a la clase y los valores globales, siguiendo un 
procedimiento análogo a una prueba de hipótesis estadística. Las estadísticas obtenidas 
se pueden convertir en un criterio llamado valor test, que es el cuantil de la normal 
estándar que da el mismo valor p de la estadística (Lebart et al. 1995, pp.181-184). 

4. Identificación de las clases sobre los planos factoriales. Los centros de gravedad de las 
clases se pueden proyectar sobre los planos factoriales y los individuos de cada clase se 
pueden diferenciar mediante signos o colores. 

 
Figura 3.3.1. Diagrama de flujo de la estrategia combinada de análisis factorial y métodos 

de clasificación 

Aplicación del Análisis Factorial 

La aplicación del Análisis Factorial (AF) en el campo de AEDT, se centra, principalmente, 
en el Análisis Factorial de Correspondencias (AFC). Esta técnica, como método de 
análisis descriptivo multivariante, fue planteada por J.P. Benzécri en un curso de 
lingüística matemática publicado en 1964 e impartido en la Facultad de Ciencias de 
Rennes (Francia) desde el comienzo de los años 60 [Benzécri y col, 1981]. En esta misma 
facultad Escofier B., defendió, en 1965, su tesis doctoral titulada L´Analyse des 
Correspondances, donde se resaltan las principales propiedades del método. 
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En los trabajos de estos autores, es donde se encontrará una justificación amplia y detallada 
de la base matemática que sustenta esta metodología (Anexo C.b.). 

El Análisis de Correspondencia es una herramienta para la descripción de las Tablas de 
Contingencia y que proporciona una descripción gráfica de la información que contiene. 
En una tabla de contingencia, las filas y las columnas representan dos particiones de una 
misma población y ambas particiones juegan un papel análogo: para analizar el contenido 
de información de la tabla tiene sentido considerar tanto la nube de los puntos fila en el 
espacio referenciado por las columnas, como la nube de los puntos columna en el espacio 
referenciado por las filas.  

El análisis de Correspondencia ofrece una representación gráfica conjunta de ambas nubes; 
para ello efectúa la proyección de las nubes sobre subespacios de menor dimensión pero 
manteniendo la máxima dispersión posible o sea la máxima información contenida. Como 
las gráficas obtenidas con la proyección de las nubes sobre los diversos planos factoriales 
constituyen una herramienta para la comparación de los puntos-fila o de los puntos-
columna. 

Una tabla léxica agregada es una tabla de contingencia en donde las filas son las formas 
gráficas y las columnas los textos. Con las respuestas a preguntas abiertas se pueden 
definir textos artificiales utilizando las particiones de las respuestas originadas en 
preguntas cerradas. Ya se describió cómo se pueden formar una tabla de contingencia 
TC(Individuos*formas) o sea una “tabla léxica básica” y una tabla de contingencia 
TC(Formas*textos) o sea una “tabla léxica agregada”.  

Cuando se dispone de información complementaria sobre los individuos, resulta deseable 
poder explorar en forma simultánea al tratamiento de los datos textuales. Se pueden 
considerar variables nominales de preguntas cerradas a un cuestionario, en el análisis de la 
tabla TC (Individuos*formas). También, tomar la variable textual como variable léxica.  

La interrelación de ambas variables permite clasificar los individuos según las palabras o 
segmentos empleados y caracterizar cada tipología por las modalidades escogidas en las 
variables  e ilustrar estas clases por las formas (palabras, segmentos de frases, etc.) y 
respuestas más características de los integrantes de la clase.  

En todos los casos la variable léxica se trata como una variable nominal, CUYAS 
MODALIDADES SON LAS FORMAS. Para respetar el principio de homogeneidad de las 
variables activas se toma la variable léxica como suplementaria o como única variable 
activa. 

La interpretación del Análisis Factorial nos permite caracterizar los ejes mediante ciertas 
formas gráficas. El cálculo de los valores test asociados a los niveles estadísticos 
significativos, permite obtener una cierta medida de la relación existente entre un eje 
factorial y cada modalidad de las variables complementarias.  

Los valores umbrales  de Vtest son próximo a 2, es decir que una modalidad es 
significativamente distinta (del punto medio sobre el eje) cuando el Vtest es mayor o igual 
a 2. 
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Caracterización  mediante variables nominales. Esta operativa   nos ofrece  una manera de 
seleccionar las variables que más influyen sobre la selección del vocabulario  y permiten 
agregar las respuestas individuales de forma adecuada  según las modalidades de una 
variable nominal considerada particularmente interesante.   

El proceso de análisis se efectúa siguiendo las etapas: 

a) Tomando como base los perfiles léxicos, se construye una matriz de entrada. En las filas 
se ubican las formas (Fj), en las columnas los textos individuales o conjuntos de ellos 
agrupados en categorías (perfil léxico individual o perfil léxico agregado) y en las celdas o 
casillas, aparece la frecuencia de lo léxicos (nij) en cada texto. 

b) El algoritmo de cálculo utilizado explica cada uno de los dos conjuntos (formas * 
textos) en relación con el otro, ya que existen relaciones simples entre los factores 
obtenidos, y consigue una representación gráfica que permite visualizar las relaciones de 
proximidad (mediante las distancias en la representación) de la siguiente forma: 

• Cada elemento del conjunto columna (formas) con los demás elementos de la columna.  
• Cada elemento del conjunto fila (textos) con los demás elementos de la fila.  
• Cada elemento del conjunto fila (texto) con cada elemento del conjunto columna 
(formas). 

c) Se ejecuta el análisis factorial de correspondencias (AFC), primero entre las líneas 
(formas) y después, entre las columnas (textos), conjugándose ambos análisis, ya que los 
datos son idénticos tanto si son leídos según las filas como si lo son según las columnas. 
Hay por lo tanto, una dualidad entre el análisis de las líneas y las columnas de la matriz de 
datos de entrada, de manera que el plano de mejor aproximación es el mismo en los dos 
casos. Y el centro de gravedad o, sobre todo, la inercia de los factores sacados de las líneas 
coincide con el centro de gravedad de los factores sacados de las columnas. 

Como consecuencia de todo el proceso se obtiene un mapa de posicionamiento entre todos 
los atributos considerados en los dos conjuntos tratados (tabla léxica). El resultado es, 
pues, un solo conjunto homogéneo que incluyen todos los elementos de la matriz. 

El Análisis de Correspondencias, permite extraer de una gran tabla de datos la información 
útil y despreciar  las variaciones aleatorias.  Podemos decir  que la reconstrucción  de la 
nube de puntos a partir de las coordenadas  sobre  un número reducido de ejes factoriales, 
nos devuelve la estructura de la nube original habiendo eliminado el ruido inherente a toda 
observación. La Clasificación de los individuos a partir de sus coordenadas factoriales 
considerando un número reducido de ejes, permite sintetizar la información contenida en la 
nube original de puntos. [Césari, 2007] 

Aplicación del Análisis Cluster 

Un posterior 110análisis de clasificación enriquece los resultados [Lebart y Salem 1988, 
Bécue 1991]. La clasificación proporciona grupos de textos individuos homogéneos en 

                                          
110 Clustering, métodos de clasificación jerárquica sobre los factores Césari (2007) 
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cuanto a las palabras utilizadas en sus respuestas o bien, grupos de palabras 
frecuentemente utilizadas por los mismos sujetos. 

La base matemática que sustenta esta metodología en Anexo C). 

Formalmente, dada una colección de n objetos descritos por un conjunto de p atributos, el 
objetivo del agrupamiento es derivar una división útil de los n objetos en un número de 
clusters. El objetivo es formar una colección de clusters (subconjuntos, grupos, clases) que 
cumplan las propiedades siguientes [Höppner, 1999]: 

• La homogeneidad dentro de los clusters, los textos individuales que pertenecen al 
mismo cluster deben ser tan similares como se pueda. 

• La heterogeneidad entre clusters, los textos individuales que pertenecen a clusters 
diferentes deben ser tan diferentes como se pueda. 

La clasificación de individuos, formas o textos se hace a partir de la comparación de sus 
perfiles de frecuencias o bien a partir de la comparación de sus coordenadas factoriales.  
En ambos casos, la distancia del Chi-2 dota a estos espacios de una estructura de  espacio 
métrico. 

Podemos agrupar las respuestas de los individuos según la clase a la que pertenece cada 
uno y formar así los textos o grupos de respuestas de cada una de las clases. Entonces es 
posible obtener las formas, segmentos  y respuestas características de cada texto, es decir 
de cada clase. 

También, se ha indicado como un Texto, a una clase particular y se puede caracterizar por 
sus respuestas reales más características, en función del criterio del Chi-2  y su Vtest 
asociado y ordenar las respuestas de cada clase, obteniéndose otra lectura de las mismas. 

La lectura de las respuestas características permite referenciar y dar fuerza interpretativa a 
los ejes semánticos construidos 

 

3.3.1.2. Método de las especificidades 

Un listado importante es el de palabras, segmentos o respuestas característicos.  

La diferencia global entre dos textos se origina por la diferencia abrupta de varios términos 
individuales. Estos términos pueden definirse como aquellos que presentan una diferencia 
notablemente mayor que la diferencia promedio. Entonces, considerando que    es el valor 
típico de , y  es la medida de dispersión de la distribución, los   términos   para   los   que 

  pueden considerarse los más diferentes. Ajustando la constante C se puede 
determinar el criterio usado para identificar un término como crítico. 

 
Diferencia promedio 

desviación estándar de las diferencias 
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El objetivo es identificar claramente los términos cuyas frecuencias en ambos textos se alejan 
considerablemente, es decir, el conjunto de palabras críticas. 

El coeficiente de diferencia. A través de este coeficiente podemos comprobar una diferencia 
importante entre las proporciones de ocurrencias de los términos en ambos textos. Es 
importante recordar que mientras más cercano esté el coeficiente a 1 la diferencia es mayor. 

Ha habido distintas aproximaciones estadísticas al estudio de las especificidades, que se 
han basado en distribuciones teóricas tales como el chi – cuadrado o la ley normal de 
Poisson. Sin embargo es la ley hipergeométrica la que se adapta con exactitud a la 
población discreta de ocurrencias del vocabulario. Sobre este modelo se han desarrollado 
los métodos de cálculo de las especificidades, mayoritariamente empleado en el campo de 
la lexicometría. [Etxeberría, 1995]. 

La lectura del glosario permite una nueva visión del documento. Una frecuencia elevada o, 
por el contrario, baja de una palabra no percibida en la lectura del documento puede 
completarse mediante unos cálculos probabilísticas que permiten emitir un juicio 
estadístico sobre las diferentes frecuencias de repetición de una misma palabra en los 
distintos textos.  

En los estudios mas generalizados, se ha escogido el modelo probabilística propuesto por 
Lafon (Bècue, 1991), que permite utilizar test clásicos de significación estadística para 
emitir juicio comparativo.  

A continuación se explica los métodos para, en primer lugar, obtener formas 
características, en segundo lugar se explica el procedimiento para conseguir segmentos 
característicos y tercero respuestas características.. 

1º Formas características. 

El problema del cálculo de las especificidades consiste, básicamente, en comparar la 
frecuencia de los vocablos en un texto y la frecuencia de las mismas unidades en un corpus  
general tomado como referencia. Si una palabra es banal para cada parte del corpus, se dice 
que esta, pertenece al vocabulario de “base” del corpus, (no es característica de ningún 
grupo).La interpretación de las palabras más características puede no tener mayor peso 
semántico, sin embargo de ellas se derivan las 111respuestas más relevantes relacionadas 
con los ejes de significación previamente determinados. 

Modelo estadístico 

El modelo estadístico utilizado para detectar las formas características en los textos, 
cuando el corpus se particiona en textos, es el siguiente: se considera cada texto como una 
muestra del corpus y se sitúa en el conjunto de todas las muestras posibles de la misma 
longitud del texto que pueden ser obtenidas. [Lebart, 2000]. Se puede decir que se 
considera una palabra característica de un texto, cuando la misma viene sobreampliada 
en este texto de modo significativo teniendo en cuenta el modelo hipergeométrico que 
supone una selección al azar de las palabras (ver anexo C.a.1, 2 y.3.). 
                                          
111 Según Bécue " la respuesta más característica de un texto es la más próxima al perfil medio del 

texto que se obtiene haciendo la media de los perfiles de las respuestas del mismo"(Ob.cit.) 
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Para encontrar palabras características de cada texto o modalidad de una variable nominal 
elegida, se realiza una comparación entre el perfil léxico del texto, considerando a éste  
como una muestra del perfil léxico general. De estas comparaciones se obtienen para cada 
palabra, valores test,  que orientan acerca de cuáles palabras son características de cada 
texto, ya sea porque se mencionan con una frecuencia relativa mucho mayor que en el 
corpus (conjunto total de palabras empleadas por todos los respondientes) o mucho menor. 

En el corpus ejemplo se tendría que el texto 1, es una posible muestra de tamaño 28. La 
variabilidad de la frecuencia se analiza con respecto a la totalidad de sus ocurrencias en el 
corpus. Una palabra  puede ser característica de un texto por una frecuencia especialmente 
alta, o especialmente baja. Interesa poner de manifiesto ambos tipos de situaciones.  

Se parte de la tabla léxica, construida para las formas que componen el corpus, donde las 
filas representan las palabras seleccionadas del corpus y las columnas corresponden los 
textos individuales. Usaremos la siguiente notación: 

ijf  subfrecuencia de la forma i en la parte j del corpus.  

if  frecuencia de la forma i en todo el corpus.  

jf  tamaño de la parte j.  

f  longitud del corpus. 

Siguiendo el ejemplo del “Soneto a Teresa” cuyo vocabulario se observa en la tabla 3.5., se 
identifican tales frecuencias. Por ejemplo se tiene que: 

La frecuencia de la forma ¨quien¨ en la estrofa es 3 
La frecuencia de la forma ¨la¨ en el corpus es  5 
El tamaño del texto 1 (estrofa 1) de corpus es  28 
El tamaño del corpus es 97 

Para establecer el modelo de probabilidad que servirá para detectar las formas 
características se toma la decisión de: considerar equiprobables todas las muestras posibles, 
que se pueden construir a partir del corpus112. (Figura 3.3.2) 

Se extraen las palabras al azar siendo la hipótesis nula que cada categoría emplea más o 
menos la misma palabra con la misma frecuencia. La hipótesis alternativa es que hay una 
selección según las características del individuo y por lo tanto la frecuencia con la cual se 
observa la palabra en un grupo y en la totalidad de la muestra son significativamente 
distintas.  

                                          
112 Esta suposición es obviamente violatoria de la realidad. Muestras construidas de esta manera, 

serán por lo general aberrantes desde el punto de vista lingüístico. Esta distorsión afecta 
indudablemente los resultados, pero se justifica desde el punto de vista práctico, ya que se 
utiliza tal medida de probabilidad con el propósito de hacerse a una idea sobre la frecuencia de 
la forma en el texto, y no con el objetivo de hacer inferencias. 
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De esta comparación surgen los valores test que se utilizan no para rechazar las hipótesis 
nula sino para ordenar las palabras según su grado de significación. [Césari, 2006] 

 
Figura 3.3.2. Modelo de probabilidad 

Para detectar las palabras características hipo representadas o hipe representadas en 
alguna parte del documento(es decir las especificidades tanto positivas como negativas de 
los textos) se calcula para cada  par “palabra* texto”, una de las dos probabilidades: 
Psup(fij), si la forma aparece en el texto con una frecuencia relativa superior o, Pinf(fij) con 
una frecuencia relativa inferior a la frecuencia relativa en el documento entero.  

Se asocia  a estas probabilidades el valor de una variable centrada y reducida que tiene la 
probabilidad de ser superada.  Estos valores son llamados “valores-test” y en general se 
consideran significativos si son mayores a 1,96 (o inferiores a -1,96), es decir nivel de 
significancia estadística,  p=.05. [Lebart, 2000]. 

En el corpus del Soneto a Teresa la forma ¨la¨ (i=30) tiene frecuencia f30 = 5. en el corpus, 
y aparece x=4 veces en el texto 1 que tiene longitud 28. Entonces, se tiene que: 

 y   

Esta probabilidad muestra que la forma ¨la¨ tiene una frecuencia especialmente alta en el 
texto 1 en relación con su frecuencia en todo el corpus y, por tanto, será considerada una 
forma característica, en este caso llamada forma característica positiva. 

En general una forma característica positiva en un texto es aquella con frecuencia (interna) 
alta en relación con su frecuencia en todo el corpus. Se usa la notación PSUP(fij) para la 
probabilidad de encontrar por lo menos fij ocurrencias de la forma i en el texto j, bajo la 
hipótesis de una extracción al azar sin reposición de f.j entre las f ocurrencias del corpus.  

Nótese que:  

Si PSUP(fij) es inferior que un cierto umbral (normalmente 0.025) definido previamente, se 
declara la forma característica de especificidad positiva.  
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Para facilitar la lectura se asocia a PSUP(fij) el valor de prueba (V. Test) [Césari, 2006], 
correspondiente a la distribución normal reducida , es decir . Un valor “test” 
se considerará en general significativo si se mayor que 1.96. En el ejemplo de la forma ¨la¨ 
el valor “test” asociado es 1.987, que es significativo. 

Análogamente se dice que una forma característica negativa en un texto, es aquella que 
presenta una frecuencia dentro del texto (frecuencia interna) significativamente baja en 
relación con su frecuencia en todo el corpus. La notación PINF ( fij)  para denotar la 
probabilidad de que se encuentren a lo más fij ocurrencias la forma i en el texto j, bajo las 
mismas hipótesis de antes.  

Obsérvese que:  

Como antes si PINF(fij) es inferior que un cierto umbral (usualmente 0.025), se declara la 
forma característica de especificidad negativa. Para este caso el valor de prueba asociado 
es . Estos valores son significativos por lo general si son inferiores a 1.96. 

Siguiendo con el Soneto a Teresa, la forma ¨y¨ (i =59) tiene frecuencia f59 = 6. en el 
corpus, y aparece x=1 veces en el texto 1 que tiene longitud 28. Entonces, se tiene que 

 y  

El valor “test” para este caso es -1.52. 

En la tabla 3.3.1. se puede observar, se puede observar la salida parcial del programa 
SPAD , para el corpus ejemplo, en el análisis de formas características. En la tabla se tiene 
el extracto de la salida para el texto 1. 

Tabla 3.3.1. Formas características del texto 1, en el corpus Soneto a Teresa113 

 
                                          
113 La primera parte de la tabla 8 muestra algunas estadísticas generales del corpus. La columna 

IDENTIFICACION es una identificación que puede darse a cada forma, en el ejemplo se usa 
ninguna. La columna 2 contiene el NÚMERO DE PALABRAS por texto, es decir, es la columna 
marginal de las f.j . La columna siguiente presenta las correspondientes FRECUENCIAS 
RELATIVAS. La columna 4 es el NÚMERO DE FORMAS PROMEDIO en cada texto, tomando 
como unidad de medida la longitud de cada respuesta individual; por ejemplo el número de 
formas promedio de cada verso en el texto 1 es (7+9+5+7)/4 = 7. La columna 5 es el NÚMERO 
DE FORMAS DISTINTAS dentro de cada texto y la columna siguiente es el PORCENTAJE DE 
PALABRAS DIFERENTES dentro del texto; por ejemplo en el texto 2 el porcentaje de palabras 
distintas es 22/27 = 0.8182. La última columna representa el NÚMERO DE PALABRAS 
RETENIDAS, para este caso no se hizo ningún recorte, por lo que esta columna coincide con la 
columna 2. 
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2º Segmentos característicos 

El razonamiento para asociar un modelo probabilístico a la aparición de un segmento i de 
longitud l en la parte j del texto es similar al seguido para las formas características. Sean 
F. j la longitud en segmentos114 de la parte j del corpus, Fij la frecuencia del segmento i en 
la parte j del texto, Fi. la frecuencia de este segmento en todo el corpus y F.. la longitud del 
corpus en segmentos.  

La probabilidad de que el segmento i aparezca x veces en el texto j está dada por en donde 
X es la variable aleatoria que cuenta el número de veces que el segmento i aparece en el 
texto j. Nótese la similitud con el modelo para las formas características. Ahora se está 
considerando (abusivamente como antes) que el corpus es un conjunto de F segmentos, 
entre los cuales  el segmento i tiene frecuencia Fi y se hace una extracción al azar de F 
segmentos.  

A partir de estas consideraciones se calculan los segmentos característicos positivos y 
negativos. A partir de la tabla 2 puede verse que en el corpus ejemplo hay un total 5 
segmentos repetidos, y el corpus consta de F = 13 segmentos repetidos. Por ejemplo en el 
texto 1 aparecen los segmentos ¨el cielo¨ (una vez), ¨en la¨ (dos veces), y ¨teresa en¨ (una 
vez), por lo que la longitud del texto 1 en segmentos repetidos es de 4, es decir, F1 = 4. 
Además la frecuencia del segmento ¨en la¨ en el corpus es F1 = 2, y su frecuencia interna 
dentro del texto 1 es F11 = 1, entonces: 

y   

La tabla 3.3.2 muestra la salida de los segmentos característicos para el corpus ejemplo. El 
lector debe interpretar estos resultados solamente desde el punto de vista numérico. Por lo 
corto del corpus cualquier intento de interpretación no parece de mucha utilidad, solo se ha 
presentado para ilustrar los cálculos. En la próxima sección omitimos el ejemplo 

Tabla 3.3.2. Segmentos característicos del corpus ejemplo 

 
                                          
114 Por norma general solo se consideran los segmentos repetidos. La razones para hacer esto son 

que por, un lado, el número total de segmentos de un corpus es demasiado grande, y por otro 
lado, los segmentos no repetidos, obviamente solo aparecen en uno de los textos y en el corpus 
de datos no son útiles para los análisis. Algunos software permite la reducción de los segmentos 
a partir de un umbral de frecuencia. Por ejemplo se puede establecer que solo se consideren los 
segmentos repetidos con frecuencia mayor o igual que 3. 
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FORMES LEXICALES CARACTERISTIQUES 
GROUPE   1: P01 
------------------------------------------------------------------------------------------
     LIBELLE DE LA         ---POURCENTAGE---        FREQUENCE             V.TEST     PROBA
     FORME GRAPHIQUE        INTERNE   GLOBAL   INTERNE     GLOBALE 
------------------------------------------------------------------------------------------
  2  en la                    7.14     2.06        2.          2.          1.343     0.090
  3  por quien                0.00     5.15        0.          5.         -0.865     0.193
------------------------------------------------------------------------------------------
GROUPE   2: P02 
------------------------------------------------------------------------------------------
     LIBELLE DE LA         ---POURCENTAGE---        FREQUENCE             V.TEST     PROBA
     FORME GRAPHIQUE        INTERNE   GLOBAL   INTERNE     GLOBALE 
------------------------------------------------------------------------------------------
  4  por quien                0.00     5.15        0.          5.         -0.816     0.207
------------------------------------------------------------------------------------------
GROUPE   3: P03 
------------------------------------------------------------------------------------------
     LIBELLE DE LA         ---POURCENTAGE---        FREQUENCE             V.TEST     PROBA
     FORME GRAPHIQUE        INTERNE   GLOBAL   INTERNE     GLOBALE 
------------------------------------------------------------------------------------------
  3  se levanta               9.09     2.06        2.          2.          1.581     0.057
 15  por quien                9.09     5.15        2.          5.          0.425     0.336
 17  el cielo                 4.55     2.06        1.          2.          0.221     0.412
  3  teresa en                0.00     3.09        0.          3.         -0.074     0.470
------------------------------------------------------------------------------------------
GROUPE   4: P04 
------------------------------------------------------------------------------------------
     LIBELLE DE LA         ---POURCENTAGE---        FREQUENCE             V.TEST     PROBA
     FORME GRAPHIQUE        INTERNE   GLOBAL   INTERNE     GLOBALE 
------------------------------------------------------------------------------------------
  3  por quien               15.00     5.15        3.          5.          1.444     0.074
------------------------------------------------------------------------------------------  

3º Respuestas Características 

Hasta el momento, el contexto de la palabra, se ha ignorado por completo en los cálculos. 
Con el cálculo de las respuestas características se pretende seleccionar algunas 
“respuestas” características de cada texto. Estas no son respuestas artificiales construidas a 
partir de las palabras características, sino respuestas reales, escogidas según un criterio 
como representantes del texto.  

Las respuestas o respuestas características son o bien respuestas originales pronunciadas 
por individuos en respuestas a preguntas abiertas o bien respuestas extraídas de textos, si se 
estudian textos literarios. En todos los casos son los fragmentos íntegros del documento 
estudiado. “El listado de resultados cuantitativos se enriquece así con un discurso real, 
con toda su originalidad y, a veces, toda su carga emotiva.””Por ello, este tratamiento 
vuelve a introducir la realidad en toda su modularidad” (Bècue 1, Pág. 25) . 

En general, se extraerán varias respuestas modales para cada texto (10 a 20, según los 
casos), ordenándolas, según el criterio empleado, por la distancia creciente o por el valor 
medio decreciente, es decir por el poder de caracterización decreciente. 

Las respuestas características son respuestas originales pronunciadas por los individuos 
entrevistados. En general se extraen varias respuestas características para cada texto (10 a 
20, según el caso). Una sola frase en general no resume en general todo el texto. Tampoco 
un único individuo es un buen representante de todo un grupo de individuos 
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Criterio de selección de respuestas (o respuestas115) características 

Cuando se caracteriza un texto solamente por sus palabras características o específicas 
(Anexo C.a.3), se ignora totalmente el “contexto” de las formas y el orden de las mismas 
en los textos. Debido a que son elementos fundamentales del documento, para 
considerarlos se seleccionan las respuestas enteras características de cada texto, escogidas 
según un cierto criterio como representantes del texto. Bècue, (1991), los dos 116criterios 
más usados para la selección de los textos modales son: el Criterio del Chi-2 (C.a.2) y el 
otro, el Criterio del valor-test medio.  

Es universalmente aceptado en cualquier prueba estadística que nunca se debe presentar 
únicamente un valor de Probabilidad solamente, sino que éste debe acompañarse con algún 
parámetro que exprese la magnitud del resultado, o mejor aún un intervalo de confianza 
para el efecto observado. Es práctica habitual que no se lleve a cabo las pruebas de 
asociación en tablas de contingencia [Césari, 2005] 

Para elegir respuestas características de cada texto se pueden considerar los siguientes 
criterios de elección: 

a. Criterio del valor medio 

Al calcular las palabras características se ha asociado a cada par “forma, texto” un valor 
“test”, un valor umbral, ya sea positivo o negativo según la pertenencia de una respuesta a 
un texto (c.a.1.).  

Según la pertenencia de una frase a un texto, se le puede atribuir la media de los valores 
“test” correspondientes a las formas que componen la frase. La frase más característica 
será aquella cuya media sea más alta. Este criterio tiende a favorecer a las respuestas 
cortas. 

b. Criterio del Ji– cuadrado (Chi2) 

El criterio del Chi2  tiene en consideración que la tabla de contingencia está formada por 
filas  que son  las frecuencias de las respuestas (individuos en preguntas abiertas) o textos 
(partición de un documento en textos) y de columnas que son las frecuencias de las formas 
gráficas segmentadas del documento (Figura 3.3.3).  

En una Tabla de contingencia del tipo respuestas * textos es legítimo calcular distancias 
entre respuestas y textos. La distancia que se puede seleccionar,  entre textos y respuestas 
es precisamente la utilizada en los cálculos del análisis de correspondencias, es decir la 
distancia chi2 (Ecuación C.a.2.1, Anexo C). La frase más característica será aquella mas 
cercana la perfil medio del texto. Lo que se hace es ordenar las respuestas en orden 
decreciente de distancia al perfil medio. Este criterio tiende a favorecer a las respuestas 
largas. 

                                          
115 En un cuestionario se suele estudiar las respuestas más características para una clase de individuos, por ejemplo los de 

sexo femenino. En el estudio de textos nos interesa las respuestas o fragmentos de textos característicos. 
116 Ambos criterios son utilizados por las dos herramientas informáticas que se muestran en este 

trabajo (Spad y Tlab, ver Anexo B). 
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Figura 3.3.3. Distancia d2 

Cada frase puede considerarse como un vector fila cuyas componentes son las frecuencias 
de cada una de las palabras en esta frase. Un texto es un conjunto de vectores fila. El 
perfil léxico promedio del texto es la media de los perfiles de las respuestas del texto.  

Se calcula entonces la distancia del perfil léxico de cada frase al perfil medio del texto 
utilizando la distancia chi2 .  

Las respuestas más cercanas al perfil medio del texto serán las características de ese texto. 
Este criterio puede mejorarse considerando la distancia de la frase a los perfiles medios de 
los otros textos (se divide por la media aritmética de las distancias de esta frase a todos los 
otros textos). 

c. Coeficiente V de Cramér 

Una aproximación al problema de proveer una medida sencilla de la dependencia consiste 
en modificar el valor de chi2, de forma tal que el resultado no dependa tanto de los grados 
de libertad. (C.a.2), esto se realiza con el cálculo del coeficiente de Cramér (Figura 3.3.4). 

 
Figura 3.3.4. Coeficiente Asociación Cramér 

3.3.2. Análisis de Redes empleando el Análisis de Palabras Asociadas117 

Se tratarán los datos lingüísticos atendiendo a su posición material en las redes de 
atracción estadísticas de las formas de frecuencia relevante, de las «palabras clave» o 
«polos».  

                                          
117 Ver Anexo C.a.4. 
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Los enunciados se componen de significantes que se suceden, estando cada uno precedido, 
seguido o encuadrado por otros. A este hecho puramente material se le llama co-ocurrencia 
[Cabrera Varela, 1987]. 

La presencia asociada de dos o más términos a lo largo del corpus (co-ocurrencia) puede 
responder a propiedades morfológicas (se trata, de un caso de sintaxis), o bien puede 
deberse a que se reclaman, uno al otro por alguna capacidad funcional.  

En el primer caso estamos ante la descripción del estado físico de la presencia simultánea 
de n ítems gráficos en la misma unidad de significación: es la co-ocurrencia sensu estricto; 
en el segundo diremos que esos dos o más términos están «correlacionados», lo que en 
cierta medida ya nos habla del sentido. El análisis de las co-ocurrencias permite el de las 
correlaciones. [Cabrera Varela, 1987]. 

El primer paso consistirá, por tanto, en establecer las co-ocurrencias de determinado ítem 
lexical («polo»); por tanto, hay que distinguir ocurrencia y co-ocurrencia. El universo de 
ocurrencias de un polo constituye su «vecindario », (También llamado expansión del polo 
—expansión derecha e izquierda—,y que se fija de antemano en número de ítems) 

Para que esta aparición, esta ocurrencia, pueda ser llamada co-ocurrencia del polo es 
preciso una prueba estadística que la destaque de entre las demás formas vecinas. Ello se 
obtiene mediante el Coeficiente de Vecindad, consistente en dotar a cada ocurrente de un 
índice resultado de la correlación de su frecuencia en la expansión del polo (cofrecuencia 
observada), su frecuencia relativa (Fr) para el conjunto del corpus (que se toma como 
frecuencia teórica de aparición en la expansión), el sumatorio de las distancias (medidas 
por número de ítems interpuestos entre la forma y el polo) y la distancia teórica de dicha 
forma al polo. Dicho índice es corregido posteriormente por el Coeficiente Medio de Co-
ocurrencia, que reduce todos los polos a un coeficiente medio. [Cabrera Varela, 1987]. 

Se obtiene así un grupo restringido de formas significativas que pueden ser consideradas 
co-ocurrentes (derecha o izquierda) del «polo» analizado. A cada una de ellas le 
corresponde un índice conforme al cual pueden ser ordenadas bien jerárquicamente, bien 
describiendo una red de co-ocurrencias lexicales, cuya representación consistirá en un 
grafo de la red lexical del «polo» estudiado 

Un determinado «polo» presenta una red lexical propia en la que cada uno de sus co-
ocurrentes es estadísticamente significativo. Ahora se podrá determinar cuáles de aquellos 
co-ocurrentes han de ser destacados como «polos » para realizar su correspondiente 
análisis componencial. El final del proceso será una completa descripción lexical del texto 
en torno a determinadas palabras clave aisladas, de entre el conjunto de las 
estadísticamente relevantes, siguiendo los intereses particulares de la investigación. 
[Cabrera Varela, 1987]. 

Formalmente se dice que dos palabras co-ocurren cuando aparecen simultáneamente en el 
mismo documento. Dos palabras estarán más ligadas o asociadas entre sí cuanto mayor sea 
la co-ocurrencia entre ellas. Por tanto la medida del enlace entre dos palabras de una red 
será proporcional a la co-ocurrencia de esas dos palabras en el conjunto de documentos que 
se tome como muestra. 
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El método es capaz de dividir la red de palabras en sub-redes o temas. Cada una de estas 
sub-redes representa un centro de interés, es decir, zonas de la red muy enlazadas y 
consistentes, asimilables a "puntos calientes" o "polos de atracción" de gran intensidad 
informativa. Representan a los actores temáticos más relevantes, de más significado en el 
paradigma de la investigación en el período en estudio. Si algo es realmente importante, 
aparece como centro de interés; si su importancia es pequeña o está difuminada, no se 
manifiesta.  

Cada centro de interés viene definido por palabras, aquellas que nos podrán recuperar de 
forma más óptima los documentos que se asocian a él. Esto es muy importante, ya que nos 
evita hacer una interrogación a priori equivocada. En definitiva, cada centro de interés 
tiene asociado el conjunto de documentos más representativo y puede ser identificado con 
los descriptores óptimos. Cada centro de interés o tema se describe por dos parámetros 
cuantitativos: densidad y centralidad. La densidad o índice de cohesión interna es la 
intensidad de las asociaciones internas de un tema y representa el grado de desarrollo que 
posee. La centralidad o índice de cohesión externa es la suma de los índices de 
equivalencia de todos los enlaces externos que posee el tema con otros. 

Si representamos en un diagrama cartesiano en el eje de abscisas la centralidad y en el eje 
de ordenadas la densidad, obtenemos lo que se denomina diagrama estratégico. Los cuatro 
cuadrantes de que consta nos definen las cualidades de los centros de interés contenidos en 
ellos. La base del método [Montenegro y Pardo, 1996] es la siguiente: 

1. Se tiene un corpus documental de n  textos a los que se han asociado formas gráficas 
clave. En total se tienen m formas diferentes para todo el corpus. Hasta aquí nuestra 
construcción para el análisis por métodos factoriales es casi la misma118. 

2. Se construye la matriz textos * formas. Es decir la tabla léxica. En esta tabla dispersa 
solamente hay ceros y unos según una forma esté presente o no en un texto. 

3. Para cada pareja de formas se construye su índice de asociación definido de la manera 
siguiente: si   ci y cj son las frecuencias de las formas i y j respectivamente en todo el 
corpus, y cij es la frecuencia con que aparecen la formas i y j en un mismo texto (en una 
misma respuesta), entonces el índice de asociación entre las formas i y j se nota por Eij y 
se define por  

4. Se construye la matriz simétrica m*m de los coeficientes de asociación. En realidad solo 
se requiere la parte triangular superior. 

                                          
118 Nótese que en el análisis a preguntas abiertas, siempre se hace un recorte de formas, buscando 

eliminar formas de construcción y conservando otras que dan contexto a las respuestas. Si se 
eliminan palabras repetidas dichas en el mismo contexto, se tiene un texto para este tipo de 
análisis. El principio que los autores proponen aplicar para respuestas a preguntas abiertas es 
que si una forma es pronunciada varias veces por un individuo con el mismo contexto, no es 
necesario conservarla sino una vez, debido a que para formar una asociación con otra forma 
diferente solo se requiere este la forma una sola vez. 
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5.  El resultado de un proceso de clasificación son grupos, en donde cada grupo contiene 
las palabras más asociadas entre sí. La fuerza del método está en que los grupos se 
forman por la intensidad de las asociaciones entre las palabras, y por tanto un grupo 
obtenido así lleva al descubrimiento de una temática presente en los textos. 

La caracterización de los grupos se hace a partir de las nociones de densidad y 
centralidad. La densidad mide la intensidad de las asociaciones internas, y puede definirse 
como el promedio de los índices de asociación internos. Un grupo es muy denso si el 
índice de asociación promedio es alto. Este índice está entre cero y uno. Dicho en otras 
palabras un grupo es muy denso si las formas que lo constituyen son mencionadas con 
mucha frecuencia en forma simultáneamente en los textos en donde aparecen. Un grupo 
que es poco denso se interpreta entonces como aquel en donde las palabras que lo 
constituyen están asociadas porque aparecen juntas en algunos textos, pero también 
aparecen en otros textos asociadas con otras palabras. 

El concepto de centralidad tiene que ver con la relación de un grupo con los otros. Este 
índice puede medirse por ejemplo sumando los vínculos de las palabras de un grupo con 
las palabras de otro grupo. Un grupo es más central que otro si la suma de sus vínculos 
externos con los demás grupos es mayor que para el otro. En otras palabras, la centralidad 
tiene que ver con la importancia relativa de una temática con respecto a las demás. Entre 
mas central es una temática, mas impacto tiene sobre las demás. 

Se llama diagrama estratégico a la ubicación de los diferentes grupos en un plano 
determinado por los ejes de densidad (eje vertical) y centralidad (eje horizontal). El centro 
del plano se ubica en las medianas de los valores de densidad y centralidad de los grupos. 

Ayuda a la interpretación 
Estas ayudas son valiosas para la interpretación. Puede dejarse a los expertos la adecuada 
interpretación de los resultados, y a los políticos la toma de decisiones. La figura 3.3.5 
presenta un esquema del diagrama estratégico. Con información general para la 
interpretación. 

 
Figura 3.3.5. Posicionamiento de las temáticas sobre el diagrama estratégico 

 En el cuadrante 2 se ubican las temáticas elaboradas (especializadas) que tiene poca 
influencia sobre el resto.  

 En el cuadrante 1 se ubican las temáticas elaboradas y centrales. Son aquellas temáticas 
maduras que además tienen gran importancia para las demás. Para el caso de la 
pregunta de opinión, en este cuadrante se ubican las temáticas (problemáticas para el 
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caso) bastante identificadas por todo el mundo y que tendrían mayor influencia sobre 
las demás temáticas.  

 En el cuadrante 3 se ubican las temáticas en desarrollo. Son aquellas temáticas 
prometedoras, de gran desarrollo actual y que tendrían gran influencia actual y futura. 
Son aquellas temáticas en expansión.  

 En el cuadrante 4 se posicionan las temáticas que no han logrado aún un desarrollo 
importante. Son aquellas temáticas emergentes que pueden desaparecer en el futuro o 
pueden llegar a desarrollarse. En el caso de respuestas a preguntas abiertas son aquellas 
temáticas identificadas solo por algunas personas. 

Veamos un ejemplo en el Gráfico 3.3.1, sobre el análisis de campos de investigación. 

 
Gráfico 3.3.1 Ejemplo Diagrama estratégico de las temáticas en el análisis de campos de 

investigación 

Se puede observar que la temática historia de la literatura esta en el primer cuadrante 
indicando su relativo desarrollo y poca influencia sobre el resto de las temática. La física es 
una temática madura que además tienen gran importancia para las demás y la informática 
estaría convirtiéndose en una temática densa. Se observa que la temática inmunología esta 
siendo desarrollada fuertemente por la población bajo estudio, y este desarrollo tiene gran 
impacto sobre las demás temáticas. Los números que aparecen el final de las líneas de 
asociación de un grupo con otro muestran el grado de vinculación de una temática con otra. 
Por ejemplo la mayor vinculación de inmunología es con la biología molecular y luego 
con las ciencias médicas. 
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3.4. Observaciones generales 

3.4.1. Consideraciones tenerse en cuenta 

Tiempo léxico. Evolución del vocabulario con el paso del tiempo 

En el tratamiento de corpus temporales, un objetivo consiste en poner de relieve lo que 
varía con el tiempo. Salem (1993), denomina “series textuales cronológicas” a corpus 
homogéneos emitidos por una misma fuente textual, en condiciones de enunciación 
similares que presentan características léxicométricas comparables. 

El estudio del crecimiento del vocabulario ofrece una manera de abordar la estructura 
temporal del corpus. El flujo de palabras nuevas no es constante a lo largo del un corpus 
sino que se observa un crecimiento marginal cada vez más débil a medida que el corpus se 
alarga. Es interesante ajustar la curva de crecimiento observada mediante un modelo de 
correspondiente a un crecimiento regular.  

El corpus se construye extrayendo palabras de una urna del vocabulario general, y de las 
urnas de vocabulario especializados. Estudios empíricos han mostrado que las palabras 
generales aparecen frecuentemente al principio del corpus y que, a medida que el corpus se 
alarga, la probabilidad de encontrar una palabra general disminuye, y la aparición de una 
palabra especializada es casi constante.  

Suponiendo que al extraer una palabra general, la probabilidad de obtener una determinada 
forma es proporcional a su frecuencia, se propone un modelo que permite no sólo estimar 
la 119proporción p de vocabulario especializado, sino también determinar la curva teórica. 
Este se denomina modelo de partición del vocabulario. Este parámetro p, constituye una 
medida de la 120especialización del vocabulario, este es fruto de varios factores como por 
ejemplo, vocabulario distinto según el período temporal. [Bécue, 1997]. Los cambios 
detectados en el nivel de especialización de un mismo autor o locutor suelen ser 
significativos. 

Al someter un corpus temporal, segmentado en partes, al análisis de correspondencias, es 
frecuente obtener un primer eje factorial sobre el cual dichas partes se suceden orneadas 
en función del tiempo.  

Dos textos consecutivos son relativamente próximos el uno del otro porque las palabras 
aparecen y desaparecen progresivamente. Si el tiempo conlleva una renovación pautada 
del vocabulario y su influencia es predominante, entonces los distintos textos se 
posicionan sobre el primer plano factorial a lo largo de una curva aproximadamente 
parabólica. Puede entrar en juego otros factores y alterar la regularidad correspondiente a 
estos patrones. [Bécue, 1997]. 

                                          
119 Este parámetro es intrínseco al corpus estudiado, para una misma fuente o locutor, puede 

variar de un corpus a otro en función de la situación de enunciación y de diversas 
circunstancias. 

120 En un corpus de textos de la misma fuente, el nivel de especialización traduce la adaptación de 
dicho autor al tema tratado o, al contrario, su tendencia a utilizar el mismo vocabulario, 
cualquiera sea el tema. 
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Cuando se construyen documentos a partir de palabras clave, se obtienen por lo menos 
cuatro ventajas claramente identificables.  

Primero, los documentos pueden ser tratados por técnicas diferentes con cambios 
menores. Por ejemplo el uso complementariamente la técnica de palabras asociadas.  

Segundo, los individuos resultan clasificados por lo que dicen y no por como lo dicen. La 
forma como los individuos dicen las cosas introducen sesgos difíciles de medir.  

Tercero, la ausencia de repetición de formas hace que una respuesta se caracterice por la 
presencia o ausencia de las formas y no por su frecuencia de utilización.  

Algunos autores como 121Bécue (1991), señalan esta característica como un problema 
para la interpretación en el análisis de respuestas a preguntas abiertas. Sin embargo, en el 
caso textos construidos a partir de palabras clave es precisamente esta caracterización de 
las respuestas lo que permite que los individuos si sean clasificados por lo que dicen. Si 
una palabra clave está puesta en un texto de este tipo, es simplemente por que esa palabra 
clave caracteriza al individuo y no hay duda. De todas maneras en esta clase de trabajo 
debe tenerse en cuenta la contextualización de las formas siempre que sea necesario122.  

Cuarto, el sesgo presente en el cálculo de las formas, y respuestas características por la 
utilización del modelo hipergeométrico es disminuido, debido a que en este caso las 
formas que constituyen una respuesta pueden ser colocadas en cualquier orden. 

Para el análisis de discursos, se propone observar los usos del vocabulario en uno o más 
textos a partir del análisis estadístico. Los mundos lexicales pueden estudiarse entonces a 
través del análisis de la organización y distribución de las palabras principales co-
ocurrentes en los enunciados simples de un texto. 

Su originalidad radica en su principio teórico, el cual guía el desarrollo del tratamiento 
estadístico de los datos: es la idea de localización de los mundos lexicales que componen el 
discurso, a través del análisis de las asociaciones de las palabras principales co-ocurrentes 
en las frases.  

Estas sucesiones repetitivas de palabras asociadas en los distintos fragmentos del texto 
ayudan a descubrir lazos o asociaciones “temáticas” difícilmente accesibles por medio de 
un análisis categorial tradicional, centrado principalmente en las frecuencias de categorías 
y subcategorías elaboradas por el investigador. 

                                          
121 Una limitación es que la formación de las clases de individuos se basa en la cantidad de texto 

contenido en el corpus, independientemente de las diferencias entre los sujetos. Es decir, que si 
en el análisis de una serie de entrevistas un sujeto habló más que los otros o desarrolló un tema 
con mayor amplitud, este sujeto tendrá un mayor peso en la formación de las clases, que 
quienes hablaron menos, aunque hayan tocado los mismos temas algunos sujetos quedarán 
más o menos asociados a ciertas clases, pero no tendremos un análisis muy fino de las 
diferencias interindividuales. Para ello tendremos que recurrir a otro tipo análisis. 

122 Por ejemplo la palabra clave control puede ser utilizada por muchas personas, pero en contextos 
bien diferentes, como control automático en el sentido de la robótica o la teoría del control, control 
de la natalidad, o control de calidad que evidentemente no tiene cognitivamente nada que ver 
entre sí. 
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El análisis de contenido temático y el análisis de mundos lexicales propuesto pueden ser 
complementarios en la medida en que el primero puede ser una primera etapa del análisis 
del texto que ayudará a una mejor interpretación de los resultados arrojados por la 
metodología. En efecto, es aconsejable conocer bien el texto y localizar los grandes temas 
que lo componen antes de comenzar la interpretación de los datos analizados presenta 
ciertas limitaciones  

Una de ellas es que al no tomar en cuenta la construcción sintáctica de las frases, sino sólo 
las palabras reducidas a sus raíces más frecuentemente asociadas entre sí, se pierde el 
sentido original del texto y se corre el riesgo de hacer algunas interpretaciones 
equivocadas. Por ejemplo, se puede confundir el significado de la palabra “poder” con el 
verbo y el sustantivo.  

Normalización del corpus 

Aunque las respuestas abiertas presenten menos problemas que otro tipo de texto, es 
conveniente “normalizar” el texto. Esta operación comprende una cuidadosa corrección 
ortográfica (facilitada por el empleo de un corrector automático que, desgraciadamente, 
puede revelarse insuficiente), emplear solamente caracteres en minúsculas (excepto para la 
inicial de los nombres propios), emplear siempre una misma notación para una misma 
palabra (por ejemplo en caso de siglas que pueden venir separadas por puntos o no), 
asegurarse que determinados signos juegan un papel unívoco, etc. [Becue, 2003] 

Si se dispone del recurso de un analizador morfosintáctico, se pueden lematizar las 
respuestas abiertas, es decir, trasformar las diversas formas verbales de un verbo en su 
infinitivo, y hacer el análisis dichas respuestas además del análisis efectuado a partir de las 
formas gráficas. La comparación de los resultados resulta siempre enriquecedora. Al 
respecto, Lebart y col., 2000 ofrecen los resultados obtenidos con una encuesta en  
castellano, sin y con lematización. 

La relación con el ámbito de la lexicografía plantea uno de los principales retos que deben 
afrontar los algoritmos de desambiguación léxica automática en un futuro próximo. La 
mayoría de estos programas parten necesariamente de una lista de acepciones provista por 
una entrada de diccionario, electrónico o no, ya sea dicha entrada compilada para la 
ocasión u obtenida de uno o varios diccionarios comercializados. [Sánchez y  Almela, 
2006] 

Esto plantea un problema teórico-metodológico: no existen, hoy en día, criterios 
formalizables para la discriminación de sentidos, ni parece que alguien pueda desarrollar 
tales criterios en un futuro cercano. Gran parte de esta tarea depende de procesos intuitivos. 
[Sánchez y  Almela, 2006] 

Ha de tenerse en cuenta que la discriminación de acepciones en diccionarios distintos 
puede ser divergente, y de hecho lo es en numerosos casos. Si desarrollamos un programa 
basándonos en las entradas de un diccionario y lo evaluamos de acuerdo con el mismo 
modelo de polisemia, no podemos estar seguros de que el mismo programa dé resultados 
satisfactorios introduciendo las entradas léxicas de otros modelos polisémicos, por ejemplo 
de otros diccionarios.  



CARTOGRAFIADO DE TEXTOS 
 

Planteamientos Teóricos y Metodológicos - CÉSARI 156 

El diseño del algoritmo debe aspirar a alcanzar la máxima compatibilidad posible: será más 
práctico aquel programa que esté capacitado para funcionar recibiendo inputs desde 
entradas léxicas de diccionarios con características muy distintas en el tratamiento de la 
polisemia. En concreto, uno de los retos más difíciles es superar las discrepancias en torno 
a lo que se viene denominando la “granularidad”. [Sánchez y  Almela, 2006] 

En los sistemas de desambiguación basados en datos de corpus, la alternativa es la 
extracción automática de grupos de concordancias que recibirían una interpretación 
semántica a posteriori. Esta opción presentaría, en principio, dos ventajas.  

En primer lugar, se parte de criterios formalizables, ya que el algoritmo opera directamente 
sobre la agrupación y separación de formas lingüísticas, y no presupone el establecimiento 
intuitivo de significados o sentidos.  

En segundo lugar, la compatibilidad con distintos modelos de polisemia aumentaría. 
Distintas concordancias podrían agruparse o separarse en distintas acepciones, en función 
de las necesidades específicas de cada tarea. [Sánchez y  Almela, 2006] 

Este planteamiento coincide con las recomendaciones de Kilgarriff (1997). Según este 
autor, conviene que los programas de desambiguación automática traten los listados de 
acepciones como perspectivas planteadas por la tarea, más que como representaciones de 
una realidad lingüística objetiva.  

En cualquier caso, la extracción automática de agrupaciones de palabras en función de su 
relevancia para la polisemia es todavía un objetivo utópico y lejano. Para ello, 
necesitaríamos contar con técnicas capaces de relacionar el vínculo estadístico (de 
coocurrencia) con el vínculo semántico-designativo entre palabras. [Sánchez y  Almela, 
2006]. 

 

3.4.2. Nuevas tendencias 

Téngase en cuenta que algunas otras técnicas para el análisis de información de tipo 
textual pueden ser utilizadas alternativa o complementariamente. En este texto hemos 
presentado la alternativa del método de palabras asociadas, pero el lector debe saber que 
existen otras menos difundidas. Desde el punto de vista de los autores las técnicas son 
totalmente complementarias. De hecho las técnicas factoriales y la técnica de palabras 
asociadas están en la base de lo que hoy se conoce como ingeniería del conocimiento. 

En este trabajo se ha pretendido dar una visión de la estadística textual de la escuela 
francesa de análisis de datos. Se debe también mencionar que en los últimos tiempos, 
tiempos de globalización, de internet, de multiculturalidad, se interrelacionan distintas 
tendencias, distintos idiomas y los campos de aplicación se multiplican. 

Recientemente, además de continuarse con ámbitos de aplicación ya clásicos, se 
consideran particiones longitudinales de corpus, series de tiempo textuales y análisis 
discriminante textual.  
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En cuanto a series de tiempo textuales pueden considerarse particiones de respuestas 
abiertas según grupos de edad, rentas mensuales, número de hijos, nivel de educación, etc, 
pueden considerarse discursos de algún personaje político a lo largo del tiempo o la 
progresión del discurso de un fiscal (Lebart et al., 2000); pero, también existe un campo 
que constituye un auténtico reto: el tratamiento de datos textuales para predicciones en el 
campo de los mercados financieros.  

En cuanto al análisis discriminante entra dentro de las técnicas estadísticas decisionales 
empleadas para atribuir un texto a un autor o a una fecha, o seleccionar un documento en 
base a la respuesta a una pregunta y codificar información expresada a diario en modo 
textual.  

La idea es extraer los aspectos invariantes del autor o del período que pueden permanecer 
ocultos al lector. Se trata de análisis discriminante basado en reconocimiento de patrones o 
estilometría, un ejemplo clásico constituye el trabajo (Mosteller y Wallace, 1964) sobre la 
autoría de 12 de los Federalist Papers. El corpus lo constituyen 77 textos políticos 
anónimos de los que 12 eran de autoría difícilmente atribuible. Análisis estadísticos 
basados en la frecuencia de ciertos términos identificaron al autor más probable de los dos 
posibles.  

Los métodos usados en la mayoría de los trabajos se basaban en la construcción de índices 
en función de la longitud de las palabras, o de las frases, de la frecuencia de las palabras, 
de la riqueza de vocabulario, etc. El uso sistemático de las técnicas de análisis de datos 
(Análisis de Correspondencias y Clasificación Automática) ha supuesto un nuevo enfoque 
y un avance todavía medianamente reconocido. 

Aunque no totalmente independiente del reconocimiento de patrones, existe otra área 
conocida como análisis discriminante global (Lebart et al, 1998) que incide sobre todo en 
el contenido, el significado y la esencia del texto. Este aspecto interesa en aplicaciones de 
recuperación de la información, codificación automática y análisis de respuestas libres en 
encuestas. En concreto, la recuperación de la información o Information Retrieval es hoy 
día una disciplina autónoma (Salton y Mc Gil, 1983) y (Salton, 1988) aplicada a grandes 
matrices de datos en múltiples contextos como lingüística computacional, caracterización 
de documentos por temas, identificación de tendencias en documentos... 

Las técnicas multivariantes más eficaces de acuerdo con los propios autores son similares a 
las debidas a Benzécri (Benzécri, 1977), (Benzécri y col., 1981) y (Lebart, 1982). Por 
ejemplo, (Deerwester, Dumais, Furnas, Landauer y Harshman, 1990) usan un método muy 
similar al análisis discriminante en los primeros ejes principales de un AC al que llaman 
Latent Semantic Indexing. Asimismo, muchos autores usan la descomposición en valores 
singulares que está en la base tanto del Análisis de Correspondencias como del Análisis de 
Componentes Principales, como técnica de minería de datos aplicada a textos (Textual 
Data Mining). 

En cuanto al análisis de respuestas libres de encuestas L. Lebart presenta en (Lebart et al., 
1998) un interesante trabajo de comparación de respuestas abiertas en distintas lenguas, en 
el marco del análisis discriminante global.  
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Se trata de una encuesta sobre hábitos de alimentación en tres grandes metrópolis: Paris, 
New York y Tokyo. Se obtienen seis grupos demográficos al cruzar las dos categorías de 
género con tres grupos de edad. El autor procede a la comparación entre las tres ciudades, a 
priori muy heterogéneas entre sí, y muestra que es posible predecir la pertenecia de un 
individuo a un grupo en base a las respuestas a una cuestión abierta. 

La posibilidad de comparaciones múltiples en base a textos en diferentes idiomas, o en 
otros contextos, apunta como una posibilidad de avances en futuras investigaciones. 

La visualización de la estructura textual de un documento resulta de gran ayuda en su 
análisis y complementa técnicas como la lingüística computacional, al utilizar la capacidad 
de detección de patrones del cerebro humano. 

Durante muchos años se han utilizado índices, resúmenes, concordancias, léxicos y otros 
tipos de listas estructuradas. La lingüística computacional ha producido múltiples e 
interesantes técnicas capaces de producir automáticamente resúmenes, abstracts e 
identificar ideas y párrafos clave en un texto.  

También se ha hecho uso de técnicas gráficas para mostrar la dominancia de ciertas 
palabras en grandes colecciones de documentos. Como ejemplos tenemos los mapas de 
Kohonen  

Una plataforma a base de redes neuronales 

El interés por los algoritmos neuronales se apoya sobre los lazos que existen entre el 
análisis de datos (enfoque estadístico multidimensional) y el enfoque connexionista en lo 
que respecta la clasificación automática y las representaciones factoriales (cartografía). El 
análisis cuantitativo de la información (infometría) puede ser completado por medio de 
redes neuronales. 

Redes neuronales para la clasificación (creación de clusters) y la 123cartografía 
(posicionamiento de los clusters sobre un espacio métrico permitiendo no solamente 
visualizar sino que también evaluar la posición relatives de ellos) 

En T-LAB incorpora cómo técnica de cluster análisis, Mapas Autoorganizados de 
Kohonen; reagrupa las unidades de análisis (sólo si son unidades lexicales) dentro de 
plantillas de dimensiones variables (min 3 x 3, máx 9 x 9). 

Los mapas de Kohonen son lo que se denominan mapas autoasociativos (Self Organising 
Maps o SOM). Desarrollados por Teuvo Kohonen a partir de 1989, se basan en las redes 
neuronales* para realizar un análisis y categorización automática del contenido semántico 
de documentos textuales. El resultado gráfico de este análisis es un mapa 2D de categorías 
en las que cada categoría ocupa un espacio proporcional a las frecuencias de sus 
componentes. Los patrones más frecuentes ocupan un espacio mayor a expensas de los 
menos habituales. 

                                          
123 T. Kohonen presentó en 1982 un sistema con un comportamiento semejante al del cerebro. Se 

trataba de un modelo de red neuronal con capacidad para formar mapas de características de 
manera similar a como ocurre en el cerebro. 



CARTOGRAFIADO DE TEXTOS 
 

Planteamientos Teóricos y Metodológicos - CÉSARI 159 

Kohonen estaba motivado por la idea de que "la representación del conocimiento en una 
particular categoría de cosas en general debiera asumir la forma de una mapa de 
características organizado geométricamente sobre la parte correspondiente del 
cerebro"124. El algoritmo toma un conjunto N dimensional de objetos como entrada y 
entrena una red neuronal que converge finalmente a la forma de un mapa 2D. Parece ser, 
además, que los SOM se cuentan entre los modelos más realistas del funcionamiento 
cerebral. 

Los (escasos y limitados) estudios de usabilidad indican que cuando se sabe el documento 
que se busca resultan más útiles los sistemas tradicionales.  

Sin embargo cuando se trata de hojear o para tener una idea global del contenido en 
general de una web o un conjunto de documentos los mapas de categorías pueden ser 
apropiados. Los mapas de Kohonen son una alternativa más de las que están floreciendo 
con el objetivo de hacer más digerible la representación de grandes conjuntos de 
información textual. 

Para hacerse una idea sin mucha complicación de lo que son este tipo de mapas véase 
Map.net (http://www.map.net/), un ejemplo similar que permite hojear fácilmente todo 
Internet. Map.net es el escaparate de la tecnología VisualNet que comercializa Antarcti.ca. 
(http://www.antarcti.ca/). 

Multidimensional Scaling (MDS, Escalamiento Multidimensional) 

Dentro de las técnicas multivariantes podemos citar al Escalamiento Multidimensional 
(Multidimensional Scaling, MDS). El MDS es una técnica multivariante de 
interdependencia que trata de representar en un espacio geométrico de pocas dimensiones 
las proximidades existentes entre un conjunto de objetos o de estímulos. 

El MDS es una técnica de representación espacial que trata de visualizar sobre un mapa un 
conjunto de estímulos (firmas, productos, candidatos políticos, ideas u otros artículos) cuya 
posición relativa se desea analizar. El propósito es transformar los juicios de similitud o 
preferencia llevados a cabo por una serie de individuos sobre un conjunto de objetos o 
estímulos en distancias susceptibles de ser representadas en un espacio multidimensional. 
Está basado en la comparación de objetos o de estímulos, de forma que si un individuo 
juzga a los objetos A y B como los más similares entonces las técnicas de MDS colocarán 
a los objetos A y B en el gráfico de forma que la distancia entre ellos sea más pequeña que 
la distancia entre cualquier otro par de objetos. 

En la actualidad, el MDS puede ser apto para gran cantidad de tipos diferentes de datos de 
entrada (tablas de contingencia, matrices de proximidad, datos de perfil, correlaciones, 
etc.).  
Existen otras técnicas multivariantes, como son el análisis factorial y el análisis cluster, 
que persiguen objetivos muy similares al MDS pero que difieren en una serie de aspectos. 
Sin embargo, la utilización de alguna de estas técnicas no supone que no se pueda utilizar 
el escalamiento multidimensional, sino que esta última técnica puede servir como 

                                          
124 Kohonen, T. Self-organization and associative memory. Springer Verlag 1989 
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alternativa o bien como complemento a las otras técnicas multivariantes. [Guerrero y 
Ramírez, 2002]. La utilización de cada una de ellas va a depender de los objetivos que se 
persigan en la investigación. Por tanto, no hay una técnica mejor que otra, sino que en 
algunos casos será más apropiado utilizar una técnica que en otros. Entre las ventajas de 
utilizar el MDS en comparación con otras técnicas multivariantes están: 

- Los datos en MDS pueden estar medidos en cualquier escala, mientras que en el análisis 
factorial deben estar medidos en escala de razón o intervalo. 

- El MDS proporciona soluciones para cada individuo, lo cual no es posible con el análisis 
factorial ni con el análisis cluster. 

- En el MDS el investigador no necesita especificar cuáles son las variables a emplear en 
la comparación de objetos, algo que es fundamental en el análisis factorial y en el análisis 
cluster, con lo que se evita la influencia del investigador en el análisis. 

- Las soluciones proporcionadas por MDS suelen ser de menor dimensionalidad que las 
proporcionadas por el análisis factorial (Schiffman, Reynolds y Young, 1981). 

- En MDS pueden ser interpretados directamente las distancias entre todos los puntos, 
mientras que en el análisis de correspondencias solamente pueden ser interpretadas 
directamente las distancias entre filas o bien entre columnas. 

En T-LAB un tipo de MDS (método de Sammon) se utiliza para representar las relaciones 
entre las unidades lexicales o entre los núcleos temáticos (análisis asociación de palabras). 
Las tablas de input se constituyen de matrices cuadradas que contienen los valores de 
proximidad (disemejanzas) derivados del cálculo de un índice de asociación. 

Métodos de desambiguación léxica 

En los últimos años se han propuesto distintas aproximaciones para afrontar el problema 
de la desambiguación, que varían de acuerdo a la fuente de conocimiento empleada.  

Se presenta una "ambigüedad semántica" cuando una palabra abarca muchos significados 
posibles. Algunos de estos significados, por lo general denotativos, aparecen indicados de 
modo parcial en los diccionarios, en la entrada de la palabra correspondiente. Hay otros 
significados, en especial los de tipo connotativo, que pueden rastrearse hasta al contexto 
(entorno) en el que se produce el enunciado y al cotexto (verbal) en el que se coloca la 
palabra. Una base de datos léxica es un sistema con información léxica de uno o varios 
lenguajes. Desde este punto de vista, los diccionarios electrónicos pueden ser considerados 
como bases de datos léxicas. 

Un enfoque para la desambiguación del significado de las palabras es el basado en la 
integración de varios recursos léxicos de libre distribución para mejorar la efectividad, 
como son los diccionarios electrónicos y los córporas de entrenamiento. Una colección de 
entrenamiento es un conjunto de documentos con los sentidos etiquetados manualmente, 
que permite al sistema asignar los sentidos a nuevos documentos, de acuerdo con su 
similitud a otros documentos de la colección de entrenamiento.  
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En el trabajo de Pons, Berlanga y Ruiz-Shulcloper (2003) [Pons, 2003], se propone un 
método basado en el conocimiento para desambiguar el sentido de las palabras 
(sustantivos, adjetivos y verbos). Este algoritmo se apoya en la base de conocimientos 
léxica WordNet y hace uso de todas las relaciones semánticas existentes entre las palabras. 

Una de las técnicas que mas interés ha suscitado es la basada en corpus, a través de la 
utilización de técnicas inductivas, en el artículo de Salvador Tortajada (2004) [Tortajada, 
2004], se presenta un enfoque para la desambiguación léxica basado en redes neuronales 
artificiales hacia adelante, el Perceptron Multicapa, que utiliza dos variantes del algoritmo 
de retropropagacion del error y distintas topológicas de red, en función del contexto que se 
éste empleando para entrenar la red: bigramas, trigramas, etc. 
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4. CASOS PRÁCTICOS 

Siguiendo las estrategias expuestas en la guía de la Figura 3.2.8 para el estudio diferencial 
de textos y Figura 3.2.7 para el análisis de respuestas abiertas, cuyo procedimiento se 
explica en la sección 3.2, se procede en los siguientes apartados a desarrollar dos estudios 
de análisis de textos que permitirán experimentar con el protocolo propuesto. 

4.1. Caso de Estudio diferencial de textos (análisis del discurso) 

Estudio de la 125colección de discursos de las Actividades realizadas en el 2007 y 
Conferencias y Disertaciones por la Senadora Cristina Fernández de Kirchner, desde el 
Viernes 09 de Marzo al Domingo 28 de octubre del 2007 (Tabla 4.1). 

PROCEDIMIENTO 

A. Preparación del corpus 

Desde el sitio Web oficial de Cristina Fernández de de Kirchner (Figura 4.2), se copio en 
un archivo de Word los discursos de las actividades  y de Conferencias y Disertaciones, 
todos del 2007, ordenados cronológicamente. Con cada discurso se incluyo (Figura 4.1): 
• Contexto en que se realizó el discurso, 
• Título dado al discurso,  
• Fragmento del discurso126, y 
• Fecha 

 
Figura 4.1., ejemplo de uno de los discursos extraídos de Internet 

                                          
125 Sitio Web oficial de Cristina Fernández de de Kirchner http://www.cristina.com.ar/ 

(23/11/2007) 
126 Siendo este trabajo una experimentación para demostrar un procedimiento se optó por no 

tomar todo el discurso ampliado que en la página se facilita en un archivo “pdf” 
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Figura 4.2. Sitio Web oficial de Cristina 

A.1.  Edición del corpus 

Se procedió a realizar una serie de transformaciones del archivo que se está analizando: 
eliminación de los espacios vacíos en exceso, adición del espacio después de signos de 
puntuación, eliminación de comilla simple, mayúsculas de inicio de oración se pasan a 
minúscula y verificación de la homogeneidad ortográfica. 

Usando el procesador de texto de Microsoft Word se puede usar una sencilla “macro” 127, 
para reemplazar la primera letra de cada oración por su minúscula, siempre que esta no 
corresponda a un nombre propio.  

Si algunas siglas importantes se espacian por medio de la puntuación (por ejemplo "N.U, 
se transforma en una sola secuencia (por ejemplo "NU" o " N_U"), (ya que en la fase de 
segmentación, se interpreta los signos de puntuación como separadores).  

                                          
127 A continuación se presenta la macro realizada en XXXX 

Sub minuscula() 
x = 0 
n = Selection.Range.Sentences.Count 
Do 
    x = x + 1 
    Selection.Sentences(x).Characters(1).Case = wdLowerCase 
Loop Until x = n 
End Sub 
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A.2. Partición del corpus 

Cada discurso, en una fecha dada y para una actividad o conferencia en particular, 
constituye el “individuo” o mínima observación a analizar. Es decir que constituye una 
partición o”texto individual” del corpus, que será necesario identificar. 

En una planilla de cálculo de Microsoft Excel, se copio de cada discurso la actividad y 
fecha, con estos datos se armó una tabla de doble entrada donde cada fila constituye una 
partición del corpus (discurso dado) y se incluye una columna para la fecha y otra para la 
descripción del contexto donde se dictó el discurso. A esta tabla se le agregó otra columna 
con un código que identifica unívocamente a cada partición. Sabiendo que algunos 
corresponden a “actividades del 2007” y otros se obtuvieron de “Conferencias y 
disertaciones”, se optó por incluir esta diferenciación en el identificador, en el primer caso 
el código comienza con “DCa##”, en el segundo caso “DCc##”, podemos verlo en la 
siguiente Tabla 4.1. 

Tabla 4.1. Discursos extraídos de la página personal de Cristina 
ID FECHA 2007 ACTIVIDAD - CONFERENCIA 

DCa01 Viernes 09 de Marzo Entrega de los Premios Astor, en el Festival Nacional de 
Cine de Mar del Plata  

DCc01 Miércoles 21 de Marzo Conferencia en Flacso, Ecuador      
DCc02 Jueves 22 de Marzo Cámara de Comercio ecuatoriana-argentina     
DCc03 Viernes 23 de Marzo Declaración de huésped ilustre en Quito     

DCc04 Sábado 24 de Marzo 40° aniversario de la Confederación de Asociaciones 
Israelitas de Venezuela (CAIV)     

DCa02 Jueves 29 de Marzo Distinción de la UNESCO con la medalla Rutas Jesuíticas 
por la recuperación de Villa Ocampo  

DCa03 Miércoles 11 de Abril Presentación de sellos postales conmemorativos de los 25 
años del conflicto del Atlántico Sur  

DCa04 Jueves 19 de Abril Inauguración de la 33ª Feria del Libro de Buenos Aires  
DCc05 Lunes 23 de Abril Conferencia en el Colegio de México     

DCc06 Martes 24 de Abril Consejo Mexicano de Comercio Exterior, Inversión y 
Tecnología     

DCc07 Martes 24 de Abril Senado de México     

DCc08 Martes 24 de Abril Inauguración de la sala de cine argentino en la embajada 
argentina en México     

DCc09 Jueves 03 de Mayo Cena de gala del 101º Aniversario del Comité Judío 
Americano     

DCa05 Martes 15 de Mayo Presentación de la Propuesta Cultural de Filmus y Heller  

DCa06 Lunes 21 de Mayo Lanzamiento del Plan Integral de mejoramiento vial 
metropolitano  

DCa07 Miércoles 30 de Mayo Programa de educación en ciencias biomédicas para 
Latinoamérica  

DCc10 Miércoles 30 de Mayo Segundo Seminario de Modernización del Estado     

DCc11 Martes 12 de Junio Organización Internacional de Empleadores en Ginebra, 
Suiza     

DCc12 Miércoles 13 de Junio Organización Internacional del Trabajo en Ginebra, Suiza     

DCc13 Jueves 14 de Junio Conferencia de prensa junto al director de la OMC Pascal 
Lamy     

DCa08 Jueves 12 de Julio Segundo Congreso Internacional Extraordinario de 
Filosofía  

DCa09 Viernes 13 de Julio Primera exposición federal de la Vivienda Social de la 
Argentina  

DCa10 Jueves 19 de Julio Lanzamiento de la campaña presidencial 2007  
DCc14 Martes 24 de Julio Foro de la Nueva Economía en Madrid     
DCa11 Jueves 26 de Julio Homenaje a Eva Perón, en Berazategui  
DCc15 Martes 31 de Julio Encuentro con académicos e intelectuales en México     
DCc16 Martes 07 de Agosto Council of the Americas  
DCa12 Martes 14 de Agosto Lanzamiento de la fórmula presidencial  
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ID FECHA 2007 ACTIVIDAD - CONFERENCIA 

DCa13 Miércoles 15 de Agosto Conferencia Internacional de Salud para el Desarrollo  

DCa14 Viernes 17 de Agosto Aniversario de la muerte del General José de San Martín, 
Río Gallegos  

DCa15 Martes 21 de Agosto Presentación de la fórmula Scioli - Balestrini  
DCa16 Jueves 23 de Agosto Almuerzo con empresarios en Reconquista, Santa Fe  

DCa17 Viernes 24 de Agosto Viviendas de la Fundación Madres de Plaza de Mayo en 
Ciudad Oculta  

DCa18 Viernes 24 de Agosto Inauguración de la plaza Mujeres Argentinas  
DCa19 Lunes 27 de Agosto Universidad de Nueva York en Buenos Aires  
DCa20 Martes 28 de Agosto Anuncio de obras públicas en Formosa  
DCa21 Miércoles 29 de Agosto Seminario sobre el sufragio femenino en América Latina  
DCa22 Jueves 30 de Agosto 128º Aniversario de General Roca, Río Negro  
DCa23 Lunes 03 de Septiembre Construcción del Parque y Centro Cultural del Bicentenario  
DCc17 Martes 04 de Septiembre Precoloquio de IDEA     
DCa24 Viernes 07 de Septiembre Almuerzo con embajadores de países árabes  

DCc18 Domingo 09 de Septiembre Reunión con directivos de Volkswagen en Wolfsburgo, 
Alemania     

DCc19 Lunes 10 de Septiembre Disertación en la Cámara de Comercio e Industria alemana   

DCa25 Lunes 17 de Septiembre Prórroga de la Ley de Promoción Industrial de Tierra del 
Fuego  

DCa26 Martes 18 de Septiembre Apertura del Centro Integrador Comunitario de Moreno  
DCa27 Miércoles 19 de Septiembre Visita a Centro de Jubilados y Pensionados de Tigre  
DCa28 Jueves 20 de Septiembre Visita a la localidad de Merlo, Buenos Aires  
DCc20 Martes 25 de Septiembre Encuentro con científicos argentinos en Nueva York     

DCc21 Martes 25 de Septiembre Disertación sobre derechos humanos en la New York 
University     

DCc22 Miércoles 26 de Septiembre Exposición ante el Consejo de las Américas, en Nueva York   

DCa29 Martes 02 de Octubre Inauguración de una planta de calzado deportivo en 
Chivilcoy  

DCa30 Martes 02 de Octubre Presentación de candidatos a legisladores por Santa Fe  
DCc23 Miércoles 03 de Octubre Reunión con empresarios brasileños, en Brasilia     

DCa31 Jueves 04 de Octubre Presentación de candidatos a legisladores nacionales por la 
Ciudad de Buenos Aires  

DCa32 Viernes 05 de Octubre En el Mercado Concentrador de José C. Paz  
DCa33 Lunes 08 de Octubre Entrega de viviendas en La Pampa  
DCc24 Lunes 08 de Octubre Exposición en la Asociación Empresaria Argentina     
DCa34 Martes 09 de Octubre Inauguración de hospital en Florencio Varela  
DCa35 Miércoles 10 de Octubre Río Cuarto, Córdoba  

DCa36 Jueves 11 de Octubre Presentación de candidatos a legisladores de Santa Fe y 
Entre Ríos  

DCa37 Viernes 12 de Octubre Nueva planta de esterilización de insectos en Mendoza 
DCa38 Viernes 12 de Octubre Neuquén  

DCc25 Sábado 13 de Octubre Encuentro por la unidad popular para profundizar el 
cambio     

DCa39 Martes 16 de Octubre Visita a la planta de Volkswagen en General Pacheco  
DCa40 Martes 16 de Octubre Chaco  
DCa41 Miércoles 17 de Octubre Inauguración del hospital maternal de Vicente López  

DCa42 Miércoles 17 de Octubre Inauguración de escuela - fábrica "Emilio Tomasín" en La 
Matanza  

DCa43 Jueves 18 de Octubre Anuncio de obras viales para Entre Ríos 
DCa44 Jueves 18 de Octubre Córdoba 
DCa45 Viernes 19 de Octubre Visita a una fábrica de autopartes en Rafaela, Santa Fe  
DCa46 Sábado 20 de Octubre La Rioja 

DCa47 Lunes 22 de Octubre Visita al polideportivo "José Domeño" en Bolívar, Buenos 
Aires 

DCa48 Lunes 22 de Octubre Bahía Blanca 
DCa49 Martes 23 de Octubre Reunión con intendentes de Córdoba 
DCa50 Martes 23 de Octubre Mar del Plata 
DCa51 Miércoles 24 de Octubre Almuerzo con empresarios en Córdoba 
DCa52 Jueves 25 de Octubre Cierre de campaña en La Matanza 
DCa53 Domingo 28 de Octubre Cristina Presidenta electa 
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En este estudio, el criterio de clasificación con el cuál se hace la partición es la fecha de 
disertación del discurso. 

Habiendo identificado cada texto individual, se incluyó esta información en el archivo con 
el corpus. De esta manera, se reemplaza la “actividad y fecha” por el código de 
identificación (Figura 4.3).  

 
Figura 4.3. Identificación de partes del corpus 

El fichero con el corpus debe tener el formato adecuado a la herramienta,  por ejemplo para 
la herramienta SPAD, simplemente debemos agregar 4 signos “menos (----) antes del 
código de identificación del texto (sin espacio), como se puede ver en la figura 4.3. y al 
final del archivo los 4 signos “igual” (====), para indicar el final del corpus. 

A.3. Preparación de la base de datos  

En la panilla creada en el paso anterior, se agregaron nuevas variables cualitativas 
nominales (Tabla 4.2), derivadas de la información que se obtuvo junto a los  discursos:  

a) Una variable de dos modalidades según el tipo de discurso, es decir si corresponde a las 
actividades realizadas en el 2007 o si corresponde a conferencias y disertaciones.  

b) En otra columna,  el  día de la semana en que se realiza el discurso y otra,  con el mes. 
La fecha se toma como una variable categórica, aunque sus valores son únicos para 
cada discurso (posee tantas modalidades como discurso, salvo aquellos que se 
realizaron la misma fecha, lo que ha resultado poco frecuente).  

c) También se incluyó una variable nominal con cada contexto o actividad, es decir que 
tendrá tantas modalidades como textos del corpus, este timo permitirá más adelante 
analizar las frases y formas características para cada “texto individual” (además de 
los textos agrupados según fecha, día, mes o tipo de discurso). 
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Tabla 4.2. Tabla de datos complementarios 
ID TIPO DISCURSO FECHA 2007 DÍA MES 

DCa01 Actividades Vier 09 Mzo VIERNES MARZO 
DCc01 Conferencias Mier 21 Mzo MIERCOLES MARZO 
DCc02 Conferencias Juev 22 Mzo JUEVES MARZO 
DCc03 Conferencias Vier 23 Mzo VIERNES MARZO 
DCc04 Conferencias Saba 24 Mzo SABADO MARZO 
DCa02 Actividades Juev 29 Mzo JUEVES MARZO 
DCa03 Actividades Mier 11 Abr MIERCOLES ABRIL 
DCa04 Actividades Juev 19 Abr JUEVES ABRIL 
DCc05 Conferencias Lune 23 Abr LUNES ABRIL 
DCc06 Conferencias Mart 24 Abr MARTES ABRIL 
DCc07 Conferencias Mart 24 Abr MARTES ABRIL 
DCc08 Conferencias Mart 24 Abr MARTES ABRIL 
DCc09 Conferencias Juev 03 May JUEVES MAYO 
DCa05 Actividades Mart 15 May MARTES MAYO 
DCa06 Actividades Lune 21 May LUNES MAYO 
DCa07 Actividades Mier 30 May MIERCOLES MAYO 
DCc10 Conferencias Mier 30 May MIERCOLES MAYO 
DCc11 Conferencias Mart 12 Jun MARTES JUNIO 
DCc12 Conferencias Mier 13 Jun MIERCOLES JUNIO 
DCc13 Conferencias Juev 14 Jun JUEVES JUNIO 
DCa08 Actividades Juev 12 Jul JUEVES JULIO 
DCa09 Actividades Vier 13 Jul VIERNES JULIO 
DCa10 Actividades Juev 19 Jul JUEVES JULIO 
DCc14 Conferencias Mart 24 Jul MARTES JULIO 
DCa11 Actividades Juev 26 Jul JUEVES JULIO 
DCc15 Conferencias Mart 31 Jul MARTES JULIO 
DCc16 Conferencias Mart 07 Ago MARTES AGOSTO 
DCa12 Actividades Mart 14 Ago MARTES AGOSTO 
DCa13 Actividades Mier 15 Ago MIERCOLES AGOSTO 
DCa14 Actividades Vier 17 Ago VIERNES AGOSTO 
DCa15 Actividades Mart 21 Ago MARTES AGOSTO 
DCa16 Actividades Juev 23 Ago JUEVES AGOSTO 
DCa17 Actividades Vier 24 Ago VIERNES AGOSTO 
DCa18 Actividades Vier 24 Ago VIERNES AGOSTO 
DCa19 Actividades Lune 27 Ago LUNES AGOSTO 
DCa20 Actividades Mart 28 Ago MARTES AGOSTO 
DCa21 Actividades Mier 29 Ago MIERCOLES AGOSTO 
DCa22 Actividades Juev 30 Ago JUEVES AGOSTO 
DCa23 Actividades Lune 03 Sep LUNES SEPTIEMBRE 
DCc17 Conferencias Mart 04 Sep MARTES SEPTIEMBRE 
DCa24 Actividades Vier 07 Sep VIERNES SEPTIEMBRE 
DCc18 Conferencias Domi 09 Sep DOMINGO SEPTIEMBRE 
DCc19 Conferencias Lune 10 Sep LUNES SEPTIEMBRE 
DCa25 Actividades Lune 17 Sep LUNES SEPTIEMBRE 
DCa26 Actividades Mart 18 Sep MARTES SEPTIEMBRE 
DCa27 Actividades Mier 19 Sep MIERCOLES SEPTIEMBRE 
DCa28 Actividades Juev 20 Sep JUEVES SEPTIEMBRE 
DCc20 Conferencias Mart 25 Sep MARTES SEPTIEMBRE 
DCc21 Conferencias Mart 25 Sep MARTES SEPTIEMBRE 
DCc22 Conferencias Mier 26 Sep MIERCOLES SEPTIEMBRE 
DCa29 Actividades Mart 02 Oct MARTES OCTUBRE 
DCa30 Actividades Mart 02 Oct MARTES OCTUBRE 
DCc23 Conferencias Mier 03 Oct MIERCOLES OCTUBRE 
DCa31 Actividades Juev 04 Oct JUEVES OCTUBRE 
DCa32 Actividades Vier 05 Oct VIERNES OCTUBRE 
DCa33 Actividades Lune 08 Oct LUNES OCTUBRE 
DCc24 Conferencias Lune 08 Oct LUNES OCTUBRE 
DCa34 Actividades Mart 09 Oct MARTES OCTUBRE 
DCa35 Actividades Mier 10 Oct MIERCOLES OCTUBRE 
DCa36 Actividades Juev 11 Oct JUEVES OCTUBRE 
DCa37 Actividades Vier 12 Oct VIERNES OCTUBRE 
DCa38 Actividades Vier 12 Oct VIERNES OCTUBRE 
DCc25 Conferencias Saba 13 Oct SABADO OCTUBRE 
DCa39 Actividades Mart 16 Oct MARTES OCTUBRE 
DCa40 Actividades Mart 16 Oct MARTES OCTUBRE 
DCa41 Actividades Mier 17 Oct MIERCOLES OCTUBRE 
DCa42 Actividades Mier 17 Oct MIERCOLES OCTUBRE 
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ID TIPO DISCURSO FECHA 2007 DÍA MES 
DCa43 Actividades Juev 18 Oct JUEVES OCTUBRE 
DCa44 Actividades Juev 18 Oct JUEVES OCTUBRE 
DCa45 Actividades Vier 19 Oct VIERNES OCTUBRE 
DCa46 Actividades Saba 20 Oct SABADO OCTUBRE 
DCa47 Actividades Lune 22 Oct LUNES OCTUBRE 
DCa48 Actividades Lune 22 Oct LUNES OCTUBRE 
DCa49 Actividades Mart 23 Oct MARTES OCTUBRE 
DCa50 Actividades Mart 23 Oct MARTES OCTUBRE 
DCa51 Actividades Mier 24 Oct MIERCOLES OCTUBRE 
DCa52 Actividades Juev 25 Oct JUEVES OCTUBRE 
DCa53 Actividades Domi 28 Oct DOMINGO OCTUBRE 

Con las variables identificadas anteriormente se preparó un fichero con datos 
complementarios a cada discurso128. En la Figura 4.4., se puede  ver un fragmento del 
fichero en formato ASCII, donde las columnas están delimitadas, en este caso, por punto y 
coma (dependiendo de la configuración del punto decimal del sistema operativo). 

 
Figura 4.4. Fichero de datos delimitado por “;” 

B. Segmentación 
B.1. Elaboración de documentos lexicométricos 

En este procedimiento se caracterizó una serie de cadenas reconocidas como nombres 
propios (de persona y lugar); convirtiendo  las secuencias de formas gráficas reconocidas 
como “poliformes” o “segmentos repetidos” (figura 4.5) en cadenas unitarias, para 
utilizarlas como segmentos de frase durante el proceso de análisis (por ejemplo "en otras 
palabras" y "en tal caso" se transforman respectivamente en "en_otras_palabras" y 
"en_tal_caso").  

                                          
128 En este caso, se guardó la planilla de Excel con la tabla de datos cualitativos con el formato “cvs, delimitado por 

coma” 
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Para la desambiguación129, se reconoce y distinguen tres clases de objetos lingüísticos 
como segmentos de frases repetidos: los nombres propios (de persona o lugar); las 
locuciones (palabras compuestas y modismos); y los tiempos compuestos.  

Listado de segmentos: 

 
Figura 4.5. Segmentos repetidos o multipalabras 

Identificadas las palabras y segmentos repetidos, se los contó y enumeró. En la Tabla 4.3 
se muestra el índice del corpus ordenado por de frecuencia de ocurrencia y el índice de 
repartición de las formas (frecuencia relativa).  

                                          
129 Resolver casos de ambigüedad semántica, concretamente los atribuibles a los homógrafos, es 

decir, palabras con la misma forma gráfica pero con diversos significados 
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Tabla 4.3. Índice del Corpus, ordenado por frecuencia absoluta 
Palabra / segmento OCURRENCIAS ÍNDICE DE REPARTICIÓN 

de 1881 38.9% 
que 1454 30.0% 
la 1379 28.5% 
en 991 20.5% 
y 921 19.0% 
a 805 16.6% 
el 741 15.3% 
los 649 13.4% 
un 524 10.8% 
no 374 7.7% 
con 366 7.6% 
las 336 6.9% 
una 325 6.7% 
es 308 6.4% 
del 303 6.3% 
se 269 5.6% 
por 254 5.2% 
para 246 5.1% 

argentinos 201 4.2% 
todos 200 4.1% 
como 182 3.8% 

también 171 3.5% 
porque 170 3.5% 

argentina 161 3.3% 
país 158 3.3% 
más 149 3.1% 
lo 138 2.9% 

esta 130 2.7% 
al 129 2.7% 
me 128 2.6% 
nos 127 2.6% 

cuando 123 2.5% 
hoy 115 2.4% 

lo_que 115 2.4% 
pero 114 2.4% 

donde 111 2.3% 
aquí 104 2.1% 
este 99 2.0% 

trabajo 99 2.0% 
muy 96 2.0% 

desde 86 1.8% 
hemos 86 1.8% 

era 85 1.8% 
o 85 1.8% 

ese 82 1.7% 
su 82 1.7% 
ser 76 1.6% 
sus 75 1.5% 

ustedes 73 1.5% 
solamente 72 1.5% 

vida 72 1.5% 
yo 71 1.5% 

años 70 1.4% 
estamos 70 1.4% 

ha 70 1.4% 
República_Argentina 67 1.4% 

tal_vez 67 1.4% 
mi 64 1.3% 

han 63 1.3% 
uno 63 1.3% 
esa 60 1.2% 

había 60 1.2% 
si 60 1.2% 
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Palabra / segmento OCURRENCIAS ÍNDICE DE REPARTICIÓN 
fue 58 1.2% 
son 58 1.2% 
sino 57 1.2% 
algo 56 1.2% 
casi 55 1.1% 

siempre 55 1.1% 
ciento 53 1.1% 

historia 53 1.1% 
le 53 1.1% 

quiero 53 1.1% 
eso 52 1.1% 

nuestros 52 1.1% 
cosas 51 1.1% 

política 49 1.0% 
social 49 1.0% 
estos 48 1.0% 
hace 48 1.0% 

sociedad 46 1.0% 
tenemos 46 1.0% 
además 45 0.9% 
entre 45 0.9% 

mundo 45 0.9% 
crecimiento 43 0.9% 

hacer 43 0.9% 
más_que 43 0.9% 
nuestro 43 0.9% 
tener 43 0.9% 

modelo 42 0.9% 
nuestra 42 0.9% 

producción 42 0.9% 
todas 41 0.8% 
todo 41 0.8% 

presidente 40 0.8% 
vez 40 0.8% 

entonces 39 0.8% 
está 39 0.8% 

importante 39 0.8% 
tienen 39 0.8% 
cuatro 38 0.8% 
estado 38 0.8% 

sin 38 0.8% 
tiene 38 0.8% 
hecho 37 0.8% 
mucho 37 0.8% 
patria 37 0.8% 

realidad 37 0.8% 
mujeres 36 0.7% 
hombre 35 0.7% 
volver 35 0.7% 

… … … 

Se obtuvo así una primera información sobre el corpus, la repartición de las palabras, 
además de su longitud y el tamaño de su vocabulario (glosario de formas gráficas): 

4841 formas simples, de un total de 33451 ocurrencias 
2292 formas distintas, 47.3% del vocabulario del corpus 
2549 formas de frecuencia 1 (harpas) 

Entre las palabras claves del dominio (con significado), las más frecuentes son: 
“argentinos”, “todos”, “argentina”, “país”, “hoy”, “trabajo”, “vida”, entre los segmentos 
más frecuentes se encuentra “República_Argentina”. 
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B.2. Análisis de la estructura léxica del vocabulario 

En base al Índice del  Corpus (Tabla 4.3), se efectuó el estudio de la gama de frecuencias 
de formas. Resultados visualizados en la (Tabla 4.4).  

Tabla 4.4. Gama de frecuencia de formas 
Frecuencia Nº % 

1 2549 52.65% 
2 769 15.89% 
3 474 9.79% 
4 194 4.01% 
5 146 3.02% 
6 102 2.11% 
7 82 1.69% 
8 62 1.28% 
9 29 0.60% 
10 49 1.01% 
11 36 0.74% 
12 29 0.60% 
13 22 0.45% 
14 20 0.41% 
15 18 0.37% 
16 17 0.35% 
17 16 0.33% 
18 11 0.23% 
19 14 0.29% 
20 11 0.23% 
21 4 0.08% 
22 9 0.19% 
23 6 0.12% 
24 1 0.02% 
25 9 0.19% 
26 7 0.14% 
27 4 0.08% 
28 6 0.12% 
29 9 0.19% 
30 4 0.08% 
31 3 0.06% 
32 6 0.12% 
33 6 0.12% 
34 2 0.04% 
35 3 0.06% 
36 1 0.02% 
37 4 0.08% 
38 5 0.10% 
39 4 0.08% 
40 2 0.04% 
41 2 0.04% 
42 3 0.06% 
43 5 0.10% 
45 3 0.06% 
46 2 0.04% 
48 2 0.04% 
49 2 0.04% 
51 1 0.02% 
52 2 0.04% 
53 4 0.08% 
55 2 0.04% 
56 1 0.02% 
57 1 0.02% 
58 2 0.04% 
60 3 0.06% 
63 2 0.04% 
64 1 0.02% 
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Frecuencia Nº % 
66 1 0.02% 
67 2 0.04% 
70 3 0.06% 
71 1 0.02% 
72 2 0.04% 
73 1 0.02% 
75 1 0.02% 
76 1 0.02% 
82 2 0.04% 
85 2 0.04% 
86 2 0.04% 
96 1 0.02% 
99 2 0.04% 
104 1 0.02% 
111 1 0.02% 
114 1 0.02% 
115 2 0.04% 
123 1 0.02% 
127 1 0.02% 
128 1 0.02% 
129 1 0.02% 
130 1 0.02% 
138 1 0.02% 
149 1 0.02% 
158 1 0.02% 
161 1 0.02% 
170 1 0.02% 
171 1 0.02% 
182 1 0.02% 
200 1 0.02% 
201 1 0.02% 
246 1 0.02% 
254 1 0.02% 
269 1 0.02% 
303 1 0.02% 
308 1 0.02% 
325 1 0.02% 
336 1 0.02% 
366 1 0.02% 
374 1 0.02% 
524 1 0.02% 
649 1 0.02% 
741 1 0.02% 
805 1 0.02% 
921 1 0.02% 
991 1 0.02% 
1379 1 0.02% 
1454 1 0.02% 
1881 1 0.02% 

Total general 4841 

Para depurar el Índice del Corpus  se procedió a analizar, mediante el estudio de 
concordancias, las mismas formas con distinto significado (para desambiguación) y 
distintas formas con mismo significado (para lematicación). El estudio de concordancias es 
un análisis muy extenso. En el glosario será necesario analizar el contexto de todas 
aquellas formas que el analista considere conveniente. Siendo este caso una aproximación 
metodológica solo se muestra en la Figura 4.6 parte del estudio de la concordancia de la 
forma “argentina”, palabra que puede tener distinto significado según su contexto.  
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Para las interpretaciones posteriores en los estudios de las tablas, será necesario el análisis  
de las concordancias. En este trabajo aunque se realizaron los análisis no se presentan 
todos los resultados.  

 
Figura 4.6. Contexto de “ARGENTINA”, (completo en anexo F) 

Según este estudio del contexto de la palabra “ARGENTINA”, en algunos casos hace 
referencia a las mujeres argentinas, en otros se refiere al país. En el primer caso colocamos 
la forma “argentina” en minúscula para indicar las mujeres del país; en el segundo caso 
colocamos la forma “Argentina” primera en mayúscula, para identificar al país. Así en 
todos los casos. 

B.4. Selección de las formas a conservar 

Depurado el Glosario, se reduce, según el objetivo del estudio, quitando las palabras 
herramientas que no tienen significado en el Dominio del Corpus. Se obtiene así el  
glosario de formas (palabras y segmentos) dejando un listado de 1046 formas (Tabla 4.5.). 
Se eliminaron artículos, conjunciones, preposiciones y pronombres y se dejo las palabras 
claves seleccionadas del dominio. 

Tabla 4.5. Glosario de formas sin lematización (1046) 
FORMAS OCURRENCIAS 

argentinos 201 
Argentina 161 
país 158 
hoy 115 
trabajo 99 
solamente 72 
vida 72 
años 70 
República_Argentina 67 
historia 53 
cosas 51 
política 49 
social 49 
sociedad 46 
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FORMAS OCURRENCIAS 
mundo 45 
crecimiento 43 
modelo 42 
producción 42 
Presidente 40 
importante 39 
Estado 38 
Patria 37 
realidad 37 
mujeres 36 
hombre 35 
volver 35 
lugar 34 
Salud 34 
hombres_y_mujeres 33 
mayo 32 
parte 32 
tiempo 31 
gobierno 30 
año 29 
ciudad 29 
construir 29 
empresarios 29 
junto 29 
precisamente 29 
recién 29 
años_y_medio 28 
diferente 28 
muchas_veces 28 
esfuerzo 27 
ideas 27 
jóvenes 27 
gran 26 
nacional 26 
pueblo 26 
compromiso 25 
construcción 25 
provincia 25 
trabajadores 25 
mejor 24 
argentinas 23 
educación 23 
proyecto 23 
acuerdo 22 
familia 22 
hombres 22 
momento 22 
trabajar 22 
Buenos_Aires 21 
materia 21 
Partido 21 
apenas 20 
argentino 20 
desocupación 20 
día 20 
políticas 20 

… … 

B.3. Lematización y Desambiguación 

Aplicando al Glosario de  formas (Tabla 4.5) un algoritmo interactivo de lematización 
automática (reducción a la raíz), se obtiene el Listado de Lemas.   
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B.2. Análisis de la estructura léxica del vocabulario 

A partir de este listado de lemas se realiza el estudio de la gama de  frecuencias (Tabla 4.6)  

De este estudio, se elige el umbral de frecuencia (siete 7), por cercanía al punto de 
inflexión de la curva de Gama de frecuencias, que podemos visualizar en el Gráfico 4.1.  

Tabla 4.6. Gama de frecuencia de lemas 
Frecuencia Nº % 

1 1502 47.77% 
2 552 17.56% 
3 305 9.70% 
4 175 5.57% 
5 116 3.69% 
6 87 2.77% 
7 63 2.00% 
8 49 1.56% 
9 22 0.70% 
10 41 1.30% 
11 23 0.73% 
12 21 0.67% 
13 17 0.54% 
14 15 0.48% 
15 13 0.41% 
16 10 0.32% 
17 8 0.25% 
18 12 0.38% 
19 12 0.38% 
20 9 0.29% 
21 5 0.16% 
22 2 0.06% 
23 9 0.29% 
24 1 0.03% 
25 5 0.16% 
26 4 0.13% 
27 3 0.10% 
28 7 0.22% 
29 2 0.06% 
30 2 0.06% 
31 1 0.03% 
32 6 0.19% 
33 3 0.10% 
34 3 0.10% 
36 1 0.03% 
37 6 0.19% 
38 1 0.03% 
39 3 0.10% 
40 1 0.03% 
41 1 0.03% 
42 2 0.06% 
43 1 0.03% 
45 1 0.03% 
48 1 0.03% 
49 1 0.03% 
50 1 0.03% 
51 2 0.06% 
52 1 0.03% 
54 1 0.03% 
57 1 0.03% 
59 1 0.03% 
62 1 0.03% 
63 1 0.03% 
66 1 0.03% 
67 1 0.03% 
70 1 0.03% 
72 1 0.03% 
73 1 0.03% 
99 1 0.03% 
102 1 0.03% 
115 1 0.03% 
161 1 0.03% 
177 1 0.03% 
244 1 0.03% 
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Total general 3144 

 

 
Gráfico 4.1. Gama de frecuencia de lemas (hasta 20 ocurrencias) 

B.4. Selección de los lemas a conservar 

Se seleccionan, entonces, los lemas que ocurrieron hasta 7 veces en el corpus. Se depuro el 
listado y seleccionaron  407 lemas.  

Este glosario de lemas (Tabla 4.7), se utiliza en el análisis de la asociación de palabras. 
Para la creación de tablas léxicas es conveniente emplear el glosario de formas claves sin 
lematización, para no perder el vocabulario contexto de las mismas.  

Tabla 4.7. Glosario de Lemas seleccionados (407) 
LEMA OCURRENCIAS Índice de Repartición 

argentino 244 60.0% 
país 177 43.5% 

Argentina 161 39.6% 
hoy 115 28.3% 

trabajo 102 25.1% 
año 99 24.3% 
vida 73 17.9% 

solamente 72 17.7% 
volver 70 17.2% 

República_Argentina 67 16.5% 
social 66 16.2% 

historia 63 15.5% 
construir 62 15.2% 
sociedad 59 14.5% 
hombre 57 14.0% 

vivir 54 13.3% 
importante 52 12.8% 

cosas 51 12.5% 
creer 51 12.5% 

mundo 50 12.3% 
política 49 12.0% 
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LEMA OCURRENCIAS Índice de Repartición 
mujer 48 11.8% 
modelo 45 11.1% 

crecimiento 43 10.6% 
presidente 42 10.3% 
producción 42 10.3% 

lugar 41 10.1% 
diferente 40 9.8% 

día 39 9.6% 
económico 39 9.6% 

Estado 39 9.6% 
joven 38 9.3% 
contar 37 9.1% 

empresario 37 9.1% 
gobierno 37 9.1% 

junto 37 9.1% 
patria 37 9.1% 

realidad 37 9.1% 
hablar 36 8.8% 

momento 34 8.4% 
salud 34 8.4% 
tiempo 34 8.4% 

hombres_y_mujeres 33 8.1% 
pensar 33 8.1% 
pueblo 33 8.1% 
ciudad 32 7.9% 

escuchar 32 7.9% 
mayo 32 7.9% 
parte 32 7.9% 

reconocer 32 7.9% 
trabajar 32 7.9% 
esfuerzo 31 7.6% 

… … … 
superávit 7 1.7% 

tasa 7 1.7% 
vinculado 7 1.7% 

 

C. Estudio de la tabla léxica base 

La tabla léxica base recoge la distribución de formas entre los distintos textos individuales. 

Con la misma se confeccionan dos tablas léxicas base. En la primera, en filas se coloca los 
discursos y en columnas el vocabulario. La segunda es la “transpuesta”, es decir, se coloca 
en filas las formas claves seleccionadas (1046) y en columnas los textos individuales 
correspondientes a cada discurso (78). 

La primera tabla, se analiza por un análisis factorial de correspondencias simples (AFCS), 
para luego agrupar los discursos según su vocabulario y describirlos con datos 
complementarios. La segunda tabla, transpuesta, se utilizará mas adelante para encontrar 
tipologías del vocabulario según su distribución en cada discurso. 

C.1. Creación de la tabla léxica base 

Análisis de la tabla léxica (discursos * vocabulario) 

Se analizó la tabla léxica para agrupar los discursos según vocabulario y describir estos 
cluster en función del día y mes. En la siguiente Figura  4.7, se observa un fragmento de la 
tabla léxica con las ocurrencias que representa la variable “léxica”. 
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Figura 4.7. Estructura tabla léxica base (discursos * formas) 

A esta tabla se le incluye, otras columnas que representan variables complementarias de 
tipo cualitativo o categórico correspondiente al mes, día y tipo de discurso. Las mismas no 
forman parte de la  nube activa del análisis factorial, pero servirán para describir los cluster 
de discurso que se obtienen luego. 

C.2. Cartografiado 

Esta tabla se analizó mediante análisis factorial [AFCS] tomando todas las formas y 
discursos como “activos”. Este  análisis, se reveló que algunos discursos utilizan 
vocabulario muy específico y distinto del resto (Gráfico 4.2).  Los discursos  muy distintos 
del resto en su vocabulario, influyen en el agrupamiento de los mismos. Para poder 
clasificar  los textos sin influencia de estos discursos extremos, los mismos fueron 
proyectados ilustrativamente  sobre el plano factorial. 

 
Gráfico 4.2. Discursos extremos: DCA08 y DCA11 

Para detectar de manera más objetiva cuales son estos discursos “muy particulares”, se 
observó la inercia de cada discurso, se los ordenó de mayor a menos según la misma y se 
seleccionó los primeros 6 discursos de mayor inercia,(considerándose los de dispersión 
extrema respecto al resto,  según podemos visualizar en el Gráfico 4.3.  
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Construir el árbol de agregación o Dendograma de clases a través del método de Ward 
sobre los factores, podemos descubrir cluster de un solo elemento, que representan 
discurso con una marcada diferencia en su inercia. 

 

Gráfico 4.3. Distribución de la Inercia de cada discurso 

En el Gráfico 4.4 se identifican los  6 discursos extremos que se proyectaran de manera 
ilustrativa en un nuevo análisis Estos textos serán reclasificados en nuevas particiones 
posteriores que se crearan sin su intervención. 

 

Gráfico 4.4. Discursos ilustrativos de mayor inercia. 

En la siguiente Tabla 4.8., se describe la fecha y el motivo de estos discursos. En el estudio 
de especificidades podremos analizar que vocabulario exclusivo y típico de los mismos. 

Tabla 4.8. Motivo de los discursos ilustrativos 
ID FECHA 2007 ACTIVIDAD - CONFERENCIA 

DCa08 Jueves 12 de Julio Segundo Congreso Internacional Extraordinario de Filosofía  
DCc12 Miércoles 13 de Junio Organización Internacional del Trabajo en Ginebra, Suiza     
DCa11 Jueves 26 de Julio Homenaje a Eva Perón, en Berazategui  
DCa18 Viernes 24 de Agosto Inauguración de la plaza Mujeres Argentinas  
DCa21 Miércoles 29 de Agosto Seminario sobre el sufragio femenino en América Latina  
DCc25 Sábado 13 de Octubre Encuentro por la unidad popular para profundizar el cambio     
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Analizando la Tabla 4.8., DCC25 es el último discurso del tipo “Congreso y Disertaciones” 
que se seleccionó hasta octubre. El resto son temáticas muy particulares, algunos son 
discursos dictados fuera del país. 

Se realizó nuevamente el AFCS, proyectando de manera ilustrativa los discursos 
seleccionados extremos. En el Gráfico 4.5., se puede observar la distribución de los 
mismos  en el plano factorial de dos dimensiones130. 

 

Gráfico 4.5. Distribución de los discursos según vocabulario. 

En el Gráfico 4.5 se coloreo los círculos en azul para los discursos de “Actividades 2007” y 
en violeta aquellos de “Conferencias y Disertaciones”. Los discursos ilustrativos se 
colocaron en verde, están ubicados ahora en el centro, junto con los discursos de 
vocabulario común.. El tamaño de los puntos representa “relevancia” y está asociado a la 
contribución a los factores, son los que mayor información aportan al plano (este plano es 
el que captura la información más relevante de la tabla).  

En el Gráfico 4.6 se muestra el vocabulario y los discursos simultáneamente. Para facilitar 
la interpretación de este Mapa se selecciono solo el 20% de las formas de mayor relevancia 
para su visualización en el Cartografiado, según el criterio del  Coseno cuadrado, como se 
ve en el Gráfico 4.7. 

 

                                          
130 Corresponde al plano formado por los factores 1 y 2 que recoge mayor información del 

hiperespacio. 
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Gráfico 4.6. Cartografiado de discursos y vocabulario. 

 

Gráfico 4.7. Cartografiado de discursos y vocabulario más relevante asociado. 
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Una técnica comúnmente utilizada es observar  las formas realizando  una ampliación por 
zona (zoom) para ver en detalle el vocabulario asociado a un cierto grupo de discursos, por 
ejemplo en el Gráfico 4.8., se amplio la visualización para la parte inferior del Grafico 4.7. 

 

Gráfico 4.8. Zoom parte inferior del cartografiado 4.7. 

Como ayuda a las interpretaciones se puede realizar un análisis de los factores 
(complementario al AFCS) y a través del valor de test [Césari, 2007], describir y validar el 
vocabulario y discursos que caracterizan a cada factor que forma el plano principal.. 

Con un nivel de significación muy alto de 99% (α=0.01), es decir valores de test superiores 
a 2.58, se puede marcar una tendencia para los dos primeros factores, según los datos 
complementarios proyectados. 

Según se observa en la Tabla 4.9., el factor 1 (horizontal) y 2 (vertical), dividen el grafico 
en 4 partes. A la derecha del grafico asociado al factor 1, se encuentran los discursos del 
tipo “Actividades 2007”, del mes de octubre, en general dictado los miércoles y sábados; a 
la izquierda, se encuentran los discursos del tipo “Conferencias y Disertaciones”, en 
general dictado un jueves, los meses de agosto y mayo. Asociado al factor 2, arriba se 
encuentran los discursos del tipo “Conferencias y Disertaciones”, dictados un jueves o 
viernes, en general en el mes de octubre; en la parte inferior, abajo se encuentran los 
discursos del tipo “Actividades 2007”, dictados un miércoles, en general en general en 
agosto y setiembre. 
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Tabla 4.9. Grupos de discursos asociados a cada factor 
Descripción del FACTOR   1 

variable modalidad Valor-Test 
MES AGOSTO -43.50 
TIPO DISCURSO Conf y Di -12.57 
DÍA JUEVES -10.72 
MES MAYO -6.41 

Z O N E   C E N T R A L E 
DÍA SABADO 7.87 
TIPO DISCURSO Activ 12.57 
DÍA MIERCOLES 12.74 
MES OCTUBRE 47.38 

Descripción del factor   2 

variable modalidad Valor-Test 
MES SEPTIEMBRE -14.74 
TIPO DISCURSO Activ -11.57 
DÍA MIERCOLES -10.61 
MES AGOSTO -7.96 

Z O N E   C E N T R A L E 
DÍA JUEVES 10.04 
TIPO DISCURSO Conf y Di 11.57 
DÍA VIERNES 14.30 
MES OCTUBRE 14.64 

Con niveles de significación del 90% (α=0.1), con valores Test asociados mayores a 1.65 y 
a 95% (α=0.05), con valores Test mayores a 1.96, se puede identificar el vocabulario 
asociado a los primeros factores. En la tabla 4.10, se observa el vocabulario asociado a 
cada eje. 

Tabla 4.10. Vocabulario asociado a cada factor 

Descripción del factor   2 Descripción del factor   1 

Etiqueta de la variable V-test Etiqueta de la variable V-test 
hablaría -1.68 Z O N E   C E N T R A L E 
distintivos -1.68 libros 1.67 
calidades -1.68 libro 1.67 

Z O N E   C E N T R A L E recordarles 1.67 
profundas 1.82 caracterizar 1.68 
comunidad 1.90 vinculada 1.69 
llegó 1.93 vinculado 1.74 
latinoamericanas 1.96 compartiremos 1.74 
crean 1.96 dictaduras 1.74 
hablaban 1.96 convocadas 1.74 
suceder 1.96 convertirse 1.76 
quedar 1.99 distintiva 1.76 
punto 1.99 convirtió 1.76 
mexicanas 2.01 llevaba 1.76 
pensarán 2.07 dictadura 1.79 
llevado 2.07 inicia 1.82 
tomado 2.07 pensaba 1.82 
vivirse 2.07 seguiría 1.82 
capaz 2.07 sostengo 1.82 
creído 2.07 calidad 1.85 
instante 2.12 internacional 1.89 
Democracia 2.14 explicar 1.93 
Malvinas 2.18 terminar 1.93 
históricos 2.18 sostuvimos 1.93 
significó 2.18 caracterizamos 1.93 
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Descripción del factor   2 Descripción del factor   1 

Etiqueta de la variable V-test Etiqueta de la variable V-test 
derechos_humanos 2.20 produjeron 1.93 
olvidar 2.22 llegan 1.93 
vivía 2.23 caracterizaron 1.93 
recordamos 2.23 observamos 1.93 
hijo 2.23 democracias 1.93 
negras 2.23 recordarlo 1.93 
volvían 2.23 comienza 1.93 
lleva 2.23 conocido 2.04 
dictadura 2.27 llegaba 2.04 
impunidad 2.32 colocó 2.07 
invitación 2.39 crecimiento_económico 2.15 
centrales 2.55 recorrieron 2.15 
memoria 2.73 distintivos 2.38 
tomar 2.80 hablaría 2.38 
leyes 2.84 calidades 2.38 
verdad 3.09 
reconocido 3.13 
democráticas 3.46 
justicia 3.47 
dudé 3.77 
conocido 4.28 
llegaba 4.28 
llevaron 4.92 
sentidas 4.92 
caracteriza 5.61 
tomé 5.61 

 

Para la ayuda a la interpretación de estos gráficos, el estudio de especificidades de cada 
texto, el agrupamiento y descripción de cluster, son de gran ayuda para detalles puntuales y 
validaciones estadísticas del conocimiento inferido. 

Obtención de tipologías 

Se obtiene una matriz de factores de los discursos que representan la información 
contenida en esta tabla léxica, que guarda las relaciones entre discursos en función del 
vocabulario usado en ellos. Sobre esta matriz se aplica el procedimiento de clasificación 
jerárquica directa, método de Ward (ver anexo C.b). En la siguiente Figura 4.8., se 
visualiza el árbol o Dendograma con las diversas particiones realizadas.  

Puede observarse en el gráfico Dendograma como cada discurso representa inicialmente 
una clase, y a través del proceso de agregación con el “vecino próximo”, se conforman los 
grupos homogéneos a distintos niveles, lo que permite obtener cluster  por partición del 
árbol. 
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DENDOGRAMA

DCA01   

DCA02   

DCA53   

DCA28   

DCC10   

DCA12   

DCA23   

DCA06   

DCC18   

DCA49   

DCA41   

DCA24   

DCA40   

DCC15   

DCA46   

DCC06   

DCA51   

DCA42   

DCA39   

DCA05   

DCA50   

DCC17   

DCA22   

DCA36   

DCA10   

DCA16   

DCA14   

DCA43   

DCA29   

DCA31   

DCA35   

DCA33   

DCA52   

DCA34   

DCA32   

DCA25   

DCA20   

DCA38   

DCA27   

DCA15   

DCC16   

DCA03   

DCA26   

DCC03   

DCA47   

DCC13   

DCC20   

DCA19   

DCA48   

DCA07   

DCA17   

DCA30   

DCA37   

DCC19   

DCA13   

DCA09   

DCA04   

DCC24   

DCA44   

DCA45   

DCC23   

DCC02   

DCC22   

DCC11   

DCC14   

DCC08   

DCC05   

DCC01   

DCC07   

DCC21   

DCC09   

DCC04   

 

Figura 4.8. Dendograma – Clasificación jerárquica directa de los discursos. 
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Efectuado el corte del árbol en 6 grupos homogéneos (clase óptima según la relación de 
inercia intra dentro del grupo y la inercia inter entre clases) y la consolidación de clusters 
(optimización), mediante el algoritmo k-mean. En la figura 4.9, están identificados los 
discursos agrupados y reclasificados en cada cluster. 

 

Figura 4.9. Discursos “activos” por grupo. 

Los discursos “extremos”, proyectados ilustrativos en el análisis factorial son clasificados 
en el primer Grupo (Clase 1/6) indicado en la Figura 4.10. 

 

Figura 4.10. Discursos “ilustrativos” clasificados en un grupo. 

En el Gráfico 4.9., se identifican las diferentes clases, coloreando los grupos de discursos 
clasificados en cada grupo.  En el Gráfico 4.10 se identifican las clases con puntos rojos 
por cada grupo y el vocabulario más relevante asociado a las mismas.  

Para una mejor interpretación nos ayudamos de los procedimientos de especificidades para 
describir y validar el vocabulario típico de cada clase. 
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Gráfico 4.9.Discursos clasificados en 6 grupos. 

 

 

Gráfico 4.10.Vocabulario de los  6 grupos. 



CARTOGRAFIADO DE TEXTOS 
 

Casos prácticos - CÉSARI 190 

C.3. Estudio de las especificidades 

Descripción  y validación estadística del vocabulario característico de cada clase 

Se identificaron las características “relevantes” de cada cluster, con validación estadística 
superior al 95% de certeza (α=0.05) y Valores Test asociados mayores o iguales a 2;  
también a un nivel de significación (α=0.01), para Valores Test asociados mayores o 
iguales a 2.58. (Tablas  4.10). 

Tabla 4.10. 1 Caracterización Cluster 1 
Clase  1 /  6   (Porcentaje: 57.95) 

Etiquetas de las 
variables 

modalidades 
características 

Valor-
Test 

MES AGOSTO 27.02 
MES SEPTIEMBRE 11.69 
DÍA VIERNES 9.36 
DÍA MARTES 7.87 
TIPO DISCURSO Confer. y Dis. 4.96 
MES JULIO 3.28 

 

Frecuencias características Valor-Test  Frecuencias características Valor-Test 
trabajo 4.72  hombres_y_mujeres 2.32 
Patria 4.40  Bicentenario 2.24 
argentinos 4.39  mano_de_Dios 2.24 
sueños 3.60  juntos 2.24 
millones_de_argentinos 3.30  solo 2.24 
argentinas 3.28  destino 2.24 
compromiso 3.28  octubre 2.24 
sueño 2.98  aprendido 2.24 
comerciantes 2.81  historia 2.19 
fuerza 2.72  hombre 2.19 
jóvenes 2.68  dignidad 2.17 
cultura 2.63  mejor 2.13 
Rosario 2.63  ojos 2.02 
proyecto 2.62  acordaba 2.02 
ideas 2.62  país_profundo 2.02 
volver 2.56  país_diferente 2.02 
ilusiones 2.55  futuro 2.02 
Partido 2.41  Jorge 2.01 
Mar_del_Plata 2.38  testimonio 2.01 
esperanzas 2.38  cambio 2.01 
hombres 2.33   

 

Tabla 4.10. 2 Caracterización Cluster 2 

Clase  2 /  6   (Porcentaje:   3.93) 

Etiquetas de las 
variables 

modalidades 
características Valor-Test 

TIPO DISCURSO Conf y Di 13.12 
MES MARZO 12.28 
DÍA JUEVES 10.16 
MES AGOSTO 6.83 
MES MAYO 6.07 
DÍA MARTES 3.86 

 

Frecuencias características Valor-Test  Frecuencias características Valor-Test 
acuerdo 4.74  peronista 2.61 
recuerdo 4.26  tome 2.61 
vivió 3.63  espacio_político 2.42 
abuelo 3.50  ganó 2.38 
cosa 3.35  olvidar 2.38 
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Frecuencias características Valor-Test  Frecuencias características Valor-Test 
presentes 2.96  vida 2.25 
cargos 2.96  peronismo 2.19 
Malvinas 2.90  bueno 2.07 
buena 2.90  convicción 2.04 
Río_Gallegos 2.90  Jubilados 2.04 
sur 2.63  hoy 1.99 
obviamente 2.63    

 

Tabla 4.10. 3 Caracterización Cluster 3 
Clase  3 /  6   (Porcentaje: 17.17) 

Etiquetas de las 
variables 

modalidades 
características Valor-Test 

MES ABRIL 13.68 
TIPO DISCURSO Conf y Di 12.95 
MES MAYO 12.41 
MES JUNIO 10.76 
DÍA MIERCOLES 10.18 
DÍA LUNES 9.95 

 

Frecuencias características Valor-Test  Frecuencias características Valor-Test 
Salud 4.25  intervenir 2.57 
Universidad 4.24  advertir 2.57 
estudio 3.61  estudiar 2.56 
buenas 3.61  ciudadanos 2.42 
ciudadanas 3.41  realidad 2.41 
social 3.32  ahora 2.32 
señor 3.28  educación 2.31 
Latinoamérica 3.17  construcción 2.19 
pública 3.17  lugar 2.19 
necesita 3.13  económico 2.18 
libro 3.13  proceso 2.11 
aparece 3.13  tarea 2.11 
comunidad 3.01  investigación 2.11 
casas 3.01  Madres 2.11 
construyendo 2.96  Bandera 2.11 
países 2.84  responsabilidades 2.11 
espacios 2.83  conocí 2.11 
libros 2.57  precisamente 2.08 
centros 2.57   

 

Tabla 4.10. 4 Caracterización Cluster 4 
Clase  4 /  6   (Porcentaje: 10.65) 

Etiquetas de las 
variables 

modalidades 
características Valor-Test 

TIPO DISCURSO Activ 23.21 
MES SEPTIEMBRE 18.20 
DÍA LUNES 11.72 
MES MARZO 5.58 
DÍA MIERCOLES 5.45 
MES OCTUBRE 4.27 

 

Frecuencias características Valor-Test  Frecuencias características Valor-Test 
crecimiento 8.58  obra_pública 2.70 
calidad 4.40  hoy 2.70 
Brasil 4.28  internacional 2.62 
Córdoba 3.99  fábrica 2.50 
exportaciones 3.98  términos 2.39 
números 3.88  ciudad 2.37 
actividad_económica 3.79  modelo 2.36 
industria 3.79  crecer 2.31 
clave 3.50  intendentes 2.28 
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Frecuencias características Valor-Test  Frecuencias características Valor-Test 
año 3.27  creciendo 2.28 
claves 3.25  negro 2.28 
mes 3.25  campos 2.28 
materia 3.12  vinculada 2.28 
etapas 3.03  Argentina 2.18 
desarrollo 2.87  desocupación 2.17 
investigación 2.85  últimos 2.15 
último 2.70  solamente 2.10 
tasa 2.70  habitantes 2.08 
logrado 2.70  producción 2.01 

 

Tabla 4.10. 5 Caracterización Cluster 5 
Clase  5 /  6   (Porcentaje:   4.88) 

Etiquetas de las 
variables 

modalidades 
características Valor-Test 

MES OCTUBRE 28.55 
TIPO DISCURSO Activ 15.30 
DÍA MARTES 6.79 
DÍA MIERCOLES 5.83 
DÍA VIERNES 2.98 

 

Frecuencias características Valor-Test  Frecuencias características Valor-Test 
crecimiento_económico 5.23  América_latina 2.70 
crisis 5.10  progreso 2.58 
finalmente 4.58  públicas 2.46 
recursos 3.58  desarrollado 2.46 
marco 3.25  compartir 2.42 
mundo 3.20  fiscal 2.30 
político 3.11  economía 2.25 
Argentina 2.95  empresario 2.22 
social 2.92  calidad 2.09 
recorrieron 2.82  latinoamericanos 2.02 
internacionales 2.82  crecía 2.02 
colocó 2.82  institucional 2.00 
comienza 2.82   

 

Tabla 4.10. 6 Caracterización Cluster 6 
Clase  6 /  6   (Porcentaje:   5.41) 

Etiquetas de las 
variables 

modalidades 
características Valor-Test 

MES OCTUBRE 30.14 
DÍA VIERNES 13.29 
TIPO DISCURSO Actividad 9.09 
DÍA MARTES 2.04 

 

Frecuencias características Valor-Test  Frecuencias características Valor-Test 
impunidad 6.48  pensarán 2.76 
justicia 6.06  pensamiento 2.60 
dudé 4.91  democrática 2.39 
Democracia 4.65  quedar 2.39 
leyes 4.56  históricos 2.39 
invitación 4.46  democráticas 2.39 
verdad 3.90  precisamente 2.34 
instante 3.68  importante 2.26 
dictadura 3.68  Presidente 2.21 
derechos_humanos 3.60  seguramente 2.19 
memoria 3.60  llegó 2.14 
profundas 2.98  mexicano 2.14 
cabo 2.87  sociedades 2.08 
punto 2.77  presidente_Kirchner 2.08 
mexicanas 2.76   
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La Clasificación  de los discursos permite obtener  tipologías de los mismos en las que la 
progresión del vocabulario se produce en función de la fecha, el motivo y el lugar de la 
disertación. 

Palabras típicas y específicas de cada discurso 

Mediante el Test de Chi cuadrado, se estableció un listado ordenado con las unidades 
lexicales (palabras, lemas) típicas o exclusivas de un texto. Adjunto a este trabajo, se 
incluyen  todos los listados completos, aquí solo se visualizará  los correspondientes a los 6 
discursos extremos extraídos del análisis principal  (Tabla 4.11. y 4.12). 

Tabla 4.11. Especificidades en Exceso131 (discursos extremos). 

 

                                          
131  LEMA = unidades lexicales típicas en exceso; 

CHI2 = valor del chi cuadrado; SUB = ocurrencias de cada LEMMA en el discurso;  
TOT = nº de ocurrencias de cada LEMMA en el Corpus. 
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Las unidades lexicales "típicas" son definidas por exceso (sobre utilización) según un 
criterio estadístico que requiere la aplicación del Test de Chi cuadrado. Así pueden 
observarse en las Tablas 4.11, las formas típicas definidas por valores altos del CHI2 y que 
conforman la “especificidad” del discurso (considerando valores de CHI2>20 en cada uno, 
se ven las formas más específicas). 
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Tabla 4.12. Especificidades Exclusivas (discursos extremos). 

 
Las unidades léxicas "exclusivas", aquí son las presentes solamente dentro del subconjunto 
considerado y "no" en otros.  

En este caso, el Test de Chi cuadrado contempla el repetido cruce entre dos filas (texto y 
corpus) y dos columnas (presencias y ausencias de cada palabra); de modo que el test 
tenga solamente un grado de libertad y un umbral (5%) igual al valor 3,84. 

Así puede observarse de la Tabla 4.12, las formas exclusivas definidas por el número de 
ocurrencias de cada una en cada discurso, no incluidas en otro y que conforman la 
“especificidad exclusiva” del discurso (comúnmente considerando frecuencias > 1  en cada 
uno). 

Las unidades léxicas “características”, según  fechas de los discursos, son obtenidas  
particionando todo el Corpus por fechas de emisión de los discursos, obteniendo la 
abundancia de las formas en cada fecha respecto a la abundancia en el Texto completo, 
contrastándolo con la prueba del Valor de Test asociado. 

En la Tabla 4.13 se detallan las formas características por fecha ordenadas de acuerdo al 
Valor de Test  asociado. 
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Tabla 4.13. Vocabulario característico por Fecha (año 2007) 

Martes  24 Abril 
FORMAS Valor-Test 
Evita 5.00 
unamos 5.00 
ámbitos 5.00 
ocupaba 5.00 
recordarla 5.00 
tomaba 5.00 
convocábamos 5.00 
profundizado 5.00 
convocamos 5.00 
Evitas 5.00 
construíamos 5.00 
incorporar 5.00 
grupos 4.41 
construcciones 4.41 
obra 3.72 
obreros 3.61 
concertación 3.45 
pensaron 3.42 
sola 3.42 
ocupaban 3.42 
vivía 3.42 
significan 3.42 
nuevo 3.33 
abuelo 3.29 
octubre 3.18 
recordar 3.17 
pueblo 3.07 
peronista 2.96 
libro 2.86 
decisiones 2.78 
vino 2.71 
comenzamos 2.69  

Miércoles 30 Mayo 
FORMAS Valor-Test 
trabajador 6.16 
piensen 6.16 
volvió 6.16 
gentes 6.16 
imaginábamos 6.16 
empezado 6.16 
casas 4.73 
momento 4.66 
acompañando 4.27 
construimos 4.27 
puntos 3.55 
construyendo 3.49 
incorporarse 3.42 
soñábamos 3.42 
encontrar 3.42 
construcción 3.30 
nuevos 3.22 
obra 3.02 
volvemos 2.90 
viejo 2.90 
explicaba 2.90 
tome 2.63 
presente 2.53 
humano 2.53 
Madres 2.34 
cifra 2.12 
agradecerles 2.12 
vivienda 2.04 
claro 2.04 
nivel 2.04 
pasó 2.04 
nuevamente 2.04  

Viernes 24 Agosto 
FORMAS Valor-Test 
tomamos 6.16 
incorporé 6.16 
representando 6.16 
aborde 6.16 
miramos 6.16 
sostiene 6.16 
creemos 5.82 
futuro 5.78 
reconstruyendo 5.27 
convicciones 4.94 
hombres_y_mujeres 4.83 
lucha 4.68 
sentido 4.35 
alta 4.27 
pienso 4.27 
habló 4.27 
sentir 4.23 
cara 4.09 
ojos 3.96 
mirarnos 3.72 
testimonio 3.69 
comerciantes 3.51 
Patria 3.42 
llegue 3.42 
conocen 3.42 
llegaron 3.42 
popular 3.35 
esperanzas 2.71 
jóvenes 2.65 
populares 2.53 
esencialmente 2.35 
hermoso 2.34  

 
Martes 25 Sep 

FORMAS Valor-Test 
denomino 7.12 
denominamos 6.16 
cambiaron 6.16 
terminó 6.16 
llegaban 6.16 
cambiaba 6.16 
organiza 6.16 
valores 6.12 
exitoso 5.47 
cambios 5.27 
modelo_económico 4.51 
abordamos 4.27 
llegamos 4.27 
conozco 4.27 
explicó 4.27 
abordando 4.27 
exitosa 4.27 
profundos 4.27 
poniendo 4.27  

FORMAS Valor-Test 
económicos 4.23 
representar 3.96 
generación 3.76 
Cambiar 3.76 
defender 3.76 
puntos 3.55 

pensando 3.42 
inició 3.42 

patagónica 3.42 
culturales 3.42 
mirando 2.90 

construyeron 2.90 
quedado 2.90 
concebir 2.90 

cosa 2.86 
cultura 2.86 
cambio 2.65 

volviendo 2.63 
educación 2.45  

FORMAS Valor-Test 
viejos 2.41 

pasaba 2.34 
terminaron 2.34 
distintos 2.26 
fábricas 2.26 
última 2.26 
llegar 2.26 
poner 2.26 
etapa 2.13 
partir 2.12 

progreso 2.07 
proceso 2.07 
vivienda 2.04 
pobreza 2.04 

nuevamente 2.04 
tasa 2.04 

necesario 1.99 
Jubilados 1.94 
intereses 1.93  
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Martes 02 Oct 
FORMAS Valor-Test 
acompañó 6.16 
ocupa 6.16 
necesitan 6.16 
contarlos 6.16 
generando 6.16 
elige 6.16 
comienzan 6.16 
duden 6.16 
volvieron 6.16 
incorporados 6.16 
toman 6.16 
sucedieron 6.16 
reconocidos 6.16 
producían 6.16 
iniciaba 6.16 
piensan 6.16 
quedado 6.12 
construyeron 6.12 
campo 5.80 
generar 5.76 
ponen 5.47 
colocar 5.47 
sueños 5.41 
destino 5.18 
superávit 5.04 
volvieran 4.95 
sueño 4.91 
creyeron 4.84 
aprendido 4.51 
pasan 4.27 
poniendo 4.27 
ciudadano 4.27 
faltan 4.27 
permiten 4.27 
destinos 4.27 
desarrollada 4.27 
alcanzar 4.27 
vuelve 4.27 
significan 4.27 
exactamente 4.24 
Jubilados 4.23  

FORMAS Valor-Test 
mano_de_Dios 4.21 
años_y_medio 4.06 
década 3.97 
sistema 3.96 
viejos 3.86 
Cambiar 3.76 
distintas 3.72 
testimonio 3.69 
ciudadanos 3.67 
dignidad 3.66 
hombres 3.61 
junto 3.57 
comerciantes 3.51 
volver 3.47 
elegir 3.42 
sostuvieron 3.42 
organizador 3.42 
denomino 3.42 
vive 3.42 
soñábamos 3.42 
organizar 3.42 
públicas 3.42 
empezó 3.42 
democráticos 3.42 
coloca 3.42 
elecciones 3.42 
agregar 3.42 
gustaría 3.42 
historia 3.37 
tarea 3.35 
días 3.20 
ciudadanas 3.07 
millones_de_argentinos 3.04 
lugar 2.99 
volvemos 2.90 
históricas 2.90 
concebir 2.90 
peronistas 2.90 
perder 2.90 
convocar 2.90 
pasar 2.90  

FORMAS Valor-Test 
económicas 2.90 
Patria 2.86 
fiscal 2.86 
finalmente 2.83 
trabajar 2.81 
cabo 2.75 
hombre 2.67 
argentinos_y_argentinas 2.65 
reconocimiento 2.65 
República_Argentina 2.65 
populares 2.53 
mirar 2.53 
presente 2.53 
casa 2.41 
trabajo 2.35 
llegó 2.34 
diferente 2.33 
gran 2.28 
escuchar 2.26 
fábricas 2.26 
empresas 2.26 
crecido 2.26 
pequeña 2.26 
cifra 2.12 
número 2.12 
piensa 2.12 
identidades 2.12 
materia 2.08 
nacionales 2.04 
volviera 2.04 
compatriotas 2.04 
claro 2.04 
nuevamente 2.04 
empresarios 2.04 
hombres_y_mujeres 2.02 
productores 1.94 
sentir 1.94 
parte 1.92 
números 1.92 
bueno 1.88  

   
Lunes 08 Oct 

FORMAS Valor-Test 
caracteriza 6.16 
tomé 6.16 
desarrolló 6.16 
sentirla 6.16 
imaginé 6.16 
honor 5.27 
tomar 4.27 
reconocido 4.27 
agradecerle 4.27 
recorre 4.27 
recorrer 4.27 
memoria 3.87 
justicia 3.44 
contar 3.42 
invitación 2.94 
olvidar 2.53 
representa 2.34 
necesidad 2.26 
conocer 2.26 
altísimo 2.26 
comunidad 2.20 
palabras 2.12 
dudé 2.12 
palabra 2.12 
lugares 2.04 
instante 1.94 
decisión 1.93  

Vienes 12 Oct 
FORMAS Valor-Test 
profundas 6.98 
vivirse 6.16 
llevaron 6.16 
pensarán 6.16 
creído 6.16 
llevado 6.16 
sentidas 6.16 
tomado 6.16 
capaz 6.16 
Democracia 5.80 
democráticas 5.47 
derechos_humanos 5.31 
impunidad 4.90 
dudé 4.55 
cabo 4.35 
centrales 4.27 
escuché 4.27 
mexicanas 4.27 
latinoamericana 4.27 
convicciones 3.58 
presidente_Kirchner 3.51 
justicia 3.44 
quedar 3.42 
importante 3.38 
fuertes 3.37 
verdad 2.98 
invitación 2.94  

Martes 16 Oct 
FORMAS Valor-Test 
internacional 6.33 
agradecérselo 6.16 
distintivos 6.16 
hablaría 6.16 
calidades 6.16 
termina 6.16 
incorporó 6.16 
diálogo_social 6.16 
crecimiento_económico 5.90 
observar 5.47 
experiencia 4.66 
finalmente 4.50 
procesos 4.27 
recorrieron 4.27 
produce 4.27 
compatriota 4.27 
colocó 4.27 
organización 3.76 
latinoamericano 3.42 
públicas 3.42 
llegue 3.42 
alcanzó 3.42 
gustaría 3.42 
diferente 3.35 
progreso 3.35 
compartir 3.22 
calidad 2.67  
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Miércoles 17 Oct 
FORMAS Valor-Test 
terminar 6.16 
caracterizamos 6.16 
produjeron 6.16 
explicar 6.16 
sostuvimos 6.16 
democracias 6.16 
caracterizaron 6.16 
recordarlo 6.16 
llegan 6.16 
comienza 5.47 
cuánto 5.47 
necesita 4.95 
fiscal 4.50 
desarrollados 4.27 
terminan 4.27 
recorrieron 4.27 
ocupar 4.27 
imágenes 4.27 
observamos 4.27 
caminos 4.27 
oportunidades 4.27 
países 4.15 
América_latina 3.96 
crisis 3.87 
comenzamos 3.42 
principio 3.42 
conocíamos 3.42 
democráticos 3.42 
llegue 3.42 
recursos 3.37 
interés 3.37 
político 3.35 
explicaba 2.90 
empresario 2.90 
económicas 2.90 
institucional 2.72 
caracterizar 2.63 
ponen 2.63 
modelos 2.63 
problemas 2.53 
latinoamericanos 2.53 
populares 2.53 
terminaron 2.34 
necesidad 2.26 
empresas 2.26 
humanos 2.26 
gobernar 2.26 
última 2.26  

Jueves 18 Oct 
FORMAS Valor-Test 
iniciar 6.16 
empresarias 6.16 
Estados 6.16 
denomina 6.16 
importantísimas 6.16 
acuerdas 6.16 
vivieron 6.16 
sucedía 6.16 
mexicano 4.95 
mexicanos 4.95 
señaló 4.27 
tomar 4.27 
inicio 4.27 
permite 4.27 
presidente_Kirchner 3.51 
acuerdo 3.51 
unir 3.42 
señalaba 3.42 
empresaria 3.42 
concebir 2.90 
cultura 2.86 
fiscal 2.86 
institucional 2.72 
recuerdo 2.68 
negra 2.63 
encuentra 2.63 
viviendo 2.53 
problemas 2.53 
precisamente 2.42 
meses 2.34 
oportunidad 2.34 
vocación 2.16 
etapa 2.13 
compatriotas 2.04 
producción 2.04 
decisión 1.93  

Lunes 22 Oct 
FORMAS Valor-Test 
nación 6.98 
buenos 6.16 
altísimas 6.16 
alcanzando 6.16 
ocupamos 6.16 
recordarán 6.16 
estudié 6.16 
invitaron 6.16 
altísimos 6.16 
invitado 5.47 
vinculados 5.47 
responsabilidades 4.95 
Madres 4.95 
trabajando 4.95 
principios 4.55 
inicio 4.27 
ocupar 4.27 
escuchaban 4.27 
desarrollar 4.27 
organizando 4.27 
mundos 3.99 
Universidad 3.68 
buenas 3.55 
razón 3.55 
pensaban 3.42 
participar 3.42 
agregar 3.42 
conjunto 3.37 
interés 3.37 
necesitamos 3.35 
vuelto 3.34 
ciudadanas 3.07 
público 3.02 
mirando 2.90 
investigación 2.68 
intervenir 2.63 
latinoamericanos 2.53 
crisis 2.45 
precisamente 2.42 
valor 2.36 
necesita 2.34 
oportunidad 2.34 
conocer 2.26 
palabra 2.12 
mundo 2.09 
progreso 2.07 
nivel 2.04 
fundamentalmente 1.98  

 
Martes 23 Oct 

FORMAS Valor-Test 
conocido 6.16 
llevaba 6.16 
convirtió 6.16 
llegaba 6.16 
convertirse 6.16 
distintiva 6.16 
desarrollado 5.47 
leyes 5.27 
punto 5.27 
llegó 4.95 
dictadura 4.84 
produjo 4.27 
llevamos 4.27 
producía 4.27 
necesarios 4.27  

FORMAS Valor-Test 
internacionales 4.27 
colocó 4.27 
recorrer 4.27 
significó 4.27 
recuerda 4.27 
justicia 3.44 
permita 3.42 
llegaron 3.42 
quedar 3.42 
suerte 3.37 
recursos 3.37 
impunidad 3.17 
economía 3.08 
Malvinas 3.02 
verdad 2.98  

FORMAS Valor-Test 
históricos 2.90 
finalmente 2.83 
Argentina 2.56 
capital 2.55 
presente 2.53 
humano 2.53 
escuchar 2.26 
última 2.26 
conocer 2.26 
humanos 2.26 
número 2.12 
crecía 2.12 
claro 2.04 
Democracia 2.01  

Aquí, el vocabulario característico en cada fecha, se describe según el ordenamiento del 
Valor Test asociado, donde lo más significativo se  determina con un Valor Test>2 (para 
una significación α =0,05 o menor).  
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Asociación de palabras claves del corpus 

Mediante el procedimiento de asociación de lemas, elegida una palabra clave determinada 
se identifican los lemas asociados a la misma, con la presencia de las ocurrencias y co-
ocurrencias, de la manera siguiente:  

1. Se realiza la selección mediante el índice de asociación “coeficiente del coseno”. 

2. Se compone  un listado de los lemas  asociados a esa  palabra clave, con los índices.  

En la tabla 4.14., se pueden observar los datos132 usados para la creación del Gráfico 4.12.  

Tabla 4.14. Lista de las asociaciones  de “ESTADO”. 
Lema seleccionado: Estado;  Ocurrencias: 39 

LEMA COEFF OCC CO-OCC 
instrumento 0.226455 8 4 
rol 0.213504 9 4 
sociedad 0.187622 59 9 
infraestructura 0.169841 8 3 
políticas 0.143222 20 4 
empresario 0.131624 37 5 
desarrollo 0.124034 15 3 
denominar 0.121045 7 2 
vivienda 0.11651 17 3 
intervenir 0.113227 8 2 
claves 0.113227 8 2 
principio 0.113227 8 2 
escuchar 0.113227 32 4 
señor 0.113227 8 2 
pueblo 0.111498 33 4 
acuerdo 0.102418 22 3 
cultural 0.101273 10 2 
educación 0.100167 23 3 
presidente 0.0988332 42 4 
producción 0.0988332 42 4 
social 0.098552 66 5 
poner 0.0960768 25 3 
modelo 0.0954819 45 4 
solamente 0.0943564 72 5 
nacional 0.0942111 26 3 
pensamiento 0.09245 12 2 
millones 0.09245 12 2 
trabajador 0.09245 27 3 
concebir 0.09245 12 2 
plan 0.0888231 13 2 
impunidad 0.0888231 13 2 
vivir 0.0871627 54 4 
progreso 0.0826898 15 2 
incorporar 0.080064 16 2 
etapa 0.0776735 17 2 
Argentina 0.0757191 161 6 
empresa 0.0754851 18 2 
fuerte 0.0754851 18 2 
público 0.0754851 18 2 
democrático 0.0734718 19 2 

 
                                          
132 LEMA = los lemas asociados al lema "central" 

COEFF = los coeficientes del coseno, indican la proximidad al lema central. 
OCC = ocurrencias de cada LEMA asociado; 

CO-OCC = co-ocurrencias del lema central y del lema asociado. 
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3. Se construye el Gráfico que visualiza el lema elegido y la distribución de las palabras 
seleccionadas más asociadas al mismo.  

En el Gráfico 4.11, el lema seleccionado “ESTADO”, está en el centro. Los otros, se 
distribuyen alrededor de él, cada uno a una distancia proporcional a su grado de asociación. 
Por tanto, las relaciones significativas son del tipo uno a uno, entre el lema central y cada 
uno de los otros. 

 
  Gráfico 4.11. Palabras asociadas a la forma “ESTADO” 

4. Finalmente se describen todos los contextos elementales donde empareja con la palabra 
elegida. Mediante este procedimiento de asociación de lemas, se considera la 
proximidad a la palabra clave, de otra asociada escogida y se describen todos los 
contextos elementales donde empareja  con la palabra seleccionada.  

En la Figura 4.11., se leen los contextos donde co-ocurren: “ESTADO” y  
“INSTRUMENTO”. 
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ASOCIACIONES DE LEMAS < ESTADO > Y < INSTRUMENTO >  
DCA09 *TIPO_ACT *FECHA_VIER13 *MES_JULIO  

y precisamente de esta experiencia es que concebimos al Estado como un instrumento muy 
adecuado para intervenir en esa realidad y poder producir desde esa manera modificaciones en 
la vida de esas sociedades. no es desde el dogma, no es desde la pura teoría, es desde el dato 
empírico.  
DCA43 *TIPO_ACT *FECHA_JUEV18 *MES_OCTUBRE  

que podíamos solamente especular. y hemos advertido, al cabo de estos 4 años_y_medio, con 
infraestructura, con escuelas, con hospitales, con rutas, con viviendas para los argentinos, el rol 
importante del Estado como un instrumento importantísimo en la reconversión de la vida de 
millones_y_millones de ciudadanos.  
DCA43 *TIPO_ACT *FECHA_JUEV18 *MES_OCTUBRE  

también, entrerrianos y entrerrianas, nos habían convencido que el Estado no servía, que el 
Estado estaba demás, que el mercado todo lo arreglaba y hemos advertido con inteligencia, pero 
también con la experiencia que hemos vivido, que tenemos_que tener al Estado como un 
instrumento importante para_que articulando, junto con las fuerzas de la producción, del 
empresariado,  
 
DCA45 *TIPO_ACT *FECHA_VIER19 *MES_OCTUBRE  

dos instrumentos claves entonces en una empresa que nació: política industrial por parte del 
Estado, y financiamiento que permita ese desarrollo industrial. pero estos argentinos, estos 
rafaelinos, estos santafesinos, no se conformaron con haber obtenido una política promocional 
del Estado, o un crédito blando como los que daba el Banade, 

 

Figura 4.11. Contextos donde Co-ocurren “ESTADO” y “INSTRUMENTO”. 

En este proceso se puede recoger y representar el conocimiento en el dominio de palabras 
claves en los discursos y que conforman una idea cognitiva o una opinión característica.   

En los Gráficos 4.12 siguientes, se presentan las asociaciones de otros lemas. Los 
indicadores y listados de contextos, se encuentran en  Tabla Anexo a este trabajo. 

  

Gráfico 4.12.1 Palabras asociadas a la forma 
“ARGENTINA”. 

Gráfico 4.12.2 Palabras asociadas a la 
forma “MUJER” 
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Gráfico 4.12.3 Palabras asociadas a la forma 
“CONSTRUIR” 

Gráfico 4.12.4 Palabras asociadas a la 
forma “EMPRESARIO” 

      . 

  

Gráfico 4.12.5 Palabras asociadas a la forma 
“GOBIERNO” 

Gráfico 4.12.6 Palabras asociadas a la 
forma “MUNDO” 

  

  

Gráfico 4.12.7 Palabras asociadas a la forma 
“MODELO” 

Gráfico 4.12.8 Palabras asociadas a  
“REP._ARGENTINA” 



CARTOGRAFIADO DE TEXTOS 
 

Casos prácticos - CÉSARI 203 

 

  

Gráfico 4.12. 9 Palabras asociadas a la forma 
“POLÍTICA”. 

Gráfico 4.12.10 Palabras asociadas a la forma 
“SOCIEDAD” 

 
Gráfico 4.12.11 Palabras asociadas a la forma “PRESIDENTE”. 

Las asociaciones  se distribuyen alrededor del lema elegido a distancias proporcionales a 
su grado de asociación dado por el coeficiente coseno. 

 

D. Estudio de la tabla léxica agregada 

Con este análisis se incorporan al estudio los datos complementarios: día y mes de cada 
discurso. 

En primer lugar se analiza la tabla léxica de vocabulario * discursos (tabla léxica 
transpuesta), para agrupar el vocabulario en función de su distribución en los discursos. 

Luego se construye y analiza la tabla léxica agregada de vocabulario * grupos de 
discursos, donde se  agrupan los discursos en columnas en función del tipo, mes y día. A 
partir de este análisis se clasifica el vocabulario en función de su distribución en los meses 
y días en que se dictaron los discursos. 
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D.1. Creación de la tabla léxica agregada 

Análisis de la tabla léxica (vocabulario * discursos) 

Se construye y examina la tabla léxica transpuesta (vocabulario * discursos) de la tabla 
léxica base, para agrupar las formas según su distribución en los discursos.  

En la Figura 4.12., se muestra un fragmento de esta tabla. 

 
Figura 4.12. Fragmento de la tabla léxica transpuesta 

D.2. Cartografiado 

Procedimiento realizado: 

1. Aplicar el análisis factorial [AFCS] a la tabla transpuesta, que se semeja al análisis 
factorial de la tabla básica, en razón de la simetría de la misma. Se  proyectan 
igualmente, los discursos seleccionados como extremos y visualizados en el Gráfico 
4.4 (según la inercia) como ilustrativos.  

2. Efectuar la clasificación sobre los factores del vocabulario, es decir, agrupar formas 
que se asocian por mayor ocurrencia (frecuencia) en determinados discursos. Sobre la 
matriz de factores del vocabulario es aplicado el procedimiento de Clasificación 
Jerárquica Directa, a través del método de Ward (Anexo C.b).  

La Figura 4.13., visualiza el árbol o Dendograma con las agregaciones efectuadas.  
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Figura 4.13. Dendograma – Clasificación Jerárquica directa vocabulario. 

3. Seleccionar y optimizar la partición optima en 5 Cluster (agrupamiento optimo según la 
relación de inercia intra, dentro del grupo y la  inercia inter, entre grupos, mediante el 
algoritmo k-mean. Identificar el vocabulario agrupado de cada clase y listarlo.  

La Figura 4.14., está identificado el vocabulario agrupado y reclasificado en cada cluster. 
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CLASSE  1 /  5 
abordamos                 abordando                 aborde                    acompaña                  acompañan 
acompañaron               acompañó                  acordaba                  acordar                   acordarse 
actividad                 adquiera                  adquieren                 advertíamos               advertimos 
advertir                  advirtieron               agradecer                 agradecerles              agregaba 
alcanzaba                 alcanzar                  alta                      alto                      ámbitos 
años_y_medio              años_y_medio_de_gestión   aparece                   aparecen                  apareció 
apenas                    aprendido                 aprendizaje               argentinas                argentino 
argentinos                argentinos_y_argentinas   autoridad                 banderas                  Buenos_Aires 
cabo                      cambia                    cambiaba                  cambiando                 Cambiar 
cambiaron                 cambio                    cambios                   camino                    capaces 
cara                      cargo                     casa                      casas                     Central 
centro                    centros                   cifras                    ciudadana                 ciudadano 
ciudades                  claro                     colocarnos                comenzaron                comenzó 
comerciantes              comienzan                 compañero                 compañeros                compartiendo 
compatriota               compatriotas              compromiso                común                     concebíamos 
concertación              conocemos                 conocen                   conocí                    conocían 
conociendo                conocieron                conozco                   construcción              construcciones 
construíamos              construimos               construir                 construirse               construyendo 
construyeron              construyó                 contaba                   contarles                 contarlos 
contarte                  convencida                convencido                convencidos               convertía 
convertirlo               convertirnos              convicciones              convocábamos              convocamos 
convocar                  corazón                   corazones                 cosas                     crea 
creemos                   creer                     creía                     creíamos                  creían 
creímos                   creo                      creyendo                  creyeron                  cuánta 
cuántos                   cultura                   Daniel                    décadas                   defendiendo 
defienden                 dejar                     dejarles                  democrático               denominamos 
derechos                  desafío                   desarrollarse             destino                   día 
días                      diferentes                difícil                   dignidad                  discursos 
distintas                 distinto                  dudarlo                   educación                 ejercicio 
elecciones                electo                    elegir                    elegiría                  empezaba 
empezado                  empezamos                 empezar                   empiezan                  encontraba 
encontramos               encontrando               encontrarnos              encontró                  escuchaba 
escuchados                escucharnos               escucharon                escuchen                  escucho 
esfuerzo                  esfuerzos                 espacio                   espacios                  esperanza 
esperanzas                estudiantes               estudiar                  exitosa                   exitoso 
exitosos                  experiencias              fábricas                  falta                     faltan 
faltando                  faltar                    familia                   familias                  frente 
fuerte                    fuerza                    fuerzas                   futuro                    ganaron 
ganarse                   generación                gente                     gobernaba                 gobernador 
gobernamos                gobernar                  gobernaran                gobierno                  gracias 
grandes                   grupo                     hablaba                   hablamos                  hablo 
habló                     hermosa                   hermoso                   hijos                     historia 
historias                 históricas                hombre                    hombres                   hombres_y_mujeres
hoy                       idea                      ideas                     identidad                 identidades 
igual                     ilusión                   ilusiones                 imaginemos                imaginó 
importantísimo            incorporados              incorporamos              incorporando              incorporar 
incorporarse              incorporé                 institucionales           intendente                intereses 
intervenido               invitaba                  Jorge                     joven                     jóvenes 
junto                     juntos                    lado                      lados                     largo 
latinoamericana           llega                     llegaban                  llegamos                  llegando 
llevar                    llevarlas                 logrado                   lucha                     lugar 
Madres                    mal                       mañana                    manera                    mano 
mano_de_Dios              manos                     Mar_del_Plata             marcha                    mayo 
mayorías                  mejor                     menos                     millones_de_argentinos    miraba 
miraban                   miramos                   mirándonos                mirar                     mirarnos 
mirarse                   mire                      muchas_veces              mujer                     mujeres 
nacionales                necesaria                 necesario                 necesidades               necesitábamos 
necesitaban               necesitamos               necesitan                 necesitando               noche 
nuevamente                nuevo                     obra                      obrero                    obreros 
observa                   observar                  observarlo                octubre                   ocupaba 
ocupaban                  ojos                      olvidando                 olvidarse                 olvide 
organiza                  organización              organizador               organizadores             organizar 
orgullo                   país_diferente            país_profundo             palabra                   palabras 
participar                Partido                   partidos                  partimos                  partir 
pasaba                    pasado                    pasan                     pasar                     pasó 
Patagonia                 patagónica                patagónico                patagónicos               Patria 
pensaban                  pensando                  pensáramos                pensaran                  pensaron 
pensemos                  pensó                     perder                    perdiendo                 perdieron 
peronistas                piensan                   piensen                   pienso                    pierden 
planes                    pobreza                   política                  políticos                 pone 
ponemos                   ponga                     poniendo                  popular                   populares 
presidentes               problema                  producíamos               productores               profunda 
profundice                profundizado              profundizar               profundos                 provincia 
proyecto proyectos pueblo puntos pusieron  
CLASSE  2 /  5 
abuelo                    abuelos                   acuerdas                  acuerdo                   buena 
bueno                     cambió                    cargos                    compartía                 comunes 
conjunto                  conozcas                  contaban                  convicción                cosa 
cree                      decisiones                dejando                   derecho                   elección 
empezaron                 empresarias               encontrarse               encuentran                espacio_político 
faltó                     ganar                     ganó                      gentes                    gobernó 
hacia                     hijo                      humano                    imaginábamos              importantísimas 
iniciábamos               iniciar                   Intransigente             invitaciones              jubilado 
Jubilados                 lleva                     llevó                     meses                     mirando 
miremos                   miro                      negras                    noches                    obviamente 
olvida                    olvidándose               olvidar                   organizaciones            organizarse 
pasaban                   patrimonio                pensar                    permite                   peronismo 
peronista                 piensa                    ponerle                   presentes                 productos 
público                   reconoce                  recordamos                recordar                  recorría 
recuerda                  recuerdo                  Río_Gallegos              señalaba                  señaló 
siguió                    sur                       tome                      trabajador                trabajaron 
vivía                     vivíamos                  vivió                     volvían                   volvió  
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CLASSE  3 /  5 
acompañado                altísimas                 altísimos                 América_latina            buenos 
calidades                 caminos                   caracterizamos            caracterizar              caracterizaron 
colocó                    comenzamos                comienza                  compartir                 conocíamos 
convertirse               convirtió                 crecimiento_económico     crisis                    democracias 
democráticos              desarrolla                desarrollado              desarrollan               distintiva 
distintivos               económicas                empresario                escuchaban                explicar 
finalmente                fiscal                    hablaría                  humanos                   ideología 
imágenes                  imaginan                  inicio                    institucional             internacionales 
latinoamericanos          llegan                    llegue                    llevaba                   modelos 
nación                    nivel                     observamos                ocupamos                  ocupar 
oportunidades             político                  presentan                 principio                 principios 
problemas                 procesos                  productor                 produjeron                públicas 
recordarán                recordarlo                recorrieron               recursos                  responsabilidades
sostuvimos                superávit                 terminan                  terminar                  terminaron  
CLASSE  5 /  5 
acuerdan                  autoridades               capaz                     caracteriza               centrales 
compartiremos             comunidad                 conocido                  convocadas                crean 
creído                    defender                  Democracia                democrática               democráticas 
denomina                  derechos_humanos          dictadura                 dictaduras                dudé 
escuché                   Estados                   hablaban                  histórica                 históricos 
honor                     impunidad                 instante                  invitación                justicia 
latinoamericanas          leyes                     llegaba                   llegó                     llevado 
llevaron                  Malvinas                  memoria                   mexicanas                 mexicano 
mexicanos                 naciones                  pensarán                  presidente_Kirchner       profundas 
punto                     quedar                    reconocido                sentidas                  significó 
suceder                   sucedía                   tomado                    tomar                     tomé 
tragedia                  verdad                    vinculado                 vinculados                vivieron 
vivimos                   vivirse  
CLASSE  4 /  5 
abordar                   absolutamente             acompañando               acompañar                 acompañarnos 
acompañe                  acordando                 actividad_económica       actividades               acuerda 
adquiere                  advierte                  agradecerle               agregan                   agregando 
agregar                   ahí                       ahora                     alcanzaban                alcanzando 
alcanzó                   altas                     altísimo                  ámbito                    año 
años                      Argentina                 ayer                      Bandera                   Bicentenario 
Brasil                    buenas                    calidad                   cambian                   campo 
campos                    capital                   caracterizó               cifra                     ciudad 
ciudadanas                ciudadanos                clave                     claves                    coloca 
colocar                   comenzar                  concebimos                concebir                  concibe 
conocer                   construye                 contar                    contara                   contarle 
convierten                convocando                Córdoba                   crecer                    crecía 
crecido                   creciendo                 crecimiento               creció                    cuánto 
cuestión                  cultural                  culturales                década                    decisión 
dejado                    dejamos                   denominar                 denomino                  desarrollada 
desarrolladas             desarrollados             desarrollamos             desarrollar               desarrollen 
desarrollo                desarrolló                desocupación              destinos                  diferente 
distintivas               distintivo                distintos                 duden                     economía 
economías                 económica                 económico                 económicos                ejercicios 
elige                     empezó                    empieza                   empresa                   empresaria 
empresarios               empresas                  encontrar                 encuentra                 escucha 
escuchar                  esencialmente             Estado                    estudiando                estudié 
estudio                   estudios                  etapa                     etapas                    exactamente 
experiencia               explicaba                 explicó                   exportación               exportaciones 
fábrica                   fuertes                   fundamentalmente          genera                    generaban 
generan                   generando                 generar                   gobernadores              gobiernos 
gran                      grande                    grupos                    gusta                     gustado 
gustaría                  habitante                 habitantes                hablan                    hablar 
histórico                 imaginé                   importante                importantes               incorpora 
incorporación             industria                 industrial                industriales              industrias 
infraestructura           inicia                    iniciaba                  iniciamos                 inició 
instantes                 instrumento               instrumentos              intelectuales             intendentes 
interés                   interesaba                internacional             intervenir                investigación 
invitada                  invitado                  invitara                  invitaron                 invito 
Latinoamérica             latinoamericano           ley                       libro                     libros 
llegar                    llegara                   llegaron                  llevamos                  lugares 
madre                     marco                     materia                   mayor                     mayoría 
mes                       millones                  modelo                    modelo_económico          momento 
momentos                  mundo                     mundos                    nacional                  necesarios 
necesidad                 necesita                  negra                     negro                     nuevos 
número                    números                   obra_pública              ocupa                     olvidarnos 
oportunidad               organizando               país                      países                    parte 
participaba               participan                participando              participe                 participen 
pasando                   pasaron                   pensaba                   pensamiento               pensamientos 
pequeña                   pequeñas                  permita                   permítanme                permiten 
permitió                  Plan                      políticas                 ponen                     poner 
precisamente              presencia                 presente                  Presidente                proceso 
producción                produce                   producen                  producía                  producían 
producir                  producto                  produjo                   profundizó                progresista 
progreso                  provincias                pública                   públicos                  pueblos 
quede                     realidad                  realmente                 reconocerse               reconocimiento 
recordando                recordarlas               recordarles               recorre                   recorrer 
recurso                   reflexión                 región                    regiones                  relato 
representa                república                 República_Argentina       responsabilidad           rol 
sectores                  seguiría                  seguramente               señalábamos               señalar 
señor                     sentirla                  sigan                     significa                 significaba 
significan                significar                sistema                   social                    sociales 
sociedad                  sociedades                solamente                 soñé                      sostengo 
sosteníamos               sucede                    sucediendo                sucedieron                suerte 
tasa términos tomara trabajadores trabajos  

Figura 4.14. Formas “activas” por grupo. 
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• Los Cluster 1 y 4 son los de mayor vocabulario, de palabras comunes a la mayoría de los 
discursos, “historia”, “mayo”, “trabajo”, jóvenes”, “vida”, “Argentina”, “país”, 
“economía”, “Estado”. 

• El Cluster 5 de menor vocabulario, posee formas más especializadas y únicas para ciertos 
grupos de discursos, con alto contenido de reproche al proceso militar, “”acuerdan”, 
“dictadura” “honor”, “tragedia”, “vivimos” , “”derechos humanos”, “Malvinas”, 
“impunidad”,  “justicia”. 

• El Cluster 2, contiene vocabulario característico dirigido a personas de la cuarta edad, 
“abuelos”, “conjunto”,”jubilados”,”olvido”, “público”, “acuerdo”, “trabajaron”. 

• El Cluster 3, agrupa un vocabulario especial dirigido a latinoamericanos y los procesos 
democráticos, “problema”, “latinoamericanos”, “desarrollo”, “económicos”, 
“humanos”,”modelos”,”internacionales”. 

4.  Se representan en el plano factorial la distribución de los Cluster. 

El Gráfico 4.13., representa, en el plano del vocabulario, la distribución de las diferentes 
clases, identificándose por colores  los distintos grupos de formas localizados  en cada 
grupo. 

 

Gráfico 4.13.Vocabulario clasificados en 5 grupos. 

Hay evidentemente, diferencias de vocabulario  en los grupos de discursos clasificados y 
esto se observa en el Cartografiado, identificándose en él los  distintos Cluster.  La 
panorámica permite observar globalmente estas diferencias y sus  contribuciones  están 
dadas por el tamaño del punto representado, es decir, los grupos que más contribuyen a la 
riqueza del vocabulario utilizado,  son los representados por los puntos de mayor tamaño 
(el algoritmo utilizado proyecta todos los grupos calculando el tamaño del punto 
representativo a la contribución de la inercia en el plano principal). 
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En la Tabla 4.15., se identifican las 10 formas más cercanas al centro de cada clase. 

Tabla 4.15. Formas más cercanas a los centros de clase 

 

En el Gráfico 4.14., en el plano de los discursos, están  identificadas las clases y los 
discursos más relevantes asociados a las mismas.   

 

Gráfico 4.14.discursos de los  5 grupos clasificados. 
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Para una mejor interpretación es conveniente ayudarse con los procedimientos de 
especificidades, describiendo y validando estadísticamente los discursos característicos de 
cada clase. 

D.3. Estudio de las especificidades datos complementarios 

Descripción  y validación estadística de los discursos característicos de cada clase 

Se procedió a  identificar discursos característicos de cada Cluster, descriptos en la Tabla 
4.16., con una validación significativamente probable al 95% de certeza (α=0.05), con 
Valores Test asociados mayores o iguales a 1.96; y muy significativamente probable  al 
99% de certeza (α=0.01), con Valores Test asociados mayores o iguales a 2.58. 

Tabla 4.16. Caracterización de cada cluster 
Clase  1 /  5 Clase  2 /  5 Clase  3 /  5 Clase  4 /  5 Clase  5 /  5 

discursos Valor-
Test discursos Valor-

Test discursos Valor-
Test discursos Valor-

Test discursos Valor-
Test 

DCA32 10.37 DCA27 13.08 DCC14 13.45 DCC23 11.92 DCC21 11.36 
DCA31 9.62 DCA03 8.88 DCC11 7.6 DCA45 11.23 DCC09 10.19 
DCA52 8.87 DCA15 7.79 DCC19 6.61 DCA04 7.5 DCC04 9.78 
DCA34 8.35 DCC16 6.72 DCC22 6.09 DCC18 6.97 DCC08 7.39 
DCA38 6.6 DCA36 6.34 DCC02 5.85 DCC13 5.63 DCC07 6.14 
DCA35 6.24 DCA11 3.31 DCA13 2.29 DCA06 5.35 DCC05 4.55 
DCA40 6.02 DCA21 2.44 DCC03 5.35 DCC15 4.17 
DCA20 5.84 DCA16 2.07 DCA09 5.31 DCA24 2.67 
DCA25 5.23 DCA01 1.96 DCA51 5.23 DCA02 2.58 
DCA29 5.05 DCA19 5.21 DCA03 2.25 
DCA41 5.02 DCC11 5.04 
DCA33 4.65 DCC20 4.99 
DCA22 4.35 DCC22 4.9 
DCA30 4.15 DCC24 4.9 
DCA43 4.05 DCA46 4.66 
DCA17 4.03 DCA44 4.07 
DCA53 3.73 DCC05 4 
DCA37 3.61 DCA07 3.75 
DCA26 3.5 DCC06 3.65 
DCA47 3.18 DCC10 3.07 
DCA36 2.64 DCA08 2.82 
DCA18 2.39 DCA23 2.56 
DCA48 2.29 DCC02 2.53 
DCA42 2.17 

 

 

 

 

 

DCC01 2.49 

 

 

Estos discursos  identificados en cada grupo, son los que contribuyen al vocabulario 
diferencial y característico  de cada clase descrito anteriormente. 
 

Análisis de la tabla agregada 

Se analizó la tabla léxica agregada (vocabulario * grupos de discursos), para agrupar las 
formas según su distribución en los meses y días de la semana. En la Figura 4.15., 
podemos ver un fragmento e la misma. 

 

Figura 4.15. Fragmento de la tabla léxica agregada 
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Sobre esta tabla se aplico el análisis factorial de correspondencias simples AFCS, 
seleccionando tanto las formas como los meses y días como “activos” y el tipo de discurso 
fue  proyectado de manera ilustrativa. En el Gráfico 4.15., podemos visualizar el 
Cartografiado del vocabulario descrito por la fecha de los discursos. 

 
Gráfico 4.15. Cartografiado del vocabulario en meses y días.. 

En el análisis factorial se examinaron los dos primeros factores. En la Tabla 4.17., se 
detalla  los parámetros con significación asociados a cada factor     

Tabla 4.17. Descripción de los factores 
 Factor 1 Factor 2 

Etiqueta de la variable Coord Etiqueta de la variable Coord 
JULIO -1.53 JUNIO -1.39 

JUEVES -0.43 ABRIL -0.60 
JUNIO -0.33 SEPTIEMB -0.57 

  
OCTUBRE 0.28 JULIO 0.41 
VIERNES 0.31 JUEVES 0.44 
SABADO 0.76 

 

SABADO 0.63 

 
Se procedió a:  

1 Obtener  la matriz de factores del vocabulario que representa la estructura principal de 
la información contenida en la tabla léxica, las relaciones entre formas y su distribución 
en los meses y días de la semana.  

2 Aplicar sobre esta matriz el procedimiento de clasificación jerárquica directa a través 
del método de Ward (anexo C.b).  
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3 Seleccionar  10 cluster (clases óptimas según la relación de inercia intra dentro del 
grupo e inercia intra entre clases) y optimizar la partición mediante el algoritmo k-
mean.  

4 Se representan en el plano factorial la distribución de los Cluster. 

En el Gráfico 4.16., se visualiza en el plano del vocabulario, las diferentes clases, 
coloreando los grupos de formas clasificados en cada grupo. En el Gráfico 4.17., se 
identifican en el plano las clases y el vocabulario más relevante asociado a las mismas, son  
las  formas más cercanas al centro de clase. 

 

Gráfico 4.16.Vocabulario clasificados en 10 grupos. 
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ZOON  CENTRAL 

 

Gráfico 4.17.Vocabulario característico de los 10 grupos. 
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Para una mejor interpretación nos ayudamos con los procedimientos de especificidades 
para describir y validar el vocabulario típico de cada clase. 

Descripción  y validación estadística del vocabulario característico de cada clase 

Se identificó las características “típicas” de cada cluster (tabla 4.18.) , con una validación 
superior al 95% de certeza (α=0.05), para Valores de Test mayores o iguales a 1.98; y un 
nivel de significación del 99% (α=0.01), para Valores de Test mayores o iguales a 2.58. 

Tabla 4.18.. Caracterización de cada cluster 
Clase   1 /  10  Efectivos:      329 Clase   6 /  10  Efectivos:      110 

categoria Valor-
Test vocabulario categoria Valor-

Test vocabulario 

OCTUBRE 22.73 argentinos SEPTIEMB 14.94 social 
ACT 9.23 trabajo CONF 11.65 precisamente 
JUEVES 4.11 construir MARTES 8.44 sociedad 
VIERNES 3.69 ejercicio JUNIO 7.33 político 

jóvenes DOMINGO 3.08 únicamente 
crecer países 

dignidad razón 
esfuerzo fundamentalmente 

día espacio_político 

 

empresarios 

 

 

sociales 
       

Clase   2 /  10  Efectivos:       44 Clase   7 /  10  Efectivos:       87 

categoria Valor-
Test vocabulario categoria Valor-

Test vocabulario 

SABADO 16.60 mayorías JULIO 15.29 esencialmente 
OCTUBRE 4.07 defender JUEVES 8.66 exactamente 
CONF 3.82 hermoso Estado 

relato vino 
profundos pueblo 
construye millones_de_argentinos 

faltan nacional 
empezamos provincia 
presidentes apenas 

 

Río  

 

realidad 
       

Clase   3 /  10  Efectivos:       78 Clase   8 /  10  Efectivos:       50 

categoria Valor-
Test vocabulario categoria Valor-

Test vocabulario 

ABRIL 17.66 hablar MARZO 17.12 marco 
CONF 7.91 Malvinas CONF 6.64 región 
MARTES 6.69 culturales SABADO 2.94 noche 
MAYO 2.21 números VIERNES 1.57 producto 

mayoría presencia 
gusta nuevos 

histórico verdad 
momentos pienso 
argentino hacia 

 

recuerdo  

 

reconocemos 
       

Clase   4 /  10  Efectivos:       98  Clase   9 /  10  Efectivos:       19 

categoria Valor-
Test vocabulario categoria Valor-

Test vocabulario 

LUNES 18.37 modelo_económico JUNIO 13.52 observar 
SEPTIEMB 7.62 reconstruir CONF 7.46 internacional 
MAYO 2.32 modelo MIERCOLE 3.38 llegue 

valores crecimiento_económico 
generación compatriota 
Patagonia desarrollados 
trabajos colocó 
ilusión necesita 
familia cuánto 

 

compañero  

 

recorrieron 
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Clase   5 /  10  Efectivos:      175 Clase  10 /  10  Efectivos:       45 

categoria Valor-
Test vocabulario categoria Valor-

Test vocabulario 

AGOSTO 18.49 vida JULIO 17.31 ideología 
VIERNES 5.30 hoy JUEVES 8.97 alcanzan 
MIERCOLE 3.45 política construíamos 
ACT 2.45 país convocábamos 

Argentina convierte 
hombres_y_mujeres tomaba 
República_Argentina sostienen 

tiempo recordarla 
solamente profundizado 

 

frente   ocupaba 

Palabras características de cada grupo de discurso 

Se generó un listado ordenado con el criterio del valor de test, para describir cada grupo de 
discursos, clasificados según mes, día y tipo. En las tablas 4.19., se observa el vocabulario 
típico de cada grupo de discursos. 

Tabla 4.19. Vocabulario característico (datos complementarios) 
SEGÚN TIPO de DISCURSO 

de Actividades 2007   (53 ) 
FORMAS Valor-Test 
fundamentalmente 2.08 
marco 1.95 
reconocernos 1.89 
reconocer 1.89 
   

Conferencias y Disertaciones  (25 ) 
FORMAS Valor-Test 
comunidad 2.91 
obreros 2.80 
obra 2.67 
llevó 2.56 
casas 2.48 
decisión 2.42 
pública 2.39 
tragedia 2.12 
ilusiones 2.11 
abordamos 2.07 
caracterizó 2.07 
vivía 2.07 
explicó 2.07 
conozco 2.07 
abordando 2.07 
llegamos 2.07 
vivíamos 2.07 
Plan 2.06 
libro 2.05 
experiencia 2.02 
vivió 2.02 
necesidades 1.97 
concebimos 1.97 
viejas 1.96 
advertir 1.96  
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SEGÚN DÍA 
VIERNES  ( 11 ) 

FORMAS Valor-Test FORMAS Valor-Test FORMAS Valor-Test 
profundas 3.64 vivirse 2.47 dejarles 2.47 
identidades 3.64 vota 2.47 libros 2.47 
mire 3.51 desarrollan 2.47 familias 2.47 
Democracia 3.30 llevado 2.47 sostiene 2.47 
popular 3.13 tomado 2.47 pierden 2.47 
convicciones 3.10 ponga 2.47 tomamos 2.47 
ojos 2.97 cuánta 2.47 recordarles 2.47 
pasado 2.91 convertirlo 2.47 sentir 2.24 
Bandera 2.89 productor 2.47 noches 2.24 
mirarnos 2.71 sentidas 2.47 creemos 2.22 
futuro 2.67 llevaron 2.47 diferentes 2.10 
compartiendo 2.65 organizadores 2.47 historias 2.07 
conocen 2.65 representando 2.47 histórico 2.07 
reconocemos 2.65 advertíamos 2.47 democráticas 2.04 
capaces 2.61 incorporando 2.47 votar 2.04 
únicamente 2.47 incorporé 2.47 ciudades 2.04 
imaginó 2.47 miramos 2.47 creo 1.99 
pensarán 2.47 pensó 2.47 cargo 1.99 
observa 2.47 aborde 2.47 ámbito 1.99 
presentan 2.47 mirarse 2.47 mayoría 1.99 
creído 2.47 alto 2.47 generación 1.96 
capaz 2.47 miraba 2.47 idea 1.94 
observarlo 2.47 

 

sostener 2.47 

 

común 1.91 
       

MIERCOLES (14 ) 
FORMAS Valor-Test FORMAS Valor-Test FORMAS Valor-Test 

materia 3.21 invito 2.14 adquiera 2.14 
construimos 3.04 iniciamos 2.14 mirándonos 2.14 
universidades 3.04 quede 2.14 trabajador 2.14 
pasó 2.81 seguiría 2.14 encontrando 2.14 
realmente 2.78 generan 2.14 vivirlo 2.14 
construye 2.76 caracterizamos 2.14 hablamos 2.14 
mayor 2.72 democracias 2.14 defienden 2.14 
señor 2.70 caracterizaron 2.14 imaginábamos 2.14 
comenzar 2.45 acuerda 2.14 perdiendo 2.14 
estudiantes 2.45 inicia 2.14 empezaba 2.14 
actividades 2.45 profundizó 2.14 altas 2.14 
menos 2.33 regiones 2.14 construyó 2.14 
principio 2.23 gustado 2.14 piensen 2.14 
democráticos 2.23 pensaba 2.14 encontramos 2.14 
coloca 2.23 votó 2.14 producíamos 2.14 
buenas 2.21 economías 2.14 trabajábamos 2.14 
casas 2.19 señalar 2.14 señalábamos 2.14 
llegan 2.14 ejercicios 2.14 alcanzaban 2.14 
produjeron 2.14 recurso 2.14 recordarlas 2.14 
contarle 2.14 olvidarnos 2.14 distintivas 2.14 
explicar 2.14 trabajadoras 2.14 llegar 2.12 
terminar 2.14 empezado 2.14 poner 2.12 
acompaña 2.14 estudiando 2.14 partidos 2.11 
sostengo 2.14 gentes 2.14 desarrollo 2.10 
acordando 2.14 estudios 2.14 Mar_del_Plata 2.09 
intervenido 2.14 aparece 2.14 responsabilidad 2.03 
desarrollamos 2.14 volvió 2.14 solo 1.99 
colocarnos 2.14 tomara 2.14 intendente 1.96 
sostuvimos 2.14 reconozca 2.14 económico 1.93 
recordarlo 2.14 

 

acompañaron 2.14 
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JUEVES   (16 ) 
FORMAS Valor-Test FORMAS Valor-Test FORMAS Valor-Test 
lleva 3.45 empiezan 1.97 seguiré 1.97 
frente 3.29 pequeñas 1.97 hablaban 1.97 
momentos 3.20 creció 1.97 solos 1.97 
profunda 3.20 generaban 1.97 creímos 1.97 
recuerdo 2.98 acompañan 1.97 representarnos 1.97 
agradecerles 2.83 escuchados 1.97 alcanzaba 1.97 
patagónico 2.80 denomina 1.97 conocieron 1.97 
distinto 2.80 sentirlos 1.97 quedó 1.97 
partimos 2.80 solas 1.97 latinoamericanas 1.97 
convertirnos 2.80 olvide 1.97 votaran 1.97 
permite 2.80 soñaban 1.97 incorporan 1.97 
Patagonia 2.79 sucedía 1.97 olvidando 1.97 
incorpora 2.65 iniciar 1.97 ideologías 1.97 
pensaran 2.65 pasaron 1.97 gobernaran 1.97 
reconocernos 2.50 llega 1.97 votaban 1.97 
siento 2.47 llevarlas 1.97 permitía 1.97 
pueblo 2.44 escuchen 1.97 interviene 1.97 
olvidar 2.25 profundice 1.97 intelectual 1.97 
problemas 2.25 recorrían 1.97 humanas 1.97 
gobierno 2.24 importantísimas 1.97 convierte 1.97 
mexicanos 2.23 cambian 1.97 acompañado 1.97 
mexicano 2.23 empresarias 1.97 intervienen 1.97 
derecho 2.21 vivieron 1.97 imaginan 1.97 
reconoce 2.18 Estados 1.97 sostienen 1.97 
reconstruir 2.08 recuerden 1.97 desarrolla 1.97 
contar 2.01 permitió 1.97 alcanzan 1.97 
unir 2.01 exitosos 1.97 hablando 1.97 
señalaba 2.01 vidas 1.97 faltarían 1.97 
sigue 2.01 corazones 1.97 iniciada 1.97 
Filosofía 1.97 crean 1.97 cuentan 1.97 
invitada 1.97 conocemos 1.97 llegara 1.97 
faltando 1.97 gobernaba 1.97 negras 1.97 
acuerdas 1.97 patagónicos 1.97 volvían 1.97 
participaba 1.97 concebíamos 1.97 recordamos 1.97 
sintieran 1.97 encontraba 1.97 significar 1.97 
participando 1.97 suceder 1.97 hijo 1.97 
pensamientos 1.97 

 

hablo 1.97 

 

cultural 1.96 
       

SABADO (3 ) 
FORMAS Valor-Test FORMAS Valor-Test FORMAS Valor-Test 

escucha 7.12 concibe 3.42 país 2.33 
acompañar 5.00 responsabilidad 3.30 vuelvan 2.24 
advierte 5.00 república 3.15 ahora 2.22 
reír 5.00 tragedia 2.96 económico 2.16 
ganarse 5.00 puso 2.69 modelo 2.13 
económica 4.56 vuelva 2.69 democráticas 2.07 
modelos 4.41 Estado 2.51 capital 1.89 
caracterizó 3.42 Daniel 2.47 escuchaba 1.89 
produjo 3.42 

 

políticos 2.34 
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LUNES (10 ) 
FORMAS Valor-Test FORMAS Valor-Test FORMAS Valor-Test 
escuchaban 3.71 recordarán 2.61 desarrollen 2.61 
planes 3.71 invitaron 2.61 siguió 2.61 
convencido 3.71 conociendo 2.61 empezaron 2.61 
invitado 3.52 contara 2.61 significaba 2.61 
intervenir 3.52 dejado 2.61 genera 2.61 
vuelto 3.23 alcanzando 2.61 pasaban 2.61 
contarles 3.01 volvernos 2.61 industria 2.59 
instrumento 2.86 sigan 2.61 mañana 2.49 
sostuvieron 2.83 soñé 2.61 ejercicio 2.47 
electo 2.83 tomé 2.61 mes 2.43 
pensaban 2.83 vieja 2.61 Córdoba 2.42 
agregar 2.83 caracteriza 2.61 productores 2.41 
nación 2.71 campos 2.61 instante 2.41 
sosteníamos 2.61 estudié 2.61 industrias 2.27 
gobernadores 2.61 invitara 2.61 mirando 2.27 
escucharon 2.61 autoridad 2.61 importantes 2.27 
dejamos 2.61 acompañarnos 2.61 construcción 2.23 
hablan 2.61 sentirla 2.61 vinculados 2.17 
buenos 2.61 necesitábamos 2.61 logrado 2.16 
ocupamos 2.61 invitaba 2.61 rol 2.12 
sucediendo 2.61 necesitaban 2.61 esfuerzo 2.09 
intendentes 2.61 dudarlo 2.61 obra_pública 2.04 
convierten 2.61 imaginé 2.61 investigación 1.98 
convocando 2.61 ponemos 2.61 Universidad 1.96 
altísimas 2.61 desarrolló 2.61 Estado 1.95 
altísimos 2.61 llegando 2.61 años_y_medio_de_gestión 1.94 
industriales 2.61 escucho 2.61   
recordando 2.61 imaginemos 2.61   
desarrolladas 2.61 

 

elegiría 2.61 

 

  
       

MARTES  (22 ) 
FORMAS Valor-Test FORMAS Valor-Test FORMAS Valor-Test 

construyeron 3.25 dictadura 2.28 última 2.17 
exactamente 3.16 convencidos 2.27 cree 2.15 
denomino 2.80 exitosa 2.27 ciudad 2.15 
viven 2.80 desarrollada 2.27 últimos 2.14 
decisiones 2.76 colocó 2.27 quedado 2.12 
finalmente 2.71 pensaron 2.27 concebir 2.12 
convicción 2.66 ciudadano 2.27 perder 2.12 
Jubilados 2.66 significan 2.27 abuelo 2.07 
fuerza 2.49 poniendo 2.27 sociedad 2.06 
provincia 2.46 compatriota 2.27 contaba 2.00 
vino 2.42 conozco 2.27 República_Argentina 1.98 
peronista 2.36 sola 2.27 historia 1.90 
gente 2.34 piensa 2.21 claves 1.89 
comunidad 2.30 

 

número 2.21 
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DOMINGO  ( 2 ) 
FORMAS Valor-Test FORMAS Valor-Test FORMAS Valor-Test 

señala 6.16 octubre 4.01 vivir 3.04 
cambiando 6.16 problema 3.76 históricas 2.90 
agregaba 6.16 defender 3.76 sucede 2.90 
advirtamos 6.16 Plan 3.69 peronistas 2.90 
cantamos 6.16 mejor 3.42 quedado 2.90 
siguieron 6.16 llevó 3.42 históricos 2.90 
ocuparnos 6.16 abordar 3.42 argentinos_y_argentinas 2.65 
cantan 6.16 vuelva 3.42 cosas 2.57 
reconozcan 6.16 organizaciones 3.42 década 2.50 
gobiernan 6.16 creíamos 3.42 destino 2.45 
cantar 6.16 pensaban 3.42 trabajadores 2.44 
desafíos 6.16 convencida 3.42 viejos 2.41 
progresistas 6.16 gobernamos 3.42 meses 2.34 
aprendizaje 6.13 vinculada 3.42 pasaba 2.34 
empezamos 5.82 empezó 3.42 capaces 2.26 
encuentra 5.47 señalaba 3.42 intelectuales 2.26 
mayorías 5.47 obrero 3.42 fábricas 2.26 
palabras 4.55 organizar 3.42 gobernar 2.26 
marcha 4.36 fuertes 3.37 vocación 2.16 
derechos 4.36 discursos 3.35 apenas 2.05 
desarrollados 4.27 proceso 3.35 significa 2.04 
profundos 4.27 sociales 3.20 lado 2.04 
producía 4.27 pasado 3.19 reconocer 2.04 
presidentes 4.27 instantes 3.19 concertación 2.00 
quedaron 4.27 histórico 3.19 Jubilados 1.94 
vivían 4.27 políticas 3.13 económicos 1.94 
empieza 4.27 relato 3.11 compañeros 1.94 
llegamos 4.27 

 

profunda 3.05 

 

  
 

MES 
MARZO (6 ) 

FORMAS Valor-Test FORMAS Valor-Test FORMAS Valor-Test 
abordar 3.88 mayoría 3.17 reconocido 2.26 
Daniel 3.57 cosa 3.14 contaban 2.26 
vivió 3.48 noche 2.69 recuerda 2.26 
libros 3.46 Bandera 2.62 imágenes 2.26 
significar 3.46 representa 2.62 públicos 2.26 
recordamos 3.46 libro 2.61 cultura 2.17 
llegara 3.46 actividad_económica 2.56 Río_Gallegos 2.14 
ganarse 3.46 Malvinas 2.42 recuerdo 2.03 
recordarles 3.46 vivíamos 2.26 hablar 2.00 
hijo 3.46 dejando 2.26 sólo 1.95 
volvían 3.46 permite 2.26 nacional 1.94 
negras 3.46 vivía 2.26 millones 1.93 
reír 3.46 tragedias 2.26 manera 1.88 
noches 3.45 

 

  

 

  
MAYO  (5 ) 

FORMAS Valor-Test  FORMAS Valor-Test  FORMAS Valor-Test 
trabajador 3.82  ganó 2.94  Río_Gallegos 2.41 
piensen 3.82  comenzó 2.94  vivido 2.31 
volvió 3.82  compartir 2.84  difícil 2.25 
gentes 3.82  casas 2.74  mayor 2.12 
imaginábamos 3.82  grupo 2.64  política 2.10 
empezado 3.82  acompañando 2.53  Plan 2.01 
empezaron 3.82  construimos 2.53  puntos 1.95 
siguió 3.82  incorporamos 2.53  soñábamos 1.93 
pasaban 3.82  empezar 2.53  incorporarse 1.93 
imaginan 3.82  abordando 2.53  ganar 1.93 
iniciábamos 3.82  caminos 2.53  encontrar 1.93 
recorría 3.82  vivienda 2.49  tiempos 1.93 
desarrolla 3.82  claro 2.49  electo 1.93 
acompañado 3.82  pasó 2.49  quedar 1.93 
Intransigente 3.82  Salud 2.48  gustaría 1.93 
obviamente 3.11  momento 2.43    
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ABRIL (6 ) 
FORMAS Valor-Test FORMAS Valor-Test FORMAS Valor-Test 
comenzamos 3.88 alcanzan 3.46 produce 2.26 
principio 3.88 cuentan 3.46 pensaron 2.26 
madre 3.88 faltarían 3.46 planes 2.26 
Evita 3.46 humanas 3.46 interesaba 2.26 
Filosofía 3.46 intelectual 3.46 tragedias 2.26 
ideologías 3.46 convierte 3.46 sola 2.26 
convocábamos 3.46 distintivas 3.46 significan 2.26 
construíamos 3.46 alcanzaban 3.46 concibe 2.26 
recordarla 3.46 interviene 3.46 significó 2.26 
unamos 3.46 cuestión 3.14 necesaria 2.26 
ocupaba 3.46 grupos 2.98 universidades 2.26 
convocamos 3.46 intervenir 2.98 concertación 2.16 
tomaba 3.46 construcciones 2.98 rol 2.15 
desarrollen 3.46 adquiere 2.98 abuelo 2.14 
profundizado 3.46 ideología 2.98 contarles 2.10 
genera 3.46 Estado 2.82 nuevo 2.09 
significaba 3.46 pensamiento 2.53 sociedades 2.08 
incorporar 3.46 realidad 2.51 recordar 2.04 
Evitas 3.46 estudio 2.45 sentido 2.04 
ámbitos 3.46 poner 2.44 octubre 2.03 
iniciada 3.46 obra 2.42 hablar 2.00 
señalábamos 3.46 concebimos 2.33 proyecto 1.95 
sostienen 3.46 obreros 2.33 ahí 1.93 
recordarlas 3.46 ocupaban 2.26 representar 1.88 
intervienen 3.46 vivía 2.26 manera 1.88 
hablando 3.46 

 

  

 

  
       
       

JUNIO  (3 ) 
FORMAS Valor-Test FORMAS Valor-Test FORMAS Valor-Test 
organizadoras 5.00 explicó 3.42 decisión 2.38 
gobernaran 5.00 organizando 3.42 importantes 2.34 
olvidando 5.00 absolutamente 3.26 hacia 2.29 
exitosas 5.00 esperanza 3.09 tiempo 2.27 
caras 5.00 comenzar 3.09 creían 2.24 
cantaba 5.00 estudiantes 3.09 esfuerzos 2.24 
estudiando 5.00 ilusiones 3.09 sucede 2.24 
siguen 5.00 realmente 2.98 experiencia 2.22 
llego 5.00 tragedia 2.96 ahora 2.22 
viví 5.00 juntos 2.89 sueño 2.18 
altas 5.00 Universidad 2.86 desarrollado 2.07 
estudios 5.00 casas 2.72 observar 2.07 
tomara 5.00 sigue 2.69 pensaran 2.07 
señor 4.36 viven 2.69 viviendas 2.04 
ayer 3.97 contarles 2.60 reconocimiento 1.98 
esperanzas 3.78 país_profundo 2.54 olvidar 1.93 
obreros 3.61 hijos 2.52 viviendo 1.93 
construyendo 3.49 gran 2.41 latinoamericanos 1.93 
oportunidades 3.42 estudio 2.41 mirar 1.93 
distinto 3.42 
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JULIO (6 ) 
FORMAS Valor-Test FORMAS Valor-Test FORMAS Valor-Test 
cultural 5.17 incorporan 3.46 conozco 2.26 
incorpora 4.67 permitía 3.46 acompañe 2.26 
espacio 4.20 votaran 3.46 conocían 2.26 
comunidad 3.92 incorporando 3.46 patagónico 2.26 
pensando 3.88 miraba 3.46 encontrarnos 2.26 
advertimos 3.88 peronismo 3.24 unen 2.26 
Patagonia 3.71 ley 3.15 importantísimo 2.26 
quedó 3.46 Bicentenario 3.03 denominar 2.26 
cuánta 3.46 advertir 2.98 proyectos 2.26 
patagónicos 3.46 término 2.98 observamos 2.26 
centros 3.46 mujer 2.86 vivían 2.26 
hablo 3.46 banderas 2.79 pensáramos 2.26 
seguiré 3.46 desafío 2.79 común 2.19 
conocieron 3.46 idea 2.66 reconocernos 2.16 
gobernaba 3.46 pensemos 2.62 significa 2.16 
representarnos 3.46 voto 2.61 democrático 2.15 
tareas 3.46 Partido 2.61 tiempo 2.11 
trabajan 3.46 social 2.47 ilusión 2.09 
trabaja 3.46 gobierno 2.46 pública 2.09 
comunes 3.46 público 2.42 igual 2.03 
comenzaron 3.46 necesidades 2.33 mujeres 1.98 
desarrollarse 3.46 conocí 2.33 años 1.95 
trabajó 3.46 elección 2.33 proyecto 1.95 
invitaciones 3.46 identidades 2.33 histórica 1.92 
votaban 3.46 espacios 2.28 reconoce 1.88 
pensó 3.46 trabajaron 2.26 autoridades 1.88 
dejarles 3.46 

 

acompañando 2.26 

 

centro 1.88 
       

OCTUBRE  (28 ) 
FORMAS Valor-Test  FORMAS Valor-Test  FORMAS Valor-Test 
fiscal 2.92  empresas 2.50  internacional 1.91 
invitación 2.85  marco 2.47  escuché 1.90 
crisis 2.84  justicia 2.40  tomar 1.90 
seguramente 2.79  coloca 2.35  ocupar 1.90 
fundamentalmente 2.77  democráticos 2.35  inicio 1.90 
económicas 2.73  latinoamericano 2.35  escucha 1.90 
históricos 2.73  públicas 2.35  permiten 1.90 
términos 2.71  oportunidad 2.33  procesos 1.90 
precisamente 2.69  mexicanos 2.21  mexicanas 1.90 
finalmente 2.58  mexicano 2.21  recorrieron 1.90 
principios 2.57  latinoamericanos 2.11  agradecerle 1.90 
dudé 2.57  presente 2.11  desarrollada 1.90 
recursos 2.56  superávit 2.05  internacionales 1.90 
conocer 2.50  proceso 1.95  produjo 1.90 
crecido 2.50  suerte 1.94  colocó 1.90 
humanos 2.50  interés 1.94  recorrer 1.90 
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AGOSTO (12 ) 
FORMAS Valor-Test FORMAS Valor-Test FORMAS Valor-Test 
trabajo 4.90 orgullo 2.48 concebíamos 2.35 
ojos 4.69 argentinos 2.40 encontraba 2.35 
hombre 4.38 gracias 2.39 lados 2.35 
país_diferente 4.28 palabra 2.38 escuchen 2.35 
día 3.93 piensa 2.38 llegando 2.35 
argentinas 3.87 corazón 2.37 corazones 2.35 
falta 3.78 mayo 2.37 sintieran 2.35 
esperanza 3.73 años_y_medio 2.36 perdiendo 2.35 
creer 3.72 productos 2.35 recordabas 2.35 
hombres_y_mujeres 3.66 gobernó 2.35 escucho 2.35 
mirarnos 3.43 acompañaron 2.35 invitaba 2.35 
manos 3.43 empezaba 2.35 acompañan 2.35 
encuentran 3.34 necesitaban 2.35 familias 2.35 
habló 3.34 conocemos 2.35 advertíamos 2.35 
necesitando 3.34 vivirlo 2.35 pierden 2.35 
Rosario 3.22 ponerle 2.35 mirarse 2.35 
volver 3.19 soñamos 2.35 alto 2.35 
nacionales 3.19 trabajábamos 2.35 organizadores 2.35 
escucharnos 3.16 solas 2.35 sostener 2.35 
jóvenes 3.10 empiezan 2.35 contarte 2.35 
convicción 3.09 encontró 2.35 represente 2.35 
compañeros 3.09 alcanzaba 2.35 conozcas 2.35 
Patria 3.05 trabajadoras 2.35 presentes 2.35 
espacio_político 3.02 escuchados 2.35 olvida 2.35 
comerciantes 2.96 sentirlos 2.35 organizarse 2.35 
hoy 2.96 reconozca 2.35 jubilado 2.35 
hijos 2.94 aparecen 2.35 miro 2.35 
discursos 2.91 dudarlo 2.35 olvidándose 2.35 
fuerzas 2.91 incorporé 2.35 cargos 2.35 
camino 2.85 imaginemos 2.35 advirtieron 2.35 
cara 2.84 sostiene 2.35 respeto 2.33 
cosas 2.79 soñaban 2.35 igual 2.33 
buena 2.78 elegiría 2.35 abuelos 2.29 
dignidad 2.77 representando 2.35 convicciones 2.28 
organización 2.74 construyó 2.35 siento 2.28 
compromiso 2.74 creímos 2.35 tiempo 2.26 
vuelto 2.73 adquiera 2.35 construir 2.24 
aprendido 2.66 ponemos 2.35 vida 2.23 
ejercicio 2.63 profundice 2.35 creemos 2.10 
gente 2.62 compartía 2.35 pobreza 2.10 
fuerza 2.62 aborde 2.35 claro 2.10 
testimonio 2.56 cambió 2.35 lado 2.10 
ideas 2.53 solos 2.35 muchas_veces 2.10 
futuro 2.52 necesitábamos 2.35 productores 2.08 
acuerdo 2.52 tomamos 2.35 profundizar 2.08 
años_y_medio_de_gestión 2.50 mirándonos 2.35 identidad 2.08 
acordaba 2.50 hablamos 2.35 necesitamos 2.07 
esperanzas 2.50 miramos 2.35 popular 2.07 
elegir 2.49 vidas 2.35 votos 2.07 
reconstruyendo 2.49 faltar 2.35 vuelven 1.96 
organizador 2.49 producíamos 2.35 pasar 1.96 
patagónica 2.49 encontramos 2.35 pensar 1.92 
compartiendo 2.49 encontrando 2.35 cree 1.92 
incorporarse 2.49 construirse 2.35 ciudades 1.92 
encontrarse 2.49 defienden 2.35 pensaran 1.92 
conocen 2.49 miremos 2.35 tome 1.92 
organizaciones 2.49 cuántos 2.35 mejor 1.91 
  

 

aparece 2.35 

 

menos 1.90 
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SEPTIEMBRE   (12 ) 
FORMAS Valor-Test FORMAS Valor-Test FORMAS Valor-Test 
infraestructura 4.33 número 2.38 iniciamos 2.35 
solo 3.93 parte 2.35 economías 2.35 
vivir 3.87 regiones 2.35 cambiaba 2.35 
trabajadores 3.69 escucharon 2.35 cambiando 2.35 
viviendas 3.68 acompañarnos 2.35 sigan 2.35 
obra_pública 3.61 ponga 2.35 sucediendo 2.35 
valores 3.59 acordando 2.35 desarrolladas 2.35 
joven 3.51 convierten 2.35 ganaron 2.35 
grandes 3.36 conociendo 2.35 acordarse 2.35 
argentinos 3.34 terminó 2.35 ciudadana 2.35 
agregando 3.34 organiza 2.35 defendiendo 2.35 
llegamos 3.34 cambiaron 2.35 soñé 2.35 
habitantes 3.31 dejamos 2.35 convertía 2.35 
volviendo 3.16 contarle 2.35 creyendo 2.35 
intendente 3.04 señalar 2.35 perdieron 2.35 
producir 3.04 participe 2.35 olvidarse 2.35 
claves 3.00 llevarlas 2.35 cambia 2.35 
desarrollo 2.96 instrumentos 2.35 Mar_del_Plata 2.30 
esfuerzo 2.92 gustado 2.35 resto 2.30 
últimos 2.91 industriales 2.35 ciudad 2.29 
valor 2.90 olvidarnos 2.35 construye 2.29 
mes 2.86 permítanme 2.35 crecer 2.28 
cambio 2.85 faltando 2.35 días 2.27 
hablaba 2.84 autoridad 2.35 pone 2.22 
producen 2.84 olvide 2.35 modelo 2.19 
trabajar 2.83 recorrían 2.35 histórica 2.18 
industria 2.78 vivo 2.35 argentinos_y_argentinas 2.16 
hermoso 2.73 invitara 2.35 ilusiones 2.16 
actividades 2.73 volvernos 2.35 Córdoba 2.15 
pasado 2.69 generan 2.35 mañana 2.13 
industrias 2.69 siguieron 2.35 fábrica 2.10 
menos 2.67 convocando 2.35 reconocernos 2.10 
estudiar 2.66 llegaban 2.35 mano 2.10 
gobernador 2.64 recordando 2.35 pueblos 2.10 
Argentina 2.60 acuerda 2.35 nuevamente 2.10 
empresarios 2.59 participen 2.35 actividad 2.08 
viejos 2.54 intendentes 2.35 República_Argentina 2.08 
une 2.49 habitante 2.35 sur 2.08 
denomino 2.49 sosteníamos 2.35 trabajo 2.03 
hermosa 2.49 profundizó 2.35 recién 2.02 
reconocemos 2.49 denominamos 2.35 capital 2.01 
obrero 2.49 exitosos 2.35 viejo 1.96 
vuelva 2.49 recuerden 2.35 modelo_económico 1.96 
electo 2.49 quede 2.35 quedado 1.96 
convencida 2.49 dejado 2.35 vuelvan 1.96 
cambios 2.49 agregaba 2.35 esfuerzos 1.96 
pensaban 2.49 llega 2.35 reconstruir 1.93 
creíamos 2.49 hablan 2.35 quedaban 1.92 
cosas 2.48 agregan 2.35 negra 1.92 
común 2.48 vieja 2.35 encuentra 1.92 
fábricas 2.43 desarrollamos 2.35 caracterizar 1.92 
poner 2.43 gobernadores 2.35 exitoso 1.92 
Río 2.38 contara 2.35 mejor 1.91 
  

 

campos 2.35 
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E. Refinamiento del Glosario - Estudio de tabla léxica base y agregada con nuevo 
glosario de formas 

Según se consideró necesario por el experto, para buscar tendencias de los discursos en el 
tiempo (meses), se consideró efectuar un nuevo contraste volviéndose a la etapa de 
segmentación para refinar el Glosario de formas; se seleccionó las palabras de ocurrencia 
mayor e igual a 14 (umbral de selección). 

Se obtiene un glosario de menos formas (122) de alta frecuencia. Con el mismo se crearon 
las tablas de contingencia “léxica base” y “léxica agregada con los meses”. 

También a pedio del experto, para facilitar la visualización de lo cartografiados se 
modificó el código de identificación de los discursos, eliminando las dos primeras letras 
(DC), queda una etiqueta más corta y fácil de ver en los gráficos. 

 

Estudio de la tabla léxica base – tipologías de discursos según vocabulario 

Sobre la tabla léxica con 122 formas en columnas y 78 discursos en fila se realizó el 
análisis factorial [AFCS]. En este caso todas las filas y columnas forman parte de la nube 
activa. Se proyecta de manera ilustrativa dos variables nominales: “tipo de discurso” y 
“mes”. En el Gráfico 4.18., se visualiza la distribución de los discursos en el plano y las 
modalidades ilustrativas del tipo y mes. 

 
Gráfico 4.18. Discursos en azul y datos complementarios en rojo y verde. 

Según el estudio de la inercia, de los discursos (Gráfico 4.19), podemos seleccionar al 
discurso “A13”, para que no forme parte de la nube activa.  
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Gráfico 4.19. Inercia de los discursos. 

Este discurso influye poco sobre la distribución del resto, pero en un primer agrupamiento, 
por su alta inercia, constituirá un grupo por si mismo. 

Se realiza nuevamente el análisis factorial, proyectando en la nube activa de manera 
ilustrativa al discurso seleccionado. En el gráfico 4.20. Visualizamos la distribución de los 
discursos (círculos azules) y las modalidades ilustrativas del tipo y mes. En el Gráfico 
4.21., vemos la distribución del vocabulario, también, las modalidades  ilustrativas de los 
datos complementarios. 

 

Gráfico 4.20. Discursos – Tipo y mes. 
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Gráfico 4.21. Vocabulario – Tipo y mes. 

Se procedió a:  

1 Obtener  la matriz de factores de los discursos que representa la estructura principal de 
la información contenida en la tabla léxica base. 

2 Aplicar sobre esta matriz el procedimiento de clasificación jerárquica directa a través 
del método de Ward (anexo C.b).  

3 Corte del árbol de clases en 4 y 7 grupos (clases óptimas según la relación de inercia 
intra dentro del grupo e inercia intra entre clases) y optimizar las particiones mediante 
el algoritmo k-mean.  

4 Se representan en el plano factorial la distribución de los Cluster. 

En el Gráfico 4.22., se visualiza en el plano de los discursos, las diferentes clases, 
coloreando los 4 grupos de discursos clasificados en cada grupo. En el   Gráfico 4.23., se 
visualiza en el plano de los discursos, las diferentes clases, coloreando los 7 grupos de 
discursos clasificados en cada grupo. 

El discurso “A13”, proyectado ilustrativamente sobre el plano es clasificado en la clase 1. 
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Gráfico 4.21. Discursos clasificados en 4 grupos. 

 

 

Gráfico 4.22. Discursos clasificados en 7 grupos. 



CARTOGRAFIADO DE TEXTOS 
 

Casos prácticos - CÉSARI 228 

Se identificó las características “típicas” de cada cluster, con una validación superior al 
95% de certeza (α=0.05), para Valores de Test mayores o iguales a 1.98; y un nivel de 
significación del 99% (α=0.01), para Valores de Test mayores o iguales a 2.58. En las 
Tablas 4.20 y 4.21, podemos ver una descripción de estas topologías. 

Tabla 4.20. Caracterización de los 4 grupos de discursos 
Clase  1 /  4   (40.05) Clase  2 /  4   (27.63) 

modalidades 
características 

Valor-
Test 

Formas 
características 

Valor-
Test 

modalidades 
características 

Valor-
Test 

Formas 
características 

Valor-
Test 

Act 9.81 familia 3.80 Conf 22.01 realidad 6.64 
OCTUBRE 9.74 vivir 3.66 SEPTIEMBRE 17.17 precisamente 4.85 

cosas 3.43 JULIO 14.23 proceso 4.52 
acuerdo 3.34 idea 4.44 
grandes 3.24 Estado 3.78 
producción 3.03 Democracia 3.70 
gobierno 3.00 proyecto 3.57 
Argentina 2.77 Presidente 3.51 
trabajo 2.63 espacio 3.46 
día 2.49 Universidad 3.43 
mejor 2.43 económica 3.19 
esfuerzo 2.42 decisión 3.16 

años 3.15 
provincia 2.80 
región 2.61 
solamente 2.31 
social 2.27 
términos 2.18 

 

 

 

 

intereses 2.09 
 

Clase  3 /  4   (6.98) Clase  4 /  4   (25.34) 
modalidades 
características 

Valor
-Test 

Formas 
características 

Valor-
Test 

modalidades 
características 

Valor-
Test 

Formas 
características 

Valor-
Test 

Conf 9.82 crecimiento 9.11 OCTUBRE 24.40 Patria 6.64 
MAYO 7.43 ciudad 4.19 Act 23.52 esperanzas 5.23 

materia 3.91 sueños 4.99 
año 2.88 ilusiones 4.70 
modelo 2.88 jóvenes 4.35 
números 2.79 compromiso 3.90 
desarrollo 2.79 hombre 3.51 
hablar 2.40 dignidad 3.27 
empresarios 2.22 construyendo 3.20 
etapa 2.22 trabajo 3.16 
solamente 1.98 hijos 3.00 

millones_de_argentinos 2.91 
junto 2.88 
hombres_y_mujeres 2.84 
argentinos 2.69 
argentinas 2.57 
Salud 2.41 
convicciones 2.29 
vida 2.27 
fuerza 2.22 

 

 

 

 

necesario 2.08 
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Tabla 4.21. Caracterización de los  7 grupos de discursos 
Clase  1 /  7   (38.39) Clase  2 /  7   (8.77) 

modalidades 
características 

Valor-
Test 

Formas 
características 

Valor-
Test 

modalidades 
características 

Valor-
Test 

Formas 
características 

Valor-
Test 

Act 8.74 familia 3.96 SEPTIEMBRE 20.73 proyecto 5.66 
OCTUBRE 7.91 acuerdo 3.50 JULIO 7.54 provincia 4.96 

vivir 3.25 idea 4.23 
gobierno 3.18 años 3.47 
cosas 3.12 espacio 3.40 
producción 2.94 ciudad 2.79 
día 2.64 Buenos_Aires 2.43 
mejor 2.61 Salud 2.17 
trabajo 2.36 nacional 2.09 
Argentina 2.09 
parte 2.05 

  

República_Argentina 2.03 

 

 

 

 
Clase  3 /  7   (8.07) Clase  4 /  7   (13.51) 

modalidades 
características 

Valor-
Test 

Formas 
características 

Valor-
Test 

modalidades 
características 

Valor-
Test 

Formas 
características 

Valor-
Test 

JUNIO 13.47 económica 5.32 Conf 19.35 realidad 6.08 
MAYO 13.34 Estado 4.86 MARZO 10.71 Universidad 5.07 
Conf 11.80 ciudadanos 3.45 AGOSTO 10.28 Democracia 4.87 

social 3.43 precisamente 4.37 
grandes 3.32 región 4.17 
países 2.76 decisión 4.17 
proceso 2.57 proceso 3.45 
trabajadores 2.24 términos 3.29 
modelo 2.12 Partido 3.12 

importante 2.65 
valor 2.61 
Presidente 2.19 
gran 2.10 
ideas 2.01 

 

 

 

 

solamente 1.97 
 

Clase  5 /  7   (5.91) Clase  6 /  7   (2.15) 
modalidades 
características 

Valor-
Test 

Formas 
características 

Valor-
Test 

modalidades 
características 

Valor-
Test 

Formas 
características 

Valor-
Test 

Conf 11.77 crecimiento 8.19 AGOSTO 19.17 hijos 4.03 
OCTUBRE 7.70 ciudad 4.52 Act 5.96 vida 3.69 

materia 4.20 esperanzas 3.37 
año 3.18 construcción 2.91 
desarrollo 3.02 ilusiones 2.56 
números 3.02 
empresarios 2.51 
fundamentalmente 2.16 

 

importante 1.96 

 

 

 

 
Clase  7 /  7   (23.19) 

modalidades 
características 

Valor-
Test 

Formas 
características 

Valor-
Test Formas características Valor-

Test 
OCTUBRE 29.98 Patria 6.29 hombres_y_mujeres 3.15 
Act 22.31 sueños 5.22 millones_de_argentinos 3.14 

jóvenes 4.64 argentinas 2.83 
compromiso 4.18 Salud 2.68 
hombre 3.84 convicciones 2.50 
dignidad 3.52 fuerza 2.44 
trabajo 3.47 junto 2.41 
argentinos 3.46 necesario 2.30 
esperanzas 3.43 años_y_medio 2.14 

 

ilusiones 3.43 
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Se identificaron los discursos más cercanos al centro de clase (paragones), que resultan ser 
los que más  contribuyeron  al vocabulario típico de cada clase. 

Tabla 4.22. Caracterización de PARANGONES a los 4 grupos de discursos 

Clase 1/4 
A44, C23, AO6,CO6, CO3 

Clase 2/4 
CO8, A10, A23, C18, A14, A21, A26, 
A49, C20, C25 

Clase 3/4 
A45,C23, A06, C06, C03 

Clase 3/4 
A32, A35, A38, A52, A40, A34, A53, 
A31, A43, A33 

 

Tabla 4.23. Caracterización de PARANGONES a los 7 grupos de discursos 

Clase 1/7 
A41, A51, A50, A48, A30, A29, A37, 
A41, A36, A42 

Clase 2/7 
A10, A23, A14, A26,A28, C17, A04 

Clase 3/7 
C18, A39, A06, A09, C11, C10, C07, 
C13 

Clase 4/7 
C08, A21, C20, C25, A49, CO5,C02, A22, 
C15, A08 

Clase 5/7 
A18, A17 

Clase 6/7 
A45, C23, C06, C03 

Clase 7/7 
A32,A35, A52, A38, A40, A53, A34, A31, A43, A33 

 

Estudio de la tabla léxica agregada – tipologías de vocabulario según los meses 

Sobre la tabla léxica agregada  con 122 formas en filas y los meses en columna, se realizó 
el análisis factorial [AFCS], en este caso todas las filas y columnas forman parte de la nube 
activa. Se proyecta de manera ilustrativa los tipos de discurso. En el gráfico 4.23., se 
visualiza la distribución y agrupamiento del vocabulario en 8 cluster, según cómo se 
utilizan en los discursos agrupados en meses. 
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Gráfico 4.23. Vocabulario agrupado en 8 clases. 

Las características “típicas” de cada cluster pueden verse en la Tabla 4.24, con una 
validación superior al 95% de certeza (α=0.05), para Valores de Test mayores o iguales a 
1.98; y un nivel de significación del 99% (α=0.01), para Valores de Test mayores o iguales 
a 2.58.  

Tabla 4.24. Caracterización de  los 8 grupos de vocabulario 
Clase  1 /  8  Clase  2 /  8 

Característica Valor-
Test FORMA  Característica Valor-

Test FORMA 

OCTUBRE 16.06 argentinos  SEPTIEMB 6.95 economía 
ACT 9.20 volver  LUNES 2.77 lugar 
JUEVES 2.71 cosas  AGOSTO 1.88 tiempo 
  jóvenes  DOMINGO 1.83 recién 
  hombre  ACT 1.56 hombres 
  días    sociales 
  Jorge    Buenos_Aires 
  construir    gente 
  día    gobierno 
  vivir    espacio 

 
Clase  3 /  8  Clase  4 /  8 

Característica Valor-
Test FORMA  Característica Valor-

Test FORMA 

AGOSTO 9.46 Patria  JULIO 8.78 mundo 
ACT 8.00 hombres_y_mujeres  SEPTIEMB 3.85 provincia 
VIERNES 2.56 vida  JUEVES 2.62 frente 
  ilusiones  CONF 2.54 esencialmente 
  esperanzas    sociedad 
  hijos    construcción 
  Salud    pueblo 
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Clase  3 /  8  Clase  4 /  8 

Característica Valor-
Test FORMA  Característica Valor-

Test FORMA 

  política    proyecto 
  mejor    ideas 
  mujeres    millones_de_argentinos 

       
Clase  5 /  8  Clase  6 /  8 

Característica Valor-
Test FORMA  Característica Valor-

Test FORMA 

MARZO 4.00 momento  CONF 5.87 Argentina 
AGOSTO 3.60 decisión  ABRIL 4.42 solamente 
JULIO 2.18 región  MARZO 2.93 hoy 
CONF 1.93   MIERCOLE 2.16 país 
    MAYO 1.94 mayo 
      exactamente 
      República_Argentina 
      acuerdo 
      junto 
      años 

 
Clase  7 /  8  Clase  8 /  8 

Característica Valor-
Test FORMA  Característica Valor-

Test FORMA 

MAYO 6.92 Presidente  JUNIO 8.46 social 
CONF 4.99 etapa  CONF 7.25 oportunidad 
ABRIL 4.25 desarrollo  SEPTIEMB 3.39 diferente 
JULIO 2.01 argentino  MARTES 1.90 proceso 
  políticas  DOMINGO 1.87 intereses 
  Estado    ciudadanos 
  hablar    progreso 
  modelo    fuerte 
  Democracia    países 
      necesidad 

 

INFORME FINAL CON CONCLUSIONES 

Edición y partición del Corpus 

La estrategia de describir para cada disertación la actividad y fecha, descripción del 
motivo, dónde se dictó el discurso y tipo de discurso,  permitió incluir esta diferenciación 
en el identificador del glosario de formas gráficas.  

La primera información que se obtuvo sobre el corpus, fue la repartición de las palabras, 
además su longitud y el tamaño. Se obtuvieron 4841 palabras simples, de un total de 33451 
ocurrencias, con 2292 formas distintas y que representa el 47.3% del vocabulario del 
corpus con 2549 formas de frecuencias 1 (harpas). Esto indica la diversidad de vocabulario 
utilizado, de gran riqueza del recurso léxico por la disertante. Entre las palabras claves de 
este dominio, las más frecuentes encontradas son: “argentinos”, “todos”, “Argentina”, 
“país”, “hoy”, “trabajo”, “vida”.  

El contexto  obtenido mediante  el estudio de concordancias de las formas más típicas y 
características de los discursos, permitió encontrar información cognitiva trasmitida por la 
disertante; por ejemplo, precisar la idea expresada por uno de los Segmentos mas 
frecuentes encontrado, como “República_Argentina”. En el estudio de concordancias se 
encontraron algunas definiciones, entre la más importante, que la disertante diferencia el 
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concepto de Argentina al de argentinos, por cuanto expresa “que los argentinos en otros 
países son mas conocidos que la Argentina, debido a sus triunfos y capacidades 
individuales, pero con grandes  dificultades de hacerlo colectivamente como País, como 
Nación”.  Otro, ejemplo aunque  no tan frecuente como el anterior, es la palabra 
“Kirchner”, cuya 1º concordancia  encontrada se refiere al presidente …“El 25 de mayo de 
2003 Néstor Kirchner asumía con el 22 por ciento de los votos y el 27 por ciento de 
desocupación. Un Presidente que tenía más desocupados que votos”… 

Habiéndose quitado las palabras herramientas (artículos, conjunciones, preposiciones y 
pronombres) que no tienen significado en el Dominio del Corpus, se obtuvo el  glosario de 
palabras y segmentos con  1046 formas, que es el  que se analiza en primer  término.  

El Estudio de la Tabla Léxica Base 

Observando el Cartografiado, en el plano de los individuos representados  por los discursos 
(Grafico 4.5), se revela una distribución  que generalmente varía en las dos dirección del 
eje horizontal (1º factor) y vertical (2º factor), debido a que algunos  discursos contribuyen 
más que otros en el vocabulario del Corpus, presentando más relevancia. 

Es notorio que existen grupos de  discursos con un vocabulario semejante (homogeneidad 
dentro del grupo) y una buena  heterogeneidad  entre grupos (diferente vocabulario). 

Una interpretación de la distribución del vocabulario en los discursos se ve en el plano de 
los discursos y vocabulario más relevante asociado (Gráfico 4.7 y 4.8). Como hecho, puede 
observarse  globalmente en este Cartografiado cuatro  grupos destacados de discursos 
distribuidos según el vocabulario común de cada uno: 

1. Un grupo de discursos a la izquierda del gráfico, que se asocia a: “respeto”, 
“sueños”,“testimonios”, “esperanzas”, “trabajo”, “dignidad”, “hombre”, “vida”, 
indicando mensajes de ilusión y  ánimo. 

2. En forma muy diferenciada, otro grupo de discursos a la derecha arriba del gráfico, 
indica otra tendencia en los mensajes, de reproche al pasado histórico de gobierno 
militar: “justicia”, “dictadura”, “memoria”, “democrático”, “histórico”, “quedar”, 
“impunidad”, verdad”. 

3. Al  centro  se encuentran los mensajes con alto contenido de  vocabulario que evoca el 
desarrollo de la democracia y los derechos humanos: “democracia”, “autoridades”, 
“derechos humanos”, “honor”, “profundos”, “olvidar”, “Malvinas”. 

4. Abajo a la derecha, se ven dos grupos de discursos contiguos,  uno revela mensajes  
referidos al crecimiento económico producido en la argentina: “Industrial”, 
“exportaciones”, “crecimiento”,”seguramente”,  “obras públicas”, “crisis”, 
“empresas, “político”, “recursos”;  y el otro  grupo de discursos en el extremo inferior, 
que reflexiona acerca de  la experiencia argentina: “Internacional”, “etapas”, 
“crecimiento económico”, “nos colocó”, “calidad”, “vinculado”. 
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Tipologías de discursos (Gráficos 4.9 y 4.10)   

La Clasificación automática  realizada por el método  de Ward y su consolidación  por el 
criterio de las k-mean, considerando  a los discursos y su vocabulario como elementos 
activos y los datos complementarios  asociados como ilustrativos, ha permitido ahora 
encontrar 6 (seis) grupos  diferenciados  muy homogéneos, de clases óptimas según la 
relación de inercia intra dentro del grupo y la inercia inter entre clases  y su optimización. 
La descripción  de los grupos  permite añadir factores asociados a los  discursos, como  
fecha, motivo y lugar de la disertación que amplía y describe la relación del vocabulario y 
la ocasión.  Así  pueden ser explicadas las tipologías encontradas en el Cartografiado y 
validadas estadísticamente por pruebas del Valor Test.  

En una primera aproximación se puede interpretar que los dos primeros cluster se 
caracterizan por el vocabulario asociado a los jóvenes argentinos, sus esperanzas, ilusiones 
y el trabajo, leídos principalmente en los  meses de  Julio y Agosto  (izquierda del gráfico). 
La clase 3 constituye los discursos de vocabulario más típico utilizado en la mayoría de los 
mismos, asociado a los recuerdos y la realidad social e industrial, el pasado y las Malvinas, 
fundamentalmente leídos en el mes de Marzo.  

Los grupos 4 y 5 son caracterizados por el vocabulario asociado a la Argentina, su 
crecimiento económico, investigaciones, obras públicas y el progreso, esencialmente leídos 
en el mes  de Setiembre (ubicado a la derecha inferior del cartografiado). Finalmente, el 
cluster 6 identifica  a discursos con vocabulario más especializado asociado a la justicia y 
la democracia, derechos humanos  es una minoría más alejada del resto de los discursos 
leídos en el mes de octubre (derecha arriba del gráfico). 

Evidentemente la progresión del vocabulario se ve asociado  a  factores como la fecha, el 
motivo y lugar de la disertación. 

Cartografiado de las tablas transpuesta y agregada (Gráficos 4.16, 4.17, y 4.18.) 

Dos palabras empleadas más frecuentemente en los mismos discursos tendrán una posición 
próxima en el gráfico. Dos discursos con vocabulario similar serán próximos en el gráfico. 

La posición de un discurso a todas las palabras se da por las distancias existentes al mismo 

El vocabulario sigue una evolución inducida por el mes y día del discurso. Por esto se 
encuentran los distintos discursos distribuidos desde la izquierda, hacia la derecha. Este 
fenómeno ratifica la existencia de una variación progresiva del vocabulario según el 
motivo  y fecha del discurso. Considerando  los meses  se obtiene  una progresión del 
lenguaje pero diferenciado por el tipo de discurso clasificados en disertaciones de 
Actividad y de Conferencias, que evoluciona del  cuadrante superior al inferior. 

Se puede notar, también un cierto desfase entre los tipos de discursos y las fechas. A 
distintos tipos de discurso  los  producidos en los primeros meses se posicionan más a la 
izquierda sobre el gráfico, es decir “los cambios en el vocabulario empleado se producen  
alternativamente en los discursos de tipo Conferencias y en los de Actividad, desde el mes 
de marzo a julio de 2007. Desde agosto a octubre fundamentalmente los tipos de discursos 
fueron mayoritariamente de Actividad y los cambios  de vocabulario se produjeron 
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posiblemente influidos por la campaña política como candidata a Presidente. Se puede 
notar que las dos categorías de discursos se encuentran muy próximas, lo que indica una 
variación de vocabulario pequeña entre ellos, pero diferenciado.  

El análisis de los grupos de discursos característicos, se destaca el cambio de vocabulario 
utilizado. Para una mejor interpretación ha sido utilizado el estudio de las concordancias 
del vocabulario más  característico a estos grupos;  y la descripción  del contexto  de cada 
palabra se empleó para conocer más exactamente las ideas sugeridas: 

a) Discursos dictados en el mes de Octubre, del tipo Actividad, fundamentalmente los días 
jueves y viernes, con vocabulario característico: “argentinos”, “trabajo”, “construir”, 
“jóvenes”, “crecer”, “dignidad”, “empresarios”, palabras que corresponden  a una 
propuesta de crecimiento a los argentinos  a través del trabajo.  

b) Discursos dictados también en el mes de octubre, pero del tipo Conferencias, 
principalmente los días sábados, contienen  un vocabulario  típico: “mayorías”, 
“defender”, “construye” , “empezamos”, “presidente”, palabras que inducen la defensa  
de los derechos de la mayoría de los argentinos y el comienzo de la construcción del 
futuro. 

c) Conferencias  dictadas en los  meses  de abril y mayo, los días martes, contienen el 
vocabulario propio de evocación y recuerdo de momentos históricos y hechos de la 
República Argentina, con palabras como:“ Malvinas”, “culturales”, “mayoría”, 
“histórico”, “argentino”, “recuerdo”. 

d) Discursos de ambos tipo, dictados fundamentalmente los días lunes de los meses  de 
mayo y setiembre, conteniendo palabras características como: “modelo económico”, 
“reconstruir”, “valores”, “generación”, “trabajo, “ilusión”, “familia”, que corresponden 
a una definición de propuesta a la reconstrucción  de los  valores esenciales y 
generacionales como el trabajo y la familia. 

e) Actividades desarrolladas en el mes de Agosto, principalmente los días viernes y 
miércoles, donde los discursos proporcionan un alto contenido de vocabulario que 
induce  a la defensa de la vida política en la Argentina, con palabras típicas como: 
“vida”, “hoy”, “política”, “país”, “Argentina”, “hombres y mujeres”, tiempo”, 
“solamente”, “frente”.  

f) Conferencias dictadas en el mes de Setiembre, los días martes y domingos, cuyo 
vocabulario contiene palabras: “social”, “sociedad”, “político”, “razón”, “espacio 
político”, que explica la razón de ser del político argentino vinculado a la sociedad. 

g) Unos pocos discursos dictados  los jueves del mes de julio, inducen  la participación en 
la construcción del Estado por parte de las Provincias, con  vocabulario característico a 
este hecho, con palabras como: “Estado”, “pueblo”, “millones de argentinos”, 
“nacional”, “provincias”, “realidad”, “esencialmente” 

h) Algunas  conferencias  dadas en el mes de marzo, los días viernes y sábados,  en los 
que evalúa y reconoce  el marco de  participación de las regiones  del país con sus 
productos, conteniendo palabras como: “marco”, “región”, “productos”, reconocemos”, 
“presencia”, “verdad”, “pienso”. 
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i) Conferencias  dictadas los miércoles del mes de junio, en las que observa  el 
crecimiento económico  desarrollado últimamente la Argentina frente al esquema  
internacional, con el vocabulario: “observar”, “internacional”, “crecimiento 
económico”, “llegué,”, “compatriota”. 

j) Otros discursos dados  los días jueves del mes de julio, en los que el vocabulario 
empleado caracteriza a los mismos  por una evocación  a la profundización de 
ideologías  y se encuentran palabras como: “ideologías” , “alcanzan”, “construíamos”, 
“convocábamos”, “convierte”, “tomaba”, “decisiones”, “profundizado”, “ocupaba”.     

Se considera oportuno añadir que podría haberse considerado otros datos asociados a cada 
discurso como lugar y ocasión de las disertaciones, agregando mayor  certidumbre,   
conociendo la causa  de ese cambio del  vocabulario y la progresión del mismo  en el 
tiempo y lugar.  

 

Refinamiento del glosario de formas - Cartografiado 

El experto consideró efectuar una nueva segmentación, para ampliar el campo cognitivo y 
se volvió a la etapa de segmentación para refinar el Glosario de formas, seleccionando las 
palabras de ocurrencia mayor e igual a 14 (umbral de selección). El nuevo diccionario está 
integrado ahora por formas (122) de alta frecuencia. Con el mismo se crearon nuevas 
tablas de contingencia “léxica base” y “léxica agregada con los meses”. Los  
Cartografiados ahora contienen toda  información.  

El Gráfico 4.24., muestra  la información completa  obtenida sobre la distribución de los 
discursos según el vocabulario, conteniendo fecha y tipo de discurso: Disertación o 
Actividad  política y los datos de la ocasión por  grupos obtenidos en el proceso de 
clustering. 

Los Gráficos 4.26 y 4.26, ejemplifican el vocabulario más relevante y detalla algunos de  
los contextos importantes  obtenidos a través de las concordancias de las palabras claves.  
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Gráfico 4.24. Discurso – ocasión. 
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Gráfico 4.25. 1. Contextos relevantes - Clase 1, 2 y 3 
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Gráfico 4.25. 2. Contextos relevantes - Clase 4, 5,6 y 7 
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La distribución del vocabulario y su diferenciación en los discursos analizados, alcanzan 
finalmente una  buena significación, descubriéndose “patrones” o ideas claves  que 
sintetizan la comunicación planeada por la disertante desde el mes de marzo hasta octubre 
de 2007. 

Por ejemplo se ha podido conocer cuales han sido los discursos y que vocabulario fue 
utilizado por la disertante  en cada ocasión, con sólo ver el  mes de la disertación y el 
contexto de las palabras claves; así  en los meses  de Marzo, Julio y Setiembre , ante un 
público  del exterior, en el Encuentro de Científicos de New York, en la  Cámara de 
Comercio de Ecuador, en México, Chile, con mensajes  sobre los procesos históricos y la 
realidad Argentina, las desavenencias en democracia, las interrupciones militares y 
democráticas que se llevaron  a cabo, los adelantos en materia económica y social, entre 
otros. En los meses de Abril, Mayo y junio,  también mayoritariamente hacia un público 
del exterior, visitando la fábrica de automóviles de Francia, la reunión con empresarios  de 
Brasil, el Consejo Mexicano de Comercio Exterior, la Organización  Internacional de  
empleados  de Ginebra Suiza, el Hº Senado de México y otros, con mensajes significativos 
sobre los procesos en la Argentina: el corralito y la recuperación posterior, el modelo 
económico asumido, la actitud de los políticos, la Democracia  y los derechos humanos; la 
concertación  con todos los sectores de la Sociedad. La sustentabilidad del crecimiento 
basado en producción  y trabajo, los recursos humanos  clave de la sustentabilidad del 
modelo argentino, la disminución de la desocupación y el desendeudamiento. 

En el mes de Agosto, muy significativo, ante público argentino, en el lanzamiento de la 
campaña presidencial, en el precoloquio de IDEA, la 33º Feria Internacional del Libro, el 
Seminario sobre el  sufragio femenino en América Latina, inauguración  de diversas obras, 
como viviendas de la Fundación  Madres Plaza  de Mayo, la plaza Mujeres Argentinas, 
resaltando el espíritu de  los hombres y mujeres  argentinas,  los aciertos del Gobierno  de 
Kirchner, las políticas y el programa desarrollo económico social en los próximos años, la 
reconstrucción   de  la autoestima  de la mujer como rasgo distintivo de la  construcción 
política del país y la defensa de la familia. 

Al tener que dar cuenta de los aspectos relevantes obtenidos y de difícil formalización, 
como son todos los aspecto relacionados con el ámbito de la pragmática (deseos, creencia, 
opiniones, intenciones, ideas cognitivas), el Cartografiado de los textos, obtenido, presenta 
ventajas insustituibles a cualquier otro método. 

 

4.2. Caso de Análisis de respuestas abiertas (encuesta abierta) 

Análisis de las respuestas  al 133Cuestionario de “Caracterización de la Actividad Docente”,  
solicitado a los alumnos  del curso de especialización docente, con la finalidad de 
obtención del Certificado de Aptitud Pedagógica. [Etxeberría, 1995] 

 

 
                                          
133 Datos obtenidos por el disco adjunto al libro del “Análisis de Datos Textuales” [Etxeberría, 1995] 
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El cuestionario contenía las siguientes preguntas: 

1. ¿Qué sentido tienen las instituciones educativas? 

2. ¿Cuál es la función del profesorado en la Sociedad? 

3. ¿Es valorada socialmente la función del profesor? ¿por qué? 

4. ¿Qué opinión tienes sobre la formación seguida para acceder a la docencia? 

5. ¿Qué atractivo ofrece para ti la profesión docente? 

6. ¿Qué  inconvenientes más graves crees que puede tener la profesión docente? 

Además de las respuestas, se conoce de cada uno de los sujetos  el sexo, y la especialidad 
o titulación que posee. 

PROCEDIMIENTO 

A. Preparación del corpus 

Dada la monotonía que supondría construir un fichero de datos con un elevado número de 
sujetos y variables, se optó por incluir un ejemplo breve con un marcado carácter didáctico. 

En un fichero preparamos las respuestas a esta encuesta de 30 alumnos del curso. 
Incluimos los datos complementarios, en este caso dos variables de tipo categórica o 
nominal, la primera con dos modalidades representa el SEXO del encuestado (HOMBRE – 
MUJER) y la segunda con 4 modalidades, representa la especialidad o titulación del mismo 
(HISTORIA, FRANCES, QUÍMICAS Y CLASICAS). 

El conjunto de respuestas de una pregunta abierta del cuestionario constituye una variable 
léxica (un corpus). Sólo se analiza una cuestión abierta en cada estudio, de tal forma que se 
debe repetir el proceso tantas veces como corpus se quieran  analizar. Por cada respuesta 
abierta podremos tener una variable tipológica (proceso de clasificación), en un posterior 
análisis factorial de correspondencias múltiples se podrá visualizar las relaciones entre 
estas variables. En este caso, se analizará las respuestas a la primera pregunta ¿Qué sentido 
tienen las instituciones educativas?. 

Becué (1991), propone hacer una nueva clasificación dentro del gran grupo resultante. Esto 
implica la obtención de una variable de grupo como paso intermedio. Este procedimiento 
puede repetirse de nuevo de ser necesario. Está claro que el procedimiento puede ser muy 
costoso, pero en ocasiones puede ser la única alternativa de llegar a resultados de una 
mayor profundidad.  

Después de prepara el corpus, reduciendo a minusculazos comienzos de oración y 
realizando una pequeña corrección ortográfica se procede a su segmentación..  

Cada encuestado representa una respuesta abierta, una parte del corpus, que se identifica 
con un número (de 1 a 30). Asociada a cada encuestado (mínima unidad de observación) 
se incluye información complementaria que lo clasifica en sexo y cuatro especialidades. En 
la siguiente tabla 4.26.se muestra las variables contenidas en el fichero. 
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Tabla 4.26 Tabla con variables nominales y léxica. 

 
 

B. Segmentación 
Segmentación del corpus formado por las respuestas a la pregunta P01 

El índice del corpus está conformado por 30 respuestas abiertas, inicialmente fue 
segmentado en un total de 853 palabras, de las cuales 376 son distintas (44.1%). En la 
figura 4.16., se muestra un fragmento de este listado en orden alfabético y en orden de 
frecuencia. 
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Figura 4.16 Fragmento del índice del Corpus 

En base a este listado de palabras se incorporaron 57 segmentos de frase que se detallan en 
la tabla 4.26. 

Este listado es depurado, eliminando palabras monosílabas, que aportan poco significado y 
dejando las formas claves importantes para el análisis de esta pregunta.  

Nota: también es importante, en este punto, el estudio de formas diferentes con mismo 
significado y formas igual con diferentes significados, a través del estudio de 
concordancia. Para este ejemplo no realizaremos este paso. 

Sobre el índice del corpus (palabras y segmentos claves) se realizó el estudio de la gama de 
frecuencia cuyos resultados se detallan en la tabla 4.27 y se visualizan en el gráfico 4.26 
Gracias a este estudio se determinó el umbral de frecuencia que se toma para filtrar el 
listado, en este caso se seleccionarán todas las formas hasta dos ocurrencias, en el corpus 
casi el 20% de las formas ocurren 2 veces. 
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Tabla 4.26 Segmentos de frase repetidos 
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Tabla 4.27 Gama de frecuencia – cantidad de formas por frecuencia 

 

 

Gráfico 4.26 Curva de la Gama de Frecuencia 

El tamaño del corpus seleccionado es de 602 ocurrencias de las cuales  124 son formas 
distintas de dos o más ocurrencias. En la tabla 4.28, se detalla el glosario formas claves, 
que se utiliza para los estudios de tablas lexicológicas. La última columna de esta tabla 
incluye el índice de repartición de las palabras. 

Tabla 4.28 Glosario de formas (124) 
palabras / segmentos frecuencia índice repartición 

sociedad 10 1.66% 
no 9 1.50% 
la sociedad 7 1.16% 
si 5 0.83% 
nos 5 0.83% 
educación 5 0.83% 
educativas 5 0.83% 
dar 5 0.83% 
instituciones 5 0.83% 
formación 5 0.83% 
cultural 5 0.83% 
educativa 4 0.66% 
mas 4 0.66% 
a los alumnos 4 0.66% 
individuos 4 0.66% 
educar 4 0.66% 
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palabras / segmentos frecuencia índice repartición 
ver 4 0.66% 
alumnos 4 0.66% 
enseñanza 4 0.66% 
sino 4 0.66% 
con 4 0.66% 
para que 4 0.66% 
niños 4 0.66% 
algo 3 0.50% 
alumno 3 0.50% 
una formación 3 0.50% 
las instituciones educativas 3 0.50% 
en la sociedad 3 0.50% 
que se 3 0.50% 
individuo 3 0.50% 
que nos 3 0.50% 
importante 3 0.50% 
formar 3 0.50% 
escuela 3 0.50% 
la educación 3 0.50% 
a cabo 3 0.50% 
al alumno 3 0.50% 
del 3 0.50% 
educar a 3 0.50% 
sino también 3 0.50% 
también 3 0.50% 
social 3 0.50% 
mejor 3 0.50% 
sólo 3 0.50% 
socialización 3 0.50% 
los niños 3 0.50% 
cabo 3 0.50% 
no sólo 3 0.50% 
institución educativa 2 0.33% 
modelo 2 0.33% 
otros 2 0.33% 
los individuos 2 0.33% 
medios 2 0.33% 
normas 2 0.33% 
institución 2 0.33% 
mejorar 2 0.33% 
integral 2 0.33% 
la escuela 2 0.33% 
la vida 2 0.33% 
a la sociedad 2 0.33% 
otras 2 0.33% 
la formación 2 0.33% 
intelectual 2 0.33% 
integrarlos 2 0.33% 
intentar 2 0.33% 
actividad 2 0.33% 
al profesor 2 0.33% 
desde un 2 0.33% 
centros 2 0.33% 
desarrollo 2 0.33% 
centros de 2 0.33% 
ejercer 2 0.33% 
el camino 2 0.33% 
educar a los 2 0.33% 
camino 2 0.33% 
educación se 2 0.33% 
cual 2 0.33% 
dar una formación 2 0.33% 
creo 2 0.33% 
conocimientos 2 0.33% 
contacto 2 0.33% 
de su familia 2 0.33% 
deben 2 0.33% 
de enseñanza 2 0.33% 
ciudadanos 2 0.33% 
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palabras / segmentos frecuencia índice repartición 
facilitar 2 0.33% 
familia 2 0.33% 
existente 2 0.33% 
esta 2 0.33% 
general 2 0.33% 
hacen 2 0.33% 
función 2 0.33% 
familiar 2 0.33% 
formar a los 2 0.33% 
aprendizaje 2 0.33% 
en equipo 2 0.33% 
ella 2 0.33% 
el entorno 2 0.33% 
el mejor 2 0.33% 
equipo 2 0.33% 
entorno 2 0.33% 
una formación cultural 2 0.33% 
una sociedad 2 0.33% 
si se 2 0.33% 
profesor 2 0.33% 
ser 2 0.33% 
sentido 2 0.33% 
que pueda 2 0.33% 
tiene 2 0.33% 
sociedad es 2 0.33% 
socialización se 2 0.33% 
trabajo 2 0.33% 
todos 2 0.33% 
todas 2 0.33% 
un modelo 2 0.33% 
personas 2 0.33% 
un individuo 2 0.33% 
y con el 2 0.33% 
se tiene 2 0.33% 
parte 2 0.33% 
vida 2 0.33% 
vez 2 0.33% 
pueda 2 0.33% 
según 2 0.33% 

 

C. Estudio de la tabla léxica base 

La tabla léxica base recoge la distribución de formas entre las distintas respuestas 
individuales. En filas se coloca cada una de las respuestas (30) a la primera pregunta del 
cuestionario y en columnas las formas claves seleccionadas (124). Se analiza por un 
análisis factorial de correspondencias simples (AFCS), para luego agrupar las opiniones 
según su vocabulario y describirlos con los datos complementarios 

Análisis de la tabla léxica base (respuestas * vocabulario) 

Se analizó la tabla léxica para agrupar las respuestas según vocabulario y describir estos 
cluster en función del sexo y especialidad del docente. En la siguiente Figura  4.17, se 
observa un fragmento de la tabla léxica con las ocurrencias que representa la variable 
“léxica”. 
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Figura 4.17. Estructura tabla léxica base (respuestas * formas) 

A esta tabla se le incluye, otras columnas que representan variables complementarias de 
tipo cualitativo o categórico correspondiente al sexo y especialidad o titulación del 
docente. Las mismas no forman parte de la  nube activa del análisis factorial, pero servirán 
para describir los cluster de respuestas que se obtienen luego. 

Esta tabla se analizó mediante análisis factorial [AFCS] tomando todas las formas y 
respuestas como “activos”. Este  análisis, se reveló que algunas opiniones utilizan 
vocabulario muy específico y distinto del resto (En el anexo F, podemos visualizar los 
resultados del estudio de la inercia para resolver la influencia de “Respuestas Extremas”.).  
Las respuestas muy distintas del resto en su vocabulario, influyen en el agrupamiento de 
los mismos. Para poder clasificar  los textos sin influencia de estas respuestas extremas, los 
mismos fueron proyectados ilustrativamente  sobre el plano factorial. (Gráfico 4.27). 

 

Gráfico 4.27  Distribución de las respuestas en el plano. 
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En el Gráfico 4.27, identificamos a las respuestas extremas en verde, las respuestas que 
forman parte de la nube activa se colocan en azul y en gris se representó de manera 
ilustrativa los segmentos repetidos. El tamaño de los puntos representa “relevancia” y está 
asociado a la contribución a los factores, son los que mayor información aportan al plano 
(este plano es el que captura la información más relevante de la tabla).  

En el Gráfico 4.28., se muestra las formas y segmentos simultáneamente. Para facilitar su 
visualización se amplio la zona izquierda - central. 

 
ZOOM 

 

Gráfico 4.28. Distribución del vocabulario 
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Estudio de los factores 

Como ayuda a las interpretaciones se puede realizar un análisis de los factores 
(complementario al AFCS) y a través del valor de test [Césari, 2007], describir y validar el 
vocabulario y respuestas que caracterizan a cada factor que forma el plano principal.  

Con un nivel poco significativo del 90% (α=0.05), es decir valores de test superiores a 
1.65, se puede marcar una tendencia para los dos primeros factores, según el vocabulario y 
respuestas representadas. Según se observa en la Tabla 4.29., el factor 1 (horizontal) y 2 
(vertical), dividen el grafico en 4 partes. A la derecha del grafico asociado al factor 1, se 
encuentran las respuestas caracterizadas por “del”, “integral”, “desarrollo”, “la formación”; 
a la izquierda, se encuentran aquellas caracterizadas por “enseñanza”, “de enseñanza”, 
“profesor”, “aprendizaje”, “que se” , “al profesor”. Asociado al factor 2, arriba se 
encuentran las respuestas caracterizadas por “todos”, “mejor2, “trabajo”, “integral”, 
“ciudadanos”, “equipo”, “en equipo”; abajo se encuentran aquellas caracterizadas por 
“profesor”, “ejercer”, “individuos” y “al profesor”. 

Tabla 4.29.1. Descripción Factor 1 

Respuestas Características 

 

Vocabulario activo 

 

segmentos ilustrativos 

 

Tabla 4.29.2. Descripción Factor 2 

Respuestas Características 

 

Vocabulario activo 

 

segmentos ilustrativos 
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Para la ayuda a la interpretación de estos gráficos, el agrupamiento y descripción de 
cluster, son de gran ayuda para detalles puntuales y validaciones estadísticas del 
conocimiento inferido. 

Obtención de tipologías-Clasificación Automática 

Se obtiene una matriz de factores de las respuestas que representan la información 
contenida en esta tabla léxica, que guarda las relaciones entre respuestas en función del 
vocabulario utilizado por los encuestados. Sobre esta matriz se aplica el procedimiento de 
clasificación jerárquica directa, método de Ward (ver anexo C.b). En la siguiente Figura 
4.18., se visualiza el árbol o Dendograma con las diversas particiones realizadas.  

Puede observarse en el gráfico Dendograma como cada respuesta representa inicialmente 
una clase, y a través del proceso de agregación con el “vecino próximo”, se conforman los 
grupos homogéneos a distintos niveles, lo que permite obtener cluster  por partición del 
árbol. 

 

Figura 4.18. Dendograma – Clasificación jerárquica directa de las respuestas. 

Efectuado el corte del árbol en 5 grupos homogéneos (clase óptima según la relación de 
inercia intra dentro del grupo y la inercia inter entre clases) y la consolidación de clusters 
(optimización), mediante el algoritmo k-mean. En la figura 4.19, están identificados las 
respuestas  agrupadas y reclasificados en cada cluster. 
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Figura 4.19.1.  Respuestas “activos” por grupo. 

Las respuestas “extremas”, proyectados ilustrativos en el análisis factorial son clasificados 
en los Grupos 2, 3, 4 y 5 indicado en la Figura 4.19.2. 

 

Figura 4.19.2. Respuestas “ilustrativos” clasificados en un grupo. 

En el Gráfico 4.29., se identifican las diferentes clases, coloreando los grupos de respuestas 
clasificados en cada grupo.  En el Gráfico 4.30., se identifican las clases en amarillo y los 
segmentos más relevante asociado a las mismas en verde.  En el gráfico 4.31., se visualizan 
el vocabulario y clases. 

 

Gráfico 4.29Respuestas clasificados en 5 grupos. 
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Gráfico 4.30. Segmentos y grupos.. 

 
ZOOM 
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Gráfico 4.31.Vocabulario de los  5 grupos. 

 

Descripción  y validación estadística del vocabulario característico de cada clase 

Se identificaron las características “relevantes” de cada cluster, con validación estadística 
superior al 95% de certeza (α=0.05) y Valores Test asociados mayores o iguales a 2;  
también a un nivel de significación (α=0.01), para Valores Test asociados mayores o 
iguales a 2.58. (Tablas  4.30.). 

Tabla 4.30.1 Caracterización Cluster 1 
Clase  1 /  5   (3.85) 
Etiquetas de las 
variables 

modalidades 
características 

Valor-
Test FORMAS Valor-Test 

ESPECIALIDAD CLASICAS 1.58 profesor 3.02 
ESPECIALIDAD FRANCES 0.37 al profesor 3.02 
SEXO MUJER 0.06 

 

Tabla 4.30.2 Caracterización Cluster 2 
Clase  2 /  5   (20.33) 
Etiquetas de las 
variables 

modalidades 
características 

Valor-
Test FORMAS Valor-Test 

ESPECIALIDAD FRANCES 4.89 educativas 2.49 
SEXO HOMBRE 1.39 educación 2.49 
ESPECIALIDAD CLASICAS 0.12 familiar 1.75 

otras 1.75 
centros de 1.75 
educación se 1.75 
centros 1.75 

 

 

todas 1.75 
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Tabla 4.30.3 Caracterización Cluster 3 
Clase  3 /  5   (42.86) 
Etiquetas de las 
variables 

modalidades 
características 

Valor-
Test FORMAS Valor-Test 

ESPECIALIDAD QUIMICA 6.70 nos 2.21 
ESPECIALIDAD HISTORIA 1.64 mas 1.85 
SEXO MUJER 0.20 

 

Tabla 4.30.4 Caracterización Cluster 4 
Clase  4 /  5   (5.49) 
Etiquetas de las 
variables 

modalidades 
características 

Valor-
Test FORMAS Valor-Test 

ESPECIALIDAD CLASICAS 2.61 ciudadanos 2.78 
SEXO MUJER 0.82 todos 1.60 

 

 

mejor 1.60 

Tabla 4.30.5 Caracterización Cluster 5 
Clase  5 /  5   (27.47) 
Etiquetas de las 
variables 

modalidades 
características 

Valor-
Test FORMAS Valor-

Test 
ESPECIALIDAD CLASICAS 1.60 formación 3.00 
ESPECIALIDAD FRANCES 0.76 una formación 2.06 
ESPECIALIDAD HISTORIA 0.71 individuos 2.06 

cultural 2.04  

 

sociedad 1.79 

La Clasificación  de las respuestas permite obtener  tipologías de los mismos en las que la 
progresión del vocabulario se produce en función del sexo y la especialización. 

 

D. Estudio de la tabla léxica agregada 

Con este análisis se incorporan al estudio los datos complementarios: sexo y especialidad 
de cada respuesta. Se construye y analiza la tabla léxica agregada de vocabulario * grupos 
de respuestas, donde se  agrupan las respuestas individuales en columnas en función del 
sexo y especialidad del docente. A partir de este análisis se clasifica el vocabulario en 
función de su distribución según la titulación del profesor. 

En la Tabla 4.31., visualizamos la repartición de vocabulario según los grupos de 
respuestas. 

Tabla 4.31. Repartición de formas según sexo y especialidad 
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Análisis de la tabla agregada 

Se analizó la tabla léxica agregada (vocabulario * grupos de respuestas), para agrupar las 
formas según su distribución en las distintas especialidades. En la Figura 4.20., podemos 
ver un fragmento e la misma. 

 

Figura 4.20. Fragmento de la tabla léxica agregada 

Sobre esta tabla se aplico el análisis factorial de correspondencias simples AFCS, 
seleccionando tanto las formas (124) y las cuatro especialidades como “activos”; el sexo 
fue  proyectado de manera ilustrativa. En el Gráfico 4.32., podemos visualizar el 
Cartografiado del vocabulario descrito por titulación o especialidad del profesor. 

 

Gráfico 4.32. Segmentos repetidos – Sexo y Especialidad del profesor. 
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En el análisis factorial se examinaron los dos primeros factores. En la Tabla 4.32., se 
detalla  los parámetros con significación asociados a cada factor     

Tabla 4.32.1. Descripción Factor 1 

Formas 

 

Segmentos 

 

Especialidad 

 

Tabla 4.32.2 Descripción Factor 2 

Formas 

 

Segmentos 

 

Especialidad 

 

En el Gráfico 4.33., se ve  la  distribución de palabras y segmentos en el plano principal. 

 

Gráfico 4.7 Palabras y Segmentos. 
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Se procedió a:  

5 Obtener  la matriz de factores del vocabulario que representa la estructura principal de 
la información contenida en la tabla léxica, las relaciones entre formas y su distribución 
en las cuatros especializaciones.  

6 Aplicar sobre esta matriz el procedimiento de clasificación jerárquica directa a través 
del método de Ward (anexo C.b).  

7 Seleccionar  4 cluster (clases óptimas según la relación de inercia intra dentro del grupo 
e inercia intra entre clases) y optimizar la partición mediante el algoritmo k-mean.  

8 Se representan en el plano factorial la distribución de los Cluster. 

En el Gráfico 4.34, se visualiza en el plano del vocabulario, las diferentes clases, 
coloreando los grupos de formas clasificados en cada grupo y los grupos de respuestas 
según sexo y especialidad. 

 

Gráfico 4.34. Vocabulario agrupado en 4 grupos. 
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Descripción y validación estadística del vocabulario característico de cada clase 

Se identificó las características “típicas” de cada cluster (tabla 4.33.) , con una validación 
superior al 95% de certeza (α=0.05), para Valores de Test mayores o iguales a 1.98; y un 
nivel de significación del 99% (α=0.01), para Valores de Test mayores o iguales a 2.58. 

Tabla 4.33.. Caracterización de cada cluster 
Clase  1 /  4 

VARIABLE Valor-
Test SEGMENTOS ilust FORMAS centrales 

QUIMICA 6.17 de enseñanza algo 
desde un del 

educar a los importante 
en equipo mas 

institución educativa actividad 
la vida vida 

sociedad es ver 
normas 
medios 

 

 

 

 

desarrollo 
    
   

Clase  2 /  4 

VARIABLE Valor-
Test SEGMENTOS ilust FORMAS centrales 

HISTORIA 5.31 a cabo alumno 
MUJER 4.83 a la sociedad sólo 

a los alumnos también 
al alumno enseñanza 
el entorno con 
el mejor cabo 
no sólo mejor 
que nos cultural 

sino también entorno 
una formación trabajo 
una sociedad 

una formación cultural 

 

 

y con el 

 

 

 

Clase  3 /  4 

VARIABLE Valor-
Test SEGMENTOS ilust FORMAS centrales 

CLASICAS 7.24 dar una formación camino 
de su familia cual 

educar a deben 
el camino escuela 
la escuela familia 

los individuos tiene 
para que socialización 

que pueda pueda 
que se parte 
se tiene otras 

si se 
socialización se 

un individuo 

 

 

un modelo 

 

 

      

Clase  4 /  4 
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VARIABLE Valor-
Test SEGMENTOS ilust FORMAS centrales 

FRANCES 7.70 al profesor no 
HOMBRE 2.56 centros de educación 

educación se educativas 
en la sociedad educar 
formar a los formación 
la educación sociedad 
la formación si 
la sociedad sino 

las instituciones educat instituciones 

 

 

los niños 

 

aprendizaje 

 

Respuestas y Palabras características del sexo y especialidad 

Se generó un listado ordenado con el criterio del valor de test, para describir cada grupo de 
discursos, clasificados según mes, día y tipo. En las tablas 4.34., se observa el vocabulario 
típico de cada grupo de discursos. En la tabla 4.35, se identifican las respuestas títicas  
según sexo y especialidad. 

Tabla 4.34. Vocabulario característico (datos complementarios) 
HOMBRE MUJER 

FORMAS Valor-
Test FORMAS Valor-

Test 
socialización 1.414 con 1.266 
si 1.224 también 0.906 
la sociedad 1.099 sólo 0.906 
ejercer 0.897 alumno 0.906 
integrarlos 0.897 mejor 0.906 
mejorar 0.897 cabo 0.906 
intelectual 0.897 del 0.906 
tiene 0.897 no sólo 0.886 
existente 0.897 a cabo 0.886 
ser 0.897 sino también 0.886 
parte 0.897 al alumno 0.886 
modelo 0.897 cultural 0.574 
creo 0.897 dar 0.574 
normas 0.897 nos 0.574 
institución 0.897 todos 0.460 
se tiene 0.882 familia 0.460 
socialización se 0.882 deben 0.460 
un modelo 0.882 camino 0.460 
si se 0.882 contacto 0.460 
institución educativa 0.882 desarrollo 0.460 
educación se 0.882 trabajo 0.460 
individuos 0.790 otros 0.460 
mas 0.790 integral 0.460 
instituciones 0.329 actividad 0.460 
educación 0.329 equipo 0.460 
importante 0.262 otras 0.460 
algo 0.262 entorno 0.460 
escuela 0.262 de enseñanza 0.449 
que se 0.250 

 

en equipo 0.449 
la educación 0.250  una sociedad 0.449 
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FRANCES QUIMICA CLASICAS HISTORIA 

FORMAS Valor-
Test FORMAS Valor-

Test FORMAS Valor-
Test FORMAS Valor-

Test 
integrarlos 2.086 nos 1.978 socialización 1.253 con 1.606 
educación se 2.042 mas 1.470 escuela 1.253 según 0.854 
en la sociedad 1.593 hacen 1.405 dar 1.019 sentido 0.854 
individuos 1.325 vez 1.405 ella 0.760 trabajo 0.854 
no 1.215 creo 1.405 familia 0.760 entorno 0.854 
si 1.075 algo 0.857 mejorar 0.760 todos 0.854 
educación 1.075 del 0.857 tiene 0.760 personas 0.854 
educativas 1.075 importante 0.857 contacto 0.760 otros 0.854 
ser 0.652 que nos 0.836 pueda 0.760 a la sociedad 0.832 
sentido 0.652 educativa 0.466 deben 0.760 y con el 0.832 
aprendizaje 0.652 alumnos 0.466 camino 0.760 el mejor 0.832 

todas 0.652 ver 0.466 esta 0.760 una formación 
cultural 0.832 

ejercer 0.652 a los alumnos 0.448 otras 0.760 una sociedad 0.832 
intentar 0.652 educación 0.150 parte 0.760 el entorno 0.832 
existente 0.652 educativas 0.150 general 0.760 sociedad 0.593 
centros 0.652 cultural 0.150 cual 0.760 formar 0.582 
profesor 0.652 instituciones 0.150 modelo 0.760 también 0.582 
familiar 0.652 integral 0.028 se tiene 0.745 alumno 0.582 
la sociedad 0.640 normas 0.028 un modelo 0.745 cabo 0.582 
al profesor 0.635 medios 0.028 si se 0.745 mejor 0.582 
formar a los 0.635 función 0.028 la escuela 0.745 sólo 0.582 
la formación 0.635 institución 0.028 de su familia 0.745 sino también 0.561 
centros de 0.635 actividad 0.028 que pueda 0.745 a cabo 0.561 
formar 0.357 centros 0.028 un individuo 0.745 no sólo 0.561 
individuo 0.357 ser 0.028 el camino 0.745 que nos 0.561 
la educación 0.342 conocimientos 0.028 los individuos 0.745 una formación 0.561 
las instituciones 
educativas 0.342 desarrollo 0.028 dar una formación 0.745 al alumno 0.561 

los niños 0.342 equipo 0.028 socialización se 0.745 enseñanza 0.370 
sociedad 0.221 todas 0.028 niños 0.604 alumnos 0.370 
sino 0.126  personas 0.028  para que 0.584  sino 0.370 

Tabla 4.35. Respuestas características (datos complementarios) 
HOMBRE 

Frases características Respuesta
en general, la sociedad encomienda a estas instituciones una parte importante de la socialización 
de los individuos que se incorporan a ella. Según sea la visión que se tiene de esta socialización, 
se opta por un modelo u otro de institución educativa. si se tiene una perspectiva centrada en la 
asunción incondicional de las normas, valores, estructuras y dinámicas de lo ya existente, 
entonces la escuela se concibe como una transmisora y formadora en las mismas, desde un punto 
de vista dogmático y acrítico. si se parte de que la sociedad es algo a mejorar y cambiar, esa 
socialización se ve como un proceso de incorporación crítica, lo cual plantea, evidentemente, un 
modelo diferente de escuela.  

I06 

Las instituciones educativas tendrían un verdadero sentido si el término "educación" se adecuara 
estrechamente a la realidad existente. la mayoría de las situaciones actuales no son educativas, 
sino "centros de aprendizaje teórico y programado". de todas formas, la educación se inicia en el 
seno familiar, y si no hay una buena relación entre padres y profesores el resultado no llega 
nunca a ser totalmente satisfactorio  

I22 

la de orientar al profesor para que éste eduque directamente al individuo  I01 

educar individuos para integrarlos en la sociedad  I11 

intentar la formación de los niños para integrarlos en la sociedad  I13 

dar una formación cultural e intelectual que pueda facilitar el ejercer una profesión en un futuro  I15 

No creo en la anarquía, así que supongo que una institución educativa es necesaria. es necesario 
algo, un ente que resuelva dudas y dicte normas. lo que ocurre es que casi siempre razones como 
inteligencia o incompetencia de los responsables hacen que nos cuestionemos la necesidad de 
dichas instituciones  

I17 

producir individuos bien instruidos para ejercer profesiones convenientes al estado para mejora 
de la economía nacional  I18 

la de educar a los ciudadanos  I20 

mejorar la calidad de la enseñanza  I08 
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HOMBRE 
Frases características Respuesta
las que yo conozco, me han servido para proporcionarme conocimientos teóricos sobre lengua, 
literatura, historia, etc. por mis hermanos mas pequeños, veo que cada vez la educación está mas 
próxima a la vida y a la sociedad  

I23 

creo que su función mas importante debería de ser ofrecer a los alumnos los medios adecuados 
para su realización como personas, tanto en el plano intelectual como en el social  I24 

formar a los chicos culturalmente y socialmente  I25 
  

MUJER 
Frases características Respuesta
su sentido es el de formar personas no sólo para el trabajo sino también respetuosas con los 
demás y con el entorno que nos rodea  I05 

en nuestra sociedad es fundamental. las instituciones educativas desde un principio lo que 
intentan dar es una disciplina al alumno, que no adquiere en su casa, y además desde niño nos 
hacen ver y distinguir lo que es una cosa y otra. y con el tiempo, a la vez que nos hacemos 
mayores nos profundizan en los temas en concreto  

I28 

Integrar a los niños en el sistema social. desde la infancia los niños empiezan a salir del hogar, de 
su familia para ponerse en contacto con otros niños, la escuela es el mejor centro para llevar a 
cabo el primer contacto social  

I27 

apoyar al profesor en sus tareas de enseñanza y ayudar al alumno proporcionándole el mayor 
número de medios que faciliten su aprendizaje  I03 

la formación integral del alumnado  I04 

el favorecer el desarrollo cultural del país y facilitar la participación de la comunidad educativa en 
la actividad docente  I02 

dar una formación educativa y cultural a los individuos de una sociedad, para que puedan 
desenvolverse y desarrollar una determinada actividad en ella  I09 

regular y controlar todas las actividades educativas que se dan en los distintos centros de 
educación. a diferentes niveles desde contratación de personal, seguimiento de programas de 
enseñanza, cursos educativos, etc.  

I19 

preparar a la juventud para incorporarse a la sociedad  I14 

educar a un individuo, pero no sólo enseñarle a leer y escribir, sino también cultura general, 
facilitarle el camino para que pueda ver la vida desde distintas perspectivas. que un individuo 
sepa orientarse, dar la libertad para que escoja el camino que mas le guste o quiera  

I16 

introducir a los alumnos en una sociedad, llevando a cabo una formación cultural y educacional  I10 

permitir el libre desarrollo integral de la persona, revalorizando su individualismo sin por ello 
impedir su implicación en la sociedad: solidaridad, trabajo en equipo ... y de este modo evitar 
crear prototipos de ciudadanos todos similares y alienados. todo esto en teoría o mejor dicho en 
mi opinión  

I12 

la educación no puede ni debe llevarse a cabo en el entorno familiar. el hombre necesita recibir 
otras influencias y otras enseñanzas que amplíen y complementen las que reciben de su familia. 
las instituciones educativas deben tener esta función insustituible  

I26 

entiendo que éstas sirven para encauzar una enseñanza "igualitaria" y homogénea para todos, en 
el mejor de los casos, en otros para "programar" al alumno según convenga  I30 

formar a los alumnos no sólo cultural, sino también personalmente. y algo muy importante es 
enseñarles a relacionarse y convivir. trabajar en equipo  I29 

 

FRANCES 

Frases características Respuesta

educar individuos para integrarlos en la sociedad  I11 

producir individuos bien instruidos para ejercer profesiones convenientes al estado para mejora de 
la economía nacional  I18 

las instituciones educativas tendrían un verdadero sentido si el término "educación" se adecuara 
estrechamente a la realidad existente. la mayoría de las situaciones actuales no son educativas, 
sino "centros de aprendizaje teórico y programado". de todas formas, la educación se inicia en el 
seno familiar, y si no hay una buena relación entre padres y profesores el resultado no llega nunca 
a ser totalmente satisfactorio  

I22 

intentar la formación de los niños para integrarlos en la sociedad  I13 
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FRANCES 

Frases características Respuesta

la de orientar al profesor para que éste eduque directamente al individuo  I01 

formar a los chicos culturalmente y socialmente  I25 
  

QUIMICA 

Frases características Respuesta

en nuestra sociedad es fundamental. las instituciones educativas desde un principio lo que 
intentan dar es una disciplina al alumno, que no adquiere en su casa, y además desde niño nos 
hacen ver y distinguir lo que es una cosa y otra. y con el tiempo, a la vez que nos hacemos 
mayores nos profundizan en los temas en concreto  

I28 

las que yo conozco, me han servido para proporcionarme conocimientos teóricos sobre lengua, 
literatura, historia, etc. por mis hermanos mas pequeños, veo que cada vez la educación está mas 
próxima a la vida y a la sociedad  

I23 

no creo en la anarquía, así que supongo que una institución educativa es necesaria. es necesario 
algo, un ente que resuelva dudas y dicte normas. lo que ocurre es que casi siempre razones como 
inteligencia o incompetencia de los responsables hacen que nos cuestionemos la necesidad de 
dichas instituciones  

I17 

creo que su función mas importante debería de ser ofrecer a los alumnos los medios adecuados 
para su realización como personas, tanto en el plano intelectual como en el social  I24 

formar a los alumnos no sólo cultural, sino también personalmente. y algo muy importante es 
enseñarles a relacionarse y convivir. trabajar en equipo  I29 

regular y controlar todas las actividades educativas que se dan en los distintos centros de 
educación. a diferentes niveles desde contratación de personal, seguimiento de programas de 
enseñanza, cursos educativos, etc.  

I19 

la de educar a los ciudadanos  I20 

el favorecer el desarrollo cultural del país y facilitar la participación de la comunidad educativa en 
la actividad docente  I02 

la formación integral del alumnado  I04 
  

CLASICAS 

Frases características Respuesta

en general, la sociedad encomienda a estas instituciones una parte importante de la socialización 
de los individuos que se incorporan a ella. según sea la visión que se tiene de esta socialización, se 
opta por un modelo u otro de institución educativa. si se tiene una perspectiva centrada en la 
asunción incondicional de las normas, valores, estructuras y dinámicas de lo ya existente, 
entonces la escuela se concibe como una transmisora y formadora en las mismas, desde un punto 
de vista dogmático y acrítico. si se parte de que la sociedad es algo a mejorar y cambiar, esa 
socialización se ve como un proceso de incorporación crítica, lo cual plantea, evidentemente, un 
modelo diferente de escuela.  

I06 

dar una formación cultural e intelectual que pueda facilitar el ejercer una profesión en un futuro  I15 

se supone que deben educar a los alumnos. enseñar, dar a conocer modelos de conductas e 
intentar que ellos se defiendan por sí solos a la hora de adquirir nuevos conocimientos, 
ofreciéndoles la base a partir de la cual actuar  

I21 

dar una formación educativa y cultural a los individuos de una sociedad, para que puedan 
desenvolverse y desarrollar una determinada actividad en ella  I09 

integrar a los niños en el sistema social. desde la infancia los niños empiezan a salir del hogar, de 
su familia para ponerse en contacto con otros niños, la escuela es el mejor centro para llevar a 
cabo el primer contacto social  

I27 

permitir el libre desarrollo integral de la persona, revalorizando su individualismo sin por ello 
impedir su implicación en la sociedad: solidaridad, trabajo en equipo ... y de este modo evitar 
crear prototipos de ciudadanos todos similares y alienados. todo esto en teoría o mejor dicho en mi 
opinión  

I12 

mejorar la calidad de la enseñanza  I08 

apoyar al profesor en sus tareas de enseñanza y ayudar al alumno proporcionándole el mayor 
número de medios que faciliten su aprendizaje  I03 
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HISTORIA 

Frases características Respuesta

su sentido es el de formar personas no sólo para el trabajo sino también respetuosas con los 
demás y con el entorno que nos rodea  I05 

introducir a los alumnos en una sociedad, llevando a cabo una formación cultural y educacional  I10 

preparar a la juventud para incorporarse a la sociedad  I14 

entiendo que éstas sirven para encauzar una enseñanza "igualitaria" y homogénea para todos, en 
el mejor de los casos, en otros para "programar" al alumno según convenga  I30 

 

INFORME FINAL CON CONCLUSIONES 

¿Qué sentido tienen las Instituciones Educativas?. Esta es la pregunta que todos 
respondieron y cuyas opiniones están agrupadas en la tabla léxica base (Figura 4.17). El 
Cartografiado nos revela una distribución muy dispersa de vocabulario utilizado para 
emitir sus opiniones. Así a la izquierda inferior del Gráfico 4.27 hay respuestas relevantes 
con vocabulario semejante (I03, I08, I19); a la izquierda superior (I22, I26, I17); en el 
Centro (Io6, I30, I27); a la derecha superior: I20, I02, Io4) y finalmente a la derecha 
inferior las respuestas I11,I13,I15,I14,I09), conformando un grupo muy homogéneo. 

En la distribución del vocabulario en el gráfico 4.28, también se pueden encontrar grupos 
de palabras y segmentos próximos y que corresponden al vocabulario característico de las 
respuestas asociadas; a la izquierda inferior: “”enseñanza”, “individuo”,”medios”, 
“alumno”, “educación”, induciendo que el sentido de las Instituciones Educativas son los 
medios de educación individuales.  

A la izquierda superior: “familias”, “sentido”, “entorno”, “formar”, “algo”, opinando que 
el sentido de las Instituciones Educativas tienen sentido en la formación del entorno 
familiar. Al centro del gráfico: “intelectual”, “alumno”, “a cabo”, “a la Sociedad”, 
“conocimientos”, “cuál”, “sino también”, induciendo claramente la opinión que el sentido 
es llevar a cabo el proceso intelectual por el cual obtienen conocimiento en beneficio de la 
Sociedad. A la derecha arriba, se observa significativamente palabras y segmentos como: 
“trabajo”, “en equipo”, “desarrollo”, “ciudadanos”, “todos”,”integral”.  

Esto pareciera indicar que es opinión del grupo que el sentido que tienen los Institutos 
Educativos es el de trabajar en equipo para mayor desarrollo integral de todos los 
ciudadanos. Finalmente, a la derecha abajo, se encuentra un vocabulario muy extenso: 
“formación”, “actividad”, “educativa”, “cultural”, “sociedad”, “niños”, “intentar”, 
“ejercen”, con una orientación de opinión que el sentido de las Instituciones Educativas 
son para la formación educativa y cultural de los niños para facilitar las actividades de la 
Sociedad. 

Para una mejor descripción y validación estadística del vocabulario utilizado como 
inducción a las opiniones que tienen los respondientes, sobre el sentido de las Instituciones 
Educativas, se procedió a realizar una clasificación automática de las distintas respuestas 
según el vocabulario empleado. Así puede verse en el Cartografiado, (Gráficos 4.29 y 
4.30), la identificación de 5 (cinco) clases homogéneas, cuyos clusters obtenidos permiten 
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observar las tipologías de las respuestas y la progresión del vocabulario según la 
especialidad y el sexo (Grafico 4.31). 

Con la finalidad de incorporar los datos complementarios al estudio de cada respuesta pero 
con otra forma de análisis, a partir de la tabla léxica agregada (Figura 4.20) se efectuó la 
Clasificación Automática, describiéndose (Gráficos 4.32 y 4.33) la distribución alcanzada 
en la repartición del vocabulario en 4 (cuatro) grupos relevantes. Una progresión 
importante puede observarse en el Cartografiado de la distribución de palabras y 
segmentos en estos grupos.  

En el siguiente Gráfico 4.35., se detallan algunos de los contextos mas importantes 
obtenidos a través de las concordancias de palabras claves, la distribución del vocabulario 
indica una diferenciación en los textos de cada uno de los grupos de respuestas  analizados 
y alcanza finalmente una  buena significación, descubriéndose opiniones claves que 
sintetizan la comunicación planeada por la pregunta. 

 
Gráfico 4. 35. Contextos  de opiniones relevantes. Clases 1, 2, 3 y 4. 
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Así puede licitarse que:  

Los respondientes de la especialidad FRANCES, mayoritariamente hombres, opinan  que 
el sentido de las Instituciones Educativas es “educar  para intentar la formación de los 
niños”, “formación educativa, socialización   e integración  de los   individuos, e 
integrarlos a la Sociedad”, “producir individuos  bien instruidos, y que “todas las formas de 
la educación  se inicia en el seno familiar”, “las Instituciones educativas son  función 
insustituible de formación integral del  individuo”, “orientar al profesor para que   
eduque  directamente”, “que son centros  de aprendizaje  teóricos y programados”, 
“formación educativa  y cultural  de la sociedad”, “regular y controlar las actividades  de 
los centros educativos”. 

Los respondientes de la especialidad a CIENCIAS CLÁSICAS , fundamentalmente 
mujeres: opinan que  el sentido de las Instituciones Educativas son para: “la formación de  
niños para integrarlos  en la sociedad”,  “ponerlo en contacto con otros niños”, “facilitar 
que el alumno  escoja  el camino que más le gusta”,  “la escuela es el mejor Centro  del 
primer contacto social del niño”, “que plantee un modelo diferente de escuela, “que la 
escuela sea  trasmisora y formadora”, “otras enseñanzas que  amplíen  las que reciben de 
su familia”, “llevar a  cabo una formación  cultural y educativa”, “revalorizar la 
solidaridad y el trabajo  en equipo”, “formar personas  no solo  preparados para el 
trabajo”, “la educación NO puede llevarse a cabo sólo en el entorno familiar”, “formar 
personas con el entorno  que los rodea. 

Los respondientes de la especialidad a Historia, mujeres, opinan que el  sentido de las 
Instituciones Educativa, es  “proporcionar  conocimientos  teóricos de diversas 
disciplinas”, “defensa de adquirir nuevos conocimientos”, “evitar crear ciudadanos 
similares  y alineados”, “favorecer el desarrollo del país”, “Libre desarrollo integral de 
la persona”, “apoyar al profesor en las tareas de enseñanza”, “mejorar la calidad  de 
enseñanza”,”realizar el seguimiento  de programas de enseñanza, proveer otras 
enseñanzas que amplíen y complementen las existentes”, “encausar  una enseñanza 
igualitaria  y homogénea  para todos”,  

Los respondientes de la especialidad  Química, opinan que el  sentido de  las Instituciones 
Educativa, “es enseñar a relacionare y convivir para encontrar una parte importante de la 
socialización  de individuos”, “ayudar al alumno con el mayor numero de Medios  de 
aprendizaje”, “enseñar a los alumnos   modelos  de conducta”.  

Al tener que dar cuenta de aspectos relevantes, obtenidos y de difícil formalización en la 
respuesta  abierta, como son las opiniones de cada respondiente, a la pregunta formulada, 
el Cartografiado de textos obtenido, presenta también, como el ejemplo anterior, ventajas 
insustituibles a cualquier otro método. Es un método iconográfico  que optimiza la 
percepción que se tiene  de la base de datos textual.  
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5. CONCLUSIONES 

Hoy en día, incluso para responder a la pregunta más insignificante que se realice una 
compañía, universidad u organización, a menudo se requiere la recuperación de elevados 
volúmenes de información. Esto ha propiciado el desarrollo de diferentes herramientas 
útiles para buscar, recuperar y tratar grandes cantidades de información. 

Las herramientas van desde el simple desarrollo de una metodología o el diseño de un 
sistema de categorización de la información hasta los software de desarrollos más 
complejos, creando lo que se llama un modelo infométrico en el cual tenemos la 
información útil analizada y puesta al alcance del usuario. 

El valor de un modelo infométrico reside en su capacidad de resumir, en términos de unos 
pocos parámetros, las características de muchos grupos de datos, así como en la 
posibilidad de establecer pronósticos sobre tendencias futuras. Así, el modelo infométrico 
ofrece una base sólida para la toma de decisiones prácticas. 

Aunque en la realidad, las características de este tipo de herramientas y modelos son 
múltiples, los especialistas que aplican estas técnicas han orientado sus estudios con los 
modelos y medidas matemáticos a áreas bien definidas, entre las que sobresalen: 

- Los aspectos estadísticos del lenguaje y la frecuencia de uso de las palabras y frases, tanto en 
textos redactados en lenguaje natural como en otros medios impresos y electrónicos. Es lo que se 
llama el conteo natural de las palabras y su tratamiento estadístico. 

- Las características de la productividad de los autores, medida por el número de documentos 
publicados o por la colaboración entre ellos. 

- La distribución de los documentos por temáticas atendiendo a la clasificación internacional si es 
una patente o una especialidad científica si se trata de otra publicación. 

- Los análisis de citas, teniendo en cuenta la distribución por autores, por tipo de documento, por 
instituciones y por países, valorando también la colaboración entre países y entre las 
instituciones. 

- La obsolescencia de la literatura, en virtud de la medición de su uso y de la frecuencia con que se 
cita.  

- Las tendencias de ciertas temáticas atendiendo a su frecuencia en diferentes fechas, mostrando o 
bien la obsolescencia o bien la novedad de una temática. 

Los métodos del Cartografiado de Texto, proporcionan herramientas extraordinarias para 
poder extraer la información contenida en textos. Es el procedimiento de análisis que más 
se aproxima a la realidad. Como siempre ocurre, esta metodología no está exenta de 
dificultades. Cuando se trata de comprimir miles de palabras en unos resultados concisos, 
siempre hay una simplificación que puede producir alguna deformación. Por otra parte, 
como manifiesta L. Lebart, cada análisis textual es una verdadera investigación.  

El objetivo principal del “Cartografiado de la información”, es la construcción de un nuevo 
“lenguaje de la información”. Se trata de  realizar gráficos de amplios conjuntos  de datos 
donde las personas, los entes, los objetos o el medio a describir se trasforman en 
representaciones sobre un plano. 
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• Tiene aplicaciones generales y permite una lectura fácil de la información que contiene, ya que 
la regla de interpretación es la de la “proximidad de los puntos representados”. 

• El método algorítmico que aplica su transformación, tiene el papel de instrumento de 
observación, sistematizando los volúmenes de datos y proporcionando imágenes a partir de una 
realidad. 

• Permite utilizar las facultades de percepción humana cotidianamente utilizadas. Sobre los 
gráficos se “ve” con los ojos y el misterioso análisis iconográfico que nuestro celebro hace de una 
imagen: las agrupaciones, oposiciones y tendencias, imposibles de discernir directamente sobre 
una tabla de datos, inclusos  después de un examen prolongado. 

• Estas prestaciones de representaciones gráficas son también un “medio de comunicación” notable 
ya que no es necesario ser estadístico para comprender que la “proximidad entre los puntos 
graficados traduce la semejanza entre los objetos que representan” sin que sea necesario 
comprender la formalización matemática  de esta semejanza, se transmite una imagen de los 
datos. 

• Permite diagnosticar situaciones: las tablas de datos son precisamente un obstáculo para su 
lectura fácil y su asimilación directa; el “cartografiado de la información contenida” se ofrece 
mediante una panorámica excepcional, permitiendo una crítica particular de la realidad para el 
usuario. Las figuras dadas por los gráficos presentan constataciones, inferencias, estimaciones, 
entrañan conjeturas, y por esto constituyen preciosos instrumentos de análisis y comunicación 
simultáneamente. 

• Permite hacer conocer la “realidad”: uno de los principales problemas con los que se enfrenta 
todo periodista, gobernante, político o investigador, es la “conceptualización“ del medio en 
donde se desarrolla; es decir, “lograr sintetizar afirmaciones generalizables  a una situación 
determinada”. Es aquí donde precisamente el servicio propuesto  tiene su máxima aportación.  

• Es posible medir ciertos aspectos intrínsecos del medio real y transformarlos a un “espacio de 
información básico” que produce un modelo simulado, que es imagen actualizada de esa 
realidad. En ese sentido, esto constituye principalmente el Servicio de Cartografiado. 

• También, otro aspecto es el que permite exhibir aspectos que se escapan a la observación 
directa: propone ir más lejos de las apariencias de los datos: “el Servicio de cartografiado de la 
información” establece un compromiso entre el poder explicativo y la simplicidad; cumple una 
función de transferencia  iconográfica y su contribución más importante es hacer viva la 
estructura de la información y trasmitirla a todos los usuarios por igual. 

• También, permite crear un vínculo, entre  la prestación de consultoría a través de “mapas de 
indicadores estadísticos” con el debate social, la argumentación y justificación  de las decisiones 
ejecutivas y la comunicación eficiente de la información al medio. 

El mismo, constituye una nueva estrategia de representación gráfica de la información, 
aportada por una observación de los multiatributos de un medio o sistema estudiado y la 
sistematización del gran conjunto de datos aportados, de modo que la “información 
contenida  y su estructura de dependencia”,  pueda representarse gráficamente y  
comunicarse eficazmente. 
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Aunque se ha expuesto una guía metodológica de análisis, ésta no es totalmente 
automática, el investigador dispone de muchas opciones y tiene que tomar decisiones no 
excluyentes o realizar el análisis de varias formas diferentes para comparar los resultados. 
Aquí el arte y la experiencia del investigador enriquecen el estudio. 

El "purismo" metodológico de esta propuesta suele despertar una gran suspicacia entre 
quienes piensan que un objeto de lenguaje no puede ser tratado como una simple matriz de 
datos. Si bien esta crítica es, en una gran medida, legítima, no obsta que el Análisis 
Estadístico de Datos Textuales ha abierto vías extremadamente interesantes y estimulantes 
en lo que hace al tratamiento de grandes corpus (y a la elaboración de protocolos de 
descripción y de clasificación de objetos textuales). 

El desarrollo de las técnicas de la estadística textual ha hecho que el análisis estadístico de 
textos se haya constituido en una herramienta interdisciplinar, integrada por: la estadística, 
el análisis del discurso, la lingüística, la informática, el procesamiento de encuestas, la 
investigación documental; y es cada vez más utilizada en diversos campos de las ciencias 
sociales: historia, política, economía, sociología, psicología, etc. Y específicamente en el 
análisis de los discursos sociales en la investigación del consumidor, del ciudadano, y en 
general, del sujeto mediático. 

Las técnicas de análisis de datos desarrolladas a partir de las aportaciones de Jean Paúl 
Benzécri han permitido el análisis de grandes matrices de datos, aplicación del Análisis 
Factorial a tablas de contingencia de n (filas) x p (columnas) a partir grandes matrices de 
datos extendidas y la visualización de los resultados en un mapa perceptual. Se trata ahora 
de hacer que el análisis de datos devenga efectivamente un proceso de adquisición y de 
apropiación de los conocimientos expresados bajo la forma de datos textuales (artículos, 
patentes, informes, notas clínicas, etc.). 

El fortalecimiento de tres direcciones complementarias [1] el procesamiento del lenguaje 
escrito, [2] los métodos infométricos de análisis de Información (clasificación y 
cartografía), [3] la adquisición y gestión de conocimientos a partir de los datos textuales, 
nos conducen hacia disciplinas como el "descubrimiento de conocimientos en las bases de 
datos" (knowledge discovery in databases), la "explotación de datos" (data mining), y la 
"gestión de conocimientos" (knowledge management). 

El análisis textual puede ayudarnos a establecer hipótesis de trabajo iniciales que faciliten 
la identificación de patrones, la iluminación de relaciones entre conceptos o variables, en 
suma, a enriquecer la comprensión sobre un fenómeno objeto de estudio. Efectivamente, 
con el análisis textual podemos establecer hipótesis novedosas o rivales, explorar nuevas 
relaciones o perspectivas sobre un problema 

No obstante, también puede utilizar el análisis textual en la comprobación de hipótesis 
previas. Es decir, además de favorecer la formulación de hipótesis, el análisis textual puede 
confirmar hipótesis o supuestos de partida cuando existe una teoría previa. Desde esta 
perspectiva, la identificación de los segmentos de texto puede hacerse en función de un 
referente teórico, que también puede ser la referencia fundamental en la interpretación de 
los ejes factoriales y las clases. 
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El término minería de textos puede abarcar una amplia gama de dominios, desde aquellos 
de la recuperación y extracción de información, visualización de información, resumen 
multi--documentos, minería de datos aplicada a textos, etc. Es un término que dependiendo 
del autor restringe o amplía sus esferas de aparición.  

Ejemplos de diversas aplicaciones de esta metodología son: 
- extracción de información en diversos tipos de textos (periódicos, libros, artículos, etc.)  
- ayuda en la categorización de la información existente en bases de texto.  
- filtrado y enrutado de información, por ejemplo, de e-mails,  
- detección de información similar o relacionada con otra existente,  
- eliminación de información duplicada,  
- aplicación de inteligencia estratégica o competitiva,  
- procesamiento de fuentes de noticias públicas,  
- predicción de posibles reacciones con base en reacciones anteriores,  
- traducción automática, etc.  

La extracción de conocimiento a partir de textos en lenguaje natural es una tarea muy 
importante dentro de la inteligencia artificial y la ingeniería de conocimiento, ya que 
permite simplificar los procesos de adquisición de conocimiento de tal forma que apoyan 
al ingenieros de conocimiento para que el conocimiento puede ser extraído directamente 
por los expertos a partir dicho tipo de textos. 

Los tratamientos posibles son más numerosos que los aquí propuestos, pero se ha querido 
explicitar sobre todo la especificidad de los métodos empleados: la aproximación 
estadística a los datos textuales presentada en este trabajo ofrece una nueva lectura de los 
textos, lectura esencialmente distinta pero complementaria de la lectura humana. Dicha 
lectura proporciona una descripción cuantitativa, sistemática y exhaustiva del vocabulario.  

 

5.1. Mejorías 

Análisis de respuestas abiertas 

Las técnicas de análisis estadístico de datos textuales en encuestas, resultan apropiadas en 
la investigación de temas sobre los que no se pueden prever las respuestas, como 
explicación de alguna pregunta cerrada o donde no se quiere perder la espontaneidad de 
las expresiones. Las posibilidades de relacionar las respuestas libres con las variables de la 
encuesta abre aún más el panorama de explotación de los datos permitiendo ordenar 
conceptos utilizados por los entrevistados que no surgen de una simple descripción de los 
mismos. Las facilidades proporcionadas por los software específicos pone al alcance de los 
investigadores la posibilidad de aplicación de estas técnicas. 

Las respuestas abiertas son, todavía, poco utilizadas. El análisis de la información que 
dichas respuestas proporcionan es a la vez complejo y costoso. No obstante, en ciertos 
casos es imposible sustituir una pregunta abierta por una pregunta cerrada ya que estos dos 
tipos de preguntas aportan informaciones de naturaleza muy distinta y, por lo tanto, 
difícilmente comparables. 
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Por esta y otras razones, el uso de preguntas abiertas puede ser indispensable. Facilita la 
exploración de dominios mal conocidos, para los cuales todas las posibles respuestas 
cerradas no son conocidas a priori. Reduce el tiempo de la entrevista, cuando una sola 
pregunta abierta sustituye a varias listas de ítems. Permite explicitar las respuestas a 
preguntas cerradas (con la cuestión complementaria ¿Por qué?) y, así, saber sí los 
entrevistados han entendido los valores de la pregunta cerrada de la misma forma. 

Plantear una pregunta abierta o cerrada es una elección que se hace en el momento de 
construir el cuestionario. Esta elección depende de métodos disponibles para tratar las 
respuestas abiertas. Este trabajo ofrece una guía práctica que ofrece la ventaja de un 
tratamiento semi-automático de las respuestas libres, relegando la interpretación a la fase 
final y permitiendo así una mayor objetividad. 

No está de más insistir sobre la importancia de la calidad de la recogida de información, 
particularmente importante en el caso de las preguntas abiertas. Las preguntas abiertas 
deben interesar y motivar, deben ser comprensibles y no restarse a diferentes 
interpretaciones. Además, deben plantear una sola pregunta a la vez. No son de la misma 
naturaleza que las preguntas de una entrevista en profundidad. La recogida de los datos 
textuales requiere una buena formación de los entrevistadores.  

Las estrategias metodológicas para el tratamiento de datos textuales ha surgido como 
respuesta a la demanda de realizar análisis de respuestas abiertas (o textos) en masas de 
datos. Requiere mucho esfuerzo, pero hace viable la aparición de alternativas a la clásica 
solución de ceñirse a las respuestas de opción múltiple. 

Estos estudios pueden parecer pesados y laboriosos, pero no hay que olvidar que aporta 
una calidad fundamental, comparada con los tratamientos clásicos de postcodificación: 
conserva el texto original de las respuestas lo más avanzado posible en el análisis y, como 
consecuencia, garantiza que nada ha sido olvidado o descuidado. Por otro lado, este 
trabajo sugiere concebir un programa en el que todas las etapas que han sido realizadas 
estarían pre-programadas (análisis directo, análisis agregados, palabras y respuestas 
características) y en el que la parte manual del tratamiento estadístico sería el objeto de 
interfaces ágiles (por ejemplo, eliminación de palabras herramientas). 

Probablemente es posible ir más lejos, pero a costa de una cantidad desmesurada de 
trabajo, en comparación con las ventajas que se pueden obtener. En definitiva, los trabajos 
suplementarios que se pueden hacer servirían más para tranquilizar a los escépticos y para 
abundar en los mismos resultados que no a traer nuevos elementos. Se puede, por ejemplo, 
validar las representaciones gráficas por intervalos de confianza de los puntos, calculados a 
partir de replicación boot-strap. Se puede introducir más información morfosintáctica, 
trabajando en un fichero lematizado, siguiendo el mismo espíritu, para verificar que la 
lematización no trastorne los resultados. [Bécue, 1997] 
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Estudio de textos en campos diversos.  

Los datos de encuesta constituyen el terreno en que nacen estos métodos. Pero se puede 
analizar con provecho otro tipo de textos: textos literarios, discursos políticos, entrevistas 
no directivas, etc. El corpus constituido debe presentar un cierto grado de homogeneidad y 
de exhaustividad. Los resultados obtenidos facilitan entonces la construcción de hipótesis y 
orientan los análisis posteriores. 

La guía para el enfoque de estudio diferencial de textos, ofrece una aproximación 
comparativa: se describen, analizan e interpretan las diferencias entre los textos. Se basa 
en los principios de la estadística textual y constituye un área de trabajo y de investigación 
en pleno desarrollo, situado en la encrucijada de los ámbitos de investigación relacionados 
con el estudio de textos. Aporta herramienta de naturaleza estadística y, como tal, ofrece 
un enfoque comparativo  destinado a poner de relieve las diferencias entre los textos 
estudiados. Opera a partir del recuento exhaustivo de las palabras y los segmentos, pero 
teniendo en cuenta que los mismos operan dentro de un universo que representa el 
documento analizado.  

La transparencia  del contenido respecto al análisis permite descifrar la información sobre 
el significado de las palabras, según los objetos observados, contenida en el propio 
documento. En el momento de interpretar los resultados se reintroduce lo que se conoce 
de la lengua, de las palabras y de los propios textos. Ello permite transformar lo 
cuantificable en significativo y volver al contenido al final del análisis. 

Por lo tanto, la riqueza de esta propuesta de análisis textual se encuentra en que ofrece la 
posibilidad de explorar el “texto bruto”, evitando que las preconcepciones del investigador 
“contaminen” el análisis. Su utilidad para el análisis de todo tipo de materiales 
discursivos. 

Estos métodos de análisis de texto, se enriquecen, al utilizarlos para al estudio de la riqueza 
léxica y estructural temporal.  

El método de las palabras asociadas, corrientemente utilizado para hacer estudios sobre la 
estructura y dinámica de cualquier campo científico o técnico, o bien como herramienta de 
ayuda para políticas investigadoras, puede ser utilizado ventajosamente en la consulta de 
bases de datos bibliográficas y por qué no, en cualquier base de datos textual. Se ha 
comprobado que muchos de los problemas corrientes en la consulta de las bases de datos 
se pueden solventar de una manera fácil y cómoda. [Ruiz, 1998] 

Los ejemplos presentados en la sección 3 y 4 exponen las posibilidades de utilización de 
las técnicas provenientes del análisis factorial y adicionalmente en la sección 3.3.4 se 
presentó la técnica de palabras asociadas, que consiente la obtención de lo que puede 
identificarse como la dinámica presente entre las temáticas mencionadas en los textos, para 
algunos tipos de textos especiales.  
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5.2. Rumbos de investigación posterior 

En este trabajo se expuso un esquema general para hacer minería de texto usando 
Cartografiado de datos Textuales, aunque los esfuerzos se concentraron en la etapa de 
descubrimiento. Por ello, gran parte del trabajo futuro que se presenta a continuación 
considera el desarrollo de las demás etapas del proceso de minería de texto. Pero, también 
se plantea la necesidad de buscar más y mejores métodos que permitan integrarse en las 
guías propuestas para facilitar el proceso de explotación de este tipo de datos textuales. 

Desarrollo de Paquetes Informáticos para el análisis de texto 

Desarrollo de un ambiente, por ejemplo, en lenguaje R134 [Díaz, 2003], de métodos 
informatizados para el análisis de textos, en el marco de la investigación sobre el 
desarrollo de métodos de análisis de datos lingüísticos, iniciada por Benzécri (1981) en 
Francia. Programa a desarrollar en contacto con las necesidades y problemáticas de 
investigadores en sus profesiones, quienes se ven permanentemente confrontados con el 
análisis de materiales lingüísticos, como las respuestas a preguntas abiertas de 
cuestionarios, las entrevistas a profundidad o las respuestas a partir de técnicas proyectivas. 

En este sentido deberán crearse algunos criterios para evaluar el nivel de utilidad de los 
patrones descubiertos, y también algunas interfaces para visualizar e interpretar dichos 
resultados. 

Desarrollo de sistemas expertos de minería de textos 

Los volúmenes de información textual disponibles hoy en día hacen imposible el 
tratamiento manual de la información, con lo cual el tratamiento automático inteligente se 
convierte en una necesidad desarrollar un prototipo de sistema experto capaz de aportar 
información útil para satisfacer diversas necesidades de usuarios de documentos semi-
estructurados. 

En este contexto, resultan de vital importancia las técnicas automáticas de comprensión de 
documentos, que ayudan a un usuario a filtrar, seleccionar y procesar sólo información 
relevante para sus necesidades. El objetivo de la minería de datos en texto es precisamente 
descubrir información relevante que está presente de forma no explicita en los textos.  

El marco de aplicación de un sistema experto en minería de texto semi-estructurado es muy 
amplio: desde los exitosos sistemas de síntesis de información para artículos científicos en 
ciencias de la vida y textos legales, detección de información novedosa en noticias, bases 
de conocimientos creados a partir de diccionarios electrónicos, etc. 

Éstas técnicas usualmente requieren de un intensivo trabajo de expertos humanos para 
definir el conocimiento con el que trabaja el sistema. Un objetivo es minimizar el esfuerzo 
humano en el desarrollo del sistema experto, para propiciar su implementación en nuevas 
aplicaciones. 

                                          
134 Un entorno de programación orientado a objetos para Análisis de Datos y Gráficos [Correa, 2000] 
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Desarrollar un método para transformar los textos en grafos conceptuales. 

Métodos flexibles, de tal forma que permita transformar textos de distintos dominios a 
grafos conceptuales sin la necesidad de un gran esfuerzo humano. También deberá ser 
adaptivo, de tal forma que aprenda las distintas maneras de comunicar la información que 
se desea extraer y convertir a grafo conceptual. 

Construcción de sistemas de minería de textos en base  al uso de grafos conceptuales para 
la representación del contenido de los textos, y fundamentado en dos tareas: la 
comparación de dos grafos conceptuales cualesquiera y el agrupamiento conceptual de un 
conjunto de dichos grafos. 

El agrupamiento de los grafos permite descubrir la estructura oculta de la colección de 
textos, así como construir un resumen organizado de la colección que facilita su posterior 
análisis, y por tanto, el descubrimiento de otros tipos de patrones interesantes. El método 
de agrupamiento conceptual es aquel que, no sólo permite dividir el conjunto de grafos 
conceptuales en varios grupos, sino también asociar una descripción a cada uno de estos 
grupos y organizarlos jerárquicamente de acuerdo con dichas descripciones. 
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LINKOTECA SOBRE SOFTWARE REFERIDOS A ANÁLISIS CUALITATIVO Y 
ANÁLISIS ESTADÍSTICO DE DATOS TEXTUALES (ADT)  

(útimo acceso en diciembre del 2007) 

 Centre de Sociologie de l'Innovation. (2001) Centre de Sociologie de l'Innovation [Web Page]. 
http://www.csi-mines.org/ [2003, March 7] 

 CognoSfera - Análisis de Redes Tecnocientíficas - Proyecto Docente "Software Específico para 
Bibliometría, Evaluación de la Ciencia y Vigilancia Tecnológica".  
http://www.ugr.es/~rruizb/cognosfera/index.htm  

 Liddy Elizabeth, pagina personal con su biografía, líneas de trabajo y acceso al Center for Natural 
Language Processing. Elizabeth D. Liddy Professor Director, Center for Natural Language Processing.  
http://www.cnlp.org/publications/Liddy_CV.htm 

 Piñuel Raigada José Luis, Pagina personal.  
http://web.jet.es/pinuel.raigada/index.html  

 TALTAC2: Software de tratamiento automático léxico y textual para el análisis del contenido en un corpus  
http://www.taltac.it   

 ALCESTE software para el análisis de datos textuales de M. Reinert, 
 http://www.image.cict.fr/english/index_alceste.htm  

 Anderson Analytics - proveedor de análisis de texto y de contenido relacionado con el comportamiento del 
consumidor.  
http://www.andersonanalytics.com/   

 AnSWR, División of HIV/AIDS Prevention del Center for Disease Control and Prevention de los Estados 
Unidos de América 
http://www.cdc.gov/hiv/software/answr/win2000me.htm. 

 Asociación Española de Metodología de las Ciencias del Comportatamiento - Software, Editoriales y 
Revistas: En esta página encontrarás la forma más fácil de obtener información actualizada del software 
más usual en nuestra área de conocimiento, así como información reciente de las revistas y libros que 
publican las Editoriales más próximas a nuestro saber  
http://www.ub.es/comporta/software.htm   

 ATLAS/ti: Análisis Cualitativo de Datos Textuales: de Thomas Muhr  
http://www.atlasti.de 

http://antalya.uab.es/jmunoz/Cuali/ManualAtlas.pdf y http://usuarios.iponet.es/casinada/19atlas.htm  

 Attensity - grupo de soluciones de minería de textos para diversas industrias.  
http://www.attensity.com/www/   

 Autonomy - software de minería de textos, clustering y categorización.  
http://www.autonomy.com/content/home/index.en.html   

 Base de Datos de Lexicometria 
http://orbita.bib.ub.es/lexic/mat.asp?lexicometria 

 Clarabridge - aplicaciones de minería de textos, categorización para clientes, servicios de salud y analítica 
investigativa.  
http://www.clarabridge.com/   

 Clearforest - software de minería de texto para extraer el significado de varias formas de información 
textual.  
http://www.clearforest.com/   

 Cortex Intelligence – Soluciones inteligentes - proveedor de análisis de contenido de Web.  
http://www.cortex-intelligence.com/  
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 Crossminder - empresa de minería de textos con búsqueda multilingüe y aproximación semántica.  
http://www.crossminder.com/   

 DIALNET. Portal de difusión de la producción científica hispana. Dialnet ofrece a las revistas científicas 
la posibilidad de hacer una edición electrónica de las mismas, cumpliendo con el protocolo OAI-PMH. 
Filología e informática: nuevas tecnologías en los estudios filológicos http://dialnet.unirioja.es/ 
servlet/libro?codigo=1784 

 DTM. Data and Text Mining, Software desarrollado por Lebart, L. (2007), Estadística Exploratoria 
Multidimensional para datos complejos que incluyen datos numéricos y textuales. 
 http://ses.enst.fr/lebart/ 

 ELiEs - Estudios de Lingüística Española: http://elies.rediris.es/ 

 FaMAF, Grupo de Procesamiento del Lenguaje Natural, Minería de datos en texto semi-estructurado. 
Tratamiento de avisos clasificados. Desarrollar un prototipo de sistema experto capaz de aportar 
información útil para satisfacer diversas necesidades de usuarios de documentos semi-estructurados. 
http://www.cs.famaf.unc.edu.ar/~pln  

 Inxight - proveedor de tecnologías de análisis de texto, búsqueda y visualization.  
http://www.inxight.com/products/vizserver/   

 Island Data - Real-time market intelligence from unstructured customer feedback. 
http://www.islanddata.com/   

 JADT – Revista electrónica LEXICOMETRICA (ISSN 17730570) 
Coordinadores de la redacción : André Salem, Sarga Fleury.  
Contactos: lexicometrica@univ-paris3.fr ILPGA, 19 calle de Bernardins, 75005 París Francia 
La revista Lexicométrica se dirige a los investigadores, a los estudiantes, a los profesionales de la 
comunicación y de la búsqueda de datos textuales interesados en los trabajos teóricos y prácticos 
realizados en los siguientes ámbitos: Lexicometría/Estadística textual, Lingüística de corpora, extracción 
de informaciones a partir de corpora de texto, adquisición del conocimiento. 
Publicada en Internet, ésta reune artículos de investigación o actas de experiencias (científicas). Asistido 
por una red de corresponsales, su comité de redacción selecciona los artículos que habrán de publicarse. 
Un sumario de doble entrada permite accesar los artículos tanto por fecha (recorrido cronolígico) como 
por tema (recorrido temático). 
http://www.cavi.univ-paris3.fr/lexicometrica/index-sp.htm 

 LEXICO - Thesaurus Management System, (Francia) Programa de análisis estadístico de Datos Textuales:   
http://www.pmei.com/lexico.html  

 LexiQuest Mine herramienta de texmining que puede accederse directamente desde la interfaz de 
Clementine. Existe en varios idiomas: inglés, castellano, francés, alemán y holandés 
http://www.spss.com/es/lexiquest/lexiquest_mine.htm 

 Redes 2005 es un programa de ordenador con características avanzadas de Sistema de Conocimiento. 
http://www.ugr.es/~rruizb/cognosfera/index.htm 

 Nstein Technologies - provider of text analytics, and asset/web content management technologies (media, 
e-publishing, online publishing).  
http://www.nstein.com/  

 PatentLab-II desarrollado por la compañía Wisdomain Inc., es un software gratuito de análisis de patentes 
http://www.wisdomain.com/index.htm 

 PIAD-Programa Interdisciplinario de Análisis de Datos, Análisis Multidimensional de Datos (AMD) y 
Análisis Inteligente de Datos (AID), Universidad Nacional de Rosario, Argentina: 
http://www.unr.edu.ar/centros/piad/piad_publicaciones.htm 

 Pimiento a text-mining application framework written in Java.  
http://www.ee.usyd.edu.au/~jjga/pimiento/   

 PolyAnalyst - software de minería de textos.  
http://www.megaputer.com/polyanalyst.php  
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 QSR-Qualitative Solution for Resercher, Inc. Software de análisis cualitativo: QSR NUD*IST NVivo 
Versión 2.0 (última versión de NUD*IST):  
http://www.qsr-software.com/   

 REDIRIS  - Red temática de lingüística española asociada a la lista de distribución Infoling.  
http://www.rediris.es/cvu/index.es.html  

 SAS Enterprise Miner - software de minería de textos.  
http://www.sas.com/technologies/analytics/datamining/miner/  

 SCOLARI Editorial, Software para Análisis Cualitativos:  
http://www.scolari.com/   

 SPAD Versión 5.5. logiciels pour l'Analyse des Données - Data Mining - Analyse Prédictive - Statistique 
Décisionnelle - Contrôle & Gestion de la Qualité des Données. Página principal de sistema para análisis de 
datos.  
http://www.spad.eu/    

 SPHINX Development UK. Programa de Análisis Cuanti y Cualitativos de datos numéricos y textuales: 
SphinxSurvey Versión 4.0:  
http://www.sphinxdevelopment.co.uk/   

 SPSS - proveedor de TextSmart, SPSS Text Analysis for Surveys y Clementine, productos que se pueden 
utilizar con otros de SPSS.  
http://www.spss.com/la/  

 StatSoft, Inc. Programa de DataMining de Datos Textuales: STATISTICA:  
http://www.statsoft.com/ o www.statsoftiberica.com/es/soluciones/productos/pacstat_datatextaminer.html 

 Textalyser - herramienta de análisis en línea para ver las estadísticas de textos.  
http://textalyser.net/  

 TextAnalyst - software de minería comercial.  
http://www.megaputer.com/textanalyst.php  

 ThemeScape analiza documentos y los analiza estadísticamente en términos dominantes, para conocer que 
tienen en común, con él se pueden comparar compañías, competidores o tecnologías 
http://www.micropatent.com/static/index.htm o http://www.cartia.com/static/index.htm 

 T-LAB Copyright 2007 by T-LAB ® di Lancia Franco via Montello 117, 03038 Roccasecca (Italy) 
IVA/VAT: IT02226860605 Fax: +39 0776 590331 info@tlab.it. 
http://www.tlab.it/es/presentation.php 

 Topicalizer - una herramienta en línea para generar estadístias de páginas web y otros textos.  
http://www.topicalizer.com/  

 VantagePoint es una herramienta específicamente diseñada para interpretar búsquedas de resultados de 
bases de datos de ciencia y tecnología. 
http://www.thevantagepoint.com/ 
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7. GLOSARIO 

 Análisis factorial de correspondencias (AC) 
Se trata de un método descriptivo (no explicativo) que se clasifica entre los métodos 
multivariables de interdependencia y permite visualizar los datos (que pueden ser 
cualitativos o cuantitativos) mediante la representación de una nube de puntos en un 
espacio de dimensiones reducidas, en función de las distancias geométricas entre los 
puntos. Técnica estadística de análisis factorial aplicada al estudio de tablas de datos cuyas 
celdas contienen valores de frecuencia (números reales positivos) o valores de tipo 
presenciaausencia ("1" o "0"). Como todos los métodos de análisis factorial, el análisis de 
correspondencias permite la extracción de nuevas variables “los factores” que resumen de 
una manera organizada la información significativa contenida en los innumerables datos de 
las tablas; además, esta técnica de análisis permite la creación de gráficos que muestran “ 
en uno o más espacios” los puntos que identifican los objetos en filas y/o en columnas, que 
son las entidades lingüísticas (palabras, lemas, segmentos de textos y textos) con sus 
respectivas características de proveniencia. 
 Algoritmos de recorrido de un árbol 

Permite acceder una vez y sólo una vez a cada nodo del árbol. Los algoritmos de recorrido 
más usuales efectúan las tres acciones siguientes en un cierto orden: Visitar raíz. Recorrer 
el subárbol izquierdo. Recorrer el subárbol derecho. 
 Árbol binario 

Se llama árbol de tipo T a una estructura formada por un dato de tipo T, llamado raíz, y un 
conjunto finito de tamaño variable, eventualmente vacío, de árboles de tipo T, llamados 
subárboles. 
 Árbol de sufijos 

Sea $ un símbolo especial no incluido en el alfabeto. Una estructura de datos adecuada 
para responder a múltiples preguntas sobre las subcadenas de x es el árbol de sufijos Tx de 
x$. Este árbol es único, contiene O(n) nodos y, para una cadena x$, se define de la 
siguiente manera: a cada arco se le asocia un factor de x - y, por lo tanto, una subcadena, y 
cada camino desde la raíz hasta una hoja describe el sufijo de x$ obtenido por 
concatenación de las subcadenas asociadas con los arcos recorridos 
 Cadenas de Markov 

Una cadena markoviana está constituida por una sucesión (o secuencia) de eventos, 
generalmente indicados como estados, caracterizada por dos propiedades: el conjunto de 
los eventos y de sus posibles resultados es finito; y el resultado de cada evento depende 
sólo (o al máximo) del evento inmediatamente anterior. Con la consecuencia de que a cada 
transición de un evento a otro le corresponde un valor de probabilidad. 
En el ámbito de los estudios lingüísticos sus aplicaciones tienen como objeto las posibles 
combinaciones de las varias unidades de análisis en el eje de las relaciones sintagmáticas 
(una unidad tras otra). El análisis de las cadenas markovianas concierne la secuencia 
relativas a las relaciones entre unidades lexicales (palabras, lemas o categorías) presentes 
en el corpus en análisis. 
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 Cartografiado 
Herramientas de visualización involucran técnicas estadísticas de análisis léxico, técnicas 
estadísticas de exploración multivariada, representación de toda la estructura de la 
información en un sólo gráfico, aunque los datos sean numéricos y/o alfanuméricos y/o 
textuales y además también, las relaciones entre ellos, lo que permite brindar un 
diagnóstico a través de la imagen de los mismos, una rápida y completa comunicación y la 
interpretación clara de toda la información contenida en su estructura 
 Chi-cuadrado 

Es un test estadístico para comprobar si los valores de frecuencia obtenidos por un 
examen, y registrados en una tabla cualquiera de doble entrada, son significativamente 
diferentes a los teóricos. El valor de umbral es 3.84 (df = 1; p. 0.05) o 6.64 (df = 1; p. 
0.01). 
 Clasificación automática o Cluster Análisis 

Los métodos de clasificación permiten la obtención de una partición en clases de las 
formas (u otro tipo de unidades textuales consideradas) en función de su empleo por parte 
de los sujetos o la clasificación de los individuos en función del vocabulario empleado por 
los mismos. Involucran un conjunto de técnicas estadísticas cuyo objetivo es individuar 
grupos de objetos que tengan dos características complementarias: máxima homogeneidad 
interna (dentro de cada cluster); máxima heterogeneidad externa (entre cluster y cluster). 
En general, hay dos tipos de técnicas de cluster análisis: métodos jerárquicos, cuyos 
algoritmos reconstruyen la jerarquía completa de los objetos analizados (el llamado 
"árbol"), sea en orden ascendente que en orden descendente; y métodos divisorios, cuyos 
algoritmos proveen que el usuario haya definido previamente el número de grupos en los 
cuales se dividen los objetos analizados. 
 Cluster 

A veces castellanizado como clúster, es un término inglés encontrado en varios 
tecnicismos. La traducción literal al castellano es "racimo" o "grupo": Clases de individuos 
homogéneas en cuanto al vocabulario empleado, o a la determinación de grupos de 
palabras que suelen ser empleadas por los mismos individuos y que delimitan, por tanto, 
campos semánticos o temáticas conectadas entre sí 
 Concordancias o Contextos Elementales 

Una concordancia es, en términos generales, un sintagma (que puede coincidir con la frase 
o con una expansión fija de posiciones a derecha e izquierda) que contiene la ocurrencia de 
una o varias formas lexicales seleccionadas (y, eventualmente, cumple con uno o varios 
criterios suplementarios formales o de contenido). Los contextos elementales pueden ser: 
Frases, contextos elementales que terminan con signos de puntuación (.?!); Párrafos, 
contextos elementales que terminan con signos de puntuación (.?!) y retorno del carro; 
Fragmentos, contextos elementales de longitud comparable y compuestos de uno o más 
enunciados,  
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 Corpus 
Colección de uno o más textos o documentos. Un corpus de textos, es un conjunto de 
fragmentos de discurso escrito, cuyos componentes elementales son unidades lexicales o 
estadísticas - simples palabras- capaces de capturar el sentido elemental del texto. Algunos 
ejemplos de corpus: 

- un solo texto o documento que trate cualquier tema; 
- un conjunto de artículos tomados de la prensa, referentes al mismo tema; 
- una o varias entrevistas realizadas en el mismo proyecto de investigación; 
- un conjunto de respuestas a una pregunta abierta de un cuestionario; 
- una lista de direcciones sacada de internet; 
- uno o varios libros del mismo autor que afronten temas similares; 
- un conjunto de respuestas a una pregunta abierta de un cuestionario; 
- transcripciones de focus groups. 

 Datos complementario 
Variable cualitativa categórica o variable cuantitativa continua que describen o aportan 
información accesoria para los textos. Las primeras son las etiquetas usadas para 
identificar y clasificar diferentes partes del corpus: nombres con características que 
identifican tipos de sujetos, de textos y de contextos. Cada variable tiene dos o más 
modalidades, cada una de las cuales, de manera inequívoca, corresponde a un valor de 
codificación: por ejemplo, la variable "sexo" tiene dos categorías (masculino y femenino). 
 Delimitadores 

Se pueden distinguir dos tipos de delimitadores: fuertes y débiles. Toda sucesión de 
palabras no separadas por un delimitador fuerte es un segmento. Un segmento que se repite 
al menos dos veces, es un segmento repetido del corpus 
 Desambiguación 

Operación que intenta resolver casos de ambigüedad semántica, concretamente los 
atribuibles a los homógrafos, es decir, palabras con la misma forma gráfica pero con 
diversos significados. Es decir que la desambiguación del sentido de las palabras es 
identificar el sentido correcto de una palabra en un contexto. 
 Especificidad 

Es el nombre de un proceso que nos permite comprobar cuáles son las unidades lexicales 
(palabras, lemas o categorías) típicas o exclusivas de un texto, o de un subconjunto del 
corpus definido por una variable cualquiera. Las unidades lexicales "típicas" se definen por 
exceso (sobre utilización) o por defecto (sub utilización), según un criterio estadístico. Las 
unidades léxicas "exclusivas" son las presentes solamente dentro del subconjunto 
considerado y "no" en otros. 
 Estructura de datos 

Es un árbol binario de búsqueda en el cual cada nodo es una estructura compleja formada 
por el prefijo almacenado en un vector de dos letras, la lista asociada de formas que es, de 
hecho, una lista de número de formas y, finalmente, los punteros a los subárboles del nodo.  
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 Forma gráfica o léxica 
La forma gráfica es una unidad que se define sucesión de caracteres no delimitadores (en 
general letras) comprendidos entre dos delimitadores (blancos y signos de puntuación). 
Constituye una unidad de análisis frecuente utilizado, por la simplicidad de su recuento, 
por la claridad de su definición y, también, por la información que contiene. El conjunto de 
formas de un texto constituye su vocabulario. 
 Hapax 

Una palabra o segmento se caracteriza por un número de  frecuencia u ocurrencia y por las 
posiciones en el documento (localización). Una forma empleada una vez se llama Hapax. 
 Homógrafos 

Dos o más palabras son homógrafas cuando tienen la misma forma gráfica (se escriben de 
la misma manera) pero tienen diversos significados. 
 Iconografía 

Ciencia que estudia el origen, desarrollo y formación de temas figurados y de los atributos 
con los que puede identificarse, así como de los que va acompañado 
 Iconográfico 

No es una interpretación, sino una clasificación mediante el establecimiento de un nexo 
entre un nombre, un concepto o un texto con figuras, alegorías, representaciones narrativas 
o ciclos, y es posible sólo cuando las obras poseen una base lingüística 
 Indexación 

Mediante la indexación se construye el glosario, tanto por orden de frecuencia como por 
orden alfabético. Este se presenta en una tabla de orden lexicométrico donde se muestra el 
número identificatorio de cada palabra, la palabra del glosario del corpus, la frecuencia de 
aparición y la longitud de la unidad medida en número de caracteres. 
 Índices de Asociación 

Los índices de asociación (o de similitud) se utilizan para analizar las concurrencias de las 
unidades lexicales en el interior de los contextos elementales, es decir datos binarios del 
tipo presencia/ausencia. 
 Individuo 

Individuo estadístico, caso de estudio, texto elemental o individual, partición del corpus, 
documentos Primarios que corresponden a las unidades de contexto precedidas por una fila 
de codificación. Cada subconjunto se define por medio de una modalidad y de una 
variable. Algunos ejemplos: un capítulo de un libro, un artículo periodístico publicado en el 
mismo año; unas respuestas a una pregunta abierta. 
 Inercia 

Se utiliza la inercia, como distancia entre individuos las mismas utilizadas en los métodos 
factoriales, la inercia es un índice de deformación de la nube. Se tiene son dos representaciones que 
contienen la información de la tabla de contingencia: la nube de perfiles fila y la nube de perfiles 
columna, con puntos ponderados, centradas y con una inercia asociada.En muchos casos, cada 
observación es un punto de un espacio euclídeo p-dimensional, se emplea en este espacio euclídeo 
una distancia d,  para valorar la proximidad entre dos puntos puedo calcular promedios (centros de 
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gravedad)  y puedo medir la calidad de una partición mediante: la inercia intraclases que mide el 
parecido de los individuos dentro de cada clase (cuanto más pequeña sea, mejor es la partición); ó 
la inercia interclases que mide lo diferentes que son unas clases de otras (cuanto más grande sea , 
mejor es la partición). 
 Infometría 

Es la ciencia de la aplicación de los métodos matemáticos a los hechos y situaciones que se 
producen en el campo de la información, para describir y analizar sus fenómenos, 
descubrir sus leyes y servir de soporte a sus decisiones. y se inscribe en lo que se llama 
"Descubrimiento de Conocimientos en las Bases de Datos" que se define como "la 
extracción, a partir de datos, de una información implícita, desconocida, potencialmente 
útil".  
 Isotopía 

Isotopía (iso = igual; topos = lugar) se refiere a un concepto de significado como "efecto 
del contexto", es decir, como algo que no pertenece a las palabras consideradas 
aisladamente, sino como resultado de sus relaciones en el interior de los textos. La función 
de las isotopías es la de facilitar la interpretación de los discursos o de los textos; de hecho, 
cada una de ellas detecta un contexto de referencia común a varias palabras, que no derive 
de sus significados específicos. La detección de una isotopía, por lo tanto, no es la mera 
observación de un "dato", sino el resultado de un proceso de interpretación 
 Lema y Lematización 

Un lema se define como una palabra con la misma raíz lexical (el lexema) y que pertenece 
a la misma categoría gramatical (verbo, adjetivo, etc.). Constituye la “raíz léxica” que 
corresponde a  una sola forma o a sus diferentes flexiones, siempre que sean portadoras de 
significado equivalente para las finalidades del estudio;  o que corresponde con diferentes 
formas con igual significado La lematización exige que las formas del verbo se pongan en 
infinitivo, los sustantivos en singular, etcétera. La técnica de lematización nos permite 
mantener la misma información semántica de los textos a tratar, disminuyendo el tamaño 
de los documentos a procesar. Además, suponemos, que al sustituir una palabra por su 
lema, estamos concentrando la información semántica dándole el peso real a cada uno de 
los lemas que aparecen. 
 Lexia y Lexicalización 

La lexía es una expresión constituida por una o más palabras que se comportan como una 
unidad lexical con significado autónomo. Los tipos fundamentales son tres: simple, 
correspondiente a la palabra en el sentido común del término (ej. “caballo”, “comía”); 
compuesta, constituida por dos o más palabras integradas en una única forma (ej. 
“biotecnologías”, “videoregistrador” ); compleja, constituida por una secuencia en vía de 
lexicalización (es. “a mi juicio”, “complejo industrial”). La lexicalización es el proceso 
lingüístico a través del cual un sintagma o un grupo de palabras se convierten en una sola 
unidad lexical. 
 Lexicometría o Estadística textual 

Están apoyados en las técnicas estadísticas desarrolladas por la escuela francesa de análisis 
de datos (analyse des données), se refiere a procedimientos que implican contar las 
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ocurrencias de las unidades verbales básicas (generalmente palabras) y operar algún tipo de 
análisis estadístico a partir de los resultados de tales recuentos. Se recurre a la 
cuantificación de los textos desde el primer momento, sin que medien operaciones de 
codificación previas 
 Lingüística computacional 

Ciencia que trata de la aplicación de los métodos computacionales en el estudio del 
lenguaje natural. El objetivo más importante es la transformación del lenguaje hablado o 
escrito a una representación formal del conocimiento, como por ejemplo una red semántica 
 Metodología 

Reglas de procedimiento que aspira a ligar, en forma válida, una secuencia de actuaciones 
y alternativas 
 Minería de texto  o Text mining 

Es la más reciente área de investigación del procesamiento de textos. Ella se define como 
el proceso de descubrimiento de patrones interesantes y nuevos conocimientos en una 
compilación de textos, es decir, la minería de texto es el proceso encargado del 
descubrimiento de conocimientos que no existían explícitamente en ningún documento 
textual, pero que surgen de relacionar el contenido de varios de ellos. Tiene como objetivo 
principal la búsqueda de conocimiento útil en enormes colecciones de documentos 
estructurados y no-estructurados (e-mails, actas, libros, artículos, discursos, encuestas, etc.) 
 Multipalabras 

Un conjunto de dos o más formas gráficas que remiten a un significado unitario. La 
categoría de las multipalabras, cuyos límites dependen del modelo analítico empleado, 
incluye subconjuntos como nombres compuestos (por ej. "transporte público" o "base 
imponible"), y las locuciones usadas como modismos (por ej. "en la medida en que", "con 
respecto a" ,o "en honor de la verdad"). 
 Normalización 

Permitir una detección correcta de las palabras como formas gráficas; y resolver 
previamente algunos casos de ambigüedad. realiza una serie de transformaciones del 
archivo que se está analizando: eliminación de los espacios vacios en exceso, adición del 
espacio después de signos de puntuación, reducción de las mayúsculas, etc. 
 Núcleos Temáticos 

Pequeños clusters de palabras, co-ocurrentes en los contextos elementales del corpus, que - 
en los mapas - se representan con las respectivas "cabezas de serie", o sea con los 
elementos (sustantivos o verbos) con el valor más alto de ocurrencia. 
 Ocurrencias y Co-ocurrencias 

Las ocurrencias, son las cantidades que resultan del cómputo de cuántas veces 
(frequencias) cada unidad lexical se repite dentro del corpus o dentro las unidades de 
contexto que lo costituien. Las co-ocurrencias son las cantidades que resultan del cómputo 
del número de veces que dos o más unidades lexicales están presentes 
contemporáneamente en los mismos contextos elementales 
 Palabras clave 
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Son Palabras Clave todas las unidades lexicales (palabras, lemas, lexías, categorías) que, 
cada vez, se incluyen en las tablas a analizar. 
 Palabras funcionales, 

Artículos, preposiciones, Conjunciones, demostrativos, algunos adverbios, etc 
 Palabras vacías 

Muchas palabras se definen "vacías" porque solas no tienen ningún contenido específico 
y/o significativo. No existe un criterio estándar para construir una lista de estas palabras, 
algunos ejemplos que se podrian tomar: adjetivos indefinidos; artículos; adverbios; 
exclamaciones; interjecciones; preposiciones; pronombres  demostrativos, indefinidos y 
relativos); verbos auxiliares (ser, haber); verbos modales (deber, poder, saber, soler, 
querer), etc 
 Palabras y Lemas 

La denominada “palabra”, contiene la trascripción de las unidades lexicales o formas 
(palabras individuales, lexias o multi-palabras) como “cadenas” reconocidas. La 
denominada “lema”, contiene las etiquetas con las que están reagrupadas y clasificadas las 
unidades lexicales. Según los casos, un lema puede ser: el resultado del proceso de 
lematización automática; una voz de un “diccionario personalizado”;  una categoría que 
indica un grupo di sinónimos; una categoría de análisis del contenido; etc. 
 Perfil 

El perfil de una unidad de análisis corresponde al vector (fila o columna) de la tabla datos 
que contiene sus valores de ocurrencia o de co-ocurrencia. El perfil léxico es un vector 
cuyos componentes son las frecuencias de cada una de las formas utilizadas por un 
individuo (texto individual) o un grupo de individuos. Una vez conocido el vocabulario de 
texto, interesa conocer los perfiles de las frecuencias de las formas y especialmente las 
diferencias entre ellos. 
 Polos de Factores 

En el Análisis de Correspondencias, en términos geométricos, cada factor organiza una 
dimensión espacial que puede ser representada como una línea o como un eje - en cuyo 
centro (o baricentro) está el valor "0 ", y que se desarrolla de una manera bipolar hacia los 
extremos negativos (-) y positivos (+), de modo que los objetos situados en polos opuestos 
sean los más diferentes, casi como la "izquierda" y la "derecha" en el eje 
 Procesamiento de textos 

El procesamiento de textos considera una gran diversidad de tareas, desde muy simples, 
como la separación de palabras, hasta muy complejas como algunas tareas de minería de 
texto. Incluye procesos de preparación de textos, búsqueda y extracción de información y 
descubrimiento de conocimiento. 
 Respuesta abierta 

Opinión escrita de una persona sobre un tema, pueden provenir de encuestas, entrevistas, 
cuestionarios, blogs, e-mail 
 Segmentación automática 

Siguiendo diferentes criterios, es posible diferenciar diversas unidades que han sido 
tomadas en consideración por los investigadores: forma gráfica, segmentos repetidos, etc. 
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La operación que permite descomponer en texto en unidades mínimas se llama 
segmentación del corpus. Para realizar una segmentación automática de un texto en 
ocurrencias de palabras es suficiente seleccionar del conjunto de caracteres un subconjunto 
que se denomina caracteres delimitadores (los demás se consideran caracteres no 
delimitadores). 
 Segmentos repetidos 

Secuencia de dos o más formas, no separadas por un delimitador de secuencia, que 
aparecen más de una vez en un corpus de datos textuales. 
 Signos diacríticos 

Los signos diacríticos  son los símbolos especiales en cada idioma, como las tildes, 
diéresis, etc. En el caso del español, también se considerara como símbolo diacrítico a la ñ. 
En la práctica se tendrá en cuenta que tales símbolos alteran el orden alfabético por tener 
códigos ASCII más altos. 
 Tabla de dato 

Las tablas de datos (o matrices) se componen de filas, de columnas y de los valores 
registrados en las celdas respectivas permiten sintetizar - de una manera ordenada - tanto 
las observaciones que hay que someter a análisis estadísticos (input), como los resultados 
obtenidos por su aplicación (output). Según los tipos de análisis, las tablas pueden ser de 
tres tipos, correspondientes a otras tantas maneras de construir cruces entre filas y 
columnas: 

- formas en fila y textos (o variables) en columna; 
- textos (o fragmentos de textos) en fila y formas en columna; 
- formas tanto en fila como en columna. 

 Tabla léxica agregada. 
Cuando cada columna de esta tabla se construye a partir del agrupamiento de varios textos 
elementales, por ejemplo, todas las respuestas de los individuos de una determinada edad. 
Permite al investigador, siempre que los textos tengan una extensión similar, realizar 
comparaciones entre las frecuencias alcanzadas en cada uno de ellos por determinadas 
formas relevantes para el estudio. 
 Tablas léxicas 

Formas de reorganizar la información que presentan interés de cara a la descripción. Una 
tabla léxica es una tabla de doble entrada en la que las filas (o columnas) corresponden a 
las unidades resultantes de la Segmentación del texto, generalmente palabras, y las 
columnas (o filas) a los textos Elementales considerados. 
 Tesauros 

Significa tesoro, se refiere a listado de palabras o términos empleados para representar 
conceptos 
 Umbral de frecuencia 

Se calcula un umbral mínimo de frecuencia para seleccionar las palabras (o los lemas) que 
serán introducidas en los análisis. 
 Unidad de Análisis 
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Las unidades de análisis son de dos tipos: unidades lexicales y unidades de contexto. Las 
unidades lexicales son formas gráficas, simples o “múltiple”, archivadas y clasificadas en 
base a algún criterio. Las unidades de contexto son porciones de texto en las que se puede 
dividir el corpus; pueden ser de tres tipos: 1 documentos primarios correspondientes a la 
subdivisión “natural” del corpus (ej. entrevistas, artículos, respuestas a preguntas abiertas, 
etc.), o sea a los contextos iniciales definidos por el usuario; 2 contextos elementales, 
correspondientes a unidades sintagmáticas de una o más frases y definidas de modo 
automático (o semi-automático).  
Por tanto, cada documento primario está constituido por uno o más contextos elementales; 
3 subconjuntos del corpus que corresponden a grupos de documentos primarios atribuibles 
a la misma “categoría” (es. entrevistas de “hombres” o de “mujeres”, artículos de un 
determinado año o de un determinado periódico, y así sucesivamente). 
 Unidades verbales básicas  

Unidad básica de análisis, unidad física, fácilmente reconocida por un ordenador y que 
propicia, por tanto, una segmentación automática. Es la unidad más frecuénteme te 
empleada y generalmente coincide con una palabra. 
 Valor Test 

Ésta es una medida estadística utiliza para facilitar la interpretación de las polaridades 
factoriales detectadas con el análisis de correspondencias. Y la validación de la 
caracterización de grupos y cluster. Esta medida tiene dos propiedades significativas: un 
valor umbral (1.96), correspondiente al nivel estadístico usado más comunemente (p. 0.05), 
y un signo (-/+). 
 Variable léxica 

Los métodos de análisis estadísticos multidimensionales complementan las antiguas 
técnicas de  lexicometría, realizando el tratamiento  de los textos considerando una nueva 
variable léxica, cuyas distintas modalidades serán las  formas léxicas o más exactamente, 
las formas gráficas del corpus tratado 
 Vocabulario del corpus 

Todo el conjunto de palabras de un corpus constituye el vocabulario del corpus. El número 
de ocurrencias de un corpus es la longitud del mismo. 
 Zipf 

La frecuencia de palabras se asocia generalmente al nombre de Zipf por haber establecido 
una ley fundamental que afirma que, en cualquier texto, el producto de la frecuencia de 
cada palabra por su rango es constante. 
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ANEXO A 

LA MINERÍA DE DATOS Y TEXTOS 

En este anexo presentamos una breve  revisión del estado del arte de la minería de texto. 
En ella se introducen los conceptos básicos de la minería de datos tradicional, y se 
ilustran algunas de sus tareas principales. También se plantea el surgimiento de la 
minería de texto como una respuesta a la incapacidad de los métodos de minería de datos 
para analizar información textual. Finalmente se describen los métodos de la minería de 
texto actual haciendo énfasis en el tipo de patrones descubiertos, y se mencionan las 
principales tendencias de investigación. 

Antecedentes 

El origen de la minería de datos se relaciona con dos factores. Por una parte, la 
disponibilidad de grandes cantidades de datos almacenados electrónicamente; y por otra 
parte, la necesidad de transformar toda esta información en conocimiento útil para la toma 
de decisiones en diferentes escenarios de aplicación. [Montes y Gómez, 2002] 

A.1 Descubrimiento de conocimiento en bases de datos 

El proceso de descubrimiento de conocimiento en bases de datos se ilustra en la figura 1: 

 
Figura 1. Proceso de descubrimiento de conocimiento 

Su objetivo es identificar patrones válidos, novedosos y potencialmente útiles en grandes 
bases de datos.  

Básicamente, el proceso de descubrimiento de conocimiento en bases de datos considera 
las siguientes etapas: 

- Preparación de los datos. En esta etapa se eliminan los datos inconsistentes y se 
combinan distintas fuentes de datos en un solo gran almacén de datos (data warehouse, 
en inglés). Además, en esta etapa se separaran los datos útiles (o interesantes), y se trans-
forman en algún formato apropiado para su posterior análisis. 
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- Análisis de los datos. Esta etapa, llamada comúnmente minería de datos, es la parte 
medular del proceso de descubrimiento de conocimiento en bases de datos. Su objetivo es 
identificar distintos tipos de patrones descriptivos de los datos, por ejemplo: 
desviaciones, tendencias, asociaciones y grupos. 

- Evaluación de los resultados. En esta etapa se aplican distintas medidas, principalmente 
estadísticas, para identificar los patrones más interesantes. Además se usan varias 
técnicas para visualizar los patrones descubiertos, y de esta forma facilitar la interacción 
del usuario con el sistema. 

A.2. Tareas de minería de datos 

La minería de datos, como se ha mencionado, es la etapa central del proceso de des-
cubrimiento de conocimiento en bases de datos. En ella se realizan varias tareas que 
permiten identificar distintos tipos de patrones en un conjunto de datos. En general, estas 
tareas son de dos tipos: descriptivas y predictivas (ver figura 2). 

 
Figura 2. Tipos de tareas de minería de texto 

Las tareas descriptivas caracterizan las propiedades generales de los datos y construyen 
descripciones compactas de estos. Por su parte, las tareas predictivas hacen inferencias 
sobre los datos conocidos con el objetivo de predecir el comportamiento de datos nuevos. 

 

A continuación se describen brevemente las principales tareas de minería de datos. 

• Descripción de clases. La descripción de clases consiste básicamente en construir una 
descripción resumida de los datos de una clase. Esta descripción se representa 
comúnmente como el caso típico de la clase, o como una gráfica (o cubo de datos) 
basada en un conjunto predefinido de atributos.  

Básicamente, esta tarea permite visualizar adecuadamente y comparar distintas clases de 
datos. La figura 3(a) ejemplifica esta tarea. 



CARTOGRAFIADO DE TEXTOS 
 

Anexo A: La minería de datos y textos - CÉSARI 305 

 

 

(a) Descripción de clases 

 
(b) Descubrimiento de asociaciones 

 
(c) Generación de grupos 

Figura 3. Algunas tareas de minería de datos 

• Descubrimiento de asociaciones. El descubrimiento de asociaciones consiste en 
encontrar las principales reglas asociativas entre los atributos de un conjunto de datos. 
Estas reglas son expresiones de la forma A => B [confianza / soporte), que indican que 
las transacciones que tienen el conjunto de atributos X, un porcentaje significativo de las 
veces (indicado por el valor de confianza) también tienen el conjunto de atributos Y, y 
además que un porcentaje del total de las transacciones (indicado por el valor de soporte) 
tienen ambos conjuntos de atributos. 
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La figura 3(b) ejemplifica el tipo de asociaciones descubiertas por los sistemas de 
minería de datos. En este caso, las reglas asociativas corresponden a una base de datos 
hipotética de un supermercado. 

• Generación de grupos. La generación de grupos es una técnica útil para la exploración 
de grandes conjuntos de datos. Su objetivo es dividir automáticamente un conjunto de 
datos -previamente no clasificados- en varios grupos “homogéneos”.  

Típicamente los algoritmos de agrupamiento utilizan una medida de distancia o 
semejanza entre los datos en cuestión, e intentan dividir dichos datos en grupos que 
maximicen la semejanza entre los elementos de un mismo grupo y minimicen la se-
mejanza entre los elementos de grupos diferentes. Existen varias formas de representar 
los grupos; las más comunes son los agrupamientos planos y los agrupamientos 
jerárquicos. En la figura 3(c) se ilustra el agrupamiento de un conjunto de datos. 

• Detección de desviaciones. Los sistemas tradicionales de análisis de datos consideran 
que las desviaciones son un problema, y por lo tanto buscan minimizar sus efectos. Por el 
contrario, los sistemas de minería de datos consideran que las desviaciones son un tipo 
de patrón interesante. Así pues, el objetivo de los métodos de detección de desviaciones 
es determinar los elementos raros –diferentes a la “norma”– dentro de un conjunto de 
datos. 

Existen tres enfoques para detectar desviaciones en un conjunto de datos: un enfoque 
estadístico, donde se asume un modelo probabilístico para los datos, y los datos “ajenos” 
a este modelo son considerados desviaciones [Barnett y Lewis, 1994]; un enfoque basado 
en distancia, donde los datos con un número reducido de elementos cercanos son 
considerados desviaciones [Knorr y Ng, 1998; Breunig, 1999]; y un enfoque basado en 
regularidades, donde los elementos que se “desvían” mayormente de las características 
principales del conjunto son las desviaciones [Arning, 1996]. 

• Clasificación de datos. La clasificación es el proceso de encontrar un conjunto de 
funciones o modelos que describan y distingan las distintas clases de datos, con el 
propósito de usar estos modelos para determinar la clase a la que pertenece un nuevo 
dato. Los modelos (o funciones) de clasificación se construyen con base en un conjunto 
de entrenamiento, y pueden expresarse de diferentes formas, por ejemplo: reglas IF-
THEN, árboles de decisión, y redes neuronales. La figura 4 ejemplifica un sistema de 
clasificación de datos.  En ella se muestran un tipo común de reglas clasificación 
descubiertas por estos sistemas. 

 
Figura 4. Clasificación de datos 
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A.3. Técnicas de la minería de datos 

En general las técnicas de minería de datos se pueden dividir en aquellas que hacen uso de 
ecuaciones tales cómo la estadística o las redes neuronales o las que se basan en la lógica 
cómo los árboles de decisión y las reglas, aunque algunas pueden hacer uso tanto de 
ecuaciones o de la lógica, o pueden ser una combinación de técnicas . 

Las técnicas de minería de datos están basadas en un conjunto de herramientas importantes 
originadas en inteligencia artificial, la estadística, la teoría de información, el aprendizaje 
de máquinas, el razonamiento con incertidumbre (conjuntos borrosos), el reconocimiento 
de patrones o visualización. Así, un paquete de programa de minería de datos esta basado 
en diferentes niveles por un conjunto de tecnologías, algunas de las técnicas de minería de 
datos más utilizadas son las siguientes: 

- Árboles de decisión: un árbol de decisión es una estructura en forma de árbol que 
visualmente describe una serie de reglas (condiciones) que causan que una decisión sea 
tomada. 

- Algoritmos genéticos: los algoritmos genéticos son técnicas de optimización que pueden 
ser utilizadas para mejorar otros algoritmos de minería de datos obteniendo como 
resultado el mejor modelo para una serie de datos. El modelo resultante es aplicado a los 
datos para descubrir patrones escondidos o para realizar predicciones. 

- Redes Neuronales Artificiales: Estos son modelos de predicción no lineales que 
aprenden como detectar un patrón para emparejar un perfil particular a través de un 
proceso de entrenamiento que envuelve aprendizaje iterativo, utilizando un conjunto de 
datos que describe lo que se quiere encontrar. Las redes neuronales son conocidas en la 
estructura del aprendizaje automático cómo “aproximaciones universales” con un gran 
carácter paralelo de calculo y buenas capacidades de generalización, pero también como 
cajas negras debido a la dificultad para penetrar dentro de las relaciones aprendidas.  

Son utilizadas en el la minería de datos: para generar modelos de regresión que puedan 
predecir comportamientos futuros, sobre la base de pares de datos de entrada – salida de 
información numérica histórica continua (la red neuronal asocia salidas numéricas 
(outputs) con cualquier nuevo objeto de valores de atributos conocidos), y 
automáticamente representa un conjunto de datos por un pequeño número de prototipos 
representativos, preservando las propiedades topológicas del espacio original del atributo 
(aprendizaje sin supervisión). 

- Técnicas estadísticas: una variedad de técnicas pueden ser utilizadas para identificar 
patrones, los cuales pueden ser entonces utilizados para predecir el futuro. Estas 
incluyen las regresiones lineales, los modelos aditivos generalizados (GAM) y las 
regresiones adaptativas multivariadas por splines. 
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- Árboles e Inducción de reglas: la inducción de reglas es el proceso de extraer reglas (si-
entonces) de datos, basadas en significados estadísticos. El aprendizaje de máquinas 
(ML, de sus siglas en inglés), es el centro del concepto de la minería de datos, debido a 
su capacidad de ganar penetración física dentro del problema, y participar directamente 
en la selección de datos y en los pasos de búsqueda del modelo.  

Para dirigir problemas de clasificación (árboles de decisión claros y borrosos), regresión 
(árboles de regresión), predicción temporal (árboles temporales), el campo del 
aprendizaje de máquinas, básicamente se centra en el diseño automático de reglas “si-
entonces”, similares a aquellas utilizadas por los expertos humanos. La inducción de 
árboles de decisión es capaz de manejar problemas de gran escala debido a su eficiencia 
computacional, dar resultados interpretables y en particular identificar los atributos más 
representativos para una tarea dada. 

- Reglas de asociación: la generación de reglas de asociación es una técnica potente de 
minería de datos utilizada para buscar en un conjunto de datos, por reglas que revelan la 
naturaleza y frecuencia de las relaciones o asociaciones entre las entidades de los datos. 
Las asociaciones resultantes pueden ser utilizadas para filtrar la información por análisis 
humano y posiblemente definir un modelo de predicción basado en el comportamiento 
observado. 

Las reglas de la asociación son representaciones populares en la minería de datos pero 
también se han utilizado en la explotación minera de texto. Una regla de la asociación es 
una declaración probabilística simple sobre la co-ocurrencia de ciertos acontecimientos 
en una base de datos o una colección grande de textos. Por ejemplo, un sistema 
desarrollado por Feldman y Hirsh, (1996) encuentra asociaciones o patrones de la co-
ocurrencia entre palabras claves que describen los artículos en una colección de textos.  

- Lógica Borrosa (Fuzzy Logic): la lógica borrosa maneja conceptos imprecisos (como 
pequeño, grande, joven, viejo, alto, bajo) y es más flexible que otras técnicas. 
Proporciona la noción de un conjunto borroso más que una clara demarcación de límites, 
por ejemplo en vez de 0 o 1 hay también 0.9, 0.85, 0.93, 0.21, 0.05 etc. 

- Métodos de agrupamiento: es utilizado en el paso de pre-procesamiento de los datos, 
debido a la característica de aprender semejanzas sin supervisión entre objetos y reducir 
el espacio de búsqueda a un conjunto de los atributos más importantes parta la aplicación 
o a un conjunto finito de objetos.  

El método más frecuentemente utilizado para agrupar es el k-means el cual identifica un 
cierto número de grupos u objetos similares el cuál puede ser utilizado conjuntamente 
con el método de la Vecindad más próxima (K-Nearest Neighbor k-NN), esta técnica 
coloca un objeto de interés dentro de clases o grupos examinando sus atributos y 
agrupándolo con otros cuyos atributos son cerrados a el. k-NN es una técnica clásica 
para descubrir asociaciones y secuencias cuando los atributos de los datos son 
numéricos. Con atributos no numéricos o variables es difícil aplicar esta técnica por la 
dificultad de definir una medida que pueda ser utilizada para cuantificar la distancia 
entre un par de valores no numéricos. 
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- Técnicas de visualización: histogramas (estimando la distribución de probabilidad para 
ciertos atributos numéricos dados en un conjunto de objetos), gráficas de dispersión 
(proporcionan información sobre la relación entre dos atributos numéricos y unos 
discreto), gráficas tridimensionales, dendrogramas (análisis de correlación entre 
atributos u objetos)..... 

- Conjuntos Aproximados (Rough Sets): La teoría de conjuntos aproximados es adecuada 
para problemas que pueden ser formulados cómo tareas de clasificación y ha ganado un 
significante interés científico como estructura de minería de datos y KDD [Ohrn, 1999]. 

La base de la teoría de los conjuntos aproximados está en la suposición de que cada 
objeto del universo de discurso tiene rasgos característicos, los cuales son presentados 
por información (conocimiento, datos) acerca del objeto. [Pawlak, 2002]. Los objetos 
que tienen las mismas características son indiscernibles. La teoría ofrece herramientas 
matemáticas para descubrir patrones escondidos en los datos, identifica dependencias 
parciales o totales, es decir relaciones causa – efecto, en bases de datos, elimina 
redundancia en los datos, da aproximaciones a valores nulos o inválidos, datos perdidos, 
datos dinámicos etc. 

A.4. Minería de texto 

La minería de textos se refiere al proceso de derivar información nueva de textos. 

La minería de texto (text mining) es el área de investigación más reciente del 
procesamiento de textos. Esta se enfoca en el descubrimiento de patrones interesantes y 
nuevos conocimientos en un conjunto de textos, es decir, su objetivo es descubrir cosas 
tales como tendencias, desviaciones y asociaciones entre “gran” la cantidad de información 
textual. [Montes, 2002]. Estos patrones no deben de existir explícitamente en ningún texto 
que forman el corpus y deben de surgir de relacionar el contenido de varios de ellos. 

A.4.1 Proceso de minería de texto 

La minería de texto se define, parafraseando la minería de datos, como el proceso de 
descubrimiento de patrones interesantes –y posiblemente nuevos conocimientos– en un 
conjunto de textos [Feldman y Dagan, 1995]. La idea es que estos patrones no deben 
existir explícitamente en ningún texto de la colección, y deben surgir de relacionar el 
contenido de varios de ellos [Hearst, 1999; Kodratoff, 1999]. 

 
Figura 5 Proceso de minería de texto 
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El proceso de minería de texto se ilustra en la figura 5. Este proceso consiste de dos etapas 
principales: una etapa de preprocesamiento y una etapa de descubrimiento [Tan, 1999]. 

En la primera etapa, los textos se transforman a algún tipo de representación estructurada o 
semiestructurada que facilite su posterior análisis, mientras que en la segunda etapa, estas 
representaciones intermedias se analizan con el objetivo de descubrir en ellas algunos 
patrones interesantes.  

La minería de texto es también un proceso multidisciplinario que conjuga métodos 
provenientes de distintas áreas (ver la figura 6). Por ejemplo, en la etapa de 
preprocesamiento se emplean algunos métodos provenientes principalmente de la 
recuperación de información, mientras que en la etapa de descubrimiento se usan varios 
métodos de la minería de datos. Estos últimos son en su mayoría de tipo estadístico, 
aunque también algunos incorporan técnicas provenientes del aprendizaje automático. 

 

 
Figura 6 Antecedentes de la minería de texto 

A continuación se describen los principales métodos empleados en ambas etapas de la 
minería de texto. 

A.4.1.1 Etapa de preprocesamiento 

La etapa de preprocesamiento es la etapa del proceso de minería de texto donde se 
transforman los textos a una representación estructurada o semiestructurada de su 
contenido. 

Las representaciones intermedias de los textos deben ser, por una parte, sencillas para 
facilitar el análisis de los textos, pero por otra parte, completas para permitir el 
descubrimiento de patrones interesantes, e incluso de nuevos conocimientos. 
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Figura 7. Métodos de preprocesamiento 

En la figura 7., se muestran las representaciones intermedias más usadas en la minería de 
texto. Estas representaciones son básicamente de dos tipos (Tan, 1999): 

1. A nivel documento, donde cada representación se refiere a un texto diferente de la 
colección. 

2. A nivel concepto, donde cada representación indica un objeto, tema o concepto 
interesante para el dominio específico de aplicación135 

La construcción de estas representaciones sigue diferentes estrategias. Por ejemplo, las 
representaciones a nivel documento se construyen típicamente usando métodos de 
categorización, texto completo o indexamiento [Feldman y Dagan, 1995; Lagus, 1999; 
Merlk, 1997; Rajman y Besançon, 1997; Rajman y Besançon, 1998; Feldman, 1997 
Ahonen, 1997a; Montes-y-Gómez, 2001; Fujino, 2000]. 

Por su parte, las representaciones a nivel concepto se obtienen básicamente aplicando 
métodos dependientes del dominio, tales como: la extracción de términos importantes y la 
extracción de información [Feldman, 1998a; Feldman, 1998b; Feldman, 1998c; Nahm y 
Mooney, 2000; Nahm y Mooney, 2001a, Montes y Gómez, 1999a; Hull, 1998; Feldman, 
1999]. 

En general, los métodos de preprocesamiento provienen de la recuperación de información, 
pero a pesar de ello comparten varias características u operaciones con los métodos de 
preprocesamiento de la minería de datos. Algunas de estas operaciones se enumeran en la 
figura 8. 

                                          
135 Un texto puede tener varios conceptos interesantes; por lo tanto también puede propiciar varias 

representaciones a nivel concepto. 
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Figura 8. Operaciones de preprocesamiento 

A.4.1.2 Etapa de descubrimiento 

Típicamente, los descubrimientos de minería de texto –y por consecuencia sus métodos y 
sus tareas– se clasifican en: descriptivos y predictivos. Sin embargo es posible clasificarlos 
de otras maneras. Por ejemplo, la figura 9, muestra una clasificación alternativa de los 
descubrimientos de minería de texto. 

 
Figura 9.  Tipos de descubrimientos de la minería de texto 

En la figura 9., se considera que los textos son una descripción de situaciones y objetos del 
mundo, y que las representaciones intermedias de dichos textos – obtenidas en la etapa de 
preprocesamiento– son una descripción estructurada del contenido de estos últimos. Con 
base en esta consideración, los descubrimientos de minería de texto se pueden clasificar en 
los siguientes tres enfoques: descubrimientos a nivel representación, descubrimientos a 
nivel texto, y descubrimientos a nivel mundo. 
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Descubrimientos a nivel representación 

Los métodos de este enfoque intentan construir o “descubrir” una representación 
estructurada o semiestructurada de los textos. Los más comunes se encargan de la 
clasificación, la categorización y el indexamiento de los textos [Weiss y Indurkh-ya, 1998; 
Gelfand, 1998; Apte, 1998; Cohen y Hirsh, 1998; Perrin y Petry, 1998; Guzmán, 1998; 
Martínez, 1998; Weiss, 1999; Gelbukh, 1999; Zelikovitz y Hirsh, 2000; Clifton y Cooley, 
1999]. 

 
Figura 10 Sistema de clasificación de textos 

Por ejemplo, en la figura 10 se ilustra un sistema de clasificación de textos. Estos sistemas 
descubren, a partir de un conjunto de textos conocidos, las características necesarias para 
clasificar un texto cualesquiera en una categoría preestablecida. 

Descubrimientos a nivel texto 

Los métodos de este enfoque son de dos tipos: métodos que descubren patrones de 
lenguaje a partir de una colección de textos, y métodos que descubren la organización 
“oculta” de una colección de textos136. 

a. Identificación de patrones de lenguaje 

Los métodos de esta categoría se distinguen por dos cosas: 

1. Por considerar todas las palabras de los textos y además mantener su orden relativo, es 
decir, usar representaciones de texto completo. 

2. Por intentar aplicar directamente la mayor cantidad de técnicas provenientes de la 
minería de datos. 

                                          
136 Las técnicas de agrupamiento también pueden hacerse sobre representaciones a nivel concepto. 

En tal situación los descubrimientos son a nivel mundo (Feldman, 1998a; Feldman, 1998c; 
Feldman, 1999). 
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Básicamente, estos métodos detectan secuencias frecuentes de palabras, y en ocasiones 
también construyen, con base en estas secuencias, un conjunto de reglas asociativas que 
expresan combinaciones de palabras de uso común [Ahonen, 1997a; Ahonen, 1997b; 
Ahonen-Myka, 1999a; Ahonen-Myka, 1999b; Ahonen-Myka, 1999; Rajman y Besançon, 
1997; Rajman y Besançon, 1998; Fujino, 2000]. 

b. Agrupamiento de textos 

El agrupamiento de textos es una tarea ampliamente estudiada (Agrawal, 1999; 
Alexandrov, 2000; Merlk, 1997; Lagus, 1999; Larsen y Aone, 1999; Rauber y Merkl, 
1999). En el contexto de la minería de texto, el agrupamiento de textos tiene las siguientes 
características: 

 Utiliza diversos tipos de métodos, desde tradicionales basados en una medida eu-clidiana 
de la distancia entre los textos, hasta sofisticados basados en redes neuro-nales de tipo 
mapas auto organizantes. 

 Enfatiza la visualización e interpretación de los resultados. Por ejemplo, algunos 
métodos emplean interfaces gráficas para analizar los agrupamientos, otros determinan 
una etiqueta descriptiva del contenido de cada grupo, y otros mas determinan el 
documento representativo de cada clase (ver la figura 11). 

 
Figura 11. Un sistema tradicional de agrupamiento de textos 

Adicionalmente, el agrupamiento de los textos se usa en el análisis exploratorio de las 
colecciones de textos [Hearst, 1999], en la generación de resúmenes multido-cumento 
[Larsen y Aone, 1999], y en otras tareas de descubrimiento tales como la detección de 
asociaciones y desviaciones [Landau, 1998]. 

Descubrimientos a nivel mundo 

Este enfoque considera distintas tareas, entre ellas: el descubrimiento de asociaciones, la 
detección de desviaciones y el análisis de tendencias. En general, los métodos de este 
enfoque comparten las siguientes características: 
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1. Emplean representaciones de los textos a nivel concepto, así como representaciones a 
nivel documento. 

2. Usan conocimientos de dominio, generalmente expresados en jerarquías de conceptos o 
conjuntos de predicados. 

3. Permiten que el usuario guíe el proceso de descubrimiento, especificando princi-
palmente las regiones y los conceptos de mayor interés. 

a. Descubrimiento de asociaciones 

El descubrimiento de asociaciones es la tarea más trabajada de la minería de texto (Rajman 
y Besançon, 1997; Feldman, 1997; Feldman, 1998b; Landau, 1998; Rajman y Besançon, 
1998; Feldman y Hirsh, 1996; Lin, 1998; Montes y Gómez, 1999b; Nahm y Mooney, 
2001b, Montes y Gómez, 2001b).  Su objetivo general es descubrir reglas asociativas de la 
forma A ⇒ B (confianza / soporte) entre los conceptos o temas de una colección de 
textos137. 

Al igual que en la minería de datos, el descubrimiento de asociaciones en una colección de 
textos consiste de dos etapas. En la primera etapa se generan, aplicando métodos 
incrementales de análisis, los conjuntos de conceptos o temas frecuentes. En la segunda 
etapa se construyen -infieren estadísticamente- a partir de dichos conjuntos algunas reglas 
asociativas. 

Algunas características importantes de los métodos de descubrimiento de asociaciones en 
textos son las siguientes: 

- Descubren asociaciones no-exactas, es decir, asociaciones generalizadas o asociaciones 
de la forma similar (A) ⇒ B (confianza / soporte). 

- Usan conocimientos léxicos para evaluar la importancia o grado de interés de las reglas 
asociativas. 

- Consideran tanto elementos estructurados (por ejemplo: autor, fecha, etc.), como 
elementos no estructurados de los textos. Estos últimos generalmente se representan por 
medio de un conjunto de palabras clave o tablas de datos. 

- Detectan asociaciones correlativas temporales entre los temas de una colección. 

                                          
137 Informalmente, una regla asociativa A � B (confianza/soporte) significa que un porcentaje de los 

textos de la colección (indicado por el soporte) menciona ambos conjuntos de conceptos (A�B); 
además de que una porción de los textos que menciona el conjunto de conceptos A (señalada por 
la confianza), también menciona el conjunto de conceptos B. 
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Figura 12 Una manera de descubrir asociaciones 

En la figura 12 se muestra la manera propuesta por Feldman [Feldman y Hirsh, 1996; 
Feldman, 1997; Feldman, 1998b] para descubrir asociaciones en una colección de textos. 
Bajo este enfoque se usan representaciones a nivel documento, se considera conocimiento 
de dominio para hacer generalizaciones, y también una petición del usuario para activar el 
proceso de descubrimiento. Esta última característica permite restringir grandemente el 
espacio de búsqueda, y también limitar considerablemente el número de asociaciones 
descubiertas. 

Además de ser por si mismas un tipo de patrones interesante, las reglas asociativas se usan 
en otras tareas. Por ejemplo se usan en la navegación de colecciones de textos [Feldman, 
1997], en la clasificación de textos [Lin., 1998], y en la extracción de información [Nahm 
y Mooney, 2001a; Nahm y Mooney, 2001b]. 

b.  Detección de desviaciones 

La aplicación directa de los métodos de detección de desviaciones provenientes de la 
minería de datos en el análisis de textos permite identificar de una forma relativamente 
fácil los textos raros (con una temática distinta) dentro de una colección. Este enfoque de 
análisis requiere de representaciones a nivel documento, y genera descubrimientos a nivel 
texto. 

Otros métodos, propios de la minería de texto, se enfocan en la detección de los conceptos 
raros en un conjunto de textos. Algunas aplicaciones de este tipo de métodos son: 

• El descubrimiento de los conceptos –temas de discusión– que presentan un com-
portamiento diferente a otros conceptos similares en una colección de textos [Feldman y 
Dagan, 1995]. 

• La detección de los nuevos eventos –temas de discusión– en una colección de textos que 
crece continuamente [Allan , 1998] 
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c.  Análisis de tendencias 

En términos generales, el análisis de tendencias se encarga del análisis evolutivo de las 
colecciones de textos. Entre sus métodos destacan los siguientes dos enfoques: 

1. La identificación de los temas de discusión de una colección de textos que presentan 
un comportamiento preestablecido [Lent,1997]. 

2. La comparación de la distribución temática de una colección de textos en dos tiempos 
diferentes [Feldman y Dagan, 1995; Montes y Gómez, 1999a; Feldman, 1998c]. 

Algunos de estos métodos permiten descubrir tendencias de cambio y también de 
estabilidad. Esto último es útil para el análisis de dominios con naturaleza cambiante, por 
ejemplo noticias. 

A.4.2 Tendencias de investigación 

La minería de texto es una nueva área de investigación del procesamiento de textos. Sus 
métodos, objetivos, tareas y fronteras aún no se definen completamente. Así pues, algunos 
de sus principales retos son: 

• Establecer las fronteras y la manera de importar técnicas y resultados entre la minería de 
texto y otras áreas del procesamiento de textos, como por ejemplo: la extracción de 
información, la recuperación de información y el procesamiento estadístico de textos 
[Hearst 1999; Kodratoff, 1999; Feldman, 1998a; Nahm y Mooney, 2001a]. 

• Aumentar la flexibilidad de los sistemas de minería de texto, básicamente integrando al 
usuario en el proceso de descubrimiento [Feldman y Hirsh, 1996; Hearst, 1999], y 
construyendo diferentes esquemas de análisis a partir de unir varios componentes básicos 
[Landau, 1998]. 

• Utilizar representaciones más completas del contenido de los textos, que integren 
información estructural y contextual de su contenido, con el objetivo de aumentar la 
expresividad y la diversidad de los patrones descubiertos [Hearst, 1999; Tan, 1999]. 

• Construir métodos de preprocesamiento y descubrimiento para realizar minería de texto 
multilingüe [Tan, 1999]. 

• Definir algunos métodos de postprocesamiento encargados de validar los descu-
brimientos e integrar estos con otros sistemas de información [Fayyad et al., 1996a]. 
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ANEXO B 

EJEMPLOS DE ESTUDIOS EN DIVERSOS CAMPOS DE INVESTIGACIÓN. 

B.1.1 Análisis del discurso presidencial [Armony, 2002] 

Se ejemplifican, algunos procedimientos típicos del análisis textual: la indexación lexical 
por frecuencias para identificar los "puntos de densidad" del contenido, la detección de 
variaciones en el sistema de preferencias léxicas del locutor, la observación sistemática del 
empleo de pronombres y de verbos conjugados para establecer el "mapa" de posiciones de 
enunciación, y la generación de concordancias para examinar el contexto de ocurrencias de 
una forma léxica relevante. Los ejemplos han sido extraídos de un 138estudio efectuado 
sobre un corpus de unas 250 páginas con transcripciones de discursos que el presidente 
argentino Carlos Menem pronunció durante el primer año de su mandato, entre julio de 
1989 y junio de 1990.  

La distribución de frecuencias y el contenido 

Un corpus será representado por la lista de todas las formas lexicales acompañadas, cada 
una, de un efectivo numérico: su frecuencia de empleo. Se conoce este instrumento como 
"index lexical"; será "jerárquico" cuando las formas estén ordenadas por frecuencias 
decrecientes, o "alfabético". Veamos cuál es su utilidad en el tratamiento exploratorio del 
discurso presidencial. El fragmento de index lexical jerárquico ilustrado en la Tabla B.1 
permite establecer una primera imagen sintética del contenido del corpus estudiado. La 
suma de las ocurrencias de las cien primeras formas engloba más de la mitad del total de 
unidades léxicas del corpus 

Tabla B.1: Index lexical jerárquico del corpus. Rangos de 1 a 100 

 
                                          
138 Se trata de una investigación desarrollada en el marco del GRADiP. Véase Victor Armony, 

"Discours présidentiel et démocratie en Argentine: une étude préliminaire", Discours Social / 
Social Discourse, vol.4, no. 3-4, 1992, pp. 36-58. 
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Un recorrido rápido de la lista permite identificar, entre otras, las siguientes 
particularidades: 

- una variedad de referencias al colectivo nacional ("argentina", "país", "nacional", 
"pueblo", "argentinos", "patria", "nación", "argentino"); 

- una jerarquía en el empleo de los pronombres personales ("yo", "nosotros", "ustedes"); 
- la presencia de ciertos verbos modalizantes ("puede", "debe", "quiero") y de valor 

programático ("vamos", "hacer"); 
- la mención de ciertos valores políticos ("libertad", "justicia") y disciplinarios ("trabajo", 

"esfuerzo"); 
- el uso de ciertas nociones que describen una coyuntura ("crisis", "cambio"). 

Ante estos primeros resultados, el investigador podrá comenzar a diseñar una estrategia de 
exploración más precisa: ¿en qué contextos y asociadas a qué temas el presidente emplea 
una u otra de las formas de designación del colectivo nacional? ¿qué ocurre con los otros 
valores políticos, mencionados menos frecuentemente? etcétera. 

La frecuencia sólo sirve para dar lugar a un gradiente: diremos que el empleo de una 
palabra es "significativo" cuando su posición jerárquica en la lista indica la existencia de 
una "preferencia" con respecto a las otras opciones lexicales de las que el locutor disponía 
(por ejemplo, Menem "prefirió", en general, el término "país" al término "patria" para 
designar al colectivo nacional) 

Veamos a continuación un ejemplo en el que las frecuencias de los componentes de un 
campo lexical son calculadas en función de una partición determinada del corpus. Al 
establecer una comparación sistemática, el Tabla 3.2., permite observar las diferencias en 
el empleo de las formas "país", "pueblo", "patria", "nación", "comunidad" y "sociedad" – 
todas ellas referencias al colectivo nacional – según los contextos de enunciación 

Se definieron cuatro dominios, según el tipo de auditorio: internacional, político, 
económico y social, y se calculó para cada frecuencia observada un efectivo teórico (sobre 
la base de la medida de Chi2). Ello permitió establecer la existencia de una asociación 
significativa entre el discurso presidencial de tenor propiamente "político" y los términos 
"pueblo" y "patria", entre el discurso "económico" y los términos "nación" y "país", entre 
el discurso "social" y los términos "comunidad" y "sociedad".  

Esto parece indicar una preferencia por las designaciones más cargadas emotivamente en 
contextos netamente políticos, y por las más neutrales en contextos en los que predomina 
una temática de índole económica; por otra parte, las designaciones que minimizan la 
dimensión institucional del colectivo aparecen significativamente cuando el presidente se 
dirige a la "sociedad civil". Más allá del valor analítico de este fenómeno (que podría ser 
juzgado más bien como "natural"), siempre es interesante poder verificar de manera 
cuantitativa los desplazamientos lexicales que el discurso manifiesta en función de las 
situaciones de enunciación. Estos resultados sirven de punto de partida para una 
exploración, en el plano del "uso del lenguaje", de las distancias semánticas entre 
componentes de un mismo campo lexical. 
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Tabla 3.2. Efectivo observado y teórico de los componentes del campo lexical "país…" 
según segmentos del corpus 

 
El acceso lexical a la enunciación 

También ciertos aspectos de la enunciación pueden ser indagados a través de un acceso 
lexical. En el caso que nos ocupa, la observación de las frecuencias de empleo de los 
pronombres personales y posesivos de la primera persona permite, por ejemplo, establecer 
que el presidente privilegia en general el uso del "yo" por sobre el de "nosotros" (en 
posición de sujeto), al mismo tiempo que incluye fuertemente al campo de los destinatarios 
a nivel de los pronombres posesivos: "nuestro-a-s" (ver Tabla 3.3.). La persona del 
presidente aparece entonces como sujeto activo del discurso – es él quien enuncia – pero 
consituye paralelamente un universo referencial por el cual se integra al colectivo.  

Este fenómeno, que merecerá en otro contexto un análisis más profundo, indica la 
existencia de una configuración que no puede ser atribuida al azar (el presidente prefiere 
tres veces de cada cuatro, cuando debe pronunciar una posición de locución en su discurso, 
el "yo" al "nosotros"; sin embargo, frente a la alternativa entre "mi-s" y "nuestro-a-s", 
preferirá en cinco de cada seis casos la opción plural). Suponemos entonces que este 
régimen de preferencias remite a un modelo de enunciación en el que el presidente 
concentra en su persona el "origen" del discurso y de la acción, poniendo sin embargo al 
colectivo como principal referente de calificación (esquemáticamente: "soy yo el que 
habla, el que hace; es nuestro el objeto del que hablo, sobre el que actúo"). 

Tabla 3.3. Pronombres personales y posesivos 

 
Adoptemos ahora una perspectiva diferente. El estudio de las formas verbales conjugadas 
en primera persona puede aportar otros elementos relevantes en lo que concierne a la 
enunciación. El Tabla3.4., presenta en dos columnas las principales formas del singular y 
del plural. Entre las formas conjugadas en singular, llaman la atención las frecuencias de 
"quiero", "vengo" y "sé"; entre las formas conjugadas en plural, se destacan las frecuencias 
de "vamos", "tenemos" y "debemos".  
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Sin entrar en un examen más fino, baste decirse que, por un lado, queda reforzada la 
hipótesis que avanzábamos antes: el locutor se posiciona como agente principal (volitivo y 
cognitivo) mientras que se incluye en un colectivo orientado normativamente. 

Tabla 3.4. Formas verbales conjugadas en la 1ª persona del singular y del plural 
Frecuencias de 10 y más 

 
Por otra parte, la conjunción del "vengo" y del "vamos" sugiere un vínculo en el cual el 
líder "llega", desde una posición de exterioridad (¿a la política?), para integrar (¿conducir?) 
una transformación del colectivo: 

"Yo vengo a unir a esas dos Argentinas." (8/7/89) 

"Vamos, entonces, a asumir nuevamente este gigantesco esfuerzo." (19/6/90) 

Las concordancias y la contextualización 

Para terminar nuestro recorrido de los principales procedimientos del proceso analítico, 
presentaremos ahora brevemente el momento de la "contextualización". 

Reconstrucción parcial de los contextos de ocurrencia de las formas léxicas relevantes. 

El uso de concordancias permite indagar el universo de significaciones que se asocia a una 
determinada forma léxica. Al extraer del corpus todos los enunciados que contienen cierta 
palabra (o un conjunto de palabras), el analista puede observar regularidades en el 
tratamiento que el locutor hace de un tema en particulari. Presentamos aquí el ejemplo de 
la concordancia que reúne a todos los enunciados en los que el presidente califica, por 
medio de adjetivos o frases adjetivas, la noción de "tiempo". 

Este tipo de procedimientos son esencialmente de naturaleza exploratoria y descriptiva; es 
evidente que el locutor puede tematizar el "tiempo" sin emplear esta palabra o incluso 
puede tejer una trama de sentido alrededor de ésta sin establecer relaciones sintagmáticas 
identificables a primera vista.  



CARTOGRAFIADO DE TEXTOS 
 

Anexo B ejemplos- CÉSARI 323 

Sin embargo, la serie de enunciados obtenida de manera automática e inmediata nos ha 
permitido inferir fácilmente una representación que subyace al discurso de Menem y que 
se funda en una dicotomización valorativa del presente y del futuro. Así, una vez que se 
observaron los enunciados y su contexto, se pudo establecer el siguiente esquema: 

• El tiemp o futuro: 

tiempo de una gran reconquista nacional 
tiempo de la creación y del atrevimiento 
tiempo de la acción 
tiempo de la gran síntesis entre todos los argentinos 
tiempo de paz, justicia y desarrollo 
tiempo de un intenso trabajo 
tiempo de partir hacia la gloria 
tiempo del esfuerzo 
tiempo del reencuentro entre todos los argentinos 
tiempo para un cambio decisivo 
tiempo fundacional 
tiempo distinto 
tiempo histórico 
tiempo que debemos construir 
tiempo que permita trabajar y crecer 
tiempo que requiere grandeza, solidaridad, adaptación, riesgo, cambio 

• El tiempo pasado: 

tiempo de canibalismo, (...) de luchas internas 
tiempo de la decadencia 
tiempo de bastardear nuestras más preciadas banderas 
tiempo del peor de los subdesarrollos 
tiempo del "Sálvese quien pueda" 
tiempo (...) donde fue motivo de muerte y persecución el pensar distinto, el creer 
diferente 

La oposición manifiesta entre los dos regímenes de calificación es suficientemente 
elocuente como para permitirnos suponer que el presidente se sitúa a sí mismo, a través del 
discurso, en el punto de inflexión de la historia nacional, reduciendo la representación del 
tiempo a un futuro utópico, un presente disyuntivo y un pasado puramente negativo (sin 
establecer, por ejemplo, matices entre la administración democrática anterior y el gobierno 
de facto precedente). 

B.1.2. Aplicación en una Investigación acerca de los Abandonos del Tratamiento en 
Pacientes Drogodependientes [Satriano, 2000] 

Esta investigación  se llevó a cabo en la ciudad de Rosario, y permitió extraer un material 
lo suficientemente rico como para analizar el problema de los abandonos en los pacientes 
drogadependientes. En este sentido, la interrupción del tratamiento constituye uno de los 
aspectos que más han sido descuidados por los modelos terapéuticos.  
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Esto se debe, fundamentalmente, a la ausencia de implementación de programas de 
seguimiento que evalúen los procedimientos, mientras tiene lugar el tratamiento. 

Específicamente, la finalidad de la indagación fue identificar a través de los elementos 
enunciativos obtenidos en los pacientes abandonantes, las representaciones de la 
interrupción y las consecuencias de la experiencia del tratamiento, evaluando los cambios 
subjetivos producidos en ellos. 

Para la evaluación del modelo de tratamiento se elaboró una lista de veinticinco personas, 
quienes representaban un poco más del 50 % del total de abandonantes del programa, entre 
los años 94 y 95.  

Las personas que compusieron la muestra fueron seleccionadas del programa A.V.C.D., 
cuyo abordaje está basado en el modelo de Comunidad Terapéutica 139. En la selección de 
la muestra no se tuvieron en cuenta las características de corte probabilístico sino 
intencional, de acuerdo con los el diseño general de la investigación, en la cual se trabajó 
con procedimientos cualitativos, exclusivamente.  

El grupo de sujetos fue elegido siguiendo dos criterios:  

1. Que éstos hubiesen dejado el tratamiento en la fase de Reinserción.  
2. Que el tiempo del abandono no fuese menor de seis meses ni mayor de un año y 

medio.  

Los dispositivos técnicos seleccionados para la recolección de los datos fueron entrevistas 
semi- estructuradas, confeccionadas con una guía de preguntas que permitiesen captar la 
representación del abandono de los sujetos entrevistados. Para esto fue necesario incluir 
seis tópicos, mediante los cuales pudiésemos obtener distintas representaciones acerca de 
la experiencia en el tratamiento, pero a la vez conocer los problemas que los llevaron a 
interrumpir. De esta manera obtuvimos agrupamientos textuales, ordenados según los 
tópicos de las entrevistas semidirigidas:  

3. Percepción acerca del abandono del tratamiento.  
4. Cambios producidos a partir de la permanencia en el programa.  
5. Aspectos que no se hubieran modificado a pesar del tiempo de tratamiento. Críticas 

al programa.  
6. Representación de sí mismo antes y después de la experiencia terapéutica.  
7. Lugar que ocupaba la droga en su vida.  
8. Expectativas respecto al tratamiento.  

Al respecto, se obtuvo un total de 22 entrevistas, mediante las cuales se pudieron indagar 
además, otros aspectos que estaban relacionados directamente con la interrupción de la 
terapia como ser: la representación del tratamiento, consideraciones respecto de los efectos 
positivos y los obstáculos en el mismo, la propia representación antes y después de la 
experiencia, y el interés y expectativas de la terapia. 
                                          
139 Asociación de Voluntarios para el Cambio del Drogadependiente (A.V.C.D.), cita en la calle 

Entre Ríos 1300, Rosario, con la cual se estableció un acuerdo marco para formalizar la 
investigación 
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Análisis General del Corpus 

A partir de la utilización del SPAD-T140 pudimos obtener los elementos objetivos 
necesarios que aparecían en el texto de los abandonantes. La primera aproximación 
analítica que se obtiene del programa es lexicográfica. En la Tabla 3.5., presentamos el 
total de las formas gráficas utilizadas por los abandonantes.  

Tabla 3.5. Lista de Palabras 

Número total de respuestas 22 
Número total de palabras 11554 
Número de palabras distintas 2027 
Porcentaje de palabras distintas 17.5% 

El corpus estuvo compuesto por 11.554 formas gráficas, de las cuales descontamos las 
repetidas obteniendo 2.027 formas distintas. Es decir, los sujetos que habían abandonado 
este tratamiento utilizan un 17,5 % 141 de aprovechamiento del lenguaje oral, por lo tanto 
nos está indicando en una primera aproximación, que existe pobreza de vocabulario o, 
dicho de otro modo, el léxico empleado es reducido.  

El déficit en la expresividad oral, lleva a pensar que las personas que han tenido alguna 
práctica con drogas, no están enganchadas a la palabra, sino más bien se excluyen como 
sujetos de la misma.  

Es posible cotejar estas observaciones, que surgen a simple vista por el recurso 
metodológico empleado, como una de las mayores dificultades que manifiestan los 
terapeutas en la clínica en drogodependencia. 

Elegidos 

Teniendo en cuenta el procedimiento empleado para arribar a este primer resultado, es de 
aclarar que posteriormente no trabajamos con todas las formas gráficas sino, únicamente, 
las formas repetidas un cierto número de veces. 

La primera reducción del corpus se realizó agrandando la frecuencia de las palabras a 
tomar en consideración, puesto que algunas, al aparecer sólo una vez (hapax) no son 
significativas para el análisis. En este caso elegimos el umbral de frecuencia igual a 3 
debido al volumen del corpus, es decir conservamos las formas empleadas al menos 4 
veces por los entrevistados. De esta manera comparamos a los individuos, a partir de lo 
que tienen en común, ya que las formas empleadas una única vez no permiten comparación 
alguna. 

                                          
140 SPAD.T. Système Portable pour l’Analyses des Données Textuelles. Lebart, L., Morineau, A., 

Bécue, M., Haeusler, L. (1992).CISIA. París. 
141 Este resultado fue comparado con otros trabajos encontrando que, habitualmente, se usan 

palabras distintas en un 22 %. Trabajo de análisis del discurso de docentes publicado en el 
libro "Aprender a aprender". Giacobbe, M., Moscoloni,N. U.N.R., 1999 
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Glosarios 

La construcción de un catálogo de palabras o glosario es la base para la aplicación de 
distintos procedimientos que vayan deconstruyendo el texto. Entonces, el primer resultado 
es una deconstrucción que permite poner en evidencia signos totalmente transparentes al 
investigador cuando recorre el texto en una lengua habitual. 

La tabla obtenida nos permite analizar las frecuencias de las palabras. Si por un lado es 
conveniente eliminar los hapax, en el otro extremo existen las formas que se repiten con 
demasiada frecuencia y que en general, son los nexos y otras funciones gramaticales 
propias de una lengua determinada y que se repiten indistintamente todo a lo largo del 
corpus. Las formas que más aparecen aquí son: me, que, de, no, que tienen una frecuencia 
superior a 300 ocurrencias. En general estas formas son consideradas palabras 
herramientas, es decir, las que habitualmente se usan en la lengua, lo que significa que 
pueden ser descartadas.  

Sin embargo, en el tratamiento lexicométrico, observamos que la palabra de mayor 
frecuencia de aparición es el dativo o sufijo del yo, me (f. 500), el cual guarda una 
correspondencia con las dimensiones y la temporalidad respecto de la intersubjetividad, 
evidentemente no podía ser eliminado (Tabla 3.6).  

Tabla 3.6. Selección de las Palabras 

UMBRAL DE FRECUENCIA 0 
TOTAL DE PALABRAS RETENIDAS 11554 
PALABRAS DISTINTAS RETENIDAS 2027 

FORMAS LEXICALES POR ORDEN DE FRECUENCIA 
NUMERO PALABRAS FRECUENCIAS LONGITUD 

1183 me 527 2 
1549 que 512 3 
495 de 395 2 
1282 no 345 2 
1730 sentía 80 6 
1905 tratamiento 61 11 
1728 sentirme 37 8 
640 droga 37 5 
1727 sentir 32 6 
88 alcohol 32 7 
462 cuenta 30 6 
1146 mal 29 3 
925 hablar 24 6 
1919 tuve 24 4 
1207 miedo 24 5 
845 familia 24 7 
1298 nunca 23 5 
892 ganas 21 5 
1139 lugar 21 5 
522 dejar 21 5 
1714 seguir 21 6 
1790 soy 20 3 
1695 salir 18 5 
1729 sentí 18 5 
961 ver 17 3 
1832 tener 17 5 
511 programa 15 8 
1386 pautas 15 6 
406 pensar 14 6 
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NUMERO PALABRAS FRECUENCIAS LONGITUD 
257 cambiar 14 7 
937 hacerme 14 7 
1878 tomar 14 5 
138 aprendí 14 7 
1343 padres 14 6 
1892 trabajo 13 7 
1891 trabajar 13 8 
1764 sirvió 13 6 
1677 saber 13 5 
1195 menos 12 5 
1508 problemas 12 9 
976 viejos 12 6 
1637 respetar 12 8 
1643 responsabilidades 11 16 
1749 siento 10 6 
1861 tipo 10 4 
1008 impotencia 10 10 
1189 mejor 10 5 
1569 quiero 10 6 
1842 terapia 10 7 
1992 vivir 9 5 
1644 responsable 9 11 

Procedimos desagregando los elementos del texto (entrevistas de los abandonantes), 
pasando del aspecto léxico a la enunciación propiamente dicha y, a partir de las unidades 
lingüísticas indagamos los aspectos deícticos puesto que éstos son coincidentes con los 
hechos enunciativos142. Vale decir, la manera de enfocar los procedimientos de análisis fue 
enlazando los elementos lingüísticos, que por su relevancia en el enunciado, pudieran 
mostrar la presencia de los hablantes, en el discurso. Destacamos algunas que nos 
resultaron llamativas, según la frecuencia de aparición y que determinamos con cierto 
contenido semántico. Estas fueron: tratamiento, droga, alcohol, sentía, era, estaba, soy, las 
cuales nos permitieron abrir un segundo momento del análisis. 

Procedimos determinando las dimensiones en el nivel semántico a través de la abundancia 
de términos–objeto, discriminando los aspectos indiciales del lenguaje mediante la 
separación de las categorías gramaticales mínimas de los enunciados. Agrupamos en 
tablas, los sustantivos, los verbos y los adjetivos, teniendo en cuenta la frecuencia de 
aparición (Tabla 3.7). 

Tabla 3.7. Unidades Lingüísticas de Mayor Frecuencia de Aparición 

Sustantivos Verbos Adjetivos y adverbios 
Tratamiento Sentir Demás 

Drogas Ser Siempre 
Alcohol Poder Mucho 

Vida Hacer Mismo 
Familia Tener Muchas 
Tiempo Estar Mal 
Padres Saber Mejor 
Lugar Querer Otro 
Papá Haber Otra 

Problemas Dar Poco 
Responsabilidad Ver Algunas 

Límites Pasar  

                                          
142 Los deícticos o shifters son "clase de palabras cuyo sentido varía con la situación, los deícticos 

exigen, en efecto, para dar cuenta de la especificidad de su funcionamiento semántico-referencial 
, que se tomen en consideración algunos de los parámetros constitutivos de la situación de 
enunciación". 
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Sustantivos Verbos Adjetivos y adverbios 
Ayuda Empezar  

Programa Seguir  
Trabajo Gustar  
Cocaína Hablar  
Mamá Pensar  
Grupos Salir  

Análisis de las Unidades Lingüísticas 

De acuerdo a nuestro objetivo, primeramente debimos definir la organización sintáctica 
dividiendo en unidades lingüísticas relevantes, a partir de las frases de los enunciados de 
los abandonantes, para luego estudiar el componente semántico 

Al analizar los sustantivos como uno de los elementos que integran las unidades 
lingüísticas, encontramos que la mayoría de las palabras- sustantivos son conceptos del 
programa terapéutico, cuya connotación es tanto positiva como negativa (valorativa o 
desvalorativa). En este caso, el programa terapéutico es el que determina estas palabras de 
influencia, pero también nos permiten comprender otra cuestión, que es el resultado de una 
cierta estabilidad interna del discurso de estos "abandonantes".  

Nos referimos a la dificultad de encontrar sustantivos que marquen un real compromiso de 
estos hablantes como sujetos del discurso. Al ser los sustantivos más frecuentes, las 
palabras del programa, esto nos indica que existe una cierta relación de exterioridad a los 
sujetos, que con excepción de los conceptos de vida y padres, no hay una referencia que 
los particularice, pero que además muestre una implicación en el lenguaje como sujeto de 
la enunciación143. Es decir, estas unidades léxicas no son elementos representativos propios 
del vocabulario de los jóvenes. En este sentido, el análisis nos muestra, sobre todo si lo 
relacionamos con la pobreza de palabras, mencionada en el análisis lexicométrico, que 
estos sujetos no tienen un discurso complejo sino que más bien, está determinado a partir 
de conceptos tomados del programa de tratamiento, lo cual delimita las condiciones de 
producción en donde surge. No sabemos si estas condiciones precedentes, han determinado 
los enunciados, es decir que son los efectos de la acción del contexto, y en tal caso han pre-
estructurado el discurso, o si existen cuestiones más profundas y estructurales de la 
subjetividad como es la carencia simbólica, evidenciada por la pobreza de vocabulario, que 
se observa en la clínica con los toxicómanos. 

Desde un punto de vista lingüístico, el verbo es un elemento importante a tener en cuenta 
en los modos de estructuración enunciativa porque, como bien lo señala Benveniste (1971) 
es el que determina el talante descriptivo de los sujetos. Una de las principales 
características del verbo es, precisamente, la temporalidad, la cual se convierte en una de 
las categorías de análisis del discurso, fundamentales en la experiencia subjetiva.  

 

                                          
143 El sujeto de la enunciación es el sujeto del significante, el cual significa desde el punto de vista 

psicoanalítico que el sujeto queda comprometido a partir de la propia enunciación. En cambio, el 
sujeto del significado es la primera persona que hace uso de la palabra 
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En este sentido, los verbos junto con los adverbios y las locuciones adverbiales144 son 
unidades deícticas que posibilitan conocer las diferentes representaciones de los sujetos. 
Estas unidades léxicas o también llamadas subjetivas son textualmente identificables en 
relación con los tiempos verbales, deíctico, etc. porque nos permiten explicitar una 
evaluación del enunciador.  

Podemos observar que es sólo el verbo lo que permite expresar el tiempo y es a través del 
modo de utilización en la lengua lo que ofrece la construcción de lo real. Pero también, 
porque el correlato psíquico del tiempo posibilita ubicar a los sujetos de acuerdo con sus 
emociones y en referencia a su vida, según si el énfasis se coloca más en el pasado, en el 
presente o en el futuro. 

Respecto de los adjetivos y adverbios, vemos que estos pertenecen a la clasificación de 
subjetivos. Esto significa, desde un punto de vista lingüístico, que existen dos tipos de 
categorías al respecto: afectivos y evaluativos. Kerbrat- Orecchione nos proporciona un 
concepto más definido al respecto, diciendo que: "el adjetivo evaluativo es relativo a la 
idea que el hablante se hace de la norma de evaluación para una categoría dada de objetos" 
(1997, 112-113). 

Cuando analizamos el contexto relacional en donde se presentan los adjetivos y adverbios 
encontramos que las adjudicaciones negativas se circunscriben más a los aspectos 
familiares o propios de cada uno, mientras que se indica con un valor positivo tanto al 
programa terapéutico, como a los cambios producidos a partir de la experiencia en la 
institución.  

En la Tabla 3.7 observamos los verbos lematizados. Como esos términos en infinitivo no 
reflejaban la utilización real de los tiempos volvimos a reubicarlos en otra tabla que nos 
mostrara los verbos según la frecuencia de aparición y respetando su conjugación (Tabla 
3.8).  

Tabla 3.8. Comparación entre los Verbos Conjugados de Mayor y Menor Frecuencia de 
Aparición 

Verbos > fr. Verbos <fr. Verbos <fr. (cont) 
sentía (80) Abandona (1) cambié (3) 

era (66) consumo conocerme 
estaba (64) escuchado buscaba 

sé (60) escuchaba necesito 
pude (51) escuchen ayudarme(4) 
tenía (49) asumí busco 

sentirme (37) cumplía gustó(5) 
quería (34) cuidaba perdí 
tengo(33) creía veo 

puedo (32) escapaba vivía 
fue (28) cambiarme cambió(6) 

podía (27) necesité valorarme 
hacía (26) movieron dejé (7) 

                                          
144 En este trabajo dejamos de lado el análisis de los adverbios y de las locuciones adverbiales del 

texto, no obstante la aparición de algunos términos es significativa para el análisis que se hace 
en el estudio. Por ejemplo, los adverbios referenciales más importantes por su aparición en el 
discurso de los sujetos son: acá (f; 43), ahora (22), después (18). Los dos primeros, son 
fundamentalmente deícticos y pueden funcionar como elementos contextuales o locaciones 
temporales, en el análisis. 
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Verbos > fr. Verbos <fr. Verbos <fr. (cont) 
tuve (24) movía llegué 
había (23) morirme necesitaba 
daba ( 21) interesaba pienso 
soy (20) expresaba veía 

Empecé (19) hablarme costaba (8) 
Hay haría gustaba (9) 

Sentí (18) progresaba consumía 
creo (17) respetado drogarme 

Di Progresando  
Darme (16) perdía  
Estoy (15) Pensándome  

Fui quererme  
Aprendí (14) organizado  

Hacerme pagaba  
Sirvió (13) paraban  
hice (12) entendí  

Pasaba (11) recuperé  
Estuve (10) salirme  

Quiero sirvo  
Sigo traté  

Siento drogaba(2)  

En el tratamiento analítico se destacan, primordialmente, la utilización del modo verbal 
pasado, y son poco frecuentes las conjugaciones en el presente (sé, tengo, puedo, soy, hay, 
creo, estoy, quiero, siento). El análisis nos señala la relevancia del tiempo verbal en que se 
expresan los enunciados de estos sujetos, porque la temporalidad es una categoría que 
singulariza la palabra y define su función en el discurso. En la Tabla 3.8, vemos como 
aparecen ciertos dominios semánticos privilegiados conjugados en tiempo pasado que se 
cruzan además, con la frecuencia de uso de estas categorías (sentía, era, estaba, etc.), en los 
cuales se producen ciertos puntos de intersección que generan, semánticamente, una 
definición más importante de la temporalidad en que se representan estos sujetos. 

Si la temporalidad lingüística de estos individuos está en el pasado (simple) significa por lo 
tanto, que los sujetos no viven su presente. Esto nos llevó a pensar que los acontecimientos 
pasados cargan la representación de sí, ubicándolos no en un discurso, sino en su propia 
historia, constituyéndose en sujetos de su historia, la cual los remite a los tiempos de 
drogas, consumo y dependencia  

 

Segmentos Repetidos 

En los resultados anteriores falta, sin embargo, el contexto en el cual se emplean esas 
palabras. 

Un complemento de las tablas de unidades lingüísticas fue construir un glosario de los 
segmentos repetidos, es decir, las sucesiones idénticas de palabras repetidas en el corpus. 
De la lista completa que sistemáticamente presenta el programa, extrajimos los que nos 
resultaron más significativos. De esta manera se ve mejor el contexto de las palabras, el 
sentido que pueden tener en este corpus y las temáticas más repetidas en relación con el 
abandono: "el tratamiento", "mi familia", "las pautas", etc.:  
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Tabla 3.9. Segmentos Repetidos por Orden de Frecuencia 
Frecuencia Segmento 

43 120-el tratamiento 
42 297-me sentía 
17 320-mi familia 
16 328-mi vida 
16 573-yo me 
15 356-no poder 
14 337-mis padres 
14 230-las pautas 
13 357-no podía 
12 300-me sirvió 
12 359-no puedo 
12 265-me cuesta 
11 339-mis viejos 
11 136-en el tratamiento 
10 189-hablar de 
10 260-los otros 
10 65-darme cuenta 
9 116-el programa 
9 273-me gustaba 
9 322-mi lugar 
9 118-el tiempo 
9 197-hacerme cargo 
9 358-no pude 

Las Concordancias y el Contexto 

Otra herramienta muy útil para entender mejor el sentido de las palabras son las 
concordancias. En los estudios estadísticos, este procedimiento es considerado secundario 
en tanto que no aporta ningún elemento numérico a la comparación de textos. Sin embargo, 
su empleo es relevante para la relectura del corpus puesto que destaca de forma más 
pronunciada algunas frases significativas. La forma ‘ tratamiento’ es empleada 120 veces 
en nuestro caso pero, esto no indica el sentido en que puede ser interpretada la palabra. La 
concordancia es un procedimiento que nos permite obtener todos los contextos de la misma 
en el corpus, posibilitando acercarnos al sentido empleado, ya sea una connotación positiva 
o negativa (valorativa o desvalorativa). Presentamos algunas de las concordancias más 
significativas y teniendo en cuenta las palabras de mayor frecuencia de aparición: 

• me sentía sólo en el tratamiento.  
• yo no quería seguir con el tratamiento porque no respetaba las normas.  
• me deprimía un poco en el tratamiento.  
• pude sentir cosas muy lindas en el tratamiento.  
• me sentía bien en el tratamiento.  
• nunca pensé en abandonar el tratamiento.  
• el sólo hecho de hablar de drogas me dan ganas de tomar alcohol.  
• vivir sensaciones nuevas con mi familia sin drogas, sin alcohol.  
• recurría a las drogas para tapar el dolor que me provocaba sentir angustia.  
• nunca tuve responsabilidad.  
• pensarme con responsabilidad me era muy extraño.  
• tenía responsabilidad y era capaz de seguir adelante  
• me sentía impotente  
• me sentía confundido  
• era un marginal  
• era un impulsivo  
• ya no soy el mismo  
• tratar de saber quién soy  
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El Análisis Semántico 

Profundizamos el análisis considerando la primera pregunta acerca de las causas del 
abandono con el fin de encontrar categorías semánticas. A partir de la tabla de frecuencias 
construida mediante el cruce de individuos- textos con las palabras más repetidas ya 
seleccionadas a partir de un umbral, se aplicó un Análisis Factorial de Correspondencias. 
Esta técnica permite relacionar las formas más mencionadas por los distintos individuos, es 
decir constituir perfiles léxicos que servirán de base para la construcción de tipologías. 

Como sugiere todo enfoque tipológico, no resultan de tanto interés los perfiles aislados, 
serán las diferencias entre perfiles las que llamarán la atención. Aplicando la técnica de 
clasificación jerárquica sobre las coordenadas factoriales obtenidas mediante el análisis de 
correspondencias, llegamos a la formación de cuatro grupos de individuos con perfiles 
léxicos semejantes que referenciaron los ejes semánticos más importantes.  

De esta forma creamos una nueva variable con 4 modalidades cuya distribución es la 
siguiente: 

Tabla 3.10. Variable del Abandono 
Nº de Texto Identificador Nº de Individuos Nº de Respuestas 

1 cump no cumplir programa 6 6 
2 acor no acordar con prog. 6 6 
3 ext externas al program. 5 5 
4 amba ext e int. al progr. 5 5 

T O T A L 22 22 

A partir de esta variable se pudo clasificar el corpus en 4 grupos obteniéndose las 
respuestas más características que aparecen en el texto y que son las respuestas reales de 
cada uno de los individuos que participaron.  

Podemos decir que se considera una forma característica de un texto cuando la misma 
viene sobreampliada en este texto de modo significativo teniendo en cuenta el modelo 
hipergeométrico que supone una selección al azar de las palabras. 

Se extraen las palabras al azar siendo la hipótesis nula que cada categoría emplea más o 
menos la misma palabra con la misma frecuencia. La hipótesis alternativa es que hay una 
selección según las características del individuo y por lo tanto la frecuencia con la cual se 
observa la palabra en un grupo y en la totalidad de la muestra son significativamente 
distintas. De esta comparación surgen los valores test que se utilizan no para rechazar las 
hipótesis nula sino para ordenar las palabras según su grado de significación.  

La interpretación de las palabras más características puede no tener mayor peso semántico, 
sin embargo de ellas se derivan las respuestas más relevantes relacionadas con los ejes de 
significación previamente determinados.  
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Tabla 3.11: Selección de individuos y respuestas características (Criterio de frecuencias de 
palabras) 

TEXTO NÚMERO 1 cump = no cumplir programa  

Criterio de 
Clasificación Respuesta e Individuo Característicos 

.781 1 no pude seguir con las pautas del programa. no estaba llevando adelante el 
tratamiento, me mentía a mi mismo porque seguía con mis agachadas.  

.776 2 me sentí presionado y sin voluntad para seguir con el programa. ya no me importaba.  

TEXTO NÚMERO 2 acor = no acordar con prog. 

Criterio de 
Clasificación Respuesta e Individuo Característicos 

.570 1 en el programa no hay ley que ordene algunas cosas. no tenía ganas. dejé de ir con ganas. 
dejé de hacerme cargo de mis cosas. me volví a cerrar. 

465 

2 la necesidad de acá fue otra. para algunos casos conviene que todos sean iguales. hay 
cosas que no me caben. hay gente que quiere hacer un tratamiento para recuperarse y 
consume drogas y viene a hablar de la manija. yo me di cuenta porque gustavo me la tiró 
clara: lo más fácil es dejar de consumir. mi punto de vista de esas cosas tienen que ser 
rígidos. son cosas que nos duelen pero por un lado cuando la ves está  bien porque son 
conductas enfermas. el tratamiento acá  fue duro porque las cosas que me evadía, que me 
truché‚ en la otra comunidad las tuve que arreglar acá  y estaba contenido cuando estaba 
acá . cuando salía de acá  la única contención era mi hermana. y me tuve que hacer cargo.  

TEXTO NÚMERO 3 ext = externas al program. 

Criterio de 
Clasificación Respuesta e Individuo Característicos 

.173 

1 hace un año lo abandoné. fue mucha rebeldía mía. yo quería trabajar, hacer cosas, me 
sentía bien. veía que se me hacia largo y yo me sentía bastante bien como para trabajar. 
empecé a descuidarlo, estaba en la fase c.. llegaba tarde y lo corté. un día decidí no venir y 
justo conseguí un trabajo de vendedor de relojes que era de mañana y de tarde. salía tarde y 
tuve que elegir  entre el trabajo y el tratamiento.  

.152 

2 fui dejando de interesarme. me fui cansando. no me sentía bien. estaba desganado, me 
costaba ir. me sentía confundido. se hacía difícil cumplir con mis responsabilidades, con los 
horarios. creo que fue por el trabajo. no podía rever el desgano generalizado que sentía. se 
convirtió en una presión más. eran muchos sentimientos y poca expresión. me sentía 
insatisfecho con lo poco que estaba poniendo. llegué a un punto que sentía que no avanzaba, 
lo cual me daba impotencia, bronca y angustia. quería tener un tiempo fuera del tratamiento 
para adaptarme a las obligaciones.  

TEXTO NÚMERO 4 ambas = desgaste del programa 

Criterio de 
Clasificación Respuesta e Individuo Característicos 

.624 

unas cosas del pasado que no me las perdoné. me sentía impotente, encerrado. no me dieron 
nada de lo que pedí. me sentía confundido. pedí muchas veces que me ayudaran y no me 
escucharon. me hacían sentir una criatura, a veces. sentía la falta de respeto, sentí que no 
me entendían, ni me respetaban lo que me estaba pasando. no me podía defender, me sentía 
atacado. no me estaban ayudando bien. no tenía claro para qué seguir. la comunidad me 
quedaba chica, por todo lo que estaba sintiendo. me di cuenta que dependía de mí. estaba 
podrido de las normas. me harté de que me revisen mi vida, que me digan que no hacía bien 
las cosas. no me conformaba el tratamiento a pesar del tratamiento individual. mi mamá me 
presionaba para que lo dejara.  

.545 

por el trabajo. por las pautas de la institución. no podía planificar. tuve algún incidente. me 
daba mucha broncas algunas cosas del funcionamiento. sentía malestar creciente por no 
poder respetar las normas y las pautas del programa. en ocasiones sentí abuso de autoridad, 
sentí que me pisaban la cabeza. me sentía un boludo cumpliendo con las directivas, un 
boludo. me decían siempre lo que tenía que hacer y yo no podía. eso me hacía sentir 
culpable, en falta. todos los días sentía una presión, es como si tuviera un montón de peso 
sobre los hombros. me sentía siempre en el mismo lugar, desorientado. pero además fueron 
apareciendo cosas de mi historia: los secretos familiares, que me hacían sentir la panza 
revuelta. me di cuenta que mis padres estaban cansados del tratamiento. no quería seguir 
pensando. quería estar sólo, en otro ambiente. esto sirve pero yo no sirvo para esto. también 
me di cuenta que mis padres estaban cansados del tratamiento mío. muchos reproches de 
mi papá que me decía que yo era el problema si él me había dado todo. se agregó la presión 
del entorno: ni mi novia ni mi familia me bancaban el tratamiento.  
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La lectura de las respuestas características permite referenciar y dar fuerza interpretativa a 
los ejes semánticos construidos.  

El primer eje puso de manifiesto impedimentos propios pero enmarcados en los límites que 
proponía ese modelo de tratamiento, problemática que debió haber sido detectada por los 
terapeutas en los momentos anteriores. En la fase de reinserción es cuando se flexibilizan 
las normas del programa, precisamente, porque es el último tramo del tratamiento. Sin 
embargo, encontramos que estos sujetos no tenían esas pautas incorporadas que son las 
herramientas esenciales del abordaje terapéutico.  

En el segundo grupo aparecen fuertes críticas al funcionamiento de la institución y a las 
formas de intervención que fueron los determinantes del abandono. En cambio, en el tercer 
grupo aparecen las objeciones al programa pero enmarcadas en problemáticas personales, 
que llevan a una valoración positiva de la experiencia del tratamiento acumulada hasta ese 
momento. En este caso, la mayoría abandona por cuestiones de trabajo, lo cual está 
demostrando una actitud de responsabilidad que es una de las metas que pretende el 
modelo de comunidad terapéutica.  

En el cuarto grupo aparecen combinados aspectos personales como la familia, o aspectos 
económicos, como también actitudes de negación de la propia historia personal, así como 
desaveniencias con la institución o la modalidad de abordaje. Fue este grupo el que mostró 
los aspectos descuidados por los terapeutas que, por otro lado, era una de las hipótesis que 
se planteaba en esta investigación.  

A partir de conocer los cuatro criterios del abandono pudimos identificar ciertas 
propiedades específicas de los enunciados. Este material sirvió para indagar en las 
estructuras de superficie de la enunciación, hasta encontrar algunas de las categorías y 
reglas de formación de la estructura discursiva de estos sujetos.  

Además, este procedimiento nos facilitó objetivar los aspectos subjetivos de las 
representaciones del abandono al iniciar el análisis desde las palabras hasta las frases que 
componen esos enunciados.  

Discusión 

En el trabajo específico con el equipo terapéutico, se detectaron los obstáculos que habían 
tenido los sujetos abandonantes se logró hacer algunos cambios a nivel de las 
intervenciones clínicas y reforzar la preparación de algunos integrantes del equipo.  

La posibilidad de seguir una rigurosa sistematización de los procedimientos utilizados en el 
análisis textual y en el análisis del discurso determinó que encontráramos aspectos que 
pasaron desapercibidos como, por ejemplo las consecuencias de una de las normas básicas 
del programa: la prohibición de hablar de las drogas y el alcohol, durante el tiempo del 
tratamiento.  

Apoyados por el análisis semántico y pragmático que llevamos a cabo, pudimos advertir 
que esta restricción era inadecuada según lo demostraron los numerosos episodios de 
recaídas durante el último momento del programa. 
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El otro aspecto que detectamos fue que el programa terapéutico era visualizado por los 
jóvenes como un lugar ideal, sobre todo por su estructura de funcionamiento que se 
caracteriza por su tendencia a regular los espacios del "adentro" y del "afuera". Podría ser 
que la forma de estructuración del modelo terapéutico, delimitado artificialmente, fuera lo 
que produjera los obstáculos que se observan en la fase de reinserción. 

En el análisis semántico de los propios sujetos abandonantes, obtuvimos que el tipo de 
discurso que se evidencia está netamente definido por la práctica con drogas, porque los 
enunciados que manifiestan los sujetos tienen rasgos característicos vinculados a la 
experiencia, anterior al tratamiento. En este caso, existe una relación de identidad que co-
referencia a los participantes mediante los términos que aparecen, los cuales son de gran 
importancia a nivel de significante. Los hechos conectados nos evidencian que las 
prácticas con drogas han dejado una impronta en la delimitación temporal, en donde todo 
es referido a un "antes" y un "después" de la experiencia toxicómana.  

La apuesta terapéutica sería instaurar un lugar que permita romper con esta mítica del 
pasado con drogas, sobre todo, un tiempo de composición que intente ligar las 
identificaciones entre las huellas, pero poniendo a distancia el camino de la alienación en 
las imágenes. Estas coagulaciones sobre las imágenes, son parcialmente sostenidas por las 
intervenciones del modelo al "prohibir" hablar de las envolturas de la droga, y no permiten 
que los sujetos puedan desanudarse del significante en donde se representaron como 
drogadictos. 
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ANEXO C.A. 

MEDIDA Y COMPARACIÓN DE LA RIQUEZA DEL VOCABULARIO 

C.a.1. Tablas de contingencia 

Cuando se analizan variables cualitativas [Germán Edgardo CAMPRUBI – María Silvia 
MORIÑIGO] es usual representar las frecuencias de casos observados para cada una de las 
diferentes categorías en tablas de contingencia. 

Sean las variables aleatorias A  y B  que se presentan respectivamente con r  y c  niveles 
mutuamente excluyentes. Cada uno de los n  elementos de una muestra se clasifica de 
acuerdo con la presencia conjunta en él de los distintos niveles de A  y B .  Las frecuencias 
conjuntas observadas se designa por ijf , ri ,...,1= , cj ,...,1=   y se disponen en una tabla de 
doble entrada denominada tabla de contingencia. 

Tabla C.a.1.1. Estructura Tabla de Contingencia 

Los totales marginales •if y 
jf• se calculan en función de 

las frecuencias conjuntas 
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C.a.2. Contraste de independencia  

Un coeficiente es un modelo matemático construido para resumir las propiedades de una 
relación sea con respecto a la independencia estadística, sea respecto a una proposición 
pre-establecida.  

El  test permite contrastar si es razonable pensar que la relación observada entre las 
variables puede ser atribuida al azar.  

Las condiciones para la aplicación de la prueba son:  

i. Tomar una muestra aleatoria simple de la población. 

ii. Los valores o formas de expresión de las variables deben poder ser clasificados en 
grupos mutuamente excluyentes. 

Las hipótesis a contrastar son:  

:0H  las variables son independientes 
:aH  las variables no son independientes 

Si la independencia estadística de dos variables se rechaza el paso siguiente puede dirigirse 
a cuantificar el grado de asociación que existe entre ellas.  
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Coeficiente Φ: 
El estadístico de prueba es  

( )
∑∑

= =
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ijij

e
ef

1 1

2

 Ecuación C.a.2.1 
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es la frecuencia conjunta esperada. 

Medida que compara los valores (fij) observados en la tabla con los que teóricamente se 
obtendrían (eij) bajo la hipótesis nula 

r y c : Número de filas y columnas, respectivamente, de la tabla 

fi. : Total de las frecuencias observadas de la i−ésima fila (modalidad i del carácter A) 

fj : Total de las frecuencias observadas de la j−ésima columna (modalidad j el carácter B) 

N : Número de individuos observados 

El valor del coeficiente Φ no depende del tamaño muestral N, por lo que puede ser 
empleado para comparar diferentes tablas. Φ es el valor del test estadístico de Pearson para 
tablas IxJ.  

 
Este test jamás toma valores negativos y será igual a 0 cuando las variables categóricas 
sean independientes. En consecuencia, cuanto mayor sea el valor de este coeficiente, 
mayor será también el grado de asociación entre las variables.  

Si las variables A  y B  son independientes es de esperar que el valor de Φ sea cercano a 
cero, mientras que si la asociación entre ellos es alta el valor de Φ será elevado. 

El principal inconveniente de este test es que puede tomar valores mayores que 1. 

Si 0H  es verdadera, la variable Φ se distribuye asintóticamente como una ( )( )[ ]11 −−Φ cr . 
Como criterio empírico generalmente aceptado no es aconsejable recurrir a la distribución 
Φ si más del 20% de las frecuencias conjuntas esperadas es menor que 5.  
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Si las condiciones del problema en estudio lo permiten, se pueden agrupar categorías 
contiguas para lograr valores aceptables de las frecuencias esperadas. En ese caso es más 
fácil rechazar la hipótesis nula cuando es cierta. Además deben tenerse en cuenta las 
posibles consecuencias sobre el análisis teórico del problema particular.  

Su procedimiento de cálculo es el siguiente: 

Para cada celda hay que calcular las "frecuencias esperadas". Supongamos que lo hacemos 
para la primera celda del cuadro (columna 1, fila 1). 

Una vez que tenemos todas frecuencias esperadas (Eij) para todas las celdas del cuadro, 
conviene realizar una prueba para comprobar de que no hubo errores de cálculo. Esto se 
hace simplemente, sumando todas las "frecuencias esperadas", las cuales deben ser igual al 
total de casos del cuadro es decir, el "N". Dado que hemos trabajado con decimales y con 
redondeos, es probable que los números no sean exactamente iguales. Si el resultado no es 
aproximadamente igual, sería conveniente revisar. 

El siguiente paso consiste en calcular para cada celda del cuadro la discrepancia entre lo 
esperado y lo observado. Esto se hace simplemente restando ambos números. Pero aquí es 
necesario hacer dos correcciones. 

- La primera es elevar al cuadrado las diferencias calculadas en cada celda. Esto se hace 
para eliminar los signos; si no lo hicieramos, las diferencias terminarían por anularse. 

- La segunda corrección es dividir el cuadrado calculado en cada celda entre las 
"frecuencias esperadas" en esa celda. Esto se llama "normalización" y el objetivo es 
controlar el hecho de que las celdas tienen diferentes cantidades de casos. 

Una vez que tenemos estos cuadrados, estamos en condiciones de sumar todos los valores. 
El resultado va a ser el valor de Φ para nuestro cuadro. 

Coeficiente de asociación de V de Cramer [Siegel (2003]: 
El coeficiente V  de Cramér, definido por  

mN
V

.
Φ

=  Ecuación C.a.2.3 

N es el número total de observaciones 

m puede ser definido como “mínimo (f-1; c-1)”.  

Se refiere a tomar un solo valor: el que sea menor entre el número de las filas menos 1 o el número 
de las columnas menos 1 

Da valores entre 0 y 1. El 0 corresponde a ausencia de asociación y 1 a asociación perfecta. 

V permite la comparación entre tablas de diferentes dimensiones, y también entre distintos 
tamaños muestrales en tablas con la misma dimensión. Pero.  
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El campo de variación de V va de 0 a 1, por lo que no tiene utilidad para determinar el 
sentido positivo o negativo de la asociación, es decir que dicho test sólo será igual a 0 
cuando las variables A y B (con r y c categorías, respectivamente ) sean independientes. 
Posiblemente V sea el mejor coeficiente para comparar distintas tablas. 

Existen otros coeficientes que indican el grado de asociación entre dos variables, pero la 
mayoría exige que éstas puedan medirse al menos en escala ordinal. 

Si la hipótesis de independencia se rechaza, se pueden detectar los niveles de los factores 
que causan la asociación mediante la comparación de las frecuencias observadas y 
esperadas. 

La magnitud relativa de esas diferencias es el residuo estandarizado de Pearson, definido 

como: 
ij

ijij
ij e

ef −
=ο  

Los residuos ajustados de Pearson, definidos por 

⎟⎟
⎠

⎞
⎜⎜
⎝

⎛
−⎟

⎠
⎞

⎜
⎝
⎛ −

ο
=ο

••
n

f
n
f ji

ij
ij

a

11

,  se 

distribuyen asintóticamente como una ( )1,0N .  

Por lo tanto, valores mayores que  2 en valor absoluto indican claramente que la frecuencia 
de estas celdas no se ajusta a un modelo en el que se supone independencia entre las 
variables con un nivel de confianza superior al 95%. 

Para comparar las frecuencias observadas con las esperadas bajo la hipótesis de no 
asociación, se presenta la tabla de residuos estandarizados, donde se ven fácilmente las 
mayores discrepancias. 

Ejemplos145 

Ej 1. Calculo de la asociación entre el sexo y el tipo de estudios. 

En la siguiente tabla se recogen los datos del alumnado español que terminó los estudios 
universitarios durante 2002 por Sexo y Tipo de estudios. 

Tipo de estudios Mujeres Hombres Total 
Arquitectura e ingenierías técnicas 5904 14762 20666 
Diplomatura 34138 12377 46515 
Licenciatura 55089 31039 86128 
Arquitectura e ingeniería 5109 11931 17040 

TOTAL 100240 70109 170349 

Para dos variables nominales y números de categorías diferente en cada variable, usaremos 
el coeficiente de asociación V de Cramer. 

 

                                          
145 http://www.uned.es/111044/examenes/Septiembre%202005/examen%20septiembre%202PP%20esta%202005.htm 
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Calculamos en primer lugar el valor de Chi-cuadrado para los datos: 

∑ −
=

fe
fefo 2

2 )(χ
 

En primer lugar calculamos las frecuencias esperadas para cada casilla de la tabla, que 
para la primera casilla sería: 

68,160.1211 =
⋅

⋅⋅⋅⋅
=

totalN
columnasubtotalxfilasubtotalfe

 
de forma análoga obtendríamos las frecuencias esperadas para cada casilla con lo que 
tendríamos la siguiente tabla de frecuencias: 

foij feij (fo-fe)2 (fo-fe)2/fe 

5904 12160,6810 39146056,6 3219,0678 
34138 27371,2414 45789022 1672,8880 
55089 50681,0766 19429788,6 383,3736 
5109 10027,0010 24186734,2 2412,1603 
14762 8505,3190 39146056,6 4602,5383 
12377 19143,7586 45789022 2391,8512 
31039 35446,9234 19429788,6 548,1375 
11931 7012,9990 24186734,2 3448,8433 

  Ji-cuadrado= 18678,8601 

86,678.18)( 2
2 =

−
= ∑ fe

fefoχ
 

Al ser el valor del estadístico distinto de cero podemos considerar que existe alguna 
asociación, pero para cuantificarla de forma estandarizada es necesario usar otro 
estadístico.  

La V de Cramer nos proporciona un coeficiente cuyo valor está comprendido entre 0 y la 
unidad. 

3311,0
349.170

86,678.18
)1(

2

==
−

=
KN

V χ

 
Siendo K el valor inferior de filas o columnas. En este caso el menor valor son las 
columnas=2, por tanto (K-1)=2-1=1 

El valor de V nos indica que existe una asociación moderada entre la variable género y la 
variable de estudios universitarios. 

Ej 2. Diferencia significativa entre muestras 

Una encuesta sobre intención de voto de abril de 2005 administrada a 2.350 entrevistados 
atribuye al PP un 20,4 % de los votos. Un estudio similar en el mismo mes, con una 
muestra de 2.477 entrevistados, asigna al PP el 21,8 % de los votos. ¿Existe una diferencia 
significativa entre ambas muestras, para un nivel de significación del 0,05? 
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Para comparar ambas muestras enunciaremos las hipótesis para el contraste de modo que: 

211

210

:
:

ppH
ppH

≠
=

 
n.s.=0,05 

n.c.=95% 

lo que nos proporciona un valor Z de referencia de 1,96 

conocemos de los datos muestrales que p1=0,204 y p2=0,218 

Para el contraste utilizaremos el estadístico Z 

p

ppZ
σ

21 −
=

 

siendo 
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sustituyendo los valores, tenemos: 

2112,0
477.2350.2

477.2218,0350.2204,0
=

+
⋅+⋅

=p
 

  

0118,0
477.2
1

350.2
17888,02112,0 =⎟

⎠
⎞

⎜
⎝
⎛⋅⎟

⎠
⎞

⎜
⎝
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Calculamos ahora el valor de Z empírico 

19,1
0118,0

218,0204,0
−=

−
=eZ

 
Como el valor calculado es menor al de la distribución normal de referencia para n.c.=95% 
(Z=1,96) podemos concluir que las diferencias observadas entre las proporciones de las 
muestras no son significativas  
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C.a.3. Modelo estadístico de análisis de especificidades. 

El problema del cálculo de las especificidades consiste, básicamente, en comparar la 
frecuencia de los vocablos en un texto y la frecuencia de las mismas unidades en un corpus  
general tomado como referencia.  

Se parte de la tabla léxica, construida para las formas que 
componen el corpus, donde las filas representan las palabras 
seleccionadas del corpus y las columnas corresponden los 
textos individuales. Usaremos la siguiente notación:  

fij subfrecuencia de la forma i en la parte j del corpus.  

fi frecuencia de la forma i en todo el corpus.  

fj tamaño de la parte j.  

f longitud del corpus. 

La cuestión es: ¿la palabra fi es significativamente más abundante en el texto fj que en el 
corpus global de tamaño f? 

El problema que esto plantea es determinar si la diferencia observada entre ambas 
proporciones es suficientemente grande para que consideremos que fi es súper empleada en 
el texto fj, o por el contrario, considerar que tal diferencia es irrelevante. 

Un problema adicional surge si se pretende ordenar las palabras en función de su 
especificidad dentro de un texto. Una misma diferencia de proporciones no puede ser 
valorada del mismo modo cuando la frecuencia de ambas es muy diferente. (por ejemplo 
obtener una proporción de 0.66 de “cara” al lanzar una moneda al aire 3 veces, no tiene el 
mismo significado que obtener la misma proporción luego de 300 lanzamientos). 

Es por estos problemas que se hace necesario construir un adecuado modelo probabilístico 
que permita someter a prueba la siguiente hipótesis nula: 

H0: las ocurrencias de la palabra fi se distribuyen al azar dentro del corpus de datos. 

Según esta hipótesis nula, existirían idénticas probabilidades de encontrar una palabra fi 
dentro de cualquiera de los textos, por lo que tendríamos que considerar que tal forma 
no es especifica de ninguna de ellos. 

Bajo esta hipótesis es posible construir un modelo probabilístico capaz de informarnos de 
la probabilidad de que la palabra fi aparezca un determinado numero de veces (k) dentro 
del cierto texto Ej. Para ello, consideremos el texto Ej, como una muestra del corpus total, 
obtenida al extraer t palabras de entre las T formas del corpus, y trataremos de determinar, 
entre todas las muestras posibles del mismo tamaño (t), cuántas incluyen un número k de 
formas fi. Se asume que las muestras de tamaño t son equiprobables. [Etxeberría, 1995]. 
Un texto estará compuesto por ocurrencias conexas que se suceden siguiendo un orden 
natural (sintáctico, semántico,…) en el discurso, pero aquí es considerada, siguiendo un 
enfoque paradigmático y no sintagmático, como un conjunto de unidades aisladas; sin 
embargo la posible distorsión que ello pudiera introducir al modelo es poco influyente. 
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Formulación matemática [Etxeberría, 1995] 

 
Para ciertas condiciones relativas a estos parámetros, la distribución hipergeométrica se 
aproxima a otras distribuciones más simples de calcular: binomial, normal y chi-cuadrado. 
Se comprueba que para valores elevados de t y F la curva normal representa una buena 
aproximación. A medida que el tamaño de F disminuye, resulta más adecuada la 
aproximación mediante la ley de Poisson. Salvando la complejidad del cálculo de la 
distribución hipergeométrica, es siempre mejor utilizar esta ya que se adapta con exactitud 
al problema considerado. 
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El interés de este cálculo está en la posibilidad de ordenar las palabras de una parte del 
corpus en función de su mayor o menor especificidad dentro de esa parte. 

A cada forma del texto Ej es posible asignar una probabilidad de aparecer con una 
frecuencia igual o superior a la observada, probabilidad que permite ordenarlas de mayor a 
menor especificidad. 

Si la probabilidad Prob(X≥k) asociada al valor k es baja (próxima a 0)  La aparición de fi 
en k ocasiones es un suceso que ocurre muy raramente (especificidad positiva). Un texto 
puede destacarse por la baja utilización de una palabra; si k resulta ser un valor muy 
pequeño, la Prob(X≤k) resultará igualmente muy baja (especificidad negativa).  

 

C.a.4. Análisis de Palabras Asociadas 

Este método procedente de la cienciometria es uno de los bastiones en el desarrollo de la 
ingeniería del conocimiento.  El método de las palabras asociadas es una herramienta 
ciencimétrica desarrollada en el Centre de Sociologie de l'Innovation (CSI) de l'Ecole 
Nationale Superieur de Mines de París y en el Institut de l'Information Scientific et 
Technique del CNRS [CALLON., 1991]. Este método visualiza la estructura de las redes 
científicas, según la teoría actor-red que concibe la ciencia como una red que entreteje 
intereses entre actores. Un actor es cualquier ente que participa en esta red y es capaz de 
generar nuevas redes. Por ejemplo, un investigador que publica sus resultados, el centro de 
investigación donde se adscribe, un artículo científico, un aparato de medida, una línea de 
investigación, un concepto, etc. Todos estos actores pueden definirse mediante palabras. 
Por ejemplo, un investigador se define por lo que escribe o un artículo es representable por 
un conjunto de descriptores o palabras clave. 

El método de las palabras asociadas es capaz de calcular los parámetros que nos permitan 
estudiar el comportamiento de cada uno de los actores, tanto en su aspecto puramente 
estructural como en su aspecto evolutivo o dinámico. El CSI ha diseñado una serie de 
programas informáticos que utilizan este método y que se denominan Leximappe. 
Leximappe se aplica a todo tipo de documentos indizados mediante palabras clave y en 
especial a los artículos científicos y técnicos, patentes, etc. De forma más general es 
aplicable a cualquier documento textual, siempre y cuando se haga una indización 
automática o semiautomática previa, mediante un programa adecuado, tal como Lexinet. 
Leximappe admite que el contenido de un documento viene definido por sus descriptores. 
Se parte, por tanto, de una matriz de datos de "documentos x palabras clave", denominada 
matriz de ocurrencias. 

 

Matriz de ocurrencias. Matriz de asociaciones 

El método de las palabras asociadas considera que el contenido de un documento viene 
definido por sus descriptores o palabras clave. Se parte, por tanto, de la tabla léxica, 
denominada matriz de ocurrencias, que representaría el contenido conceptual del campo 
científico en estudio [Courtial, J. P. y Michelet, B., 1990]. 
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Decimos que dos palabras co-ocurren cuando aparecen simultáneamente en el mismo 
documento. Dos palabras estarán más ligadas o asociadas entre sí cuanto mayor sea la co-
ocurrencia entre ellas. Por tanto, la medida del enlace entre dos palabras de una red será 
proporcional a la co-ocurrencia de esas dos palabras en el conjunto de documentos que se 
tome como muestra. 

 
Ecuación 2 

La matriz de asociaciones, de co-ocurrencias o de "palabras clave x palabras clave" es una 
matriz de adyacencia cuadrada simétrica. Cada elemento representa la asociación entre los 
descriptores. En la celdilla Cij colocamos el número de documentos en los que la palabra 
"i" y la palabra "j" aparecen simultáneamente. 

Como observamos en la Ecuación 2, Cij es igual a 20, lo que significa que las palabras "i" y 
"j" aparecen juntas en un total de 20 documentos. 

En teoría, a partir de esta matriz de adyacencia podríamos reconstruir completamente la red 
ciencimétrica que genera el campo en estudio; pero en la práctica no es conveniente, ya 
que los valores de las co-ocurrencias, tal cual, dependen del tamaño de la muestra. Bajo 
estas circunstancias, los estudios de comparación de redes descritas por diferente número 
de documentos, serían incorrectos. Es por tanto conveniente recurrir a la normalización de 
los valores de las co-ocurrencias. 

Matriz normalizada de asociaciones 

La medida normalizada de los enlaces se llevaba a cabo usando los índices de Jaccard y de 
inclusión  [Rip, A. y Courtial, J. P., 1984], pero posteriormente se define un nuevo índice 
más conveniente denominado índice de asociación o de equivalencia [Michelet, B., 1988]:  

 
Ecuación 1 

                donde:   eij.- Indice de equivalencia o de asociación entre las palabras i y j. 
                              Cij.- Co-ocurrencia de las palabras i y j. 
                              Ci.- Ocurrencia de la palabra i. 
                              Cj.- Ocurrencia de la palabra j. 

                La ecuación anterior se puede reescribir de la siguiente forma:  
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Ecuación 2 

donde el primer factor es la probabilidad de tener la palabra i cuando se tiene la palabra j, y 
el segundo es la probabiblidad de tener la palabra j cuando se tiene la palabra i. Este índice 
es una medida de la relación "Y" entre las palabras i y j. 

Los valores de eij oscilan entre 0 y 1. Cuando dos palabras no aparecen nunca juntas, su co-
ocurrencia es nula, el índice de equivalencia vale cero. En cambio, cuando dos palabras 
siempre que aparecen lo hacen juntas en los mismos documentos, el índice de equivalencia 
es la unidad. Este índice es independiente del tamaño de la muestra. 

Empleando el índice de equivalencia, la matriz de asociaciones queda normalizada. Si 
comparamos los valores de esta matriz con la de asociaciones no normalizada, podemos 
observar que el par 1,2 que poseía una elevada co-ocurrencia tiene sin embargo un índice 
de equivalencia bastante menor que el par i,j que tiene la misma co-ocurrencia. Se 
comprueba, por tanto, que si dos palabras aparecen juntas muchas veces pero 
proporcionalmente son aún mayor sus ocurrencias por separado, el índice de equivalencia 
será bajo y el Método de las palabras Asociadas considerará la unión poco fuerte. En 
cambio, dos palabras poco frecuentes pero siempre que aparecen lo hacen en los mismos 
documentos, tendrán un índice de equivalencia muy elevado y por tanto su asociación será 
muy fuerte. Supongamos, también, una palabra que aparece en muchísimos documentos y 
que no tiene "predilección" por aparecer conjuntamente con alguna otra en particular sino 
que se reparte homogéneamente con todas; en este caso, nunca llegará a formar 
asociaciones consistentes y análisis la considerará demasiado genérica y poco 
significativa.  

 
Ecuación 1 

En definitiva, mediante el uso del índice de equivalencia, el Análisis de Palabras Asociadas 
es capaz de discernir qué palabras y qué asociaciones son realmente relevantes en la 
construcción de la red ciencimétrica y eliminar aquellas que por su baja co-ocurrencia 
relativa o su elevada generalidad no lo son. 
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Centralidad y densidad 

Una vez identificados los actores o temas, definidos por sus descriptores y  por los enlaces 
que los unen, es conveniente poder establecer parámetros numéricos que de alguna forma 
nos hagan referencia a sus estructuras internas y a su relación con la globalidad de la red. 
Se definen los índices siguientes: 

a)  Densidad. La densidad o índice de cohesión interna es la intensidad de las asociaciones 
internas de un tema y representa el grado de desarrollo que posee. Se calcula como el 
cociente entre la suma de los índices de equivalencia internos y el número de palabras que 
definen el tema multiplicado por 100.  

 
Ecuación 1 

donde:   ei.- Índice de equivalencia del enlace interno i 

L.- Número de enlaces internos del tema. 

P.- Número de palabras del tema. 

Por evitar números decimales la densidad suele multiplicarse por 100. Densidades elevadas 
corresponden a temas altamente desarrollados, muy especializados y repetitivos en sus 
conceptos.  

Si ordenamos un conjunto de temas por orden creciente de densidad, el rango de cada tema 
es lo que se denomina rango densidad. Cuando se normaliza, dividiendo entre el número 
total de temas de la red, presenta valores entre 0 y 1. Se utiliza en la construcción del 
diagrama estratégico como sinónimo de densidad y es indispensable para hacer estudios 
comparativos con otras redes y en estudios dinámicos.  

 
Ecuación 2 

donde:   rango.- Rango del tema según su densidad. 

N.- Número de temas de la red. 

                b) Centralidad. La centralidad o índice de cohesión externa es la suma de los 
índices de equivalencia de todos los enlaces externos que posee un tema. Usualmente el 
valor de la centralidad se multiplica por 10.  

 
Ecuación 3 
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donde:   ej.- Índice de equivalencia del enlace externo j 

T.- Número total de enlaces externos. 

Un tema con elevada centralidad está situado en el centro de la red y se relaciona muy bien 
con los demás actores.  

Si de forma análoga a la densidad ordenamos un conjunto de temas por orden creciente de 
centralidad, el rango de cada tema (que puede ser también normalizado dividiendo entre el 
número total de temas) es lo que se denomina rango centralidad. Se utiliza, junto con el 
rango densidad en la construcción del diagrama estratégico  como sinónimo de centralidad 
y es imprescindible para hacer estudios comparativos entre redes y en estudios dinámicos.  

 
Ecuación 4 

               donde:   rango'.- Rango del tema según su centralidad. 

 

Software 

Para la puesta en marcha de este método se ha ido desarrollado programas informáticos, 
por ejemplo unos de los primeros el denominado LEXIMAPPE, 1.988 en colaboración con 
la Universidad de Keele (Reino Unido) se modifico y mejoró para poder ser 
implementados en microordenadores tipo PC [Whittaker, J., 1987],y [Whittaker, J., 1988]. 
Ampliaciones sucesivas han sido desarrolladas en el CSI entre los años 1.991 y 1.992 
[Centre de Sociologie de L'innovation, 2001].  

Leximappe se aplica a todo tipo de documentos indizados mediante palabras clave y en 
especial a los artículos científicos y técnicos, patentes, etc. De forma más general es 
aplicable a cualquier documento textual, siempre y cuando se haga una indización semi-
automática previa mediante un programa adecuado, tal como LEXINET, desarrollado 
igualmente por el CNRS [Chartron, G., 1989]. Por tanto, la gran ventaja que aporta el 
método de las palabras asociadas frente al análisis de co-citas radica en que el primero 
puede tomar la información de cualquier base de datos del mundo (por ejemplo PASCAL, 
FRANCIS, SCI, SSCI, AHCI, MEDLINE, BIOSIS, CHEMICAL ABSTRACTS, ICYT, 
ISOC, SIGLE, y un largísimo etcétera) mientras que el segundo está limitado 
prácticamente a la utilización de las bases SCI, SSCI, AHCI y ninguna más. La cobertura y 
posibilidades del análisis de palabras asociadas es prácticamente universal. 

Una regla general para la ejecución de un análisis de palabras asociadas, con ayuda de un 
software es propuesta por los desarrolladores del programa LEXIMAPPE. Ellos indican 
que si se tiene un archivo de entre 300 y 700 respuestas (originalmente referencias 
bibliográficas) entonces se pueden usar los siguientes umbrales: 

•   Frecuencia mínima de una palabra en el corpus: 3. 

•   Frecuencia mínima de coocurrencias de una pareja de palabras: 3. 
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•   Número mínimo de palabras para constituir un grupo: 4. 

•   Número máximo de palabras en un grupo: 10. 

Uno de los programas más nuevos, específicos para redes de análisis de palabras asociadas 
es el Redes 2005, en sus características básicas, es un Sistema de Conocimiento orientado a 
la docencia. Con Redes 2005 se pretende enseñar los fundamentos del Análisis de Redes 
empleando el Análisis de Palabras Asociadas. Con Redes 2005, los alumnos podrán 
construir de manera muy fácil redes Tecnocientíficas y realizar ejercicios de aplicación. 
Igualmente, puede emplearse en estudios cuantitativos elementales de Ciencimetría, 
Evaluación de la Ciencia, Vigilancia Tecnológica e Ingeniería del Producto 

Hoy en día una de las herramientas más completas para el análisis de textos que incorpora 
estas técnicas de asociación de palabras es T-LAB (Anexo), Este programa permite: 

Asociaciones de Palabras (Corpus) 

La opción Asociaciones abre una ventana de consulta y análisis. A la izquierda presenta la 
tabla con las 146palabras clave seleccionadas. A petición del usuario (un simple clic), T-
LAB selecciona las palabras (o los segmentos) del corpus a las que asocian con más 
frecuencia (147co-ocurrencias).   

La selección se realizada por el cálculo de un 148índice de la asociación (el coeficiente del 
coseno).  

Las fórmulas correspondientes a los tres índices de asociación usados por T-LAB son las 
siguientes: 

 
NOTA: La forma binaria del coseno corresponde al coeficiente de Ochiai. 

En un gráfico, el lema seleccionado está en el centro. Los otros se distribuyen alrededor de 
él, cada uno a una distancia proporcional a su grado de asociación. Por tanto, las relaciones 
significativas son del tipo uno a uno, entre el lema central y cada uno de los otros. En una 
tabla muestra los datos usados para crear el gráfico. 

                                          
146 Las unidades lexicales (palabras, lemas, lexías, categorías) que, cada vez, se incluyen en las 

tablas a analizar 
147 Las ocurrencias, en efecto, son las cantidades que resultan del cómputo de cuántas veces 

(frequencias) cada unidad lexical se repite dentro del corpus o dentro las unidades de contexto 
que lo costituien. Las co-ocurrencias son las cantidades que resultan del cómputo del número de 
veces que dos o más unidades lexicales están presentes contemporáneamente en los mismos 
contextos elementales. 

148 Los índices de asociación (o de similitud) se utilizan para analizar las co-ocurrencias de las 
unidades lexicales en el interior de los contextos elementales, es decir datos binarios del tipo 
presencia/ausencia 
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Columna por la columna, las llaves de lectura las siguientes: 
 PALABRA_B = los lemas asociados al lema "central" (o PALABRA_A); 
 COEFF = los coeficientes del coseno; 
 OCC_B = ocurrencias de cada LEMA_B; 
 ASSOC_AB = co-ocurrencias de los lemas "A" y "B ". 

 
en versiones más nuevas del 2006 y 2007, además se incluye 

 CE = total de los contextos elementales (CE) en el corpus o en el 
subconjunto analizado;  

 CE_A = total de los CE en los que es presente el lema seleccionado;  
 CE_B = total de los CE en los que es presente cada lema asociado;  
 CE_AB = total de los CE en los que los lema "A" e "B" son asociados (co-

ocurrencias);  
 COEFF = valor de lo índice de la asociación seleccionado (Coseno, Dice o 

Jaccard);  
 CHI2 = valor del chi quadrado para verificar la significación de las co-

ocurrencias.  
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Otro gráfico (scree plot) puede ser utilizado para evaluar los coeficientes del coseno 
cuando necesitamos seleccionar los valores más significativos. 

Asociaciones de Palabras (149Subconjuntos) 

Cuando el corpus se compone al menos de dos textos o de dos subconjuntos codificados 
por una variable de cualitativa de grupo, algunos subconjuntos del corpus se pueden definir 
a partir de una nueva variable tipológica, fruto de un análisis de conglomerado (clustering). 
Los métodos del cálculo, los gráficos y las tablas son análogos a ésos obtenidos por 
Asociaciones en el Corpus. 

 

                                          
149 Cada subconjunto se define por medio de una modalidad de una variable 
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ANEXO C.B. 
LAS TÉCNICAS DEL ANÁLISIS MULTIVARIADO DE DATOS 

El Análisis Factorial Multivariado es el fundamento del Cartografiado de Datos. Se trata 
de una técnica de análisis  que permite estudiar un conjunto de individuos estadísticos 
descritos por un grupo de variables y representar gráficamente los elementos de esta tabla 
de datos en un espacio de pequeña dimensión, posibilitando interpretar las relaciones entre 
variables y semejanzas entre individuos.  [Césari, 2007]. 

El Análisis Multivariado de Datos (AMD) en la versión de la escuela francesa, surge en la 
década de los 70, planteando fines menos deterministas que los de la Estadística 
tradicional, su objetivo general es la búsqueda de una estructura presente en los datos, en 
un contexto de tipo más abductivo que deductivo, que revaloriza el rol del individuo. Su 
naturaleza, fundamentalmente descriptiva y el acercamiento geométrico asignan un rol 
muy importante a las representaciones gráficas, sobre todo en una etapa exploratoria.  

Los algoritmos desarrollados en el contexto del AMD se adaptan a diferentes niveles de 
complejidad de la información: datos numéricos, textuales, simbólicos. Es decir que el 
dato puede ser algo más que un único valor numérico resultado de la asignación de una 
medida o código a una unidad de análisis: puede ser una palabra, un conocimiento, una 
posibilidad, una conjunción de valores. 

La interpretación de las representaciones gráficas requieren del conocimiento de la lógica 
de los métodos y están siempre acompañadas de índices numéricos que complementan y 
enriquecen los análisis. En otras palabras la utilización de estos métodos requiere de un 
entrenamiento para su utilización e interpretación y hace prácticamente indispensable el 
trabajo interdisciplinario en la investigación.  

Siendo el objetivo de estos métodos de análisis la descripción y exploración de la 
información, no se requiere de modelos preestablecidos, ni de supuestos que muchas veces 
no se cumplen. Los métodos logran la presentación analógica de la información 
recurriendo a principios geométricos.  

La tabla de datos (anexo 1) se representa, luego de una transformación adecuada, en un 
espacio de múltiples dimensiones: nube de puntos. En la representación geométrica la 
distancia entre puntos significa la diferencia entre los elementos considerados: si están 
cerca se parecen, si están lejos son muy diferentes. 

La nubes de puntos construidas son abstractas pues no podemos ver espacios de más de 
tres dimensiones, en realidad, en nuestros documentos, vemos bien dos dimensiones 
(planos). Pero la geometría abstracta de esas representaciones hipergeométricas cumple 
con las mismas propiedades de la geometría plana y del espacio euclidiana. Se recurre 
entonces a proyecciones sobre planos y a agrupamientos de puntos cercanos, para 
observar lo más importante de esas representaciones. 

La lectura, utilizando proyecciones, es el principio de los métodos factoriales, en cuyo 
caso la pérdida de la información se manifiesta en forma de errores de proyección.  
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En los métodos factoriales se busca el plano para el cual los errores de proyección son en 
conjunto los menores posibles: primer plano factorial. La lectura de la representación de 
clases o grupos de puntos cercanos, constituye los métodos de clasificación. En estos 
métodos la pérdida de información se da porque cada elemento pierde sus características 
específicas y se caracteriza, en cambio, por la clase a la que pertenece. Se buscan grupos 
de tal manera que los elementos al interior de un grupo se parezcan y los elementos de 
diferentes grupos sean lo más diferenciados posible. (Lebart et al. (1995). 

La nomenclatura que aparece en el gráfico es propia del álgebra lineal. Sobre una tabla de 
datos son posibles dos representaciones complementarias: la nube de los puntos fila y la 
nube de los puntos columna. Para ubicar un punto en el plano se requieren dos coordenadas 
y para ubicarlo en un espacio abstracto de p dimensiones, p coordenadas. El conjunto de 
las coordenadas necesarias para ubicar un punto se denomina vector. En una tabla de n 
filas y p columnas, se tiene una nube de n puntos filas en donde cada fila está representada 
mediante un vector de p coordenadas y una nube de p puntos columna con cada punto 
representado por un vector de n coordenadas. 

La naturaleza de las filas y columnas de una tabla de datos junto con los objetivos del 
estudio determinan los métodos a utilizar: “estrategia metodológica”.  

Dentro de los métodos factoriales el más útil es el análisis factorial de correspondencias 
múltiples (AFCM), ya que es el adecuado para la lectura de tablas de “individuos” por 
variables cualitativas (nominales u ordinales). El AFCM es una generalización del análisis 
de correspondencias simples (AFCS), utilizado para la lectura de tablas de contingencia. El 
AFCS se puede ver como la aplicación simultánea de dos análisis en Componentes 
principales (ACP). En la mayoría de las aplicaciones se utilizan métodos de clasificación 
que dan lecturas  complementarias a los métodos factoriales, de la tabla de datos. 

 

C.1. Análisis factorial de correspondencias simples 

Benzécri (Benzécri y col., 1981) aborda un nuevo método, inductivo y algebraico, al que 
denomina Análisis de Correspondencias, como método de estadística multivariante para el 
tratamiento de grandes tablas de datos (en principio lingüísticos) en base a las 
posibilidades abiertas por el ordenador en los años 60. Benzécri, que tomó el término 
mismo de distribución de Harris, definió la distancia distribucional entre distribuciones 
condicionadas conocida como distancia chi-cuadrado. 

El análisis de correspondencias simples es un procedimiento estadístico multivariado 
apropiado para la lectura y síntesis de la información contenida en una tabla de 
contingencia.  

Se trata de un método descriptivo (no explicativo) que se clasifica entre los métodos 
multivariables de interdependencia y permite visualizar los datos (que pueden ser 
cualitativos o cuantitativos) mediante la representación de una nube de puntos en un 
espacio de dimensiones reducidas, en función de las distancias geométricas entre los 
puntos. 
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El análisis de tablas de contingencia gravita en torno a las nociones de independencia y de 
independencia150 condicionada de variables aleatorias. De hecho, cuando se estudia la 
asociación existente entre variables, el proceso analítico se inicia con la verificación de la 
independencia entre las mismas, continúa con la identificación de otras variables que 
puedan condicionar esa independencia y finaliza con la cuantificación de la interrelación, 
si ésta existe, entre las variables objeto de análisis.  

Una de las formas de verificar la existencia de independencia o de cuantificar la intensidad 
de la asociación entre dos variables es mediante el cálculo de un coeficiente ampliamente 
utilizado en el análisis de tablas de contingencia. Este coeficiente recibe el nombre de odds 
ratio ( o cociente de ventajas ). [Sánchez Rivero, 1998]. 

Con el Análisis factorial de correspondencias se pretende cuantificar de forma objetiva los 
fenómenos de diferencia y semejanza. Es una variante del Análisis de componentes 
principales de matrices, cuyas características hacen aconsejable la utilización de un 
sistema peculiar de ponderación de la importancia de las distintas filas y columnas. 

C.1.1. Tablas de contingencia  

Una 151tabla de contingencia cruza dos variables cualitativas. En las filas se representan 
las modalidades de una variable y en las columnas la de la otra variable. En la figura 
C.1.1. el subíndice i denota las filas y el subíndice j las columnas. Cada celda (i,j) de la 
tabla contiene el número de individuos (unidades estadísticas) que asumieron 
simultáneamente las categorías o modalidades i y j. Al sumar sobre una fila se obtiene el 
total de individuos que asumieron esa modalidad fila y haciéndolo para todas las filas de 
obtiene una columna que es la marginal de la variable representada en las filas. El mismo 
proceso se puede hacer para las columnas para obtener la marginal de la variable 
representada en las columnas. 

 
Figura C.1.1. Tabla de contingencia a partir del cruce de dos variables cualitativas 

                                          
150 Las nociones de independencia y de independencia condicionada tienen su reflejo en la llamada 

teoría de grafos, de forma que la independencia, la independencia condicionada o la asociación 
entre dos o más variables pueden representarse en un gráfico que esquematiza las relaciones 
existentes en un vector aleatorio dado. 

151 También llamadas tablas de dependencia o tablas cruzadas 



CARTOGRAFIADO DE TEXTOS 
 

Anexo C.b TÉCNICAS DEL ANÁLISIS MULTIVARIADO - CÉSARI 356 

Para ilustrar tomemos un ejemplo reducido: a una muestra de 4402 mujeres que 
abandonaron el último método anticonceptivo que usaban regularmente, se les preguntó las 
razones para hacerlo. Para este ejemplo se agruparon los métodos en tres modalidades: 
métodos fuertes (píldora, diu e inyección), otros (vaginales, abstinencia periódica, retiro y 
otros menos usados) y condón. Estos se etiquetan en la tabla 1.2.3.1., como FUER, OTRO 
y COND, respectivamente. Las razones de abandono se agruparon en cuatro modalidades: 
EMBA, quedó embarazada o busca un método más seguro; DEEM, desea embarazo, tiene 
relaciones poco frecuentes, por creencias fatalistas y otros; NONE, no necesita o no tiene 
acceso; SALU, problemas de salud, efectos secundarios o costo. 

La tabla de contingencia que cruza estas dos variables, métodos anticonceptivos y razones 
para abandonarlos, es la Tabla C.1.1., en la cual aparecen también las marginales y el total. 
La última columna representa la repartición de las 4402 mujeres entre las cuatro causas por 
las que abandonaron el último método anticonceptivo que venían usando, por ejemplo, 
1157 lo hicieron por razones de salud o efectos secundarios.  

La última fila representa la distribución de las mujeres entre las tres clases de métodos 
anticonceptivos: 2908 usaban métodos fuertes, 1242 otros métodos y 252 condón. 
Cualquier número interior de la tabla representa el número de mujeres que usaban el 
método indicado por la columna y la razón indicada por la fila. Por ejemplo 1106 mujeres 
usaban métodos fuertes y los abandonaron por razones de salud. 

Tabla C1.1.1: Tabla de contingencia: razones x método 
 FUER OTRO COND Tot.fila 

EMBA 431 632 71 1134 

DEEM 1166 425 92 1683 

NONE 205 142 81 428 

SALU 1106 43 8 1157 

Tot.columna 2908 1242 252 4402 

Conviene tener una notación generalizada para cualquier tabla de contingencia (figura 
C.1.2.): sea K la tabla de contingencia, k el número total de individuos, ki. la marginal de 
la fila i, k.j la marginal de la columna j. 
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Figura C.1.2. notación generalizada para tabla de contingencia 

En la Tabla C.1.1: k21 =1166, k22 =425, k23 =92 y k2o =1166+425+92 =1683. Sumando la 
última columna o la ultima fila se obtiene el total de mujeres de la muestra: k =4402. 

Lo que interesa en el análisis de una tabla de contingencia es el estudio de las asociaciones 
entre las modalidades de las dos variables. Estas se pueden ver mediante la comparación 
de los distribuciones condicionales (perfiles) de las modalidades fila por un lado y de las 
columnas por el otro. No es entonces la tabla de contingencia la que se representa 
geométricamente sino dos tablas de perfiles en dos espacios diferentes pero que están 
relacionados. Es decir que el método requiere de transformaciones de las tablas de 
contingencia inicial. 

C.1.2. Tabla de frecuencias relativas 

Basta dividir todas las celdas de la tabla por el total, k, con lo cual se obtiene una tabla de 
frecuencias relativas, Si se multiplican todos los números de la tabla por 100, se tiene la 
misma información pero expresada en porcentajes. El total de la tabla suma 100%, al 
interior de la tabla se tiene la distribución de frecuencias conjunta entre las dos variables 
(filas y columnas).  

En el ejemplo, basta dividir todas las celdas de la tabla por el total, k =4402, con lo cual se 
obtiene una 152tabla de frecuencias relativas expresada en porcentajes, la que se presenta 
en la Tabla C1.2. Por ejemplo el 3.2% del total de mujeres usaban otro método y lo 
abandonaron porque no lo necesitaban; el 25.1% de las mujeres de la muestra, usaban 
métodos fuertes y los abandonaron por razones de salud. 

                                          
152 Distribución de probabilidad conjunta 
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Tabla C.1.2. Tabla de frecuencia relativa: razones x método 
 FUER OTRO COND Tot.fila 

EMBA 9.80 14.40 1.60 26 

DEEM 26.50 9.70 2.10 38 

NONE 4.70 3.20 1.80 10 

SALU 25.10 1.00 0.20 26 

Tot.columna 66.10 28.20 5.70 100 

La última columna de la Tabla es la distribución marginal de la variable cuya modalidades 
están en las columnas. La última fila de la Tabla  es la distribución marginal la variable 
cuya modalidades están en las filas.  

La última columna de la Tabla C.1.2 es la distribución marginal de la variable razones: 
25.8% de las mujeres abandonaron el método que usaban (cualquiera) por que quedaron 
embarazadas o porque buscaban un método más seguro; 38.2% por que deseaban 
embarazo; 9.7% porque no lo necesitaban y 26.3% por razones de salud. La última fila de 
la Tabla C.1.2 es la distribución marginal de los métodos: de las mujeres de la muestra el 
66.1% usaba métodos fuertes, el 28.2% otros métodos y el 5.5% usaba condón. 

 
Una notación generalizada de una tabla de frecuencias (figura C.1.3), calculada a partir 
de una tabla de contingencias es la siguiente: 

 
Figura C.1.3. Notación generalizada para tabla de frecuencias 
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C.1.3. Tablas de perfiles fila y columna 

La lectura interesante de la información contenida en una tabla de contingencia es la 
comparación entre filas y entre columnas. En la tabla de frecuencias relativas las filas y las 
columnas están influenciadas por el peso relativo de sus marginales. La comparación se 
facilita obteniendo las distribuciones condicionales o perfiles de cada una de las filas y de 
cada una de las columnas. Para obtener la distribución condicional de la fila i, se dividen 
todas las celdas de esa fila por el valor total de la fila. De manera análoga se obtienen las 
condicionales de las columnas. Se llega entonces a dos tablas: una de 153perfiles fila y otra 
de 154perfiles columna. 

En términos generalizados los perfiles se pueden representar de la siguiente forma, si se 
obtienen a partir de la tabla de frecuencias relativas: 

 

Figura C.1.4. Términos generalizados los perfiles 

A partir de la Tabla C.1.1 o de la Tabla C.1.2 se obtienen la Tabla C.1.3, de perfiles fila: 
por ejemplo para la fila 2, 26.5/38.2 = 0.6928 9.7/38.2= 0.2525 y 2.1/38.2 = 0.547 y 
expresados en porcentaje: 69.28, 25.25 y 5.47. 

Tabla C.1.3: Perfiles fila, razones de abandono según métodos 

 
Tanto en la tabla como en gráfico se pueden comparar fácilmente los perfiles fila: el 
abandono del método por embarazo o por buscar uno más seguro se da más en los otros 
métodos (58%), luego en los métodos fuertes (38%) y finalmente en el condón (6%). Los 
abandonos por salud ocurren en los métodos fuertes (96%). Los perfiles desea embarazo y 
no necesita son los más parecidos en su forma. En ambos los métodos se ordenan según 
frecuencia así: lo métodos fuertes, en otros y en condón. 

                                          
153 probabilidad condicional de la fila dada la columna. P(fila|columna) 
154 probabilidad condicional de la columna dada la fila. P(columna|fila) 
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La Tabla C.1.4 contiene los perfiles columna expresados en porcentaje, calculados a partir 
de la Tabla C.1.1 o de la Tabla C.1.2, dividiendo la celda en cada columna por la marginal, 
por ejemplo para la columna 3: 

1.6/5.7 = 0.2817 = 28.17% 2.1/5.7 = 0.3651 = 36.51% 1.8/5.7 = 0.3214 = 32.14% 0.2/5.7 = 0.0317 = 3.17% 

Tabla  C.1.4: Perfiles columna, métodos según razone de abandono 

 
A partir de la Tabla C.1.4 y su gráfico asociado se pueden comparar los tres perfiles 
columna: lo que diferencia a los tres métodos son los abandonos por salud y por no 
necesidad, siendo más abandonado por salud el grupo de métodos fuertes y por no 
necesidad el condón.  

De los perfiles filas y columnas en conjunto se puede concluir principalmente que hay una 
correspondencia entre los métodos fuertes y el abandono por salud y efectos secundarios. 
También se puede observar una correspondencia entre los otros métodos y el abandono por 
embarazo y por buscar un método más seguro. 

En el análisis de correspondencias simples (ACS) se busca una representación más 
adecuada para analizar simultáneamente los perfiles fila y columna obtenidos a partir de 
una tabla de contingencia. Cuando se tienen tablas de contingencia de gran tamaño es muy 
difícil obtener una síntesis apropiada de forma como se hizo en el ejemplo.  

Para el ACS se parte de la representación de los perfiles fila en un espacio 
multidimensional, donde las columnas son los ejes y simétricamente de otra nube de 
perfiles columna, donde las líneas son los ejes.  

Para ello se requiere del uso 
de una distancia apropiada: la 
distancia bicuadrado (Chi2) 
entre distribuciones. 

 

 

 

 

Figura C.1.5. Hiperespacio de 
los perfiles 
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C.1.4. Nubes de perfiles fila y columna 

En el ejemplo se tienen cuatro puntos fila que se pueden representar haciendo corresponder 
a cada una de las tres columnas un eje, es decir que cada punto necesita tres coordenadas 
para poderlo ubicar en el espacio de tres dimensiones. Para cada una de las filas las 
coordenadas se pueden leer en la Tabla C.1.3. A cada punto se le asocia como peso la 
marginal de la fila que representa y que se puede leer en la Tabla C.1.2. Las coordenadas 
de los puntos fila y sus pesos se transcriben a continuación: 

Tabla C.1.5: Tabla de Las coordenada de los puntos fila y sus pesos 
 Coordenadas Pesos 

EMBA: [38.01 55.73 6.26] 0.258 
DEEM: [69.28 25.25 5.47] 0.382 
NONE: [47.90 33.18 18.93] 0.097 
SALU: [95.59 3.72 0.69] 0.263 

La representación de estos cuatro perfiles se hace mediante 4 puntos en el espacio de tres 
dimensiones y además a cada punto se le asocia una masa o peso que es igual a la marginal 
de la fila de la tabla de frecuencias (última columna de la Tabla C.1.2). 

Pero la distancia que se utiliza no es la euclidiana convencional sino la distancia ji-
cuadrado, la cual se presenta más adelante. Para los perfiles columna la situación en 
simétrica: hay tres puntos representados en un espacio de cuatro dimensiones, FUER, 
OTRO, COND. 

C.1.5. El estadístico Chi2 ( ψ2 ) 

Aplicado a una tabla de efectivos, este estadístico  mide la desviación entre los efectivos 
observados  y los efectos teóricos  que se obtendrían  si las dos variables fueran 
independientes. (Compara la tabla de efectivos con la tabla de hipótesis de independencia 
y valida  las desviaciones, si son significativas o no, midiendo el grado de asociación entre 
las dos variables.  

 
Ecuación C.1.1

Si este valor tiende a CERO, se acerca a la hipótesis de independencia y las variables no 
están asociadas. Mientras MAYOR es su valor, más fuerte es la asociación 

Las pruebas de significación del chi2 permiten contrastar si es razonable pensar que la 
relación observada entre las variables puede ser simplemente atribuida al azar. En el 
nivel de significación influye, como en cualquier otra prueba estadística, no sólo la 
importancia o magnitud de la asociación, sino también el tamaño de la muestra y en 
ocasiones otros parámetros. Es universalmente aceptado en cualquier otra prueba 
estadística que nunca se debe presentar únicamente un valor de Probabilidad solamente, 
sino que éste debe acompañarse con algún parámetro que exprese la magnitud del 
resultado, o mejor aún un intervalo de confianza para el efecto observado.  
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Es práctica habitual que no se lleve a cabo las pruebas de asociación en tablas de 
contingencia. Es debido probablemente a que no existe un único índice claro e intuitivo 
que permita cuantificar esa asociación cuando las variables que intervienen son de tipo 
nominal. 

Entre los coeficientes de asociación más empleados para variables cualitativas nominales, 
quizás el más utilizado es el denominado V de Cramér, cuyo valor puede ir desde 0 (no 
existe relación entre las variables) hasta 1 (asociación perfecta). 

 
La distancia Chi2 entre perfiles 

La distancia Chi2 entre dos perfiles fila i e i’ viene dada por: 

Ecuación C.1.2. 

Para el caso de dos líneas, esta distancia, es la suma de la diferencia de cada una de las 
respectivas componentes de los dos perfiles, ponderadas por el inverso de las frecuencias 
marginales de las columnas respectivas. Con este peso las diferencias se amplifican 
cuando se deben a columnas de baja frecuencia, es decir tiende a destacar los casos raros.  

La figura C.1.6., se presenta para facilitar la comprensión de los elementos de la distancia 
ji-cuadrado. 

 
Figura C.1.6. Distancia Chi2 

En el ejemplo las frecuencias marginales de las columnas son: 0.661, 0.282 y 0.057. La 
distancia bicuadrado entre la fila 1 y la fila 2 es: 
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De manera simétrica, la distancia entre perfiles columna es: 

Ecuación C.1.3 

La distancia ji-cuadrado confiere al análisis de correspondencias dos propiedades muy 
útiles: la equivalencia distribucional y las relaciones de transición. 

La equivalencia distribucional de la distancia Chi2 

Dos perfiles fila idénticos están representados por el mismo punto en Rp. Si se reemplazan 
los dos puntos por un punto común, cuyo peso sea la suma de los pesos (fi. + fl.), entonces 
las distancias de los demás puntos, tanto en Rp como en Rn permanecen inalteradas. Igual 
resultado se obtiene para dos perfiles idénticos en Rn.. En Crivisqui (1993) hay una 
descripción bastante pedagógica de esta propiedad y en Lebart  (1995) se encuentra la 
demostración.  

Con la distancia Chi2 los resultados son robustos respecto a la determinación arbitraria 
del número de categorías filas y categorías columna. Esto permite unir modalidades antes 
y después de un análisis de correspondencias. Antes, cuando hay modalidades de baja 
frecuencia que se pueden asimilar a otra modalidad, por ejemplo muy bueno a bueno. 
Después, para presentar los resultados del ACS con tablas reducidas, uniendo filas y 
columnas de perfiles parecidos. 

C.1.6. Centro de gravedad de la nube de perfiles fila (en Rp) 

Sea g el vector de p componentes, centro de gravedad de la nube de perfiles fila, la 
componente j es: 

Ecuación C.1.4 

es decir que 

En el ejemplo el centro de gravedad es: (0.6606, 0.2821, 0.0572), que es la distribución 
marginal de la variable que esta en columna, es decir la distribución de los métodos 
anticonceptivos usados por las mujeres de la muestra. Esta es la distribución promedio con 
la cual se comparan las distribuciones condicionales de las razones de abandono. Esta 
distribución se coloca en el centro de representación. 

C.1.7. Inercia de la nube de puntos 

La inercia de la nube de puntos respecto al centro de gravedad es: 
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Ecuación 
C.1.5 

donde X2 es la estadística Chi2, de la prueba de independencia, calculada 
para la tabla de contingencia K y k es el número total de individuos en la 
tabla.  

Crivisqui (1993) ilustra el hecho de que la nube de puntos perfiles es una hiperesfera en el 
caso de independencia en la tabla de contingencia. La inercia es un índice de deformación 
de la nube y se puede descomponer en los diferentes ejes de la representación. 

Lo que se tiene hasta ahora son dos representaciones que contienen la información de la 
tabla de contingencia: la nube de perfiles fila y la nube de perfiles columna, con puntos 
ponderados, centradas y con una inercia asociada.  

Esta información es apta para llevar a cabo dos análisis de componentes principales con 
ponderación. La solución tiene propiedades particulares derivadas de las propiedades de las 
tablas de perfiles y de las propiedades de la distancia Chi2. 

 

C.1.8.  Solución del análisis de correspondencias simples - ACS 

Encontrar el subespacio (plano cuando son dos dimensiones) que se aproxime lo mejor 
posible a la nube de n puntos (perfiles fila i), dotados de los pesos fi., equivale a hacer un 
análisis de componentes principales sobre la tabla de los perfiles fila, cada uno ponderado 
por su frecuencia marginal y utilizando la distancia Chi2 entre perfiles. 

Los planos factoriales de los individuos permiten comparar los perfiles fila entre sí y con 
el perfil marginal (promedio). El perfil marginal esta ubicado en el centro de las gráficas y 
por lo tanto la ubicación de los puntos perfiles indican el parecido (cerca) o la diferencia 
(lejos) de la distribución de la muestra o población según las modalidades de la variable 
que está en columna. El Gráfico C.1.1., es el primer plano factorial de razones de 
abandono. Las razones de SALUD y EMBARAZO tienen las distribuciones más opuestas. 
La razón DESEA EMBARAZO es la más parecida a la distribución promedio de los 
métodos utilizados.  

En este caso la representación en el plano contiene toda la información pues, para cada 
perfil fila (razones de abandono), se necesitan tres coordenadas (método), pero como cada 
perfil suma uno, se pierde una dimensión: una de las coordenadas se puede encontrar 
restando de uno las demás. 
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Gráfico C.1.1: Primer plano factorial con razones de abandono 

De manera similar se obtiene la representación para la nube de perfiles columna: puntos 
perfiles columna, ponderados por sus marginales y con la distancia Chi2 (ponderación por 
el inverso de las marginales fila). El Gráfico C.1.2., presenta los puntos perfiles columna 
que representan las distribuciones de los métodos anticonceptivos según sus razones de 
abandono. Las más opuestas son métodos fuertes y otros métodos. 

 
Gráfico C.1.2.: Primer plano factorial con métodos anticonceptivos 

 

C.1.9. Relaciones cuasi-bibaricentricas 

Las filas y las columnas en el AFCS de una Tabla de Contingencia, son de la misma 
naturaleza: “clases de individuos con diferentes propiedades”.  Así, se pueden ver aparecer 
todas estas clases sobre un mismo gráfico.  
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Los ejes factoriales de los análisis de las dos nubes de perfiles estas relacionadas puesto 
que provienen de la misma tabla de contingencia. En Lebart (1995) y otros textos se 
pueden ver las denominadas relaciones entre los dos espacios. Las más importantes desde 
el punto de vista de la interpretación de las gráficas son las denominadas relaciones cuasi-
bibaricentricas, propiedad derivada de utilizar la distancia Chi2. 

La coordenada sobre un eje factorial de una modalidad fila (perfil) se puede calcular así: 

Ecuación C.1.6

Esta fórmula significa que la coordenada de un perfil fila es igual al promedio aritmético 
de las coordenadas de los perfiles columna pero cada una ponderada por el valor de la 
coordenada del perfil fila que se está considerando y además dilatado por el inverso del la 
raíz del valor propio.  

Para entender mejor esta propiedad se procede a calcular la coordenada de EMBA (-0.60) 
en función de las coordenadas de métodos: 

 
Las ponderaciones se toman de la Tabla C.1.3, el valor propio y las coordenadas de la 
Tabla C.1.6. La media ponderada es –0.275, este es un baricentro de las coordenadas de 
las modalidades columna. Como la modalidad ‘otros métodos’ es la de mayor frecuencia 
(55.73%) en el perfil de embarazo, ‘otros métodos’ va a atraer a la modalidad ‘embarazo’ y 
gráficamente se va a observar una cercanía, dando cuenta de este hecho. Desde luego hay 
una dilatación (alejamiento) de la coordenada de 2.1848, la cual generalmente hace 
destacar esa asociación.  

La dilatación (por la que se introduce la palabra cuasi) es la que permite la representación 
simultánea de las proyecciones de los dos espacios.(Gráfico C.1.3.).  

De manera simétrica, la coordenada de un perfil columna se calcula como el promedio 
ponderado por su perfil de las coordenadas de los perfiles propios y dilatada por el 
inverso de la raíz del valor propio: 

Ecuación C.1.7

Exceptuando el coeficiente 1/√λ, la coordenada de un punto es el baricentro de los puntos 
de la otra nube, con pesos iguales a los elementos del perfil. Haciendo la dilatación 
apropiada las dos nubes se pueden representar simultáneamente sobre el mismo plano. 

Tabla  C.1.6.: Resultados del ejemplo razones x métodos 
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La representación simultánea se obtiene superponiendo las proyecciones de cada una de 
los dos nubes de puntos sobre los planos engendrados por los ejes de igual rango para las 
dos nubes. Sobre los gráficos obtenidos se observarán las relaciones entre la posición de 
los puntos filas y de los puntos columnas, en términos de “proximidades”. 

 
La lectura simultánea apoyada en las relaciones cuasi-bibaricéntricas pone en evidencia las 
correspondencias más destacadas entre las dos variables.  

En el Gráfico C.1.3., se observa la asociación entre las modalidades EMBARAZO y otro 
método, NO NECESITA y condón, SALUD y métodos fuertes. El abandono de los 
métodos fuertes se debe a razones de SALUD y a DESEA EMBARAZO. Esto es 
exactamente lo mismo que se puede leer fácilmente en las tablas y e histogramas de los 
perfiles (Tabla C.1.3 y Tabla C.1.4).  

Obviamente el método es útil en grandes tablas de contingencia en donde un observador se 
puede perder en la gran cantidad de cifras. 
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Porqué SALUD está más alejada que la modalidad fuerte?. En la distribución de las 
mujeres que abandonaron el método que usaban por razones de SALUD (ver Tabla C.1.3) 
casi el 96% estaba usando métodos fuertes. En cambio para el grupo que usaba métodos 
fuertes el 38% lo abandonaron por razones de SALUD y el 40% porque deseaban quedar 
embarazadas, es decir que los métodos fuertes también están atraídos por DEEM (ver 
Tabla C.1.4). 

 
Gráfico C.1.3: representación simultánea para el ejemplo razones x métodos 

En el Análisis de Correspondencias Simples, lo que se busca  son las modalidades de las 
variables cualitativas que se asemejan entre sí y las que se oponen, de aquellas cuya 
distribución se desvían más del conjunto de la población. Esta aproximación, gracias a la 
noción de semejanza utilizada, permite estudiar la relación entre las dos variables, es decir, 
la desviación de la tabla de hipótesis de independencia.  El análisis de esta relación es el 
objetivo fundamental del AFCS y se utiliza también para reducir la dimensión de los datos  
conservando la mayor información en la extracción de información. 

C.1.10. Proyección de elementos suplementarios 

Al igual que en ACP sobre los ejes factoriales se pueden proyectar filas y columnas que no 
hayan participando en el análisis. Se hace mediante las relaciones cuasi-bibaricéntricas y 
por lo tanto se interpreta de la misma forma, pero debe hacerse por cada modalidad 
ilustrativa con respecto a las modalidades activas. No es apropiado interpretar 
modalidades ilustrativas entre sí pues no han participado en la construcción de los ejes.  

C.1.11. Ayudas a la interpretación 

En un ACS las modalidades aparecen repartidas a ambos lados de los ejes, lo que conlleva 
a la lectura de las contraposiciones más importantes entre modalidades.  
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En el ejemplo de métodos x razones, en el eje uno se contraponen los métodos ‘otros’ con 
‘fuertes’ y las razones EMBARAZO con SALUD (ver Gráfico C.1.3).  

En una tabla de contingencia de gran tamaño se puede buscar las modalidades más 
importantes sobre cada eje recurriendo a las denominadas contribuciones absolutas. En el 
ejemplo se leen en la Tabla C.1.6. 

Las proyecciones sobre los ejes y sobre los planos factoriales serán muy ‘buenas’ para 
algunos puntos pero también pueden ser de ‘mala’ calidad para otros puntos. Se requiere 
entonces de un índice que ponga en evidencia este hecho, que se denomina coseno 
cuadrado o contribución relativa. Los cosenos cuadrados para el ejemplo se pueden leer en 
la Tabla C.1.6.. 

A continuación se presentan las expresiones de las contribuciones absolutas y relativas 
para las modalidades fila. Las expresiones para las modalidades columna tienen la misma 
forma y la misma interpretación. 

Es la proporción con que cada punto 
contribuye a la inercia del eje. 

Los puntos que tengan contribución absoluta alta son los que fijan la posición del eje. La 
suma de las contribuciones es 1, por comodidad se expresan en porcentaje. La 
contribución absoluta depende tanto del peso de la modalidad como del valor de la 
proyección, y la combinación de estos dos valores da origen a distintas situaciones: una 
modalidad no tan alejada del origen puede ser muy contributiva si tiene una frecuencia 
alta. No necesariamente los puntos más alejados del origen son los más contributivos. 

Estos valores son el 
cociente de las 
longitudes al cuadrado 
de la proyección sobre el 
eje, sobre la distancia del 
punto al centro de 
gravedad (centro de la 
representación). 

Es el valor del coseno al cuadrado del ángulo que forman las rectas que unen el origen 
con cada uno de los dos puntos (el punto perfil y su proyección sobre el eje). El coseno 
cuadrado tiene valores entre 0 y 1 y la suma de los cosenos cuadrados de un punto sobre 
cada uno de los ejes da uno, hechos estos que facilitan su interpretación. Un coseno 
cuadrado cercano al 100% indica buena calidad de la proyección, es decir, buena 
representación de la distancia original del punto al origen sobre un eje. Valores 
cercanos a 0 indican mala calidad de representación y por lo tanto los puntos que los 
posean no deben leerse sobre ese eje (ver figura C.1.7.). El coseno cuadrado sobre un 
plano se obtiene sumando los cosenos cuadrados de los ejes que los conforman. 
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Figura C.1.7.: Coseno cuadrado155 

Esto permite  estudiar en qué medida y de qué manera una clase de individuos difiere del 
conjunto de la población y conduce a estudiar la desviación entre el perfil de esa clase y el 
perfil medio. Permite estudiar también la dispersión de la nube de puntos alrededor de su 
baricentro, lleva a estudiar la desviación entre los perfiles  de las filas y columnas y la 
marginal o perfil medio. 

C.2. Clasificación Automática (análisis de cluster) 

C.2.1. Introducción 

La heterogeneidad de una población constituye la materia prima del análisis cuantitativo, 
sin embargo, en ocasiones, el individuo u objeto particular, aislado, resulta un "recipiente" 
de heterogeneidad demasiado pequeño,. la unidad de observación es demasiado reducida 
con relación al objetivo del análisis, en estos casos, se trata entonces de agrupar a los 
sujetos originales en grupos, centrando el análisis en esos grupos, y no en cada uno de los 
individuos, si existe una "taxonomía" ya diseñada que resulte útil, ajustada al objetivo de 
análisis, se recurre a ella, pero si no es así, deberemos crearla, generando una nueva 
"agrupación" que responda bien a las dimensiones de nuestro análisis.  

Cluster (Un ejemplo):  

(Objetivo) Una empresa desea clasificar a sus consumidores en "tipos" según sus distintas 
percepciones de determinados atributos de la marca: CALIDAD GLOBAL, NIVEL 
SERVICIO, PRECIO, SERVICIO POSTVENTA Y VARIEDAD.  
(Diseño) Para ello, se diseña una muestra con 100 compradores a los que cuestiona sobre su 
percepción, en una escala de intervalo, de las anteriores 5 características de los productos de 
la empresa.  

(Resultado) La idea final consiste en diseñar distintas estrategias de promoción en función de 
sus diversos perfiles, si es que estos existen. 

El análisis de conglomerados persigue particionar un conjunto de objetos en grupos, de tal 
forma que los objetos de un mismo grupo sean similares y los objetos de grupos diferentes 
sean disímiles. De la misma forma que el análisis de componentes principales y el análisis 
de factores comunes, esta es una técnica de reducción de datos.  

                                          
155 Tomado de Lebart [Lebart, 1995] 
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Una forma de sintetizar la información contenida en una tabla multidimensional es 
mediante la conformación y caracterización de grupos. Se utiliza la información de una 
serie de variables para cada sujeto u objeto y, conforme a estas variables se mide la 
similitud entre ellos. Una vez medida la similitud se agrupan en: grupos homogéneos 
internamente y diferentes entre sí La "nueva dimensión" lograda con el cluster se 
aprovecha después para facilitar la aproximación "segmentada" de un determinado análisis. 

En el análisis de conglomerados es necesario contar con dos elementos: una medida de 
similaridad entre los objetos y un procedimiento para la formación de los conglomerados 
(grupos). Los principales objetivos del análisis de agrupamiento son: 
- Identificar una estructura natural en los objetos; es decir, desarrollar una tipología o clasificación 

de los objetos. 
- Buscar esquemas conceptuales útiles para la agrupación de objetos. 
- Formular hipótesis mediante la descripción y exploración de los datos. 
- Verificar hipótesis o confirmar si estructuras definidas mediante otros procedimientos están 

realmente en los datos. 

En su acepción clásica, la clasificación automática (en inglés "cluster analysis") es una 
herramienta que pertenece a la familia de técnicas estadísticas denominadas explorarias 
puesto que su ámbito de trabajo está centrado en el plano descriptivo de datos 
multivariantes.  

El objetivo de esta técnica de análisis multivariante es realizar una clasificación. Es decir a 
partir de una muestra representada por una matriz de datos (individuos x variables), asignar 
los individuos a 156grupos o clusters. Estos grupos, desconocidos a priori, serán sugeridos 
por los datos, y se entenderá que hemos obtenido una buena clasificación si los grupos 
creados son homogéneos en su interior y heterogéneos entre si. Es decir, una clasificación 
se considerará razonable si los individuos de un mismo grupo tienen valores parecidos en 
las variables observadas y, por el contrario, entre individuos pertenecientes a clases 
distintas pueden apreciarse características diferentes.  

El interés de una clasificación radica fundamentalmente en descubrir, analizar e interpretar 
la estructura de los datos. Aplicando esta técnica puede obtenerse una reducción del 
número de datos de la muestra asimilando cada individuo al representante de cada grupo, 
habitualmente el centroide y, además, la clasificación puede dar lugar a un análisis 
estadístico e interpretación de las características de cada grupo por separado. 

Si los n individuos sobre los cuales se observaron p características están representados en 
un espacio de p dimensiones, se llaman «clases» a los subconjuntos de individuos de ese 
espacio de representación que son identificables porque: en ciertas zonas del espacio 
existe una gran densidad de individuos; en las zonas del espacio que separa esos 
subconjuntos existe una baja densidad de individuos. 

                                          
156 Como consideraciones generales es necesario detallar que a lo largo de todo este texto se enten-

derá que los términos grupo y clase se refieren al mismo concepto, así como también se conside-
ran equivalentes las expresiones individuo, elemento y observación. Por otra parte, también se 
utilizan indistintamente las palabras característica, atributo  y variable 
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Existen dos grandes familias de métodos estadísticos que permiten clasificar un conjunto 
dado de unidades de observación: 

a) Los métodos de clasificación propiamente dichos. Fraccionan un conjunto dado de 
unidades de observación en subconjuntos homogéneos. 

b) Los procedimientos de clasificación o de partición. Distribuyen o asignan los elementos 
de un conjunto dado de unidades de observación entre clases preestablecidas. 

Los métodos de clasificación y de partición son procedimientos automáticos destinados a 
definir «clases de individuos» lo más semejantes posibles. Conviene tener claro desde el 
principio:  

- Que la técnica no tiene vocación / propiedades inferenciales.  
- Que por tanto, los resultados logrados para una muestra sirven sólo para ese diseño (su 

valor atañe sólo a los objetivos del analista): elección de individuos, variables relevantes 
utilizadas, criterio similitud utilizado, nivel de agrupación final elegido.... definen 
diferentes soluciones.  

- Que cluster y discriminante no tiene demasiado en común: el discriminante intenta 
explicar una estructura y el Cluster intenta determinarla. 

- Los elementos de una tabla cualquiera no son necesariamente clasificables, es necesario 
explorar previamente la información disponible, antes de seleccionar un algoritmo de 
clasificación. 

- Sólo podemos verificar la existencia de niveles de síntesis significativos correspondientes 
a la organización de los objetos en clases y subclases «empíricas». 

- La significación de los niveles de síntesis establecidos por un algoritmo de clasificación 
depende de: la selección de una distancia adecuada para evaluar la semejanza entre los 
elementos y grupos de elementos a comparar; la selección de un algoritmo adecuado de 
clasificación.  

 
Figura C.2.1. Segmentación vs Tipologias 
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En esta sección se incluyen los fundamentos necesarios para comprender la utilización de 
los métodos de clasificación como complemento a los métodos factoriales. 

Como criterio de homogeneidad entre grupos se utiliza la inercia, como distancia entre 
individuos las mismas utilizadas en los métodos factoriales. Se seleccionan y combinan los 
métodos de clasificación que cumplen con las restricciones puestas en este contexto. 

En el análisis de grandes tablas de datos los métodos de clasificación son útiles reduciendo 
el tamaño de las tablas agrupando elementos por su parecido. Estos métodos son 
algorítmicos y por lo tanto se pueden aplicar a cualquier tipo de tabla.  

Aquí nos restringiremos a tablas de individuos o modalidades (en fila) por variables 
cuantitativas. La aplicación a las otras tablas: tablas de contingencia, tablas de individuos 
por variables cualitativas, se hace realizando un análisis factorial previo a la clasificación. 
Para ilustrar los métodos se utilizará el ejemplo de las muestras de café visto en ACP 
(Tabla C.2.1) en Césari, 2007. 

Tabla C.2.1: Calificación de 10 muestras de café 
IDEN Intensidad Aroma Aroma Cuerpo Acidez Tasa Amargo Astringencia 

ExcelsoClaro 7.72 7.00 6.84 5.02 5.04 5.36 
Claro40Maiz 6.02 5.42 6.22 4.34 4.60 4.78 

Claro40Cebad 6.48 5.98 6.44 4.58 4.82 4.80 
Claro20Maiz 6.82 6.44 6.70 4.62 4.38 4.80 

Claro20Cebad 7.08 6.20 6.72 4.78 4.94 4.90 
ExcelsoOscur 7.66 7.42 6.98 5.12 5.18 5.22 
Oscuro40Maiz 6.18 5.82 6.26 4.00 4.46 4.96 
Oscuro40Ceba 6.84 6.56 6.82 4.30 4.96 4.84 
Oscuro20Maiz 6.66 7.06 6.70 4.64 5.00 4.90 
Oscuro20Ceba 7.00 6.70 7.04 4.60 4.88 5.18 

La tabla R tiene n = 10 filas y p = 6 columnas, cada fila tiene 6 valores que corresponden a 
las calificaciones que cada muestra de café obtiene según cada uno de los 6 aspectos. 
Matemáticamente este arreglo de 6 números se puede ver como un vector de 6 
dimensiones. Cada columna tiene 10 valores que representan la calificación obtenida por 
cada una de las muestras según el aspecto (variable) de la columna. Cada arreglo de 10 
valores es un vector de 10 dimensiones. 
 

C.2.2. Fundamentos de los métodos 

Cuando se dispone de un grupo de objetos y se está interesado en analizar la similitud 
existente entre ellos, existe dos acercamientos al problema.  

 Uno de ellos consiste en considerar cada objeto como un grupo aislado con identidad 
propia e ir incrementando su tamaño hasta obtener un único grupo formado por el 
total de todos los objetos. El grupo aumenta de tamaño y, simultáneamente, decrece la 
similitud entre los objetos. Este procedimiento es el denominado aglomerativo. 

 Existe otro acercamiento al problema y es justamente el inverso, considerar que 
inicialmente todos los objetos forman un grupo. Este grupo inicial se va dividiendo a 
medida que se exige mayor similitud entre los objetos para que constituyan subgrupos. 
Este procedimiento se denomina divisivo. 
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La clasificación más habitual entre los métodos de análisis de agrupaciones consiste en 
hablar de métodos jerárquicos y métodos no jerárquicos. En los no jerárquicos el número 
de clases se establece previamente y el algoritmo de clasificación asigna los individuos a 
las clases, partiendo de algunos valores iniciales y buscando optimizar algún criterio 
establecido de antemano. 

Los métodos de clasificación jerárquica están destinados a producir una representación 
gráfica de la información contenida en la tabla de datos. Los métodos de clasificación 
jerárquica representan de manera sintética el resultado de las comparaciones entre los 
objetos de una tabla observada, considerando en esas comparaciones las variables. Una 
clasificación jerárquica (ascendente o descendente) es una serie de particiones encajadas. 

Si tenemos un conjunto de n objetos caracterizados por los valores de sus variables (x1, 
x2,..., xm), está claro que serán tanto más similares cuanto más parecidos sean sus valores 
en las variables individuales, lo que se traducirá en que se sitúen próximos en el espacio 
m-dimensional. Por lo tanto, cualquier método de agrupación comienza por el cálculo de la 
similitud entre los objetos. 

 
Figura C.2.2. Representación simbólica y gráfica de la clasificación 

La representación gráfica del resultado de las comparaciones entre los individuos 
observados está dada por: «árbol de clasificación» o «dendrograma». Componente 
analógica del resultado de una clasificación jerárquica ascendente: «índice de nivel de 
agregación». (figura C.2.3.).  
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Se construye un "árbol" o "dendrograma", cuyas ramas terminales representan a cada uno 
de los individuos y el tronco es la clase conformada por todos los individuos. Un 
dendrograma representa una serie de particiones embebidas, en donde el número de clases 
decrece a medida que se aumenta la altura del árbol. Para obtener alguna clasificación 
particular se hace "un corte" en el árbol. 

Un árbol se puede construir partiendo del tronco (el conjunto de todos los individuos) y 
haciendo divisiones sucesivas hasta llegar a cada uno de los individuos o partiendo de las 
ramas terminales (cada uno de los individuos) y haciendo uniones sucesivas hasta llegar a 
un grupo con todos los individuos. El primer método se denomina "clasificación jerárquica 
divisiva" y el segundo "clasificación jerárquica aglomerativa" y es el que más se usa en la 
práctica. 

 
Figura C.2.3. Resultados de una clasificación jerárquica ascendente 

El índice de agregación de una clase queda definido por la «distancia» que determina el 
agrupamiento de los objetos en la clase. 
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Se trata de construir un «dendrograma» para un conjunto de objetos sobre los cuales 
podemos evaluar el grado de similitud por medio de una distancia. Si podemos transformar 
una distancia en una distancia ultramétrica, modificando lo menos posible la distancia 
original entre los objetos, entonces es posible construir un árbol de clasificación indiciado. 

Por lo tanto los métodos de clasificación requieren de una definición de la distancia o un 
índice de disimilaridad entre los elementos que se van a clasificar. Los tipos de medidas 
de similitud más importantes son: distancias, coeficientes de correlación y otros [Massart 
1983, Mahalanobis 1936]. 

Correlación: Se traslada el concepto tradicional de co-variación, de conexión entre 
variables, de "pautas" de transición (por ejemplo, el cálculo de un coeficiente de 
correlación) aplicándolo a las observaciones de los sujetos como si fuesen observaciones 
de variables. 
Medidas de similitud / distancia: Definen proximidad, no Covariación, y su elección 
(tipos) viene determinada por la escala de medida de las variables: binaria u ordinal o de 
intervalo/razón. Medidas de similitud para variables nominales binarias: reciben el nombre 
de medidas de asociación. Medidas de distancia para escalas ordinales, de intervalo o 
razón; amplia variedad. 

El resultado de estos valores es lo que se denomina matriz de similitud. Es una matriz 
simétrica de dimensiones (N x N). Son muchos los algoritmos jerárquicos [Kaufman 1990, 
Bratchell 1989, Ward 1963] que permiten alcanzar este objetivo, y se diferencian en el 
criterio utilizado para decidir cuales deben ser las uniones y la magnitud considerada para 
evaluar la similitud. 

 
Figura C.2.4.a Medidas estadísticas de distancias 
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Figura C.2.4.b Medidas estadísticas de distancias 

Para establecer una medida de diferencia entre los individuos la estrategia más utilizada es 
recurrir a considerar una disimilitud. En el caso de datos cuantitativos existen multitud de 
medidas de diferencia distintas, no existiendo un criterio absoluto que permita decidir la 
disimilitud más adecuada.  

 
Figura C.2.5.a Selección de una distancia entre los objetos a clasificar 
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Figura C.2.5.b Selección de una distancia entre los objetos a clasificar 

Si las variables son de tipo continuo la distancia más utilizada suele ser la euclidiana 
canónica (figura C.2.5.), (la sumatoria se hace sobre todas las variables (subíndice j), el valor 
entre paréntesis es la diferencia entre los valores de la variable j que asumen los individuos i y l). 
De todas las distancias es la más usada; tiene la propiedad de ser invariante por 
traslaciones, pero tiene el defecto de ser muy dependiente de los cambios de escala de las 
variables.  

 
Figura C.2.6. Cálculo de la matriz de distancias 

Dos individuos se parecen si asumen valores parecidos para todas las variables. Las 
coordenadas de un análisis factorial son de tipo continuo y por lo tanto es válido utilizar la 
anterior distancia. 
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Existen diferentes algoritmos (procesos iterativos) de agregación que son utilizados 
corrientemente, por ejemplo: 

 El método del vecino más cercano. 
 El método de los centroides o de la distancia media. 
 El método de Ward es la estrategia de agregación basada en la varianza que se aplica en 

el caso de una tabla de variables cuantitativas.. 

 

 
Figura C.2.7. Ejecución del algoritmo de agrupamiento 

Los dos métodos que se combinan para lograr grupos homogéneos desde el punto de vista 
estadístico son: el método de centros móviles usando la distancia euclidiana y el método 
de Ward de clasificación jerárquica aglomerativa. El Método de Ward se basa en la idea, 
presente en los métodos de optimización, que una buena clasificación significa establecer 
clases heterogéneas entre si, y, que cada clase esté compuesta por un conjunto homogéneo 
de individuos, es decir, que la varianza dentro del grupo sea mínima 

 

C.2.3. Métodos de agregación basados en la varianza 

Estos métodos buscan optimizar, en cada etapa, la dispersión de las clases de la partición 
obtenida por agregación de dos objetos. 

En lugar de reunir dos clases que presenten la menor «distancia» (según un criterio dado 
para medir la semejanza entre clases), estas estrategias agregan dos clases de manera tal 
que la clase resultante tenga la dispersión mínima con respecto a todas las clases que 
pudieran ser formadas en una etapa del algoritmo de agregación. 

Para aplicar estos métodos, es necesario que la comparación entre los objetos a clasificar 
se evalúe con una distancia (euclidiana, euclidiana reducida, del Chi2 , ...). Nota: Sin … 
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La calidad global de una partición está ligada a la homogeneidad de las clases y a la 
diferenciación entre las clases. Como la inercia I es constante, se trata entonces de 
minimizar la cantidad correspondiente a la suma de las inercias intra clases (figura 
C.2.8). O bien, maximizar la cantidad correspondiente a la suma de las inercias 
interclases. 

 
Figura C.2.8.. Por el teorema de Huygens. 

 

Clasificación jerárquica ascendente con el método de Ward 

Los métodos de clasificación jerárquica parten de una matriz de similitudes, disimilitudes o 
de distancias. Aquí se selecciona la distancia euclidiana canónica. Adicionalmente se 
requiere la selección de una distancia entre grupos. La distancia entre grupos se denomina 
criterio de agregación, que además da el nombre al método. 

Este método fue propuesto por Ward (1963), quien argumentó que los conglomerados 
debían constituirse de tal manera que, al fundirse dos objetos, la pérdida de información 
resultante de la fusión fuera mínima. En este contexto, la cantidad de información se 
cuantifica como la suma de las distancias al cuadrado de cada objeto respecto al centroide 
del conglomerado al que pertenece.  

Se trata de ir agrupando de forma jerárquica elementos de modo que se minimice una 
determinada función objetivo. Este método utiliza la distancia entre grupos que cumple con 
el objetivo de buscar clases que tengan menos inercia intra-clases, como criterio de 
homogeneidad estadística. 
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Figura C.2.9. Principio de funcionamiento del método de Ward.. 

Para ello, supongamos que tenemos h conglomerados y m variables. Se calcula para el 
conglomerado k, el valor SCIk denominado suma cuadrática intra del grupo k. En cada 
paso se unen aquellos conglomerados (o elementos) que dan lugar a un menor incremento 
la SCI , que se define como: 

 
Figura C.2.10. Suma cuadrática intra de un grupo 

Un procedimiento de clasificación jerárquica ascendente consiste en la construcción 
sucesiva de particiones del conjunto de elementos que se está clasificando. Se empieza con 
la partición más fina en donde cada elemento es una clase, es decir que se tienen n clases, 
luego se unen los dos elementos más próximos en uno solo.  

La decisión para saber qué pareja se une primero requiere de la matriz de distancias entre 
todas las parejas de individuos, de tamaño (n,n). Al unir la primera pareja se llega a una 
partición de n-1 clases una de ellas con dos individuos. Se requiere calcular la distancia 
entre la nueva clase formada y los individuos restantes, aquí entra a jugar la distancia entre 
grupos seleccionada. Al unir los dos individuos más próximos se tiene una nueva matriz de 
distancias de tamaño (n-1,n-1), sobre esta matriz se vuelve a seleccionar la pareja más 
próxima. Se continua así hasta llegar a una sola clase con todos los individuos. Todo el 
proceso se puede registrar en un diagrama en forma de árbol denominado dendrograma o 
árbol de clasificación.  
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Criterio de agregación de Ward 

La idea del criterio de Ward es unir en cada paso de la clasificación jerárquica los dos 
grupos que incrementen lo menos posible la inercia intra grupos. Es decir que el criterio 
de agregación es minimizar el crecimiento de la inercia intra grupo resultante de la 
agregación de dos grupos en un nueva clase. 

 
Figura C.2.11. Utilizando el Teorema de Huygens 

Por ejemplo : 10 medidas pertenecen a tres clases A B C diferentes: 

 La Inercia intra clase puede definirse como la “distancia media, entre cada punto de 
una clase concreta y la posición del baricentro de dicha categoría”. 

 La inercia inter clase es “la distancia media entre baricentros de todas las categorías 
consideradas”. 

 
Figura C.2.12. Poder de Resolución 

Sean A y B dos grupos o clases no vacías y disjuntas y sean PA, PB y gA, gB , los pesos y 
centros de gravedad de las partes A y B respectivamente. La distancia de Ward entre los 
dos grupos viene dada por: (la deducción se puede ver en Pardo (1992)). 

Ecuación C.2.1 
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Este valor es el incremento de la inercia intra-grupos al unir los grupos A y B en uno solo. 
En particular para dos individuos i y l la distancia de Ward es: 

Ecuación C.2.2.

Si los pesos son iguales a 1/n para los dos individuos, la anterior expresión se reduce a: 

Ecuación C.2.3.

Es posible calcular la distancia de Ward en un paso, de la construcción del árbol en 
función de las distancias del paso precedente. Sean A, B y C tres grupos presentes en el 
mismo paso de construcción del árbol. Si se unen A y B para formar el grupo AB, es 
necesario calcular la distancia de Ward entre los grupos AB y C. Se conocen las distancias 
W(A,B), W(A,C) y W(B,C). La distancia W(AB,C) en función de las anteriores es: 

 
Ecuación C.2.4

 

Procedimiento para construir el árbol con el método de Ward 

El procedimiento para obtener el árbol de clasificación, utilizando el método de Ward es el 
siguiente: 

1. Calcular las distancias de Ward entre parejas de 
individuos: . 

2. Seleccionar la pareja de grupos (individuos en el primer paso) que presente la menor 
distancia de Ward para conformar el nuevo grupo. 

3. Calcular las distancias entre todos los grupos y el grupo recién conformado 
utilizando la fórmula de distancia de Ward o la fórmula de recurrencia. 

4. Eliminar las filas y columnas correspondientes a los individuos o grupos unidos y 
adicionar una fila y una columna para registrar las distancias entre el nuevo grupo y 
los demás. 

5. Repetir el proceso hasta llegar a una sola clase. 

El aumento de inercia intra grupo de la nueva clase está definido por: 

 
El algoritmo debe calcular, en cada etapa, este valor entre todos los pares de clases ya 
definidas y seleccionar el valor mínimo, para agregar las clases correspondientes. Para ello, 
si se trabaja con las coordenadas de los puntos, es necesario calcular los Centros de 
Gravedad de todas las clases de dos objetos que se pudieran formar a fin de agregar el par 
que presente el mínimo valor. 
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El crecimiento de la inercia intra–grupo de la nueva clase se puede calcular mediante la 
expresión de Ward siguiente:  

Ecuación C.2.5.

Este valor es que debe ser minimizado y permite trabajar una tabla T( n, p) reemplazando, 
en cada etapa, los nk individuos que fueron agregados en la clase k por el centro de 
gravedad Gk correspondiente. 

Un ejemplo numérico 

Primera agregación 

  

Figura C.2.13.. Tabla de Datos y Representación gráfica 1º agregación  

 

 
Figura C.2.14. Matriz distancias 1º agregación Figura C.2.15.. Dendograma 1º agregación 
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Segunda agregación 

 

Figura C.2.16. Tabla de Datos y Representación gráfica 2º partición  

 

 

Figura C.2.17 Matriz de distancias 2º agregación Figura C.2.18 Dendograma 2º agregación 

 

Tercera agregación 

 

Figura C.2.19. Tabla de Datos y Representación gráfica 3º partición  
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Figura C.2.20. Matriz de distancias 3º agregación Figura C.2.21 Dendograma 3º agregación 

Cuarta agregación 

 

Figura C.2.22. Tabla de Datos y Representación gráfica 4º partición  

 

 

Figura C.2.23. Matriz de distancias 4º agregación Figura C.2.24. Dendograma 4º agregación 
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Quinta agregación 

 

Figura C.2.25 Tabla de Datos y Representación gráfica 5º partición  

 

 

Figura C.2.26. Matriz de distancias 5º agregación Figura C.2.27 Dendograma 5º agregación 

El método de Ward se ilustra recurriendo de nuevo al ejemplo de las muestras de café, 
utilizando como variables las coordenadas sobre los dos primeros ejes factoriales y 
utilizando la salida del programa SPAD.  

El gráfico de la figura C.2.28, es el árbol de clasificación que resume todo el proceso. Cada 
unión se denomina nodo, los elementos a clasificar se llaman los nodos terminales. Los 
nodos aparecen numerados, del 1 al 10 corresponde a los elementos y de 11 en adelante 
son las uniones: 

- La primera unión es de Oscuro20Maiz con Claro20Cebada (nodo 11), con un índice de 
nivel de 0.00953 (Tabla C.2.1).  

- La segunda unión es la del café Oscuro40Cebada al grupo anterior a un índice de 
0.02268.  

- La tercera unión es la de los cafés Claro40Cebad con Claro20Maiz, a un índice de 
0.03883.  

- La última unión (nodo 19) corresponde al nodo 18 (8 cafés) con el nodo 15 (2 muestras), 
con un incremento de la inercia intra de 2.72075.  
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Se denomina índice de nivel a la distancia a la que se unen los dos grupos. Esta primera 
unión corresponde a la distancia de Ward entre los dos individuos, es decir el aumento de 
la inercia intra clases al unirlos en una clase. 

 
Figura C.2.28. Árbol de clasificación del ejemplo café 

 

Tabla C.2.1: Índices de nivel del árbol del ejemplo 

 
Antes de empezar las uniones toda la inercia corresponde a inercia entre-clases (cada 
individuo es una clase) y a medida que llevan a cabo las uniones va pasando a inercia 
intra-clases, de modo que al terminar toda la inercia es intra-clases (todos los elementos 
conforman una clase). Por esta razón en el método de Ward la suma de los índices de nivel 
es igual a la inercia total. 

Los algoritmos de clasificación jerárquica son robustos, es decir que un método para los 
mismos datos produce los mismos resultados y no requieren de un número de clases 
preestablecido. Precisamente la mayor utilidad del árbol de clasificación es mostrar la 
estructura de clases que hay en los datos.  
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En el ejemplo se observa una buena partición en tres clases. La comparación de las alturas 
de los índices de nivel (histograma de la Tabla C.2.1), se constituyen en un buen criterio 
para decidir cuántas clases tomar para la partición. 

Los métodos de clasificación jerárquica tienen sin embargo dos problemas, el primero, 
debido a la necesidad de la matriz de distancias entre individuos, lo hace exigente en 
memoria de computador. El segundo debido al proceso de construcción en forma de 
particiones anidadas, anidamiento que no permite en general que la inercia intra clases sea 
la mínima cuando se obtienen las clases cortando el árbol a alguna altura. 

En el ejemplo del café si se corta el árbol para dos clases, se obtiene una con 8 elementos y 
la otra con 2, los centros de gravedad de las clases son (-3.27, 0.46) y (0.82, -0.12). Al 
realizar un algoritmo de centros móviles para dos clases con estos puntos iniciales se 
obtiene una partición con 7 y 3 elementos respectivamente, con lo que consigue un 
incremento del porcentaje de inercia Inter-clases de 53.6 a 60.3. De esa manera se quita la 
restricción de anidamiento. 

 

Funcionamiento de los procedimientos de agregación en torno a «centros móviles» 

Sea I un conjunto de n individuos caracterizados por p variables. La nube de puntos NI ∈ 
Rp. En Rp está definida la distancia d apropiada. Con los n individuos se desea «construir» 
q clases.  

 
Figura C.2.29. Fundamentos del método de centros móviles 
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Para este procedimiento se necesita conocer el número de clases, q y dar los centros 
iniciales de cada clase. Se construye una primera partición (clasificación en q clases 
disjuntas), asignando cada elemento a clasificar al centro más cercano. Luego se calcula el 
centro de gravedad de cada clase y se repite el proceso con los centros de gravedad como 
nuevos puntos, de ahí el nombre de “centros móviles”. El proceso continua hasta que no 
haya más cambios o hasta que la inercia intra clases cambie en un valor por debajo de un 
umbral predeterminado. 

Primera etapa: Se eligen q «centros provisorios» de las q clases :

 

Para q = 3, los «centros 
provisorios» fueron seleccionados 
al azar entre los n individuos 
observados. 

 
Los «centros provisorios» inducen 
la primera partición P1 de I en q 
clases : 

 

Figura C.2.30. Ejemplo «centros provisorios» 

El individuo  si i está más próximo de  
que de todo otro 
«centro provisorio». 

 
Figura C.2.31 Ejemplo partición P1 inducida 
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Segunda etapa: Se determinan q centros de las nuevas clases, 
tomando los Centros de Gravedad: 

 

Los nuevos centros de clases 

 

inducen la una nueva partición 
P2 de I en q clases  

 

Figura C.2.32. Ejemplo partición P2 inducida 

m-ésima etapa: Se determinan q nuevos centros, de las clases 
resultantes de la etapa anterior, tomando los 
«Centros de Gravedad» de las mismas: 

 
en base a 

 
 

 

Los nuevos centros de clases 

 
inducen la una nueva partición 
Pm de I en q clases  

 

Figura C.2.33. m-ésima etapa estrategia de centros móviles 

El procedimiento se estabiliza necesariamente cuando dos etapas sucesivas conducen a la 
misma partición: sea porque la varianza intraclases queda constante, o sea porque se 
realizó un número máximo de iteraciones fijado a priori. La partición obtenida depende de 
la elección inicial de los «centros provisorios» 

De forma análoga al análisis de varianza, la inercia total de la nube de puntos (elementos 
a clasificar) se divide en inercia intraclases e inercia Interclases (Césari, 2007 - sección 
1.2.2.2, Fundamentos de la teoría de Huygens y noción de “Inercia”).  
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Para un partición en q clases la expresión es: 

donde g y gq son los centros de gravedad 
general y de la clase q respectivamente. Los 
pesos (fracción de individuos) se indican con p. 

Se cumple el criterio de homogeneidad si la inercia intraclases es mínima. Esto se logra 
con el procedimiento descrito pero desafortunadamente no se obtiene un óptimo absoluto 
sino un óptimo que depende de los puntos iniciales (óptimo local), constituyéndose en uno 
de los defectos de este método. 

Para ilustrar el procedimiento retomemos el ejemplo de las muestras de café utilizando las 
coordenadas sobre los dos primeros factores. Se construirá una partición en dos clases 
tomando como puntos iniciales (1,0) y (2,0). 

La Tabla C.2.2 es la que ingresa al proceso de clasificación, cada individuo esta 
caracterizado por dos variables cuantitativas (las coordenadas factoriales F1, F2). La 
columna D1 tiene al  distancias al cuadrado al primer centro (que aparece más abajo en la 
misma tabla) y la D2 al segundo centro. Las columnas C1 y C2 son indicadoras de la 
pertenencia a la clase. El individuo se asigna a la clase 1 si D1 es menor que D2, de lo 
contrario se asigna a la clase 2. Se incluye la varianza para cada uno de los factores, cuya 
suma es la inercia total.  

Abajo aparecen los centros iniciales (entran) y los centros de gravedad de la partición 
obtenida (salen), se incluyen la inercias Inter-clases, intra-clases y el % de inercia Inter-
clases con respecto a la total. Esta cantidad debe aumentar en cada iteración. Con puntos 
iniciales dados (1,0) y (2,0) se obtiene una clase con 8 muestras y otra con 2 
(Claro40%maíz y Oscuro40%maíz). Los nuevos centros son (-0.78, -0.14) y (3.12, 0.58) y 
el % de inercia Inter. es: 49.4. 

La Tabla C.2.3 muestra las tres iteraciones de centros móviles para lograr el optimo con 
los puntos iniciales dados. En la primera las clases son de tamaño 7 y 3, los centros de 
gravedad son (-1.09, -0-08) y (2.54, 0.20) y el % inercia Inter. es: 54.8; en la segunda los 
tamaños son 6 y 4, los centros (-1.43, -0.14) y (2.15, 0.20) y 61.2% de inercia Inter. En la 
tercera iteración no hay cambios y el proceso termina. 

El porcentaje de inercia Inter-clases es una medida de la explicación de la variabilidad 
lograda por la partición. 

En el Gráfico C.2.1 se muestra el movimiento de los centros y la partición final obtenida. 
Los centros están identificados con la letra C y dos números, el primero indica la clase y el 
segundo la iteración; por ejemplo, C10 es el punto inicial para la clase 1 y C13 el punto 
final. La pertenencia a la clase está representada por un segmento uniendo al individuo con 
el centro de la clase (C13 o C23). 

El problema del óptimo local se soluciona en parte haciendo varias particiones cambiando 
los puntos iniciales e identificando las clases que permanecen mas o menos fijas en las 
distintas corridas. Este procedimiento es denominado formas fuertes y puede consultarse 
entre otros en Lebart (1995). 
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Tabla C.2.2: coordenadas de las muestras de café y partición inicial 

 

 
Tabla C.2.3: Iteraciones del proceso de centros móviles para el ejemplo 
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Gráfico C.2.1: Movimiento de los centros y clasificación final 

Algunas variantes de los procedimientos de partición por agregación en torno a «centros 
móviles» 

a) Método de K-means 

- Comienza con un sorteo seudo-aleatorio de los «centros provisorios» iniciales. 
- En cada afectación de un individuo en una clase se modifica la posición del Centro de 

Gravedad de la clase de afectación (recentrado de la clase). 
- En una sola iteración, este método puede dar una partición de buena calidad. Pero la 

partición obtenida depende del orden de los individuos en la tabla T(n, p). 

 

C.2.4. Estrategia y Descripción de las clases 

Los problemas de cada uno de los métodos de clasificación (centros móviles y método de 
Ward) se solucionan combinando los dos métodos. Utilizándolos con lo métodos 
factoriales, el procedimiento de clasificación que logra los propósitos buscados desde el 
punto de vista de la descripción estadística se presenta a continuación. 

 Realizar un análisis factorial: las coordenadas sobre los ejes factoriales obtenidos son 
valores de nuevas variables, las cuales son siempre continuas, y son estas las que se 
utilizan para realizar la clasificación (se debe decidir cuantos ejes se utilizan para la 
clasificación). 

 Obtener un árbol de clasificación jerárquica por el método de Ward. 

 Cortar el árbol para obtener un número de clases adecuado. 

 Optimizar las clases obtenidas utilizando el método de centros móviles. 

 Caracterizar las clases mediante las variables activas e ilustrativas. 
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 Utilizar los mapas factoriales como ayuda para caracterizar las clases: proyectar los 
centros de gravedad de las clases en los planos factoriales u observar los planos 
factoriales con los elementos identificados según la clase a la que pertenecen. 

Cada clase está caracterizada por 
los atributos más significativos

DEMOD
DESCO

 
Figura C.2.33. Estrategia para la clasificación de datos cuantitativos y cualitativos 

 
Para seleccionar una «buena» partición : 

 debemos elegir un nivel de agregación para el cual el valor del índice no sea muy 
elevado, 

 debemos optar por un nivel de agregación que produzca una baja transformación de 
las distancias iniciales entre los objetos. 

Para ello es suficiente «cortar» el dendrograma con una recta que cruce las ramas 
ascendientes más largas. 

  

 

su valor varía entre:  
0 < η < 1  

- Cuando es próximo a 1, los individuos de una misma clase están muy separados de los 
de otras  clases  

- Cuando es próximo a 0, las medias  de las clases están muy próximas a la media general 
y los individuos de una misma clase están muy dispersos; las clases se solapan   
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Figura C.2.34. Ejemplo Representación grafica de las particiones 

Las clases obtenidas se caracterizan mediante la comparación de las estadísticas 
descriptivas al interior de las clases con las estadísticas del la población clasificada. Para 
las variables continuas se compara la media al interior de la clase con la media general. 
Para las variables nominales se compara el porcentaje de cada modalidad dentro de la 
clase con el porcentaje general. [Césari, 2006 y 2007] 

Un método de ordenamiento de las variables continuas y modalidades que más caracterizan 
a una clase es el de realizar pruebas de hipótesis para comparar la estadística de la clase 
con la estadística en la población. 

 Para las variables continuas se hace la hipótesis de que la media al interior de la clase es 
igual a la media general. El valor obtenido para la clase se constituye en la valor 
muestral con el que se calcula la estadística de prueba bajo el supuesto de que los 
individuos de la clase son una muestra aleatoria de tamaño nq (número de individuos de 
la clase), tomada sin reposición de la población de tamaño n.  
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Cuando la estadística de prueba se aproxima a una distribución normal estándar se le da 
el nombre de valor test. Valores superiores a 2 significan que la variable caracteriza a la 
clase pues su media dentro de la clase es superior a la media global. Valores inferiores a 
–2 también caracterizan a la clase pero en el sentido de tener un promedio inferior al 
promedio general. [Césari, 2006].  

La comparación de las clases se puede hacer de manera gráfica recurriendo por ejemplo 
a diagramas box-plot. 

 Para las variables nominales la caracterización se hace a través de sus modalidades. 
Ahora el supuesto de selección aleatoria de una muestra lleva al esquema de muestreo de 
elementos de un lote de tamaño n con nj elementos con la característica de interés. La 
estadística de prueba en este caso sigue una distribución hipergeométrica., a partir de la 
cual se obtiene el valor p asociado a la prueba. El valor p se puede recodificar a un 
cuantil de la distribución normal estándar para obtener el valor test asociado.  

De manera gráfica la caracterización conjunta de las clases según una variable nominal se 
puede hacer construyendo los perfiles asociados a la tabla de contingencia que cruza a las 
clases con las modalidades de la variable nominal. 
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ANEXO D 

MÉTODOS y algoritmos bases  

D.1. Procedimientos para automatizar  

Antes de mostrar en forma esquemática algunos ejemplos de estrategias metodologías 
según se presenten ciertos casos, se describe los principales métodos utilizados en estos 
esquemas. 

 

Procedimientos de archivo de información 

ARTEX:  

Se lee el archivo base, se verifica su corrección y se crea un fichero intermedio sin formato un 
archivo de texto. Los datos textuales se graban con un mínima precodificación: se indica el 
principio del texto (cuando el corpus está dividido en textos “a priori”) y el principio de cada 
individuo.. 

ARDAT:  

Se lee la tabla de datos numéricos o cualitativos, se confecciona un fichero donde por un lado se 
provee información sobre las variables (diccionario), sobre tipo de valor y modalidades y por 
otro se presentan los datos. Los datos cuantitativos y cualitativos, son valores observados sobre 
un grupo de individuos o unidades de observación que coinciden con la mínima unidad de 
análisis del archivo de textos (texto o respuesta individual).  

En la mayoría de las 157aplicaciones mantienen junto tanto los datos cualitativos y cuantitativos, 
como los textos, en un mismo fichero. Este fichero constituye una matriz de datos, donde cada fila 
constituye la mínima unidad de análisis y cada columna es una variable observada sobre esos 
individuos u observaciones. Los textos constituyen valores de una variable “léxica”, que por lo 
general siempre se coloca al final de la tabla. 

 

Procedimientos de selección de información 

SELOX.  

Selección de la (o de las) variables léxicas a tratar. Posible selección de las unidades de análisis 
(individuos), mediante un filtro puedo seleccionarlos en función de características objetivas 
indicadas por el valor tomado por la variable objetivo o por listas explícitas. Los filtros actúan en 
paralelo sobre los datos textuales y sobre los complementarios. 

SETEX.  

Selección de las formas o palabras del texto codificado, tanto a partir de umbrales de frecuencia 
o de longitud de la formas como de longitud de respuestas. 

                                          
157 Cada programa tiene sus propias reglas de precodificación de los archivos con los textos y datos 

para su posterior transformación en el formato de fichero utilizado por el mismo, pero todos 
permiten partir de un fichero ASCII que se importa sistema de análisis 
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SELEC.  

Selección de grupos de variables 158nominales cualitativas o continuas cuantitativas.  

SPLUM.  

Declaración de grupos de textos o formas como elementos suplementarios en el análisis factorial 
de la tabla de contingencia de formas * textos (tabla léxica agregada). Se puede indicar los textos 
y las formas suplementarias por listas.  

Estos elementos no participarán en el cálculo de os ejes factoriales, pero serán proyectados como 
ilustrativos, sobre el plano principal 

 

Procedimientos de pretratamiento y de codificación de texto 

NUMBER.  

Las formas gráficas se sustituyen por su número alfabético en el vocabulario del corpus. Se 
puede realizar una eventual selección de formas en función de su frecuencia o longitud. 
Definición de delimitadores (débiles y fuertes) de palabras y segmentos. Edición del glosario de 
formas gráficas conservadas. Edición de un balance del preproceso del corpus. 

El procedimiento es totalmente mecánico, registrando el diccionario construido todas aquellas 
formas presentes en un texto. Estos diccionarios constituyen la base sobre la que se han de realizar 
las comparaciones estadísticas propias de la metodología lexicométrica. El resultado final es un 
listado alfabético de dichas formas acompañadas de su frecuencia absoluta y relativa con respecto 
al corpus total, así como de su longitud; al final del mismo se aportan también los siguientes datos 
estadísticos: número de formas, número de palabras (extensión del corpus), frecuencia máxima, 
frecuencia promedio y tasa de repetición, así como una relación del número de palabras según 
longitudes y frecuencias, acompañadas de sus correspondientes diagramas de barras. 

SEGME  

Detección de los segmentos repetidos del corpus, a partir del corpus codificado, creado en la 
etapa NUMER. Permite la edición de la lista de los segmentos repetidos en orden lexicografito, 
indicando la frecuencia de repetición de cada uno. Permite construir la tabla segmental dando, 
para cada individuo, lo números de segmentos contenidos en sus texto 

Este algoritmo es semejante al precedente en su funcionamiento y presentación de resultados, con 
la particularidad de que, en lugar de considerar las palabras como elemento de análisis, considera la 
presencia de dos formas contiguas como unidad, permitiendo de esta manera detectar la presencia, 
así como su relevancia, de las asociaciones lexicales persistentes en el corpus. 

                                          
158 Variables categóricas que clasifican a las observaciones en un determinado número de 

modalidades o clases, mutuamente excluyentes, por ejemplo sexo “femenino” o “masculino”. 
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CORTE.  

Corrección del corpus codificado por supresión o fusión de formas gráficas. Esto permite no 
considerar las formas herramientas, definir como sinónimos palabras consideradas como 
equivalentes en el marco del actual análisis textual, así como efectuar una lematización manual 
del corpus. En el caso de los segmentos, se podrá confeccionar de forma manual, 
cuasisegmentos. 

Permite generar diccionarios de manera manual; éstos tienen como misión auxiliar a la depuración 
de los diversos textos (diccionario de formas funcionales, homónimas, no relevantes, etc.), así 
como para la corrección de los diversos index generados. 

 

Procedimientos de construcción de tablas lexicales 

MOTEX.  

Construcción de tabla de continencia léxica agregada (palabras * textos, o segmentos * textos), 
según una variable nominal indicada. Esta variable cualitativa puede ser un dato complementario 
contenida en el fichero de datos, producida por una variable tipológica obtenida del proceso de 
clasificación (clustering) o, por la partición “a priori” del corpus en textos. 

TABLEX.  

Construcción de una 159yuxtaposición de tablas léxicas (después de NUMER) formadas según las 
variables nominales seleccionadas por SELEC. 

 

Procedimientos de selección de elementos característicos 

CORDA.  

Edición de concordancias de una o varias palabras, llamadas formas – polo. La búsqueda de 
concordancias se hace sobre el corpus codificado, creado por la etapa NUMER.  

MOCAR.  

Cálculo e impresión de las palabras características de cada texto, formados según las 
modalidades de la variable nominal indicada en MOTEX, o seleccionada por SELEC. Permite 
seleccionar las formas características de cada texto en función de su frecuencia en un texto, 
comparándolas con la frecuencia global. Se edita la lista de las palabras características por su alta 
frecuencia o, al contrario, por su baja frecuencia (valor de test). Opcionalmente, puede calcularse 
las respuestas o frases modales según el criterio de la frecuencia léxica (criterio del valor medio, 
sección  2.2.2.2.3). 

RECAR  

Cálculo e impresión de las respuestas o frases modales (para cada una de las modalidades de una 
variable nominal indicada), seleccionadas según el criterio de Chi2 (sección 2.2.2.3) 

                                          
159 Unión sin nexo, un vínculo que se establece entre elementos contiguos equifuncionales 
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Procedimientos de análisis de correspondencias 

APLUM. Análisis de correspondencias de la tabla léxica agregada construida en MOTEX o 
TALEX. Permite la edición de las gráficas factoriales, de las coordenadas y 
contribuciones de las palabras o segmentos. 

ASPAR. Análisis de correspondencias de una tabla léxica (individuos * palabras). Se utiliza 
algoritmos específicos adaptados a las grandes tablas de datos que exploran la estructura 
dispersa de la tabla. Cuando son tablas de grandes dimensiones, se puede usar un 
algoritmo de cálculo por lectura directa que permite obtener los primeros elementos 
propios sin tener en memoria central la matriz de diagonalización. Permite la edición de 
las gráficas factoriales y de las coordenadas y contribuciones de las columnas (palabras) 
y opcionalmente de las filas (individuo o unidad de análisis) 

POLEX. Permite posicionar sobre los ejes factoriales calculados previamente, las palabras o los 
segmentos utilizados por los textos individuales. Permite la proyección de los segmentos 
sobre el análisis factorial de tablas léxicas (respuestas*palabras) y la proyección de las 
palabras o segmentos sobre el análisis factorial realizado a partir de las características del 
mismo conjunto de individuos. 

 

Procedimientos de clasificación 

PERMU. Permutar el papel de las variables y de los individuos, permite utilizar de forma flexible 
la clasificación de los elementos marcados como individuos. Es decir, permite preparar la 
tabla para clasificar textos individuales o clasificar palabras y/o segmentos. 

RECIP Clasificación ascendente jerárquica de elementos marcados como individuos (palabras, 
segmentos o textos individuales), según sus coordenadas factoriales. El criterio e 
agregación, es el criterio de Ward. Se emplea el algoritmo de búsqueda en cadena de 
vecinos recíprocos, para formar árboles de agregación (anexo C.b.). 

PARTI. Construcción de particiones por corte del árbol de agregación según el numero de clases 
indicado. Opcionalmente se permite efectuar algunas interacciones de centro móvil para 
consolidar la partición, tomando como criterio de calidad el cociente de la variabilidad 
intraclase y de la variabilidad total (anexo C.b.).. 

DEMOD. Descripción de las particiones o clases obtenidas del PARTI, Permite la edición de la 
lista de palabras o segmentos o de textos, característicos de cada clase ordenados según 
criterio del valor de test. [Césari, 2006] 
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Estrategia de un Análisis 
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Algoritmos de procesamiento del corpus (opcionales) 

Los textos fuente son generados por cualquier procesador de textos, con la única 
restricción de que los ficheros generados lo estén en código ASCII. Se puede decir, por 
evidente que parezca, que el primer programa a emplear consiste en un proceso de textos. 

Una vez se han generado los textos, con los diversos ficheros existentes se pueden realizar 
operaciones de tres tipos: 

A) MODIFICARLOS de manera mecánica, manteniendo la misma norma para todos ellos, 
o bien de manera semi mecánica, atendiendo a las peculiaridades de cada fichero. 

- «SUSTITUY»: El objetivo consiste en sustituir determinadas palabras por otras en el 
interior del texto. Puede ser útil tanto para lematizar un texto, requisito para realizar las 
diversas operaciones estadísticas propias de la metodología lexicométrica, como para 
unificar conceptualmente las diversas unidades lexicales sobre las que se ha de realizar 
el análisis posterior. 

- «LEMA»: Su misión específica consiste en realizar, de manera totalmente mecánica, 
sustituciones en un texto de acuerdo con un diccionario especializado previamente 
construido («ANOTAD»). Su aplicación permite mantener la norma de sustitución 
constante para todos cuantos textos se quieran procesar, unificando completamente el 
análisis y evitando los problemas característicos de ambigüedad propios de las 
modificaciones manuales y semimecánicas. 

- «SUPRIMET»: Este algoritmo permite suprimir de un texto original aquellas palabras 
que no interesa considerar a la hora de realizar el análisis lexicológico. 

- «DESTACAT»: Su misión y funcionamiento es semejante a «SUPRIMET», pero en 
lugar de suprimir en un texto las formas contenidas en un diccionario, las destaca 
aislándolas entre dos símbolos (=> 4= )> de manera que a los efectos del análisis 
lexicométrico su comportamiento es semejante a «SUPRIMET», pero, manteniendo las 
formas nos permite visualizar o imprimir el texto en su integridad, con las subsiguientes 
ventajas de control y comprensión. 

B) AISLAR determinados segmentos del mismo, operación que ha sido desarrollada en 
una doble vertiente: aislar las diversas frases que componen el texto, numerándolas y 
realizando diversos cálculos en cuanto a su longitud y complejidad, y aislar los diversos 
entornos que acompañan a aquellas palabras (o raíces) que interesa explorar, realizando, si 
se requiere, diversos análisis lexicológicos sobre los mismos (análisis de co-ocurrencias o 
contingencias).  

Para la primera operación se empleará «ESCRIBEF»; para la segunda, «POLOS».  

- «ESCRIBEF»: Este algoritmo permite listar en pantalla o impresora un texto fuente 
aislando sus diversas frases, que aparecerán numeradas de manera consecutiva a partir 
del valor que se introduzca como número de la primera; la posibilidad abierta de 
introducir el primer valor numérico de la primera frase es interesante, por cuanto 
permite mantener la numeración consecutiva en caso de que se deseen analizar varios 
ficheros de texto consecutivamente. 



CARTOGRAFIADO DE TEXTOS 
 

Anexo D Métodos y algoritmos bases - CÉSARI 407 

Al finalizar el proceso de aislamiento y numeración de frases, el programa presenta datos 
estadísticos referentes al número de frases, longitud media de las mismas, complejidad 
media de las frases (número medio de segmentos por frase), longitud del texto en número 
de palabras, número de formas empleadas, frecuencia máxima (moda), frecuencia 
promedio y tasa media de repetición, todo lo cual nos da una pormenorizada descripción 
estadística del texto en cuestión. 

- «POLOS»: La finalidad de este algoritmo consiste en facilitar los datos base para el 
análisis de co-ocurrencias (también llamado análisis componencial). Consta de dos 
elementos centrales: «POLOS», cuya misión consiste en aislar los diversos entornos de 
las palabras «clave» que han de ser analizadas, y «CPOLOS», encargado de realizar 
aquellos cálculos estadísticos necesarios para determinar qué ítems lexicales, presentes 
en dichos entornos, son relevantes. 

 

D.2. Algoritmos [Bécue, 1991] 

Para poder efectuar los procedimientos enunciados en el esbozo de la metodología, de 
forma eficiente, se ha escogido los principales algoritmos que serán expuestos: 

• Ordenamiento lexicográfico. 
• Recorrido de un Árbol binario léxico. 
• Construcción implícitas de particiones 
• Detección de cadenas repetidas. 
• Concordancia de palabras. 
• Construcción de sub espacios invariantes de la matriz de datos textuales. Análisis Factorial de 

Correspondencias.  Análisis Factorial Discriminante. 
• Clasificación jerárquica ascendente 
• Criterio del Valor de Test para la significación estadística en el método de especificidades 
• Etc 

D.2.A. Codificación del corpus 

Para poder efectuar los tratamientos estadísticos sobre el corpus de forma eficiente, el 
mismo, se codifica, es decir, se representa cada palabra mediante un entero. Se convierte 
así la secuencia de formas que compone el corpus original en una secuencia de enteros.  

La correspondencia entre una palabra y su traducción numérica se almacena en un 
diccionario de formas y, así, la estructura de datos formada por la secuencia de enteros y el 
diccionario es una representación compacta del corpus original. 

Podemos numerizar las formas según el orden alfabético; es decir, representar cada forma 
mediante su rango en el glosario alfabético. Esta elección tiene las siguientes ventajas: 

1. Facilita la búsqueda rápida de una palabra en el diccionario de las formas para, por 
ejemplo, comprobar la existencia de una forma gráfica, como resulta necesario en las 
etapas SPLUM y CORTE. 
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2. Permite obtener de forma simple los segmentos repetidos en orden lexicográfico en la 
etapa SEGME como exponemos en el siguiente capítulo. 

3. Proporciona una edición de las coordenadas y contribuciones de las formas en orden 
alfabético en las etapas APLUM y ASPAR. 

Conceptos claves: 

- Alfabeto: dado el conjunto de los signos representables en el computador utilizado, 
todos esos signos, salvo que estén declarados de forma explícita como delimitadores, 
acentos o signos diacríticos, se consideran letras del alfabeto empleado en el corpus. 

- Delimitadores: ciertos signos, libremente escogidos por el usuario, se declaran como 
delimitadores. Los delimitadores débiles actúan como el espacio: determinan los límites 
de las formas gráficas. Los delimitadores fuertes tienen, además, la función de establecer 
los límites de secuencias de formas. 

- Signos diacríticos: en varias lenguas existen signos diacríticos que modifican la letra a la 
cual están asociados, en general son signos indicados encima de la letra que afectan, 
tales como é, é, á, ñ,.... El teclado del computador ofrece generalmente la posibilidad de 
representar las letras acentuadas pero, desgraciadamente, la representación binaria de las 
letras acentuadas es, entonces, incongruente con el orden lexicográfico usual de la 
lengua. Para poder obtener las formas en orden alfabético se propone usar ciertos signos, 
arbitrariamente escogidos, para representar los signos diacríticos. En este caso se 
considera que el signo diacrítico actúa sobre la letra inmediatamente anterior. Por 
ejemplo, podemos representar é por e$ y è por e&. 

- Orden lexicográfico: la representación binaria de los signos del teclado dota al conjunto 
de los signos o alfabeto de una relación de orden. Esta relación de orden es la usual en el 
caso de las letras no acentuadas. Excluyendo los signos diacríticos, esta relación de 
orden induce un orden lexicográfico sobre el vocabulario, que se corresponde con el 
orden lexicográfico usual. Al excluir los signos diacríticos, existen formas distintas -
como y cómo por ejemplo- que tienen el mismo rango lexicográfico. 

- Orden alfabético: el orden alfabético considera los signos diacríticos para, 
eventualmente, ordenar dos formas del mismo rango en el orden lexicográfico. En este 
160caso, la forma sin signo diacrítico será considerada inferior a la otra en el orden 
alfabético.  

 

D.2.A.1. Estructura de datos "vocabulario". 

Aunque se conserven solamente las formas pronunciadas con, al menos, una cierta 
frecuencia mínima, se tiene que almacenar en una primera etapa todas las formas distintas. 

                                          
160 En castellano las formas como, comparar y cómo se ordenan: como, cómo, comparar. 

Representando el acento por &, ordenaremos las formas como, co&mo y comparar de la siguiente 
forma: primero sin considerar el acento; después, al encontrar los "ex-aequo" como y co&mo, 
dando el rango inferior a la forma sin acento 
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En lo sucesivo, se denota por n la longitud del corpus y por p el número de formas 
distintas. Se llama vocabulario del corpus al conjunto de formas gráficas (palabras) del 
corpus. 

Objetivo algoritmo: lea un corpus, reconozca todas sus formas distintas, las ordene 
alfabéticamente y traduzca el corpus original -secuencia de formas gráficas- al corpus 
codificado -secuencia de rangos-haciendo corresponder a cada forma su rango en el 
glosario alfabético. Que permita codificar, aunque sea provisionalmente, cada forma en el 
161momento en que se lee. 

En esta propuesta se atribuye a cada palabra, en una primera etapa, el número secuencial 
que le corresponde en el orden de aparición de las formas. El corpus así codificado se 
almacena a medida que se va creando en un fichero externo. Una lectura posterior de este 
corpus permitirá su codificación definitiva. 

El diseño de la solución es, en este caso, el diseño de la estructura de datos dinámica 
"vocabulario". Esta estructura debe permitir las operaciones de búsqueda e inserción con 
facilidad, así como el recuento de la frecuencia de las formas. 

Esta solución particular escogida, nace de la confrontación de dos soluciones clásicas: el 
árbol binario de búsqueda y el trie.  

La elección de la estructura de datos más conveniente para representar el vocabulario está 
influenciada por las limitaciones del lenguaje a utilizar y por el desconocimiento que se 
tiene "a priori" del alfabeto empleado. Una elección que se adapta a todos los alfabetos sin 
ningún problema, y económica en cuanto a memoria. 

Se trata de una elección guiada por una práctica particular en la cual ciertos detalles no 
tienen otra justificación que lo observado empíricamente. Por ejemplo, la utilización de 
prefijos de tres letras y no de dos no reduce de forma interesante la longitud de las listas 
largas debido a que, frecuentemente, existen singular y plural de una misma forma o varias 
formas de un mismo verbo, es decir, formas con un prefijo común muy largo.  

 

D.2.A.1.1. Árbol binario de búsqueda. 

El vocabulario estructurado como un árbol binario de búsqueda, también llamado árbol 
lexicográfico, es un candidato -casi ideal - para representar las formas gráficas del corpus. 

                                          
161 Es obvio que no se puede almacenar el corpus entero en memoria, y que no se puede conocer el 

rango alfabético de una forma antes de haberse leído todo el corpus. 
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Se pueden utilizar varias representaciones gráficas de un árbol. La representación en forma de 
grafo es la habitual; es la forma clásica de representar un árbol genealógico. Pone de manifiesto la 
relación entre un nodo y los subárboles asociados. 

El número de hijos de un nodo interior se llama grado del nodo. El máximo de los grados de todos 
los nodos es el grado del árbol. El número de arcos que deben recorrerse hasta llegar a un nodo x, 
partiendo de la raíz, se llama longitud del camino del nodo x. 

 

 
Como se ve, la definición de recorrido es recursiva. Las seis permutaciones posibles de las tres 
acciones corresponden a seis algoritmos distintos: dos en preorden (raíz primero, hijos después), 
dos en postorden (hijos primero, raíz después), y dos en orden central o inorden (un hijo, la raíz, 
otro hijo). 
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Se desea almacenar las formas distintas de un corpus durante la lectura secuencial del mismo. En la 
primera ocurrencia de una forma, debemos insertarla en el árbol binario de búsqueda e inicializar el 
contador de frecuencias de esta forma. En las ocurrencias posteriores de la forma, actualizamos el 
contador de frecuencias. 

Construcción  dinámica del  vocabulario. 

Inicialmente el árbol está vacío. Para cada ocurrencia del corpus, se busca la forma correspondiente 
en el árbol. Si ésta se encuentra, se procede al tratamiento pertinente, como, por ejemplo, 
incrementar el contador de frecuencia de la forma. Si ésta no se encuentra, el camino recorrido nos 
sitúa, precisamente, en el subárbol vacío al cual debe sustituir la forma. El árbol final depende del 
orden de llegada de las distintas formas. 

 
Figura 2.A.1. Algoritmo Construcción  dinámica del  vocabulario 

En la figura 2.A.1., podemos visualizar el algoritmo en pseudo código. Se supone que "hi" y "hd" 
nos proporcionan el subárbol izquierdo y derecho respectivamente de un árbol dado. 

Clasificación  alfabética  de las formas. 

El recorrido en orden central del árbol así construido proporciona la lista alfabética de las formas. 
El algoritmo es el siguiente: 

 
Figura 2.A.2. Algoritmo Clasificación  alfabética  de las formas 
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Ejemplo: el árbol de búsqueda de las diez formas más frecuentes del corpus, suponiendo que las 
formas han llegado en orden de frecuencia, es el siguiente: 

 
Figura 2.A.3. Árbol binario de búsqueda de las 10 formas más frecuentes de un corpus. 

 

Camino medio del árbol binario de búsqueda. 

La probabilidad de que la primera forma tenga el rango i es 1/p. En este caso el subárbol izquierdo 
contendrá i-1 nodos, y el subárbol derecho p-i nodos. Sea ai-1 el camino medio en el subárbol 
izquierdo, y ap-1 el del subárbol derecho. La longitud de camino media en un árbol con p nodos es 
la suma de los productos del nivel de cada nodo multiplicado por su probabilidad de acceso. 

Como se supone que la probabilidad de acceso a un nodo es uniforme se puede escribir: 

 siendo ci la longitud de camino del nodo i. 

 

Por lo tanto, dada una raíz de rango i, el camino medio del árbol ap(i) se puede expresar en función 
de i como suma de tres términos: 

 
El camino medio ap se obtiene promediando ap(i)  para i=1 hasta p. 
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De la relación de recurrencia anterior se derivan las dos relaciones siguientes: 

 (1) 

 (2) 

Multiplicando (2) por ((n-l)/n)2, se obtiene la siguiente relación: 

 (3) 

Sustituyendo (3) en (1) se obtiene: 

 
Se puede expresar ap en función de la función armónica de la siguiente forma:  

 

A partir de la 162fórmula de Euler y utilizando la 
constante de Euler j=0577, Hp se puede escribir  
y se deduce, para p grande, la relación:  

  

Se ha calculado la longitud media de camino de un árbol binario constituido de p nodos. El árbol 
está vacío al principio y crece a medida que se va leyendo el corpus hasta alcanzar un máximo de p 
nodos. El cálculo hecho resulta ser, por lo tanto, pesimista. Como interesa sólo un orden de 
complejidad, razonar a partir del camino medio calculado de esta forma es suficiente. 

 

                                          
162 La fórmula o relación de Euler, atribuida al matemático Leonhard Euler, establece que: 

 
para todo número real x. Aquí, e es la base del logaritmo natural, i es la 
unidad imaginaria y sin, cos son funciones trigonométricas 

Una propiedad importante de esta fórmula de Euler es que contiene dos tipos de simetrías: la 
par y la impar.  



CARTOGRAFIADO DE TEXTOS 
 

Anexo D Métodos y algoritmos bases - CÉSARI 414 

Nodo del árbol  

Cada nodo del árbol, representante de una forma, es una estructura de datos del tipo siguiente: 

 
Figura 2.A.4. Pseudo código Nodo del árbol. 

El número secuencial de creación permite una primera codificación: texto a texto se traduce cada 
forma por este número. 

 

Figura 2.A.5. Nodo del  árbol  binario  de  búsqueda. 

Árbol  binario  vocabulario. 

Si el Corpus contiene p formas distintas, la estructura de datos vocabulario ocupa, por una pane, 5p 
enteros (conjunto de los nodos del árbol) y por otra parte, un vector de letras de dimensión 8p 
caracteres, si consideramos que la longitud media de una forma es de ocho letras. 

Considerando que el espacio ocupado por cuatro letras es equivalente al espacio ocupado por un 
entero, el espacio total requerido es de 7p enteros. 

La estructura de datos resultante se representa gráficamente en la siguiente figura: 

 
Figura 2.A.6. Representación del vocabulario mediante un árbol binario de búsqueda. 
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D.2.A.1.2. Búsqueda Digital, estructuras “TRIE”. 

La construcción del árbol binario de búsqueda requiere la comparación, por mayor o por 
menor, de palabras. Este tipo de comparaciones es siempre más costoso que la 
comparación por igual o distinto.  

Resulta particularmente costosa cuando se emplean signos especiales para representar 
acentos ya que se tiene que determinar qué dígitos de la forma son letras y qué dígitos son 
acentos para efectuar la comparación alfabética. 

La idea que se presenta a continuación permite diseñar una estructura de datos 
"vocabulario" cuya construcción requiere solamente comparaciones por igual o distinto. 

Se trata de seguir un razonamiento similar al que se emplea implícitamente cuando se busca una 
palabra en un diccionario: la primera letra de la palabra nos permite localizar rápidamente las 
páginas que contienen las palabras que empiezan por esta letra. Siguiendo esta idea de forma 
sistemática, y orientando la búsqueda letra a letra, llegamos a utilizar un esquema de búsqueda 
como el que mostramos en la siguiente figura: 

 

Figura 2.A.7. Trie de las 10 formas más frecuentes de un corpus. 

La estructura representada en la figura anterior ha recibido el nombre de trie nombre sugerido por 
E. Fredkin por ser parte de Information Retrievial.  
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Para ahorrar espacio, se puede sustituir la representación mediante una matriz dada en la figura 
2.A.7, por una representación por un árbol multicamino como lo presentamos en la figura 2.A.8. 

 

Figura 2.A.8 Representación del vocabulario por un árbol M-ario. 

La utilización de un trie puro, como el que se ve en la figura 2.A.7, reduce 
considerablemente el número de comparaciones; además, ahora son comparaciones por 
igual o distinto. La contrapartida es que se emplea una memoria considerable. Su 
implementación en un árbol M-ario de longitud de nodo variable para los nodos de nivel 
superior a l, permite reducir ligeramente la memoria, aumentando el número de 
comparaciones. 

Resulta, por tanto, aconsejable mezclar dos estrategias: emplear un trie para los primeros 
caracteres y después, por.ejemplo, asociar a cada nodo del último nivel listas de formas de 
mismo prefijo.  

Se podría emplear dos niveles y asociar a cada nodo del segundo nivel la lista de las 
formas que empiezan por las dos letras indicadas por el camino seguido. Desgraciadamente 
existen dos inconvenientes que imposibilitan la utilización de esta solución: no se conoce 
el alfabeto "a priori" -problema que hace más costosa la búsqueda del elemento adecuado 
en la raíz - y algunos lenguajes no permite la reserva dinámica de memoria -lo que 
conlleva un gasto innecesario de memoria en el segundo nivel. 

Por las razones anteriores, se ha ideado una estructura de datos híbrida, entre el árbol 
binario de búsqueda y el trie, llamada: árbol binario de búsqueda de prefijos. 
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D.2.A.1.3. Árbol binario de búsqueda de prefijos. 

Se puede dividir cada palabra en un prefijo compuesto por las dos primeras letras y un 
sufijo. Y emplear un árbol binario de búsqueda, considerando que la clave de una forma 
consta solamente de las dos primeras letras. Es decir, se considera como clave de la forma 
gráfica su prefijo.  

Habrá, evidentemente, colisiones de formas distintas de un mismo prefijo; para resolver 
este problema, se asocia a cada nodo etiquetado con un prefijo de dos letras no de una 
forma, sino una lista de formas. 

 
Localizado el nodo cabeza de lista para la forma que se estudia, se busca secuencialmente en la 
lista si esta forma existe o no. La búsqueda se hará comparando por igual o distinto dos formas. 
Además, se puede limitar a comparar las formas de igual longitud, ya que las formas de longitud 
distinta son necesariamente diferentes. La comparación por igual o distinto y el filtro de la longitud 
contribuyen a que esta búsqueda secuencial resulte relativamente económica. Si la forma no existe, 
ésta se incorpora al final de la lista. En general las formas frecuentes aparecerán pronto y tenderán, 
así, a situarse al principio de la lista. 

 

Nodo del árbol. 

La estructura de datos nodo del árbol viene entonces definida de la siguiente manera: 

 
Figura 2.A.9 Pseudo código Nodo del árbol. 



CARTOGRAFIADO DE TEXTOS 
 

Anexo D Métodos y algoritmos bases - CÉSARI 418 

Tenemos que contar Infrecuencia de cada forma. Para ello necesitamos un vector de contadores, 
que será, también, direccionado por el número de la forma. La longitud de cada forma se puede 
deducir de las direcciones de la misma y de su sucesor en el vector de letras. 

Estructura de datos resultante: 

 
Figura 2.A.10 Árbol  binario de prefijos. 
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Efectuaremos esta búsqueda n veces y, por lo tanto, el tiempo 
medio total será del orden de: 

En la práctica de las encuestas de opinión m=30, Lmax=200 y / =10.  

 

Dado que el número de formas a ordenar es pequeño, el algoritmo de ordenación escogido tiene 
poca importancia. 

Espacio de memoria. 

Sea un corpus de n ocurrencias de p formas distintas. La implementación de la estructura de datos 
requiere: 

- un vector de caracteres de 8p letras, o sea 2p enteros. 
- dos vectores de enteros para implementar las listas asociadas a cada nodo, es decir 2p enteros. 
- l vector de p enteros para almacenar los contadores de frecuencia de las formas. 

Cada nodo del árbol de prefijos está compuesto por un vector de dos letras y de tres punteros: uno a 
la cabecera de la lista asociada y los otros a los hijos izquierdo y derecho.  

Para implementar un puntero, utilizamos un entero. Reservamos espacio para 10m nodos, o sea 
3·10m enteros+2·10m letras o sea 35m enteros. 

Para m=30, la memoria necesaria para esta segunda solución se reduce en un tercio en comparación 
con la primera solución. 

 

D.2.B. Búsqueda de segmentos repetidos 

A continuación se presenta el algoritmo, diseñado para la búsqueda de los segmentos 
repetidos de un corpus. En diversos dominios de aplicaciones, como corpus de tipo 
respuestas a preguntas abiertas de encuestas, artículos de periódicos sobre una tema dado y 
poesías de un género y una época dada, el tiempo de ejecución del algoritmo propuesto ha 
sido comparable como el tiempo de construcción y recorrido de un árbol de sufijos. 

La detección de todos los segmentos repetidos del corpus se hace sobre el corpus 
codificado. Si no tenemos en cuenta la división del corpus en textos o respuestas ni la 
existencia de delimitadores fuertes, el corpus codificado es una cadena de enteros (menores 
o iguales que p donde p es el número de formas distintas), es decir, una cadena definida 
sobre un alfabeto finito de tamaño p. 
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Conceptos claves: 

- Sea Σ un conjunto finito de símbolos o alfabeto. Una cadena sobre Σ es una secuencia 
de símbolos de Σ de longitud finita, es decir, un elemento de Σ*. Una cadena está 
perfectamente definida por la enumeración ordenada de los símbolos de la secuencia 
que la forma. Dada una cadena x= a1a2...an con a¡ ∈ Σ para todo í, se supone que la 
cadena x está almacenada como un vector x[1:n ], con x[i]=a¡ (i= 1,...,n). 

- Se dice que w es una subcadena de x si existen subíndices ij (1≤ i ≤ j ≤ n) tales que 
w=aiai+1..aj. Se denota por /w/ a la longitud de la subcadena w. Se tiene que /x/ = n. 

- Una posición en una cadena x de longitud n, n>l, es un entero entre 1 y n. Un símbolo a 
∈ Σ ocurre en la posición i de la cadena x si x = yaz, con lyl =i -1. Análogamente, una 
subcadena w ocurre en la posición í de la cadena x si x = ywz, con /y/=i-l. 

- Un factor de x es una subcadena de x junto con su posición en x, o sea, una cadena 
posicionada; se denota por x[i:j] al factor de x que empieza en la posición i y acaba en la 
posición j. Una subcadena está repetida si está asociada a, por lo menos, dos factores, es 
decir, si ocurre al menos dos veces. 

- El conjunto de todas las subeadenas no vacías de x se llama vocabulario de x. Dos 
factores x[i:j] y x[m:n] son equivalentes si las subeadenas asociadas son idénticas. Si 
x=ywz es una cadena, con y,w y z∈Σ*, entonces y,w y z son tres factores de x, y es un 
prefijo de x y z un sufijo de x. Una extensión de una subcadena w es cualquier subcadena 
de la cual w sea un prefijo. 

- Se puede describir una clase de equivalencia considerando la longitud de los factores y 
la lista de las posiciones de los factores equivalentes. A cada clase de equivalencia se le 
asocia la subcadena cuyas distintas ocurrencias constituyen los factores equivalentes. 
Esta subcadena se llama etiqueta de la clase de equivalencia. 

- El sucesor de un factor x[i:j] es el símbolo que ocurre en la posición j+1 de la cadena, o 
sea, x[j+l]. El conjunto de los sucesores de una subcadena es el conjunto de los 
sucesores de los factores asociados a esta subcadena. 

 

D.2.B.1. La cadena representada por un árbol de sufijos 

Objetivo algoritmo: Dada una cadena x, definida sobre un alfabeto finito X, se desea 
encontrar todas las subcadenas repetidas y los factores asociados, es decir todas las clases 
de equivalencia de factores de la cadena x de más de un factor. 
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Existen varios algoritmos que permiten la construcción del árbol de sufijos de una cadena 
x$ de longitud /x$/=n+1 en tiempo O(n). A continuación, se presenta un ejemplo que nos 
permitirá ver cómo la consulta de este árbol permite llegar a dicho objetivo. 

Ejemplo: Dado el alfabeto Σ = {12,3} que consta de tres símbolos, consideramos la cadena 

x=123 2 12 2 123 

En esta cadena, de longitud diez, encontramos las subcadenas repetidas: 

 
En la figura 2.B.1.,  podemos ver el árbol de los sufijos de la cadena x$, etiquetado, en este caso, 
por las subcadenas descritas por los factores asociados a los arcos. 

 
Figura 2.B.1. Árbol de los sufijos de la cadena 1 2 3    2 1 2    2 1 2 3 $ 
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Si se construye el árbol de sufijos del Corpus codificado indicando además en cada nodo 
interno cuantas hojas hay en el subárbol, el recorrido del árbol de sufijos responderá al 
objetivo.  

Desgraciadamente son prohibitivas las necesidades de memoria para almacenar tanto el 
propio árbol como las estructuras de datos auxiliares necesarias para su construcción y nos 
hacen desechar esta elegante solución. Por esta razón se propone aquí un algoritmo original 
que permite detectar todos los segmentos repetidos de forma eficiente y económica en 
cuanto a memoria en las aplicaciones reales en las cuales trabajamos. 

 

D.2.B.2. Un algoritmo específico para reconocer todas las subeadenas de una cadena 

 

Representación de las particiones mediante un árbol. 

El algoritmo que proponemos parte de la siguiente idea: 

- Conocer todas las subeadenas distintas, su frecuencia de repetición y sus posiciones 
consiste en conocer todas las clases de equivalencia de factores. 

- Para una longitud l dada, podemos asociar la partición de las n posiciones de la cadena 
en kl clases de posiciones /-equivalentes a la partición de los factores de longitud l en kl  
clases de equivalencia. 

- Conocer todas las clases de equivalencia de factores de longitud 0,...,n, es conocer 
todas las particiones de las posiciones en clases l-equivalentes para 1=0,...n. 

Por el lema anterior, es evidente que las n+1 particiones del conjunto de las posiciones en 
clases l-equivalentes forman una sucesión de particiones encajadas que podemos 
representar mediante un árbol. 
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En la figura 2.B.2., se muestra una variante de este árbol en el que toda secuencia de arcos 
que lleva a una única hoja se ha compactado en un único arco. A cada arco se le asocia 
una subcadena y cada camino desde la raíz hasta una hoja describe la subcadena obtenida 
por concatenación de las subeadenas asociadas con los arcos recorridos.  

Todo nodo interno de este árbol describe, por tanto, una suceadena repetida. De esta 
manera, para cada partición P¡ solamente obtenemos las clases l-equivalentes que 
contengan por lo menos dos elementos: son los nodos internos de cuya longitud de camino 
es l. 

 
Figura 2.B.2. Árbol   de   las   particiones   de   las   posiciones   l-equivalentes 

Este árbol es, de alguna manera, equivalente al árbol de los sufijos de la cadena x$; es 
menos compacto, ya que puede haber nodos internos con un único hijo. Además,  se 
considera los hijos ordenados. Los nodos internos de longitud de camino l representan las 
clases de factores l-equivalentes que contienen por lo menos dos elementos, es decir, las 
subcadenas repetidas. Las posiciones de las distintas apariciones de estas subcadenas 
constituyen las hojas del subárbol asociado a este nodo interno. 

El objetivo es construir la sucesión encajada de particiones en clases de posiciones l-
equivalentes para l =0,...,n o, mejor dicho, construir el correspondiente árbol únicamente 
de forma implícita. 

Construcción implícita de las particiones. 

Se construye implícitamente el árbol de las particiones. Se crea el árbol y se recorre 
simultáneamente, lo que hace no necesario su almacenamiento. El algoritmo resultante es: 

 
Figura 2.B.3. Pseudo código del procedimiento  de  construcción 



CARTOGRAFIADO DE TEXTOS 
 

Anexo D Métodos y algoritmos bases - CÉSARI 424 

"Visitar raíz" consiste en enumerar las posiciones en las cuales ocurre la subcadena 
descrita por la raíz, es decir las hojas que pertenecen al subárbol que cuelga de esta raíz. 

"Para todos los hijos de la raíz" requiere una forma de identificar y ordenar los hijos de la 
raíz. Para ello es necesario definir una relación de orden sobre el alfabeto finito Σ y 
considerar la relación de orden entre posiciones inducida por la relación de orden entre 
símbolos. 
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D.2.B.3. Un algoritmo de detección de todas las subeadenas repetidas 

Utilizando la ordenación anterior, proponemos el siguiente algoritmo: 

 
Figura 2.B.4. Pseudo código detección de todas las subeadenas 

Gráficamente, podemos representar el algoritmo de la manera siguiente: 

 

Figura 2.B.5. División de la lista de posiciones en sublistas de posiciones l-equivalentes. 

 

D.2.B.4. Búsqueda no recursiva de todas las subcadenas repetidas. 

El algoritmo recursivo se puede traducir en un algoritmo no recursivo. El esquema 2.B.5., 
permite ver que la partición de una sublista dada en varias sublistas se puede hacer "in-
situ" y, también, cómo eliminar la recursividad, guardando en una pila un puntero al último 
elemento de la sublista a particionar al pasar de la profundidad l a la l+1. 
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Estructuras de datos. 

Se ha representado los símbolos del alfabeto finito Σ mediante enteros positivos. Una 
cadena de enteros x de longitud /x/=n se representa por un vector de enteros Cadena de 
dimensón n. 

Sea Pl el conjunto de las kl clases de posiciones l equivalentes; cada clase de equivalencia 
se puede representar por la lista de las posiciones equivalentes. Cada lista está compuesta 
de n¡ elementos, i =7,2,..., kl. 

Se verifica que: para todo i.

Las kl listas se almacenan de forma consecutiva en vectores de tamaño n¡.. Esos vectores 
de dimensiones variables se almacenan en un único vector de tamaño fijo n (vector 
Listas_posiciones). 

El vector Listas_posiciones que contiene el conjunto de las k¡ listas, es una estructura 
dinámica que evoluciona a lo largo del programa, siguiendo el esquema 2.B.5 
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Figura 2.B.6. Algoritmo no recursivo de búsqueda de los segmentos repetidos. 
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El tiempo requerido depende del algoritmo de ordenación empleado. La ordenación se 
tiene que hacer "in-situ" (excepto en todo caso para la primera lista de todas las 
posiciones). Los mejores algoritmos de este tipo tienen una complejidad O(nlogn). 

Tiempo   máximo. 

El peor caso corresponde a x = an para cualquier a ∈ Σ. Es fácil ver que en este caso el 
tiempo es de complejidad 0(n2logn). 

Tiempo   medio. 

Para calcular la complejidad media de un algoritmo, se suele suponer una distribución 
uniforme de todos los casos posibles. Supondremos, por tanto, que el elemento i de la 
cadena proviene de una extracción al azar de un símbolo entre los p símbolos distintos. 

Para calcular una cota superior de este tiempo medio, seguimos el siguiente razonamiento: 

1. Supongamos que los símbolos contenidos en las posiciones i e i+1 son dos símbolos 
distintos. El número medio de veces que se repite esta subcadena en el resto de la 
cadena es (n-i-l)/p2. 

2. Sumando este número para todo i, obtenemos una cota superior del número de 
repeticiones de subcadenas - iguales o no- de longitud 2. Se trata de una cota superior 
porque si una subcadena se repite más de dos veces se cuenta una misma repetición 
varias veces. La suma es O(n2/p2). 

3. Por un razonamiento análogo, se ve que el número de subcadenas repetidas de longitud 
3 es 0(n2/p3), es decir pequeño frente al número de subcadenas repetidas de longitud 2, 
cuando p es grande. 

4. Evidentemente el número de subcadenas repetidas de longitud superior a 3 es pequeño 
frente al número de subcadenas repetidas de longitud 2. 

5. El tiempo de ordenación de varias listas que tengan en total n2/p2 elementos está 
acotado por el tiempo de ordenación de una única lista de n2/p2 elementos. Por lo tanto, 
podemos asegurar que el tiempo medio está acotado por un valor de orden 
0(n2/p2log(n/p)), bajo la hipótesis de uniformidad. Es un orden de tiempo muy pequeño 
cuando n es solamente una decena de veces mayor que p, como es el caso en nuestra 
práctica. 

Se debe señalar, sin embargo, que en el tratamiento de datos textuales, esta hipótesis de 
distribución uniforme de los símbolos presupone un modelo de generación del lenguaje 
totalmente ajeno a la realidad de la formación de las frases en la lengua. 

Tiempo   experimental. 

Dada la dificultad de encontrar un modelo probabilístico válido, y debido a que el objetivo 
es práctico, se ha contentado con evaluar el tiempo medio empírico en datos de tipo 
encuesta. 
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En todos los ejemplos tratados, el orden del número total de repeticiones ha sido 0(n). La 
longitud máxima de un segmento repetido no suele pasar de 6 ó 7 formas. Por lo tanto, el 
tiempo total está acotado por O(nlogn). 

Además, en general, se busca únicamente los segmentos repetidos por lo menos k veces, 
con k≥4. Una modificación elemental del algoritmo propuesto permite considerar 
solamente las subeadenas repetidas por lo menos k veces, lo que reduce considerablemente 
el tiempo de ejecución. 

Se puede destacar lo económico que resulta este algoritmo en memoria. Además, si 
interesa solamente las subeadenas repetidas con una frecuencia mayor que un k dado, una 
pequeña modificación del algoritmo propuesto permite considerar solamente los símbolos 
repetidos por lo menos k veces compactando las subeadenas compuestas de símbolos de 
frecuencia menor que k en un único símbolo no perteneciente al alfabeto. 

 

D.2.C. Análisis factorial de matrices dispersas. 

Análisis factorial de la matriz de contingencia “Texto Individual*palabras”, tabla léxica 
donde cada fila representa la mínima unidad de análisis a comparar (puede ser respuesta u 
opinión abierta de una persona o un fragmento de un texto); y las columnas son las 
palabras, lemas o segmentos seleccionados del vocabulario de todo el corpus. 

Este análisis factorial requiere el cálculo de los elementos propios de una cierta matriz 
simétrica. Teniendo en cuenta que, en general, sólo interesa conocer los primeros ejes 
factoriales, se calcula únicamente los elementos propios dominantes. Existen varios 
algoritmos para ello, algoritmos inspirados en generalizaciones del método de la potencia 
iterada. 

Teniendo en cuenta, además, que la tabla léxica es una matriz dispersa de gran dimensión, 
se ha escogido un procedimiento que opera en lectura directa y explota la estructura 
dispersa de la matriz de contingencia, a fin de reducir la ocupación de memoria así como 
los cálculos. 

Notación 

En adelante, emplearemos la siguiente notación: 

 es la matriz de contingencia Individuos*palabras (tabla léxica) 

 es una matriz real simétrica semidefinida positiva. 

 
los valores propios y vectores propios normalizados de la matriz A, siendo los 
valores propios enumerados del mayor al menor 

Es decir  

Tenemos la relación:  
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El problema presenta ciertas características: para que tenga sentido efectuar un análisis 
factorial deben existir ejes factoriales claramente dominantes. Esto se reflejará en un salto 
entre los s valores propios dominantes de la matriz a diagonalizar y los restantes.  

El objetivo es, por lo tanto, solamente los s elementos propios dominantes. 

Se puede calcular el valor propio dominante y, a continuación, emplear el método de la 
deflación que consiste en transformar la matriz en otra cuyos valores propios sean los de la 
matriz anterior excepto el valor ya calculado que queda sustituido por 0. Se procede a 
calcular el valor propio dominante de la nueva matriz. Iterativamente se pueden obtener los 
s valores propios dominantes de la matriz original. 

De hecho, los métodos que suelen utilizarse son métodos más específicos que, de alguna 
forma, generalizan el método de la potencia iterada.  

 

D.2.C.1. Método de la potencia iterada 

Se recuerda brevemente el método de la potencia iterada que se debe a Hotelling 
[Hotelling, 1933]. 

 
Figura 2.C.1. Pseudo código del método de la potencia iterada. 

 

 

Para k suficientemente grande Xk y qk son respectivamente buenas aproximaciones del 
valor propio de mayor módulo y del vector propio asociado. 
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D.2.C.2.  Fundamento común de los métodos 

Los métodos que suelen utilizarse son métodos más específicos que, de alguna forma, 
generalizan el método de la potencia iterada. En esos métodos se efectúa una proyección 
ortogonal sobre un subespacio de dimensión t (t>s), y se sustituye el cálculo de los 
elementos propios de la matriz original por el de los elementos propios de una matriz de 
orden r. Estos últimos se obtienen empleando un algoritmo clásico de diagonalización en 
memoria central. Finalmente, se estiman los errores para conocer la calidad de la 
aproximación.  

Se verá, el fundamento común a estos métodos que consiste en un método para calcular 
una buena aproximación a los s elementos propios dominantes de una matriz A, estando 
conocido un subespacio casi-invariante por esta matriz A. Después se explicara brevemente 
el algoritmo escogido para construir este subespacio casi-invariante. 

Subespacios  invariantes. 

Sea F(nxm) una matriz formada por m vectores-columna/ f1,f2,...,fm Denotaremos por v(F) al 
subespacio generado por las m columnas. Se deci que v(F) es un subespacio invariante por A si y 
sólo si la imagen por A de todo vector de v(F) pertenece a v(F). 

Sea S= (u1,u2,...um) una matriz de dimensiones (nxm) formada por vectores propios de A; Entonces 
v(S) es un subespacio invariante. Es conocido que, recíprocamente, todo subespacio invariante 
tiene una base de vectores propios. Cuando v(F) es invariante existen unos coeficientes cij tales que 
Af¡ = Σficij, para j=1,...,m. Es decir, que la matriz residual de F,R = AF-FC, es la matriz nula. 

Si F es de rango completo los coecicientes cij, solución de este sistema de ecuaciones, son únicos. 
Dada una base ortonoirnal Q de v(F) la matriz residual se puede expresar de la siguiente forma: 

 con . 
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Las matrices C y H representan la restricción de A a v(F), pero H presenta la ventaja de ser 
simétrica por lo que será preferible trabajar con H. Además se verifica fácilmente que todo valor 
propio de H es valor propio de A y que si x es vector propio de H, entonces Qx es vector propio de 
A. 

Por lo tanto, si se conoce una base ortonormal Q del subespacio invariante que contiene los s 
valores propios dominantes de A, se puede calcular H = Q` AQ. Si s es pequeño, es poco costoso 
calcular los s valores propios de H por una algoritmo clásico, con lo que se obtiene los s valores 
propios dominantes de A. 

Procedimiento de Rayleigh-Ritz. 

En general se desconoce el subespacio invariante que contiene los s primeros vectores 
propios y hay que operar a partir de buenas aproximaciones llamadas subespacios casi-
invariantes. 

Dado v(F) un subespacio cualquiera, cuando la norma de su matriz residual sea pequeña, se 
dice que v(F) es casi-invariante. Esta norma permite medir el grado de invariancia del 
subespacio v(F). Dados un subespacio v(F) casi-invariante y F una base de este subespacio 
el procedimiento de Rayleigh-Ritz calcula una aproximación de los elementos propios de A 
que es óptima respecto a la información conocida.  

Este procedimiento efectúa los siguientes pasos [Bécue, 1991, p123]: 
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Determinación de un subespacio casi-invariante. 

Por tanto, el problema de la obtención de los s elementos propios dominantes de A queda 
reducido al de determinar un subespacio casi-invariante v(F) y, más concretamente, a 
obtener una base ortonormal Q de v(F). En general, para calcular los s elementos propios 
dominantes, se trabaja con un subespacio de dimensión t > s a fin de garantizar una buena 
aproximación ya que, la calidad de la aproximación de los primeros valores propios 
calculados es mejor que la de los últimos. 

Se han propuesto varios algoritmos para la obtención de la base ortonormal. Unos, 
llamados de iteraciones sobre un subespacio, construyen iterativamente un subespacio v(H) 
de dimensión t a partir de un subespacio v(H0) igualmente de dimensión t. Otros, todos 
ellos variantes del algoritmo de Lanczos, parten de un subespacio de dimensión 1 para, 
iterativamente, construir un subespacio de dimensión t. 

Dadas las características del problema, en el que la matriz a diagonalizar A es tal que se 
puede esperar un salto entre los s valores propios dominantes y los otros, un método simple 
de iteración sobre subespacios será la forma más económica de calcular buenas 
aproximaciones de los primeros valores propios163. 

 

D.2.C.3.  Construcción iterativa de un subespacio casi-invariante 

Construcción de un subespacio casi-invariante por lectura directa de la matriz de datos  

Una buena aproximación a v(H) se obtiene con el siguiente algoritmo iterativo simple: 

 
Figura 2.C.2. Pseudo código para Construcción de un subespacio casi-invariante 

                                          
163 En el sistema SPAD.T se ha implementado el algoritmo propuesto por Lebart [Lebart, 1984]. Se 

trata de un algoritmo que procesa la matriz de datos en lectura directa sin construir 
explicitamente la matriz a diagonaliza para, de esta manera, aprovechar la estructura dispersa 
de la matriz de datos. 
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Por este motivo si se quiere obtener s elementos propios dominantes, buscamos un espacio 
de dimensión t, con t>sy guardamos solamente los s vectores propios dominantes de A. Un 
valor habitualmente escogido [Bathe y Wilson (1976)] es t = min(2s,s+8). Resulta 
conveniente tomar r lo mayor posible dada la cantidad de memoria que dispongamos y 
dada la precisión estimada necesaria. 

Estructura particular de la matriz de datos. 

El algoritmo propuesto por Lebart puede aplicarse a cualquier matriz A. En cada caso 
deberá utilizarse la estructura particular de la matriz a diagonalizar para reducir los 
cálculos.  A continuación, se ve cómo hacerlo en el caso del análisis factorial de la tabla 
léxica. El análisis factorial se efectúa por lectura directa del fichero archivo del corpus 
codificado. Este fichero contiene cada texto -secuencia de formas- archivada como una 
secuencia de enteros - rangos de cada forma en el glosario alfabético. 

Se denota a Z como la matriz de datos. La casilla zij indica el número de veces que el 
individuo i pronuncia la forma j Se archiva esta matriz por filas en una forma condensada. 
Sean D(nxn) (respectivamente M(pxp)) la matriz diagonal cuyos elementos sean las sumas 
de las filas (las columnas) de la diagonal cuyos elementos sean las sumas de las filas (las 
columnas) de la matriz Z.  

Los factores del análisis de correspondencias de la matriz Z son los vectores propios de la 
matriz A con . La matriz A se puede escribir como una suma ponderada de 
matrices de rango 1:  con  

La postmultiplicación de Ai por un vector u puede realizarse eficientemente con un número 
pequeño de operaciones debido a su estructura. En concreto será necesario realizar un 
producto escalar z'iu y, posteriormente, multiplicar las componentes no nulas de zi por esta 
cantidad. Por lo tanto, hay que realizar un número pequeño de operaciones. 
Aprovecharemos esta estructura. 
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La búsqueda de un compromiso entre la economía de los cálculos y la precisión de la 
aproximación ha conducido a fijar "a priori" el número k de iteraciones que se efectuará en 
el cálculo del subespacio casi-invariante.  

 

 
Figura 2.C.3. Algoritmo Propuesto 
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D.2.D. Concordancias de formas gráficas 

En los estudios estadísticos, las concordancias juegan un papel secundario ya que no 
componen medición, ni aportan elemento numérico a la comparación de textos; son, 
simplemente, un instrumento de relectura del corpus que ilumina de forma más 
pronunciada unas frases privilegiadas. El estudio estadístico del corpus está tan alejado del 
tratamiento del contexto que se necesita una forma de cuantificar el contexto, pero todavía 
no se sabe utilizar, de forma conjunta, toda esta información acumula sobre el corpus. 

La concordancia de una palabra es el conjunto de los contextos de todas las ocurrencias de 
esta Forma. El tratamiento más antiguo es la obtención de las concordancias tanto de una 
palabra como de varias o todas las formas de un corpus. 

Se resume el algoritmo de Painter, se habla de las concordancias "totales"- destinadas a 
usos filológicos o literarios- y concordancias "limitadas" a algunas formas privilegiadas. 
Este tratamiento es, un tratamiento auxiliar, destinado a responder a preguntas sobre el 
contexto de ciertas formas bien determinadas.  

D.2.D.1. Algoritmo de Painter 

La construcción de este sistema de concordancias ha sido elaborada en 1960 para tratar la 
obra del poeta Matthew Arnold, cuyo corpus se compone de 17000 versos. El corpus se 
graba sobre tarjetas perforadas de tipo Hollerith, como sucesión de tarjetas-título y tarjetas-
texto. Cada tarjeta-texto contiene referencias de localización de la línea en el corpus. Para 
obtener las concordancias deseadas, se preprocesa el texto para construir los ficheros 
"diccionario-línea" y "formas". 

El fichero "diccionario-línea" contiene tantos registros como tarjetas-líneas; cada registro 
resume la información almacenada sobre la tarjeta-título pertinente y sobre la tarjeta-texto. 
El fichero "formas" contiene tantos registros como ocurrencias de formas llenas - que son 
las consideradas portadoras de significación y vienen definidas por exclusión de la lista 
explícita de las formas herramientas - o indicadoras de construcción sintáctica -. Cada 
registro contiene la forma y la posición en el corpus de su ocurrencia correspondiente. La 
ordenación de este fichero, tomando como clave la forma, lo convierte en una sucesión de 
bloques-palabras; hay tantos bloques-palabras como formas distintas.  

Para la edición de las concordancias, se puede proceder de dos maneras distintas, según el 
tamaño de la memoria central disponible. 

Método  1. 

Se utilizan el fichero formas y cuatro copias del diccionario-línea. Cada bloque-palabra indica las 
posiciones en las cuales ocurren las repeticiones de cada forma. Para editar sucesivamente las 
concordancias de todas las formas, se procede de la siguiente manera: para la forma en curso, y su 
ocurrencia correspondiente, se averigua cuál de las cuatro copias del diccionario-línea está mejor 
posicionada; ésta será la copia que requiera un menor desplazamiento secuencial dentro del fichero 
para situarse sobre el registro que contiene la posición del corpus correspondiente a la ocurrencia 
en curso. Se lee el fichero hasta situarse en dicho registro, memorizando también los dos registros 
anteriores. Se forma e imprime, entonces, la línea de concordancia de la forma en curso. 
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Método 2. 

El segundo método trata grupos de formas simultáneamente. Dado un grupo de formas, a partir del 
fichero "formas", se construye una tabla en memoria central. Para cada ocurrencia de cada forma, 
esta tabla contiene la propia forma seguida de su dirección relativa en forma de par (número de 
página y línea dentro de la página). Una vez completada la tabla, se ordena por número de página y 
dentro de una misma página por número de línea. En una sola lectura secuencial del fichero 
"diccionario-línea" se extraen las correspondientes líneas de concordancias que se almacenan en 
memoria central en una tabla de concordancias. Después se ordena dicha tabla por forma y para 
una misma forma por su dirección en el corpus. A continuación se imprime la tabla ordenada. Se 
efectúa este procedimiento tantas veces como bloques de palabras distintos haya. 

D.2.D.2. Concordancias totales. 

Dado un corpus, literario o no, pero destinado a ser estudiado múltiples veces por diversos 
investigadores, puede ser interesante formar "a priori" las concordancias de todas las 
formas, sin distinguir entre palabras plenas y palabras herramientas, distinción siempre 
cargada de subjetividad. Se trata de formar las concordancias y de almacenarlas en una 
memoria externa de consulta rápida. 

La entrada está constituida por el corpus grabado. Para cada ocurrencia del corpus se crea 
una línea de concordancia, formada por los sesenta caracteres que preceden la forma 
(eventualmente completados por blancos), la palabra clave - llamada forma-polo o forma-
pivote-, y los sesenta caracteres que siguen la forma (eventualmente completados por 
blancos). Cada línea de concordancia se completa con una clave que consta de los 
primeros veinticinco caracteres de la formas (eventualmente completados por blancos), la 
frecuencia total de la forma-pivote, e información complementaria sobre la forma-pivote.  

Este fichero se ordena en función del valor de la clave (ordenación alfabética). El 
resultado constituye el "concordancero", que será conservado, consultado y, 
eventualmente, impreso de forma selectiva. 

D.2.D.3. Concordancias limitadas. 

Dada una lista con algunas formas - llamadas formas-polo - de las que el usuario desea 
obtener su edición de concordancias, se trata de obtener esta edición con un número 
mínimo de entradas-salidas. Se busca las líneas de contexto sobre el fichero-archivo del 
corpus codificado, lo cual equivale a reducir el problema a la búsqueda de las subcadenas 
de enteros que preceden y siguen ciertos enteros-polos. 

Entorno de una forma. 

Se llama entorno izquierdo de una forma-polo al conjunto ordenado de formas que 
preceden inmediatamente a dicha forma, tomando como forma inicial la que sigue al 
delimitador fuerte más próximo a la forma-polo precedente. El entorno izquierdo de una 
forma puede ser vacío.  
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Análogamente se define el entorno derecho de una forma-polo.  

La concordancia de una palabra está formada por los subconjuntos de los entornos 
izquierdo y derecho que caben impresos en una línea de listado, habiendo situado la propia 
forma en el centro del impreso164.  

En la extracción de las líneas de concordancias bajo su forma numérica, limitamos "a 
priori" el entorno izquierdo y el entorno derecho a un máximo de veinte formas sin tener en 
cuenta el número de caracteres de cada forma. 

Extracción de las líneas de concordancia. 

Una lectura secuencial del corpus codificado permite localizar todas las ocurrencias de las 
formas-polo y, para cada ocurrencia, guardar en memoria su dirección en forma de par 
(Número de respuesta, posición relativa en la respuesta).  

Es decir, se utiliza la estructura de datos siguiente: 

 
Figura 2.D.1. Estructura de una Tabla de Concordancias. 

La dimensión n total de esta tabla es el número total de ocurrencias de todas las formas-
polo y se crea en un tiempo O(n), donde n es la longitud del corpus. 

Ordenación de las concordancias. 

Posteriormente se clasifica esta tabla según el número de texto (observación) (criterio 
principal de ordenamiento) y, para un mismo número, según la posición relativa en el texto 
individual (segundo criterio de ordenamiento).  

El tiempo de esta clasificación depende del número total de ocurrencias, pero es siempre 
pequeño frente a n, cuando el número de formas-polo es pequeño. 

Una segunda lectura del fichero permite extraer una a una las líneas de concordancias, bajo 
la forma de un vector de enteros que contiene los entornos izquierdo y derecho de la 
forma. 

Debido a que los entornos de varias ocurrencias de formas-polo pueden solaparse, se 
mantiene siempre en memoria el entorno izquierdo de la ocurrencia que se está tratando. 
Los vectores-concordancias se archivan en un fichero auxiliar. Esta lectura tiene un coste 
0(n). 

                                          
164 En SPAD.T una línea de impresión contiene 132 caracteres. 
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Edición de las concordancias. 

Para cada una de las formas-polo, se lee el fichero auxiliar que se acaba de describir y se 
editan las líneas de concordancias traduciendo cada forma a su grafía, de manera que, para 
cada ocurrencia, se edita a lo sumo una línea de 132 caracteres. 

En el sistema SPAD.T, se puede establecer equivalencias entre diversas formas, mediante 
una declaración explícita. La etapa CORTE gestiona dichas equivalencias, creando un 
corpus codificado modificado, en el cual se da la misma codificación a las formas 
equivalentes, atribuyendo a todas ellas una misma traducción alfabética, que se recoge en 
el "diccionario" que traduce cada código en su expresión alfabética. 

Este segundo corpus codificado no elimina el anterior - el establecimiento de equivalencias 
es reversible-. El nuevo corpus puede utilizarse en la declaración de las formas-polo y 
detección de las posiciones de las ocurrencias de una forma-polo mientras que el corpus 
codificado original se emplea en la formación de las líneas de concordancias. 

De esta forma, las concordancias de todas las formas declaradas equivalentes se obtienen 
como una unidad, como si se tratase de las concordancias de una misma forma, pero 
manteniendo la grafía original de cada forma. 
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ANEXO E 

HERRAMIENTAS INFORMÁTICAS 

E. 1.1. El uso de la informática 

En los últimos diez años, la incorporación de la microcomputación al análisis de textos ha 
tenido consecuencias que van mucho más allá de lo que atañe a la mera dimensión técnica. 
Desde ya, el solo hecho de recurrir a herramientas informáticas de manera sistemática 
contribuye, en cualquier campo, a un cambio en los hábitos de trabajo, lo cual implica en sí 
una transformación de la que no se puede ser indiferente. No se tiene más que pensar en lo 
que ha significado, en el lapso de muy poco tiempo, la difusión de programas de edición y 
de administración de fichas en el seno de las profesiones humanísticas.  

Sin embargo, los efectos de la computación en el terreno del análisis textual tienen una 
envergadura mucho mayor, ya que influyen sobre aspectos claves de la práctica 
investigativa. A tal efecto, se puede señalar dos niveles fundamentales en los que puede 
incidir la informatización: (a) "la explicitación de las reglas" y (b) "el potencial heurístico". 
[Armony, 2002] 

El primer nivel tiene que ver con un problema central del análisis de textos, el de las 
mediaciones entre los momentos descriptivo e interpretativo de toda metodología. El uso 
de la computadora favorece y, hasta cierto punto, exige la formulación y la justificación de 
reglas explícitas de tratamiento del material empírico.  

Un ejemplo simple es el de la constitución del corpus: un documento determinado forma 
parte o no del conjunto analizado, sin ambigüedades, superposiciones ni ajustes ad hoc. 
Esto implica que su inclusión o exclusión debe ser argumentada en función de algún tipo 
de criterio, cuya validez sea compatible con la del resto del proyecto. Otro ejemplo, más 
complejo, es el de la identificación de la unidad de análisis: una vez definida, ésta no 
puede ser alterada arbitrariamente, lo que impide caer en uno de los errores más típicos del 
análisis de textos, el que consiste en comparar elementos que no son comparables.  

No se trata, de anteponer en todo las instancias el formalismo puro por sobre la intuición y 
la imaginación necesarias a todo enfoque textual. Se trata de intensificar el esfuerzo de 
estandardización y clarificación de los principios que guían el pasaje de la observación 
directa de fenómenos singulares a la producción de resultados y a la enunciación de 
hipótesis o conclusiones. Hay, quienes consideran que la comprensión 165hermenéutica 
emerge de una relación inmediata e irrepetible entre el lector y el signo. Para ellos la 
máquina es, obviamente, inútil o, más aún, perniciosa. En una óptica contraria, la 
computadora se ofrece como una ayuda invaluable para el investigador que prioriza la 
transparencia (en el sentido primario de "publicidad", es decir, lo que es universalmente 
accesible) del proceso que lleva del contacto cognitivo con el objeto a su representación 
comunicable, reflexiva y abstracta propia al pensamiento académico. [Armony, 2002] 

                                          
165 “Arte de explicar, traducir, o interpretar",  es la ciencia y arte de la interpretación, sobre todo de 

textos, para determinar el significado exacto de las palabras mediante las cuales se ha expresado 
un pensamiento 
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El segundo nivel es el del "potencial heurístico", que es de alguna manera complementario 
al anterior. Así, la explicitación de las reglas remite ante todo a la "lógica de la 
demostración": los procedimientos informáticos posibilitan e imponen un mayor grado de 
sistematicidad en el cumplimiento de las etapas analíticas de cualquier investigación. 
Cuando se invoca el potencial heurístico que deriva del uso de la computadora, se hace 
referencia a la "lógica del descubrimiento".  

Todos los que se interesan en el análisis de archivos textuales han tenido que responder en 
algún momento a la crítica siguiente: en nuestro trabajo, sólo encontramos lo que 
buscamos. Más allá del carácter fundamentalmente 166tautológico de la afirmación (la 
noción misma de encontrar es indisociable de la de buscar, es decir que sólo vemos lo que 
nos resulta visible, y esto es así en todas las ciencias), se tiene sin embargo que reconocer 
que hay algo en ella que nos concierne particularmente.  

El objeto de estudio – el texto – reviste tal complejidad que es casi inevitable que, en la 
representación analítica que se hace de él, se inscriba nuestra "subjetividad", es decir 
nuestros sistemas de selección, de relación y de jerarquización cognitivas. Ahora bien, la 
informatización de ciertas operaciones analíticas puede suscitar el descubrimiento de 
regularidades o eventos que no sólo no estaban previstos en la grilla interpretativa, sino 
que incluso refutan nuestras premisas.  

La computadora, con sus requisitos de uniformidad y estabilidad en las decisiones 
metodológicas que se toman, deviene una objetivación de la propia  racionalidad que, 
como en los ejemplos de las teorías de juegos, se afirma como una voluntad de segundo 
grado. Cambiar los criterios, en el curso de la investigación, implica poner en cuestión 
todas la decisiones previas que llevaron al punto en el que nos encontramos. Esta dinámica, 
íntimamente ligada a la explicitación de las reglas, puede entonces dar lugar a lo que los 
epistemólogos aplican en inglés el término intraducible de "serendipity". [Armony, 2002] 

En resumen, interesa subrayar la posibilidad de percibir la computadora como una 
herramienta de ayuda al análisis y no como un instrumento que impone de manera 
implacable su propia lógica. De hecho, el uso de la computadora en el marco de los 
enfoques "cualitativos" muestra que la informatización de ciertos procedimientos 
metodológicos no equivale en absoluto a la mera programación de algoritmos matemáticos 
o de automatismos groseros que alejarían al investigador de su material empírico.  

Para ilustrar este punto, se describe rápidamente los cinco grandes grupos de funciones que 
forman parte de los programas de análisis de textos con acento en lo "cualitativo" 
[Armony, 2002].  

Éstas son: 

                                          
166 Repetición inútil y viciosa. Una tautología es una redundancia "explicativa" debida a una 

calificación superflua por ejemplo: "una novedosa innovación".  
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(1) Funciones de gestión: tienen que ver con el manejo de los archivos textuales, es decir el 
ingreso de los documentos en la base de datos, la clasificación, caracterización, 
agregación y segmentación de las diferentes unidades ; entre estas funciones están las que 
pautan la manera en que el corpus se estructura como tal : separación en unidades léxicas, 
en frases, en contextos temáticos u según otros principios de partición que sirvan para el 
trazado de una suerte de "mapa" del corpus. 

(2) Funciones de lectura: son las que permiten la "navegación" secuencial y aleatoria a 
través de la base de datos; por ejemplo, en los vínculos híper-textuales y las 
correspondencias que es posible establecer entre los niveles sintagmático y paradigmático 
del texto que se analiza; en general, los módulos de lectura tienden a ser cada vez más 
fáciles de usar, tanto a nivel de las interfaces gráficas, como de la posibilidad de marcar los 
recorridos y guardarlos en memoria. 

(3) Funciones de anotación: son las que suponen la posibilidad de codificar y relacionar 
los diversos elementos que componen el corpus ; se trata de una dimensión clave para 
muchos enfoques analíticos, sobre todo en el campo de lo "cualitativo", ya que tiene que 
ver con la posibilidad de superponer a las palabras, frases o segmentos del corpus una o 
múltiples grillas de categorización que, a través de un procesos interactivo e iterativo, 
cristaliza el trabajo interpretativo sobre los datos textuales. 

(4) Funciones de representación: son las que generan los resultados propiamente dichos ; 
puede tratarse de listas de concordancias, de tablas de frecuencias, de indicadores 
estadísticos, de segmentos textuales seleccionados en función de algún criterio formal o 
interpretativo, de léxicos parciales o generales, de diagramas que expresan y facilitan la 
visualización de relaciones, contrastes, distancias, redes, tendencias, etc. 

(5) Funciones de interconexión: son las que dan lugar a intercambios entre diferentes 
sistemas de análisis textual o de otra índole ; este tipo de funciones atrae cada vez más la 
atención de los usuarios y de los diseñadores de sistemas informáticos, pues la tendencia 
general es hacia la articulación de diferentes "cajas de herramientas" que el investigador 
selecciona y combina en función del tipo de corpus, de las necesidades particulares de su 
proyecto y, por supuesto, de sus premisas teóricas y metodológicas. 

Ningún programa en particular incluye todas las funciones mencionadas. Todas ellas 
integrarían lo que hoy se puede considerar el programa "ideal" de análisis de textos : aquel 
que permitiría al investigador construir su propio sistema de gestión, lectura, anotación, 
representación e interconexión en base al tipo de enfoque textual adoptado. 

Es en torno a estas dimensiones que pueden, en efecto, completarse los procesos de 
formalización metodológica que hacen a la explicitación de las reglas y al potencial 
heurístico de una investigación empírica dada. Se trata, de maximizar la posibilidad de 
examinar, comunicar, enseñar, criticar, comparar, acumular, transponer y adaptar las 
diferentes maneras concretas de trabajar lo textual. 
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E.1.2. Identificación de productos software comerciales.  

Existe en el mercado un importante número de programas con interfaces de usuario fáciles 
de manejar y a la vez muy versátiles y sofisticados, aunque la mayoría de las grandes 
editoriales y centros de investigación han desarrollado herramientas de análisis específicas 
para el corpus que poseen y que por tanto se adaptan perfectamente a cualquier tipo de 
información meta-textual que se haya añadido a su corpus (información sintáctica y sobre 
la clase morfológica de las palabras, identificación del texto y especificaciones sobre su 
procedencia, tipo o variedad lingüística a la que pertenece, etc.) y además suelen adaptarse 
y desarrollarse para satisfacer las necesidades específicas de los investigadores, ya sean 
éstos lingüistas, lexicógrafos o terminólogos. 

Bastantes tentativas se han hecho en los años recientes de clasificar software del análisis 
del texto. Podemos encontrar software orientado a: 

• lenguaje: se ocupan del uso de la lengua. 

• lingüístico: análisis de datos de las palabras: la recuperación de datos en los textos,  
concordancias, propiedades de las palabras, etc. 

• contenido: se ocupan del contenido de la comunicación humana, principalmente textos.  

• cualitativo: se ocupan de buscar regularidades y diferencias en el texto, explorando el 
texto entero (análisis de datos cualitativo). Algunos programas permiten el proceso de la 
información audio y video también.  

• acontecimiento: análisis de acontecimientos en los datos textuales. 

• cuantitativos: se ocupan del análisis del texto selectivamente para probar hipótesis y para 
dibujar inferencias estadísticas. La salida es una matriz de los datos que representa los 
resultados numéricos de la codificación.  

• sistemas de categoría: los patrones se buscan en el texto y se cifran. Las categorías 
pueden ser temáticas o semántico, ésta puede tener implicaciones en la definición de las 
unidades del texto y de las variables externas. Los paquetes de software con los 
diccionarios incorporados son a menudo lenguajes restringidos, algunas tienen límites en 
el tamaño de la unidad del texto y se limitan para procesar respuestas abiertas a preguntas  
pero no para analizar los textos, por ejemplo de medios de comunicación. 

• ningún sistema de categoría : usando co-sucesos de conceptos, éstos se exhiben como 
gráficos. Para respuestas de preguntas abiertas: estos programas no pueden analizar la 
cantidad enorme de textos, caben solamente para los textos algo homogéneos y a menudo 
se limitan en el tamaño de la unidad del texto. 
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E.1.2.1. Herramientas computacionales para el procesamiento lingüístico del corpus 

Un conjunto importante de palabras frecuentes en lingüística de corpus está asociado a las 
herramientas computacionales que se utilizan en su procesamiento. Una primera 
herramienta, central en estos estudios, son los etiquetadores morfológicos. Estos sistemas 
(semi)automatizados marcan gramatical y morfológicamente todas las palabras de un texto. 
Estos sistemas se desarrollan y se perfeccionan a partir de la interacción con expertos 
humanos que analizan los errores y los retroalimentan en el programa de modo que los 
resultados se vuelvan cada vez más precisos. Los analizadores sintácticos, por su parte, son 
programas computacionales que identifican, analizan y agrupan las distintas unidades 
sintácticas de un corpus [Jurafsky y Martin, 2000].  

Tanto los etiquetadores morfológicos como los analizadores sintácticos hacen uso de 
subsistemas o subprogramas que permiten obtener corpora etiquetados gramaticalmente o 
analizados  sintácticamente con un alto grado de precisión y confiabilidad. Algunos de 
estos subprogramas son: 

a) los lematizadores morfológicos que permiten abstraer en un lema el conjunto de formas 
morfológicas asociadas paradigmáticamente [Jurafsky y Martin, 2000]. 

b) los desambiguadores morfológicos o sintácticos que determinan a qué clase morfológica 
o a qué tipo de estructura sintáctica corresponde una palabra o una unidad sintáctica 
[Jurafsky y Martin, 2000]. 

En este sentido, el carácter informatizado de un corpus se puede entender también en 
cuanto a que una parte importante en los corpora lingüísticos actuales es la información 
lingüística con que cuentan, sea morfológica o bien sintáctica. 

Tanto los etiquetadores morfológicos como los analizadores sintácticos junto con los 
subprogramas que acabamos de señalar  (a y b) utilizan en su ejecución (además, de 
mecanismos basados en reglas) modelos probabilísticos cuyos principales exponentes son 
las cadenas de Markov y los N-gramas (segmentos repetidos). Estos cálculos 
probabilísticos permiten al sistema decidir a qué categoría gramatical o a qué estructura 
sintáctica corresponde una unidad de análisis determinada [Jurafsky y Martin, 2000].  

 

E.1.2.2. Clasificación de software para análisis de textos 

La clasificación que se ofrece a continuación se basa en la proporcionada por Harald Klein 
(Social Science Consulting, 07407 Rudolstadt, Germany, en Text Analysis Info Page, en 
http://www.textanalysis.info/html), como la supuestamente más clara de las existentes. 
Citaré solamente los programas más relevantes a mi juicio, aparecidos en la última 
modificación de esta página (23 de enero de 2002). 
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E.1.2.2.1. Software aplicado al lenguaje: análisis de usos de las palabras 

1. Tratamiento lingüístico: análisis sintácticos y análisis semánticos de las palabras 

CAPITO 1.0 
Autor: Hans Messelken, Oliver Fink. Distribuidor: Semiotis GmbH, Rheinbach, Alemania. 
Sistema(s) operativos: Win98, WinNT. Descripción: estadística de textos, compara textos, 
calcula la legibilidad con fórmulas, genera listas de palabra y resúmenes automáticos (en 
alemán) 
PLCA 2.0F 2 
Programa para análisis de contenido lingüístico. Autor: Carl W. Roberts Distribuidor: IEC 
progamma Groningen, Países Bajos. Documentación: incluido en versión de demostración. 
Sistema(s) operativos: DOS, versión de Windows en desarrollo. Descripción: PLCA suministra 
el medio para trazar un mapa de textos en una matriz de datos que contiene la información sobre 
palabras y sus interrelacio-nes. Cada cláusula dentro de un texto es cifrada en un registro 
separado de datos. 
SATO 4.0 
Autor: François Daoust. Distribuidor: Universidad de Montreal, Canadá (en francés). Sistema(s) 
operativos: DOS Descripción: SATO permite la anotación de documentos multilingües, tiene 
una lengua de pregunta que asegura la posición sistemática de segmentos textuales definidos por 
el usuario, la producción de un índice; listas de palabra clasificadas albabéticamente o por 
frecuencia; la clasificación de palabras, compuestos de palabras o frases; la definición de 
variables para realizar enumeraciones múltiples y análisis lexicomé-trico; funciones de 
diccionario, y según los casos un índice de legibilidad (GUN-NING). 
CETA 2.0 – 
Análisis de Texto Automatizado eva-luativo (en holandés) Autor: Ridder. Distribuidor: IEC 
progamma Groningen, Países Bajos. Sistema (s) operativos: DOS. Descripción: CETA apoya la 
codificación semántica y asume que un texto consiste en una colección de las declaraciones, que 
describe relaciones entre segmentos de significado. Analizando cada oración de un texto, CETA 
representa el texto como una red. El análisis subsecuente de esta red puede revelar el discurso 
que es la base del texto. 
PROFILER + 
Autor: Michael Young. Distribuidor: Red de Ciencia Social. Sistema(s) operativos: Win98, 
WinNT. Descripción: un motor de análisis de contenido de objetivo general diseñado para 
análisis de lideraz-go. Profiler + busca una oración de la izquierda siguiendo un juego ordenado 
de señales predefinido (palabras y/o puntuación) que sirve como indicador de un rasgo, de una 
medida de interés o quizás de un tipo particular de comunicación. Profi ler + examina cada serie 
y consulta una base de datos para determinar si una señal determinada sirve como indicador de 
un síntoma. Si la señal realmente sirve como indicador del síntoma, se pone el programa a 
determinar si otras señales del conjunto se hacen también presentes según un orden determinado. 
Si todas las señales pueden ser emparejadas entonces las acciones indicadas por ellas son 
tomadas en consideración y llevadas a un archivo, por el que se define un perfil para el hablante. 
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2. Banco de datos: recuperación de información en textos, elaboración de índices, 
correspondencia de textos, listas de palabras, (palabra clave dentro de contexto) 

ASK SAM 4.0 
Autor, Distribuidor: ASK SAM Software. Sistema operativo: Win3.1, Win98, WinNT, OS/2. 
Descripción: AskSam es un programa de recuperación de documentos rápido, mediante sistema 
de hipertexto, semejante a un editor de páginas Web. 
ATA- ASHTON TEXT ANALYSER (WinATAMark2) 
Autor y distribuidor: Peter Roe. Sistema (s) operativos: Win98, WinNT. Descripción: ATA 
genera listas de palabra, palabras clave y palabras clave en contexto. (KWIC, KWOC). 
DBT 3.1 - Data base testuale. (DBT-Lexis). 
Autor: Eugenio Picchi. Distribuidor: Lexis (Universidad de Pisa). Sistema de operaciones: 
Win9x, WinNT. Descripción: DBT puede hacer búsquedas de palabras, correspondencias, 
juegos de palabras siguiendo la lógica booleana (incluso aplicando lógica borrosa) tanto dentro 
del texto o en componentes accesorios (apuntes, apéndices, etc.). También permite hacer listas 
de palabra según ordenes de clase diferentes, incluyendo un índice (index) de tópicos, un 
diccionario, o también frecuencia de secuencias de caracteres y secuencias de palabra, manejo 
de imágenes, etc. que pueden ser asociadas a cada parte del texto. 
ERIC JOHNSON’S PROGRAMS. 
Los programas de Eric Johnson sobre todo han sido realizados para el análisis de juegos 
dramaticos y poesía. Requieren textos SGML etiquetados, según limitaciones de las obras a que 
se aplican (por ejemplo de Jane Austen o Shakespeare). Así, el programa ACTORES efectúe la 
lista de personajes simultáneamente en escena -generando un tratamiento cada vez que uno de 
los personajes entra o sale de la escena, seguiendo las coocurrencias de personajes en la acción, 
etc. y efectuando el tratamiento de sus intervenciones, según diversas variables dramáticas y 
literarias (por ejemplo, FINDLIST comparación de listas de palabra (más de dos), o 
PICKWICK: filtro de programa para escenas o lugares dramáticos siguiendo el etiquetado de 
los textos. Etc. 
LEXA 7.0 - Corpus ProcessingSoftware. 
Autor: Raymond Hickey, Universidad de Es sen/Alemania. Distribuidor: Universidad de 
Bergen, Noruega. Sistema(s) operativos: DOS. Descripción: LEXA es un sistema abierto 
basado en archivos. Puede realizar análisis semánticos, listas de palabras, tablas de frecuencias 
léxicas, comparación de archivos y funciones de recopilación, así como estadística a carácteres, 
palabras, y oraciones, buscando los grupos de archivos capaces de detectar secuencias de 
segmentos de texto, frass, etc. (DBF-files). 
METAMORPH 
Distribuidor: Thunderstone Software. Sistemas operativos: DOS, Win98, WinNT, Unix. 
Descripción: Metamorph es un paquete de búsqueda, sin cualesquiera pasos de proceso previo. 
Metamorph tiene un vocabulario de lengua en inglés de 250,000 palabra y asociaciones de 
frases por conceptos para preguntas en lenguaje natural, que utiliza la lógica booleana, aunque 
suministra el control de proximidad entre palabras, búsquedas borrosas, correspondencias 
regulares de expresión verdadera, y búsquedas de valor numérico 
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MicroOCP 
Autor: Susan Hockey, Iain Hart. Sistema (s) operativos: DOS, versiones de unidad central para 
VMS, UNIX, y VM/CMS CON UN RECOPILADOR LENGUAJE FORTRAN. Descripción: 
OCP es un instrumento para generar correspondencias, listas de palabras, e incluye un índice de 
textos en cualquier lengua o alfabeto. OCP funciona sobre un archivo de ASCII del texto. El 
texto puede ser etiquetado en ficheros para incluir la información adicional como el número de 
línea, capítulos, notas, etc. 
TACTO 2.1.5 
Autores: Michael Stairs, John Bra-dley, Ian Lancashire, Lidio Presutti. Distribuidor: 
Universidad de Toronto. Sistema (s) operativos: DOS. Descripción: El TACTO es un sistema 
de 15 programas diseñado para la recuperación texto y el análisis de obras literarias. Los 
investigadores usan el TACTO para recuperar las presencias (las ocurrencias) de una palabra, 
un modelo de palabra, o la combinación de palabras. Los programas también pueden hacer las 
clases más simples de análisis, como frecuencias clasificadas de juegos de palabras o frases, o 
la clasificación de enlaces de palabras según su fuerza de asociación. El TACTO es utilizado 
para textos individuales literarios, o de pequeño grupos de texto de tamaño medio. 
MONOCONC PRO 2.0 
Autor: Michael Barlow. Distribuidor: Athelstan. Sistema (s) operativos: Win95, Win 98, etc. 
Descripción: MonoConc es un programa de concordancias, que puede crear correspondencias, 
listas de palabras, (con listas de exclusión, el caso sensible/insensible), convierte textos, y 
trabaja con textos etiquetados y con lenguas diferentes. 

E.1.2.2.2. Software aplicado al contenido: tratamiento del contenido de comunicación 
humana, principalmente en textos. A menudo las bases de datos son carac-
terísticas de estos programas. 

1. Análisis cualitativo: buscar regularidades y diferencias en el texto, explorar el texto 
entero (QDA –Qualitative Data Analysis, análisis cualitativo de datos). Algunos 
programas permiten el procesamiento de la información de audio y de vídeo. No hay un 
paradigma común de QDA, existiendo muchos enfoques. 

AQUAD FIVE 5.8 
Autor: Günter L. Huber (en alemán; también existe versión española: AQUAD CINCO 5.8). 
Distribuidor: Verlag Inge Huber, Schwangau. Documentación: manual inglés, manual alemán y 
manual español. Sistema (s) operativos: Win98, WinNT. Descripción: interpretación de textos 
mediante codificación simple del texto sin guía previa de categorías, o mediante un proceso 
semiautomático de codificación a partir de listados de ocurrencia de términos prefijados, que 
aparecen destacados sobre la pantalla siguiendo el texto. Los programas de análisis permiten 
desde el recuento de palabras aisladas, hasta la confección de listas de palabras 
(“diccionarios”), diferenciación de hablantes, codificación de las partes de textos producidos 
por hablantes diferentes, etc. Los segmentos de texto pueden ser recuperados por número de 
archivos de texto, números de línea del texto, código, palabra clave, etc. (la búsqueda texto es 
completa). Permite la comparación de casos/textos mediante análisis booleanos de rasgos 
críticos (“minimización lógica de tablas de contingencia”). 
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ATLAS.ti 
Autor: Thomas Muhr. Distribuidor: Sabio Scolari. Documentación: manual corto en formato de 
PDF. Descripción: Tratamiento de datos textuales, gráficos, de audio, y de vídeo mediante 
codificación intuitiva y fácil sobre la pantalla (arrastre con el ratón) con definición flexible de 
segmentos de datos. Permite un número prácticamente ilimitado de documentos, segmentos, 
códigos, y notas, así como “trazar mapas mentales“ y asignación de anotaciones a todo el tipo 
de unidades, segmentos de datos, códigos, notas, etc. Los datos enlazados pueden ser 
manejados mediante enlaces de hipertexto. La generación de textos en HTML permite 
formatear la investigación para su publicación en la red. 
CODE-A-TEXT MULTI MEDIA V4 
Autor: Alan Cartwright. Distribuidor: Sabio Scolari. Sistema (s) operativos: Win98, WinNT. 
Descripción: es un instrumento flexible que ayuda almacenar y cifrar prácticamente cualquier 
clase de datos tanto para métodos cualitativos como para cuantitativos de análisis. Además de 
datos basados en tex tos, el también acepta el sonido y el vídeo. Para los que trabajan con textos 
basados en la palabra escrita, es capaz de hacer ver el texto y oir las palabras habladas. Esta 
funcionalidad es útil para quienes trabajan en las áreas de psicología clínica, psicoterapia, y 
otras profesiones que confían en el análisis a fondo de textos y datos orales registrados. 
C-I-SAID - Code-A-Text Integrated System for the Analysis of Interviews and Dialogues 
Autor: Alan Cartwright. Distribuidor: Sabio Scolari. Sistema (s) operativos: Win98, WinNT. 
Descripción: CISAID se ha desarrollado como sistema multimedia de Códigos para análisis de 
texto y ha sido diseñado para suministrar métodos e instrumentos tanto para el análisis 
cualitativo como para el cuantitativo conservando los enlaces a los datos de la fuente (texto, 
audio, o vídeo). En CISAID se ofrecen modos sofisticados de organizar y buscar datos de la 
fuente textual, mediante tabulaciones al margen y representaciones gráficas de esto datos. Se 
incluyen pruebas estadísticas que a menudo suministran un modo de indicar la fuerza 
comparativa de una relación. 
TEXT EZ 3.06C 
Autor: Conwal Incorporated. Distribuidor: CDC Sistema (s) operativos: Win98, WinNT. 
Descripción: “CDC el TEXTO EZ“ es un programa de software desarrollado para asistir a 
investigadores en creación, manejo, y análisis semi-estructurado de bases de datos cualitativos. 
La entrada de datos permite a los investigadores crear libros de códigos (codebooks) en línea, 
aplicar códigos a segmentos de respuestas abiertas, desarrollar estudios de caso, conducir 
búsquedas sobre bases de datos para identificar los segmentos de texto que muestran 
condiciones especificadas por el usuario, y exportar datos en una amplia serie de formatos para 
el análisis remoto con otros programas de software de análisis cualitativos o estadísticos. La 
capacidad de exportar e importar el codebook (libro de códigos) ayuda a coordinar esfuerzos de 
codificación cuando se trabaja simultáneamente con copias del mismo archivo de base de datos. 



CARTOGRAFIADO DE TEXTOS 
 

Anexo E Herramientas informáticas - CÉSARI 450 

KWALITAN 5.05 
Autor: Vincent Peters. Distribuidor: Vincent Peters. Sistema (s) operativos: DOS (4.0), Win95, 
98, WinNT. Descripción: Kwalitan es un programa para el análisis de datos cualitativos y es un 
programa de base de datos de objetivo especial y basado en prueba experimental de teorías. 
Hasta 25 códigos puede asociarse a un segmento de texto. Kwalitan da una descripción 
alfabética de los códigos ya asociados a los segmentos seleccionados, juntos con sus 
frecuencias y puede crear una estructura de árbol para establecer la estructura jerárquica de los 
códigos. Los códigos y sus combinaciones pueden ser buscados, también mediante la lógica 
booleana. Kwalitan posee algunos rasgos para el análisis de contenido, por ejemplo las 
frecuencias de palabras, las descripciones de ‘palabra clave en contexto‘ y de ‘palabra clave 
fuera del contexto‘. Matrices de frecuencias de palabras o códigos pueden ser generadas y 
analizadas por su software estadístico 
HYPERQUAL 3.0 version 1.1 
Autor: Raymond Y Padilla. Distribuidor: Hyperqual. Sistema operativo: MacOS 8 o mejor. 
Descripción: HyperQuaB es un instrumento para el almacenaje, dirección, organización, y 
análisis cualitativo de datos de texto. Maneja con eficacia entrevistas estructuradas e 
inestructuradas, observaciones, documentos, y notas de investigación. Rasgos: marcación de 
texto semi-automática, y automática (codificación). Clasificación fácil de segmentos de texto 
codificados. Muestra categorías disponibles mientras se codifican los datos. Analiza notas de 
investigación como datos. Exporta fácilmente a cualquier procesador de texto. 
HYPERRESEARCH 2.0 
Autor: S. Hesse-Biber, P. Dupuis, T. S. Distribuidor: Sabio, Inc. Sistemas operativos: Win95, 
Win98, WinNT, MacOS 7.5, PowerPC. Descripción: Fácil de usar. Inter-faz: destaca menús 
desplegables. Permite trabajar con texto, material gráfico, material de audio, y de vídeo. Los 
informes extraídos incluyen hiperenlaces al material subyacente de la fuente. Funciones 
comprensivas cifrar y recuperar: permite seleccionar cualquier segmento de texto (desde 1 
carácter a un archivo entero) y aplicar sin limitaciones nombres de código al segmento de texto 
seleccionado. Recuerda códigos nominales y los selecciona basandose en la proximidad a otros 
códigos. Los informes pueden ser presentados mediante enlaces de hipertexto al material 
original de la fuente. Permite autocodificación: cifra automáticamente fuentes múltiples a casos 
múltiples, buscando frases múltiples en un solo paso. Especifica igualmete una porción de 
carácteres, palabras, o líneas antes y\o después de las frases encontradas para ser incluidas en el 
segmento seleccionado para la autocodificación.Permite trazar un mapa de código: usando la 
ventana de mapa de código representa gráficamente relaciones entre sus códigos. Permite 
pruebas de hipótesis: posee un sistema experto para realizar análisis a fondo de los datos 
codificados para ver si la codificación apoya las hipótesis previstas. 
MARTIN 2.0 
Autor y distribuidor: Robert Schuster. Sistemas operativos: Win3.1, Win95, 98, no WinNT. 
Descripción: Los diferentes pasos de ejecución son seleccionados por el teclado o con un ratón. 
A partir de la selección de un paso, un marcador numerado es agregado al texto y 
automáticamente es copiado a un índice por separado que aparece en ventana: “ la tarjeta de 
índice “.  
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Cada tarjeta puede ser identificada con una descripción opcional breve y con cualquier número 
de palabras claves opcionales. Las anotaciones pueden ser asociadas a cada paso sin salir del 
programa. La longitud de anotaciones es limitada principalmente por los recursos del 
ordenador. Aunque sea posible unir unos pasos a otros por el rasgo de palabra clave opcional, 
las tarjetas también pueden ser relacionadas de manera informal apilando-las sobre la pantalla 
de ordenador. Como las relaciones entre pasos comienzan a aparecer, éstas pueden ser 
formalizadas moviendo tarjetas según una jerarquía de grupos y carpetas. Las tarjetas también 
pueden ser movidas entre carpetas y pueden ser duplicadas para la inclusión en carpetas múlti-
ples. Los proyectos de MARTIN están basa dos en la asociación física entre las partes de un 
análisis más que sobre estructuras de codificación formales; todas las descripciones, palabras 
claves, y comentarios al margen puede ser modificados en cualquier momento siguiendo el 
progreso de análisis. Y como cada uno de los componentes de un análisis es manejado como un 
objeto separado y ocupa su propia ventana, “el escrito-rio,, de MARTIN puede mostrar tanto 
elementos del análisis como deseos tenga el investigador dentro de los límites de las ventanas y 
los recursos del ordenador. Las carpetas y los grupos de carpetas de MARTIN son 
continuamente jerarquizados. Los estudios llevados a cabo por separado por diversos 
investigadores pueden ser unidos unos a otros importando cualquiera de sus componentes como 
textos para el análisis remoto. Textos originales pueden ser impresos con sus marcadores de 
texto, apuntes, y pasos extraídos. Los pasos pueden ser impresos con la información de la 
fuente, apuntes, anotaciones, y palabras claves. Todas las opciones de impresión generan un 
archivo imprimible en ASCII, WordPerfect, o formato de Microsoft Word. 
THE ETHNOGRAPH 5.04 
Autor: John Y Seidel. Distribuidores: Sabio Scolari. Sistemas operativos: Win3.1, Win95, 98, 
WinNT. Descripción: El Ethno-graph v5.0 para ordenadores personales sistema operativo 
Windows es un programa del ordenador versátil diseñado para hacer el análisis de datos durante 
la investigación cualitativa más fácil, más eficiente, y más eficaz. Puede importar directamente 
datos cualitativos basados en documentos de texto, desde cualquier procesador de texto. El 
Ethnograph ayuda buscar y anotar los segmentos que sean de interés dentro de un proyecto, 
marcarlos con palabras de código y controlar los análisis que puede luego ser recuperado para 
su inclusión en informes. Su primera versión fue lanzada en 1985, y fue uno de los primeros 
programas para promover el uso del ordenador para el análisis de datos cualitativos. Desde 
entonces el Ethnograph ha seguido siendo desarrollado por analistas de datos cualitativos para 
uso de analistas de datos cualitativos como científicos sociales, historiadores, críticos literarios, 
investigadores del campo de la salud, analistas de negocio y de mercado, investigadores legales 
y otros. 
QMA Qualitative Media Analysis, former KIT 
Autor y distribuidor: Carl Verner Skou. Sistemas operativos: Win98, WinNT. Descripción: 
QMA es un programa para el análisis cualitativo de grabaciones. Puede tratar un máximo de 
300 entrevistas (de hasta 18 horas cada una). Puede implementar códigos en una estructura de 
árbol, y compilarlos en grupos lógicos. El número de códigos usados para el análisis puede ser 
65535, que combinados puede llegar a varios millones (dependiendo del tamaño RAM). Cada 
nota puede ir compuesta de 32000 carácteres. El análisis puede efectuarse a partir de una buena 
porción de criterios: por ejemplo miembros de un grupo o hablantes.  
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QMA puede encontrar el modelo de análisis sobre la base de variables independientes, orden 
temporal de intervenciones, integración en el grupo, qué persona habla - y combinaciones de 
todo ello. Todo el conjunto, apuntes y resultados, puede ser exportado por separado en archivos 
para el análisis avanzado en Excel o SPSS. QMA puede trabajar con los formatos siguientes de 
multimedia: Grabaciones de audio: WAV, AIFF, MP3, y Grabaciones en vídeo: AVI, Apple 
QuickTime 1.0-2.0, MPEG-1, MPEG-2 y Archivos de música: MIDI. 
QSR NUD*IST 5 (N5) 
Autores: Lyn y Tom Richards. Distribuidores: Sabio. Sistemas operativos: Win95, 98, WinNT. 
Descripción: diseñado para investigadores que hacen uso de datos complejos, N5 ofrece un 
juego de herramientas completo para la codificación rápida, la exploración cuidadosa y la 
dirección rigurosa del análisis. Con las ordenes precisas para automatizar la codificación y la 
búsqueda, N5 sirve una amplia gama de métodos. Sus archivos de funciones y procedimientos 
de importación hacen del programa un sistema rápido, ligando datos cualitativos y 
cuantitativos. Los documentos son importados por separado o en grandes cantidades, en texto 
simple o con formato automático ligado a la unidad escogida de texto. Codificación sobre 
pantalla, con acceso inmediato al sistema de códigos. El material cifrado es mostrado para la 
reflexión, la revisión de codificación y la codificación sobre categorías nuevas. Con las 
búsquedas de codificación, el investigador puede probar hipótesis, localizar un modelo 
explicativo o perseguir una línea de hipótesis ligadas a una conclusión prevista o alternativa.  
QSRNViVo 1.3 
Autores: Lyn y Tom Richards. Distribuidor: Sabio. Sistemas operativos: Win95, 98, WirrNT. 
Descripción: NVivo puede manejar datos de texto enriquecido -con plena capacidad de 
corregir, visualmente, para cifrar, y unir documentos cifrados, filtrados, codíficados y 
encontrados mediante búsquedas. En NVivo, se puede crear, corregir, cifrar y explorar 
documentos compuestos, encajados mediante hiperenlaces a archivos de multimedia y webs 
encadenados entre ellos según datos e ideas. Hay varios modos de automatizar la codificación 
de documentos. Los documentos y nodos de enlace pueden ser entrelazados por hipertexto para 
suministrar redes. De este modo los documentos “de anotaciones”, de comentarios pueden ser 
ligados a nodos y a otros documentos; y los nodos pueden ser construidos para actuar como 
referencias “de extracto (resumen)” para los temas mencionados en los documentos. Los docu-
mentos son totalmente editables, y la corrección no trastorna o invalida la codificación previa. 
Este rasgo de “revisión mientras usted codifica“ permite a los usuarios aumentar sus 
documentos con el tiempo, y cifrar y unir el texto agregado- así como corregir el texto ya 
cifrado. Puede darse a los documentos y nodos de análisis (y lo que ellos representan) un 
número indefinido “de atributos“ (propiedades) para describirlos y caracterizarlos y usarlos 
además como filtros. También la importación y exportación de datos de atributos, vía tablas de 
contingencia, puede llevarse a programas estadísticos. Los atributos pueden tener cualesquiera 
valores relevantes (fechas, números, composiciones lógicas, secuencias en cadena, etc.). Los 
documentos y nodos pueden ser agrupados en un número indefinido “de juegos” para cualquier 
objetivo que desee alcanzar el usuario, y pueden ser estudiados por sus rasgos, contenido, etc. 
Un integrado “instrumento de búsqueda“ suministra un número grande de caminos para buscar 
rasgos, incluyendo resúmenes tabulares estadísticos. 
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MAXQDA, o German MaxQDA 
Autor: Udo Kuckartz Distribuidores: VERBI GmbH Ana Kuckartz. Sistemas operativos: 
Win95, 98, WinNT, versión inglesa y alemana. Descripción: la versión anterior de este 
programa es Winmax. Con MAXQDA se puede: crear e importar textos en Formato RTF; crear 
grupos de texto y organizar material textual para el análisis temporal; crear códigos jerárquicos 
con hasta diez niveles; seleccionar segmentos de texto y asignar códigos o subcódigos ligados a 
un color como atributo de cada código. Muestra el texto con rayas de codificaciones que 
indican que los códigos han sido ligados entre sí. Permite importación pre-cifrada, por ejemplo 
de focus groups o entrevistas. Selecciona palabras o términos (condiciones) del texto o los 
inserta automáticamente en su sistema de código (“in-vivo-coding”) Busca la palabra o las 
combinaciones de palabras en sus textos. Enlaza iconos especiales a los tipos diferentes de 
notas (“notas de teoría”, “notas metodológicas” etc.). Maneja un juego de atributos 
('Variables”) para cada texto, usando las variables como con filtro para la recuperación de texto 
o búsquedas léxicas. Exporte la tablas de variables a programas estadísticos como Excel o 
SPSS. Un juego de hasta 10 funciones analíticas permite la recuperación de texto (“cerca”, 
“rodeado por“, “seguido de“, “al menos” etc.). Es capaz de facilitar el manejo tanto de 
pequeños estudios así como conjunto grandes de texto. 
AnSWR 
Programa para el análisis de los datos cualitativos, que se obtiene en forma gratuita. Es un 
programa para coordinar y conducir proyectos de análisis en equipos grandes en los que se 
integran técnicas cualitativas y cuantitativas. Permite el trabajo en red, lo que facilita la 
integración de los aportes analíticos de investigadores en lugares distantes. Aunque está basado 
en el análisis textual (diarios, entrevistas transcritas, prensa, documentos en general) permite 
integrar elementos audiovisuales en formato html. 167Sólo en inglés. Es un programa que 
evidentemente no ofrece las posibilidades que otros, pero que puede ser una herramienta 
realmente útil..  

2.  Trascripción de software (audio y video) 

SALT 6.1 - Systematic Analysis of Language Transcripts 
Autores: Robin S. Chapman y Jon F. Molinero. Distribuidor: Laboratorio de Lengua, 
Universidad de Wisconsin-Madi-son. Sistemas operativos: Win95, 98, WinNT, MacOS. 
Descripción: el programa de SAL contiene todo un surtido de análisis estándar. Incluye: los 
tipos de expresiones que remiten a distribución de imitaciones, respuestas a preguntas, 
expresiones incompletas, ininteligibles, y no verbales; el cálculo del número total de palabras, 
la longitud de expresión, y la lingüística de Brown; número y longitud de pausas y tarifa de 
oratoria; listas y frecuencias de raíces de palabra, morfemas ligados, y códigos; las 
distribuciones de expresiones por longitud en los términos y criterios de palabras y morfemas; 
distribución de hablantes y turnos de palabra según criterios de expresiones consecutivas; 
frecuencias para juegos de palabras, incluyendo palabras de pregunta, formas negativas, 
conjunciones, modales y semi-verbos -auxiliares-, pronombres, y cualquier juego de palabras 
que se quiera definir; número y tipos de circunloquios (pausas llenas, repeticiones, revisiones). 

                                          
167 Lo puedes encontrar en: http://www.cdc.gov/hiv/software/answr.htmz 
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Los valores de estas variables pueden ser comparados con la Base de datos de Referencia de 
SAL que contiene datos empíricamente extraídos de los niños del Wisconsin según categorías 
de edad diferentes (3-13 años), género, probando el contexto, y la longitud de transcripción. Se 
contempla la estadística de desviación estándar para muchas de las variables de análisis. 
TRANSCRIBER 1.4.3 
Autor: Claudio Barras y muchos otros. Documentación: manual de usuario (en francés) o 
manual de referencia (en inglés) Sistemas operativos: MacOS, Linux (Win98 en desarrollo). 
Descripción: Trans-criber es un instrumento para ayudar a la anotación manual de señales de 
discurso. Suministra un interfaz de usuario fácil de usar, gráfico, para segmentar grabaciones de 
discurso de larga duración, transcribiéndolas, y etiquetando turnos de discurso, cambios de 
tema y condiciones acústicas.  
Esta expresamente diseñado para la anotación de grabaciones de noticias, pero sus 
características podrían también ser útiles en otras áreas de investigación de discurso. 
ESA - Event Structure Analysis Autor y distribuidor: David Heise. Sistema operativo: JAVA. 
Descripción: ESA es un programa en línea que ayuda a analizar acontecimientos secuenciales. 
El análisis previamente necesario produce un diagrama que muestra cómo algunos 
acontecimientos (por ejemplo, noticias) son necesarios para que ocurran otros acontecimientos, 
y cómo acontecimientos en abstracto pueden ser representados como acontecimientos con-
cretos. Se puede probar si el diagrama resultante trabaja como una gramática para explicar la 
secuencia de acontecimientos o de noticias. El análisis por codificación comprende al agente, la 
acción, el objeto, el instrumento, el ajuste, la alineación, el producto, y el beneficiario de cada 
acontecimiento. Esto permite determinar cómo la gente, las cosas que se hacen, y las conse-
cuencias resultan unidos por los acontecimientos del discurso o por el discurso de los 
acontecimientos (noticias). 
ESA - Event Structure Analysis Autor y distribuidor: David Heise. Sistema operativo: JAVA. 
Descripción: ESA es un programa en línea que ayuda a analizar acontecimientos secuenciales. 
El análisis previamente necesario produce un diagrama que muestra cómo algunos 
acontecimientos (por ejemplo, noticias) son necesarios para que ocurran otros acontecimientos, 
y cómo acontecimientos en abstracto pueden ser representados como acontecimientos con-
cretos. Se puede probar si el diagrama resultante trabaja como una gramática para explicar la 
secuencia de acontecimientos o de noticias. El análisis por codificación comprende al agente, la 
acción, el objeto, el instrumento, el ajuste, la alineación, el producto, y el beneficiario de cada 
acontecimiento. Esto permite determinar cómo la gente, las cosas que se hacen, y las conse-
cuencias resultan unidos por los acontecimientos del discurso o por el discurso de los 
acontecimientos (noticias) encontrados en informes de servicio de telégrafo o cronologías. 
Hasta el momento, KEDS principalmente ha sido usado para cifrar noticias del servicio de 
telégrafo de Reuters, pero en principio puede ser usado para otro tipo de referencias a 
acontecimientos mediante cifrado de esquemas. Hay también una lista de correo electrónico. 
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E.1.2.2.3. Análisis cuantitativo: se analiza el texto par a probar selectivamente hipótesis y 
formular inferencias estadísticas. El resultado es una matriz de datos que 
representa los resultados numéricos de la codificación 

1. Empleando sistemas de categorías: ya sean estos sistemas proporcionados (como 
herramienta) por el programador de software, o por el propio investigador (como 
modelo de representaciones), a fin de ser utilizados como criterios de búsqueda en el 
texto y facilitar codificaciones. Los paquetes del software con diccionarios 
incorporados son a menudo restringidos a ciertos idiomas, algunos se encuentran 
limitados por el tamaño de la unidad de texto y se restringen a la tarea de procesar 
respuestas a preguntas abiertas, siendo incapaces de analizar textos de medios de 
comunicación. Las categorías pueden ser temáticas o semánticas; esto puede tener 
implicaciones sobre la definición de unidades de texto y variables externas. 

PCAD 2000 
Autor y distribuidor: Software de GIGAOCTETO. Sistema (s) operativos: Win95, 98. 
Descripción: su área primaria de interés es medir estados psicobiológicos relevantes como la 
ansiedad, la hostilidad, y la esperanza mediante escalas de análisis de contenido Gottschalk-
Gleser. Estas escalas han sido empíricamente desarrolladas y probadas, y han demostrado ser 
confiables y válidas en una amplia gama de estudios. 
PROTAN - Protocol Analyser. 
Autor y distribuidor: Robert Hogen-raad. Sistema (s) operativos: DOS, MacOS, OS/2. 
Descripción: lista de palabras, concordancias, frecuencias de categorías, secuencias de 
manuales de categorías en forma electrónica e impresa. PROTAN es el sucessor en francés, del 
GENERAL INQUIRER, con muchas utilidades que realizan numerosas tareas de análisis de 
texto. PROTAN es muy complejo y difícil de manejarse. La documentación está en francés, 
pero las utilidades están el inglés. 
DICCIÓN 5.0 
Autor: Roderick F. Venado. Distribuidor: Sabio Scolari. Sistema operativo: Win95, 98, 
WinNT. Descripción: Dicción 5.0 emplea diccionarios (listas de palabras) para buscarlas en un 
texto con las siguientes variables: Certeza: indica resolución, inflexibilidad, y entereza y una 
tendencia de hablar ex-cathe-dra; Actividad que destaca movimiento, cambio, la puesta en 
práctica de ideas y la anula ción de cualquier inercia; Optimismo que describe referencias 
tangibles, inmediatas, reconocibles según afectan diariamente a la vida de la gente de forma 
confiada; Concordancia destacando el acuerdo sobre los valores de un grupo y rechazando los 
modos de acuerdo idiosincráticos; Realismo que describe referencias tangibles, inmediatas, 
reconocibles según afectan diariamente a la vida de la gente de forma probada (realista) 
LIWC 2.0 - Linguistic Word Count Autor: James B. Pennebaker. Distribuidor: Erlbaum 
asociados. Sistema operativo: Win95, 98, WinNT. Descripción: el programa analiza archivos 
de texto sobre una base de sinónimos, interesándose por los porcentajes de las palabras que se 
emparejan en cada cada una de las dimensiones de lengua. El programa tiene 68 dimensiones 
predeterminadas (variables de salida) según inclusión de dimensiones lingüísticas, para 
categorías de palabras que dan un toque psicológico, y categorías de preocupaciones (interés) 
personales, pudiendo también acomodarse a dimensiones definidas también por el usuario. 
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INTEXT 4.1 - (análisis de contenido de textos) 
Autor y distribuidor: Harald Klein. Sistema operativo: DOS. Descripción: Intext es la versión 
de MS-DOS de Text-quest. Este usa diccionarios para cifrar textos, con rasgos especiales como 
son la codificación interactiva, el modelo de búsqueda de co-ocurrencias de palabras, y la 
detec-tion de la negación. Pero también analiza la legibilidad y los estadísticos de texto así 
como de secuencias de palabras. Está disponible en inglés y el alemán. La ayuda en línea está 
disponible. La Versión windows de TextQuest tiene un interfaz de usuario moderno. 
TEXTPACK 7.0 - TextPackage 
Autores: Peter Ph. Mohler, Cornelia Züll. Distribuidor: ZUMA Mannheim. Sistemas 
operativos: Win95, 98, WinNT, en inglés o español. Descripción de sus rasgos: las frecuencias 
de palabra en un texto entero o en sus sub-unidades, pueden ser filtradas por variables externas 
(identificadores) y/o por su frecuencia, clasificadas alfabéticamente o por frecuencia, tablas de 
orden (jerárquico) según clases. Analiza “pala-bras-clave-en-contexto “ y “palabra clave del 
contexto” (KWIC/KWOC) Singulariza palabras, raíces de palabra (los principios de cada 
cadena de palbras) y puede mostrar secuencias de palabra en su contexto. TEXTPACK 
categoriza/clasifica un texto según un diccionario de usuario. Esto genera tantos archivos como 
frecuencias de categoría y secuencias de categorías haya. La validez de la codificación puede 
ser comprobada por varias opciones (por ejemplo, la inserción de números de categoría o eti-
quetas de categoría a lo largo del texto). Selección de unidades de texto: filtrado sobre la base 
de las variables externas o usando un archivo numérico para seleccionar unidades de texto. 
GENERAL INQUIRER 
Autor y distribuidor: Philip J. Piedra. Sistema operativo: JAVA, cuyos sistemas de categorías 
son Archivos Excel (XLS). Descripción: el abuelo del software de análisis de contenido está 
ahora disponible para los ordenadores que controlan JAVA y son capaces de leer el sistema de 
categoría (archivos de Excel). 
WORDSTAT 3.1c 
Autor: Normand Peladeau. Distribuidor: Provalis Investigación. Sistemas operativos: Win95, 
98, WinNT. Descripción: WordStat es un programa de estadística de objetivo general 
(comparable al SPSS por ejemplo). Ambos paquetes están integrados y es sobre todo útil para 
la codificación de respuestas a preguntas abiertas. 
 

2. Sin emplear sistemas de categorías: basados en la utilización de las coocurrencias de 
palabras/frases y/o conceptos. Cada palabra/o segmento de texto se toma en 
consideración. Programas que facilitan la tarea de ingreso, organización y análisis de 
datos textuales que utilizan procedimientos estadísticos multivariados de minería de 
datos. 

HAMLET 
Autor: Alan Brier. Sistema operativo: DOS, Win3.1, Win95, 98, WinNT. Descripción: la idea 
principal de HAMLET es de buscar un archivo de texto para palabras en una lista de 
vocabulario dada, y contar frecuencias conjuntas dentro de cualquier unidad de contexto 
especificada. Frecuencias de palabra individuales (fi), frecuencias conjuntas (fij) para pares de 
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palabras (yo, j), tanto expresadas en los términos (condiciones) de la unidad escogida de 
contexto, como en correspondencia estandarizada de frecuencias conjuntas: Sij = (fij) / (fi + fj -
fij). Una opción remota permite la comparación de los resultados al aplicar el escalamiento 
multidimensional a matrices de frecuencias conjuntas sacadas de una porción de textos; ofrece 
funciones como KWIC (listados, “palabras clave en el contexto” para cualquier cadena de 
palabras dada; WORDLIST genera listas de palabras y frecuencias; COMPARE, compara 
palabras de listas comunes a pares de textos, y es útil para la generación de listas de vocabu-
lario, para la inclusión de sinónimos, para el empleo en la comparación de una porción de 
textos, etc. 
INTELLIGENT MINER FOR TEXT - TEXT ANALYSIS TOOLS 2.3 Autor y distribuidor: 
IBM. Sistemas operativos: AIX 4.2.1, Solaris 2.5.1, WinNT 4.0, OS/390. Descripción: instru-
mentos de análisis de texto que pueden ser usados para analizar todos los tipos de 
documentación en línea, de peticiones de cliente e informes técnicos en artículos de revistas y 
periódicos. Organiza la documentación creando una estructura de directorio de carpetas, con 
instrumentos de clasificación que pueden catalogar y clasificar artículos según categorías 
definidas por el usuario. Navega por la documentación buscando la información sobre un tema 
específico, y se pueden usar muchos documentos diferentes en cada búsqueda. Los 
instrumentos de Clustering pueden suministrar una descripción de toda la documentación que 
ha sido usada. Resume la documentación y detalla la información, mediante resúmenes de 
documento automáticamente creados, y aportando sumarios para determinar si el documento 
entero debería ser leído. 
SEMIO 2.0 
Autor: Claudio Vogel. Distribuidor: Semio. Sistema (s) operativos: Win95, 98, WinNT, Solaris 
2.5. Descripción: La taxonomía de Semio combina la tecnología de análisis lingüístico y de 
clustering estadístico con exigencias de vocabulario definidas por el usuario para crear por 
intuición la estructura de categorías que suministra el acceso inteligente al espacio global de la 
información dentro de una masa de texto ^estructurado. Frases importantes y palabras clave son 
extraídas de una variedad de fuentes de texto como sitios de intranet/Internet, Lotus Notes, 
Documentum, bases de datos ODBC-, XML, etc. Este proceso combina la detección de lengua, 
el análisis de proximidad y la extracción de texto más limpia, más informativa disponible. Una 
vez que este proceso ha seleccionado la información realmente relevante del original de texto 
inestructurado, puede serlo aplicado un número indefinido de estructuras de clasificación de 
alto nivel. Estas estructuras extraen derivados léxicos y los colocan en categorías. El resultado: 
una estructura de categorías que en realidad suministra ideas al usuario sobre el espacio de 
búsqueda sin recurrir al método ‘hunt-and-peck’de búsquedas de palabra clave. Ya que la única 
exigencia de una estructura de clasificación es que esto refleja la información que puede ser 
encontrada dentro del texto fuente, de forma que la configuración y la personalización de la 
estructura es prácticamente ilimitada.  
El cliente puede configurar sus taxonomías para reflejar un tesauro corporativo o un 
vocabulario controlado. La taxonomía de Semio es totalmente compatible con la ISO thesauri, 
y puede ser adaptada a cualquier iniciativa de terminología por parte del usuario. El poder de 
aplicar estructuras de clasificación múltiples al mismo texto de la fuente se hace claro cuando 
los usuarios ven por primera vez la prueba real textual que condujo en primer lugar a aquellas 
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estructuras. Pasos de Proceso: La taxonomía de Semio realiza un proceso de tres pasos para 
clasificar el contenido de texto. El texto es recogido de fuentes diferentes aproximadamente de 
500 formatos diferentes que pueden ser leídos. Permite la extracción de frases relevantes, 
informativas dentro el texto. Las frases son asociadas a un juego de categorías que pueden 
proceder de un tesauro, pre construido de la Semio, o de una estructura de encargo. Las 
estructuras de categorías entonces pueden ser validadas y modificadas en un proceso fácil, 
iterativo para asegurar la calidad y la consistencia. 
SPAD-T 
Autor y distribuidor: CISIA-CERES-TA. Sistemas operativos: Win95, 98, WinNT. 
Descripción: la SPAD-T analiza los textos automáticamente asociando la información 
numéricamente cifrada. La clasificación también puede tomar variables externas (por ejemplo 
la edad, el sexo, la profesión) en consideración la utilización de la SPAD-N. La SPAD-T cuenta 
palabras y secuencias de palabra (frases) que usan tablas de orden según clase y criterios de 
exclusión como la longitud o la frecuencia. Usando palabras caracterizadas por méto dos de 
probabilidad, se encuentran las secuencias de palabras, u oraciones más probables. También 
efectúa KWICs con una longitud de línea fija de 132 carácteres. Compara vocabularios de 
textos con diferentes tipos de análisis de factorial y análisis de correspondencia. También se 
pueden incluir variables externas. Son también posibles tablas de contingencia de palabras 
comunes o los segmentos repetidos dentro de los textos. Los análisis jerárquicos permiten por 
ejemplo una clasificación automática de respuestas a preguntas abiertas. 
TEXTANALYST 2.0 
(versión alemana) 
Autor: Sergej Ananyan. Distribuidor: Megaputer. Sistemas operativos: Win95, 98, WinNT. 
Descripción: TextAnalyst es un instrumento de tratamiento de texto capaz de análisis semántico 
automatizado. Además, TextAnalyst puede ayudar a realizar clustering de documentos en 
textbase, a la recuperación semántica de documentos, y a enfocar (concentrar) una exploración 
de texto alrededor de un cierto tema. 
T-LAB 
Autor: Franco Lancia y Marco Silves-tri. Distribuidor: Computer Data Sistemi. Sistemas 
operativos: Win95, 98, WinNT. Descripción: el T-LAB, compara y traza un mapa del 
contenido de clases diferentes de textos: transcripciones de discurso, artículos de periódico, 
textos legislativos, documentos (inclusión de transmisiones de Internet), libros, respuestas a 
preguntas abiertas, etc. Rasgos básicos son: las Asociaciones de palabras, trazar un mapa de 
correspondencias, especificidades, concordancias, nota, vocabulario. Sus rasgos avanzados son: 
marcación, selección de palabra, análisis de correspondencia, análisis de redes, mapa de co-
ocurrencias, análisis de contexto elemental, análisis de secuencia 
LEXIMAPPE, desarrollado por el “Centre de Sociologie de l´Innovation de l´Ecole des Mines 
de Paris et le Département Recherche et Produits Nouveaux de l´INIST (Institut National de 
l´Information Scientifique et Technique du CNRS 
Este programa ha sido facilitado al proyecto de investigación “El Brain Gain Revisited a través 
del caso Colombiano. Estudio de la red Caldas.”, del cual ha participado uno de los autores. En 
este texto se muestran algunos resultados provenientes del mencionado proyecto como 
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ilustración de algunas aplicaciones del análisis textual, y programa LEXIMAPPE solo usa 
como ilustración del método de las palabras asociadas 
REDES 2005 
Redes 2005 es un programa de ordenador con características avanzadas de Sistema de 
Conocimiento. Permite trazar redes TecnoCientíficas basadas en palabras, co-autorías, co-citas 
(de documentos, de autores, de revistas, etc...) y co-enlaces (páginas web de internet). Está 
orientado a la docencia y tiene además aplicaciones tanto en Documentación como en 
Ingeniería, en especial Ingeniería Química, extremadamente dependiente de disponer 
información científica y tecnológica pertinente y de calidad. 
Puede utilizar todo tipo de documentos textuales: artículos científicos, comunicaciones a 
congresos, patentes de invención, informes, páginas web, etcétera. Tan sólo hay que adaptar el 
formato previamente. 
Sus algoritmos están basados en el Análisis de Palabras Asociadas, que por sus características 
especiales son capaces de identificar los denominados centros de interés de las redes. Además 
permite, gracias a la conocida flexibilidad de las palabras asociadas, realizar estudios que van 
desde grandes dominios científicos (nivel macro), pasando por estudios de universidades, 
laboratorios, revistas (nivel meso), hasta incluso el perfil investigador de científicos 
individuales (nivel micro) o incluso, el análisis de tan sólo un documento aislado (nivel nano). 
Todo esto es posible gracias a su capacidad de adaptarse a cualquier factor de escala, 
consecuente con el carácter fractal y transfractal de la Ciencia y de la Tecnología. 
Redes 2005 está diseñado especialmente para la docencia, ya que los cálculos los muestra de 
forma abierta para que los alumnos puedan comprobar el proceso cuantitativo de trazado de las 
redes. Este diseño abierto permite proponer multitud de ejercicios prácticos que serían 
imposibles de cualquier otra forma. Actualmente no existe ningún programa de estas 
características. En este sentido, Redes 2005 es el más sobresaliente en el campo de la 
Ciencimetría, la Vigilancia Tecnológica y seguramente pionero en la Ingeniería del Producto. 
WORDSMITH TOOLS  
Conjunto de tres programas, Wordlist, Concord y KeyWords. Las tareas de análisis que 
un traductor puede llevar a cabo con el programa WordSmith consisten, básicamente, 
en: a) crear un listado de palabras, bien por frecuencia, bien alfabético o ambos, b) producir 
líneas de concordancias, denominadas también Key Word In Context (KWIC), tanto para una 
secuencia o grupo de palabras (clusters), como para una palabra, parte de ésta, una frase, etc.; y 
c) obtener datos estadísticos (número de palabras o tokens de todo el corpus, por archivo, 
número de ocurrencias de una determinada palabra, etc.). 
 
Otra utilidad que traen estos programas es la posibilidad de introducir unos listados de palabras 
gramaticales conocidos como stopword list . Se trata de palabras sin contenido específico, que 
salen con una elevada frecuencia en los textos y que, por tanto, generan lo que se denomina 
«ruido». Creemos que, como la finalidad del traductor o terminólogo es observar palabras o 
grupos de palabras de contenido especializado en el contexto, antes de crear un listado de 
palabras ordenado alfabéticamente o por frecuencia, es conveniente alimentar el programa con 
estos listados compuestos de artículos definidos e indefinidos, numerales, etc. Bastará con 
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realizar esta operación una vez, ya que, si se desea, entrará a formar parte de la configuración 
del programa. 
La finalidad del programa KeyWords es localizar e identificar palabras clave en un texto 
cualquiera. Para llevar a cabo lo anterior, lo que hace esta utilidad es comparar las palabras de 
un nuevo texto con las de un corpus de referencia, las cuales tendrán que haber sido 
introducidas en forma de Wordlist. De este modo, cualquier palabra que se localice y que 
destaque por su frecuencia de aparición en el texto se considerará «clave». 
LexiQuest Mine de SPSS 
LexiQuest Mine puede accederse directamente desde la interfaz de Clementine. La minería de 
texto con LexiQuest Mine va más allá del simple cálculo de palabras. Utilizando técnicas 
lingüísticas para entender y subrayar la gramática del contexto, LexiQuest Mine extrae los 
conceptos, no simplemente las palabras, de cualquier artículo del texto, como un documento, un 
e-mail o incluso secuencias de texto de un expediente de la base de datos. Por ejemplo, la 
palabra compuesta  “experimento clínico” se considera un concepto, no dos palabras. Extraiga 
conceptos de documentos de texto abiertos, semi-estructurados o abstractos, XML o incluso 
secuencias de texto de un expediente de la base de datos. Añada términos específicos de la 
industria (tecnicismos), incluyendo frases y sinónimos. Por ejemplo, puede añadir una lista de 
nuevas compañías, nombres de productos financieros o nuevos compuestos biológicos. Estos 
conceptos serán identificados en procesos subsecuentes. LexiQuest Mine existe en varios 
idiomas: inglés, castellano, francés, alemán y holandés. 
STATISTICA Text Miner 
Statistica es un conjunto de paquetes que constituyen un Software de última generación, cuyo 
principal objetivo es la resolución de problemas que involucren gran cantidad de datos. Dos de 
los principales módulos son: 
STATISTICA Multivariate Exploratoy Techniques, que involucra: Análisis de Grupos, Análisis 
de Factores, Análisis de Componentes Principales & Clasificación, Análisis Canónicos, 
Árboles de Clasificación, Análisis de Correspondencia, Escalamiento Multidimensional, 
Análisis Discriminante y Análisis General de Modelos Discriminantes.  STATISTICA Data 
Miner, que involucra: General Slicer/Dicer Explorer with OLAP, General Classifier (trees and 
clusters), General Modeler/Multivariate Explorer, General Forecaster, y General Neural 
Networks Explorer.  STATISTICA TextMiner, Es una extensión opcional del STATISTICA 
Data Miner con una gran selección de recuperación de texto, pre-procesamiento y 
procedimientos analíticos/interpretativos de mining para datos no estructurados (incluidos 
páginas Web).  

5. Codificación de respuestas a preguntas abiertas: estos programas no pueden analizar 
una cantidad grande de textos, sólo pueden servir para ciertos textos homogéneos y a 
menudo son limitados según el tamaño de una unidad de texto 

TEXTSMART 1.0 
Distribuidor SPSS Inc. Sistema operativo: Win95, 98, WinNT, el programa está en lenguaje 
Java. TextSmart es un instrumento para la codificación automática de respuestas a preguntas 
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abiertas, y no puede cifrar textos muy largos. La clasificación requiere preseleccióin de palabras 
y la definición de listas (palabras y sus sinónimos), y trabaja sólo con textos ingleses. 
VERBASTAT 3.0. 
Distribuidor: SPSS Inc. Autor: DataS-tat, empresa que fue comprada por SPSS. Sistema 
operativo: Win95, 98, WinNT. Descripción: VerbaStat es el software para codificar respuestas a 
preguntas abiertas. Suministra una especie de máscara, la codificación tiene que ser hecha a 
mano. 
VERB ATIMBLASTER 
Autor: David S. Walonick. Distribuidor: StatPac Inc, EE. UU. Sistema operativo: Win95, Win 
98, WinNT, Win2000 Descripción: El programa VERBATIMBLASTER es una parte de StatPac 
y codifica respuestas a preguntas abiertas automáticamente. 

 
E.1.2.2.4. Herramientas de Vigilancia e Inteligencia Competitiva. [Larreina, 2006]. Se 

presentan algunas de las herramientas pertenecientes a países muy activos en materia de 
Vigilancia e Inteligencia Competitiva, que están actualmente en el mercado y han 
formado parte de este estudio. 
PATENTLAB-II  

PatentLab-II desarrollado por la compañía Wisdomain Inc., es un software gratuito de 
análisis de patentes (en el cual se cobra por la descarga de información), que se utiliza 
únicamente para analizar datos de patentes descargados de Thomson Delphion. Cuenta 
con un interface sencillo y amigable, que permite crear rápidamente representaciones 
visuales con información de las patentes analizadas, ofreciendo la salida de estos datos 
en dos formas diferentes: tablas y gráficos (2D y 3D) e informes.  

VANTAGEPOINT 4.0. 

Desarrollado por Search Technologies, permite analizar rápidamente la búsqueda de 
resultados de bases de datos bibliográficas y literatura I+D. A diferencia de otras 
herramientas de minería de textos, VantagePoint esta específicamente diseñada para 
interpretar búsquedas de resultados de bases de datos de ciencia y tecnología.  

Sus características más relevantes son: la navegación rápida en grandes colecciones 
abstractas, la exhibición visual de relaciones mediante matrices de co-ocurrencia o de 
factores, mapas tecnológicos y el uso y creación de tesaurus para reducir datos.  

Más allá del análisis uni-dimensionales (listas) y bi-dimensional (co-ocurrencia de 
matrices), VantagePoint  realiza análisis estadísticos multidimensionales para identificar 
grupos y relaciones entre conceptos, autores, países.  

Vantagepoint es una herramienta muy útil para realizar análisis de patentes. Permite, 
además desde la agrupación de patentes por familias, los recuentos por frecuencia de 
número de patentes por año, por organización, por autor, hasta realizar sofisticados 
análisis estadísticos, y mostrar toda la información relacionada con cualquier término, 
organización, año, etc., que le interese al usuario, de manera interactiva y visual. 
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MATHEO PATENT 7.1 O MATHEO ANALYZER 3.0. 

Pertenecientes a la compañía francesa Mathéo Software, cuentan entre sus principales 
características con un funcionamiento sencillo e intuitivo. Las funciones principales de 
Mathéo Analyzer permiten la visualización en tres modos diferentes: histogramas 
(recuentos simples), gráficos (representación de co-ocurrencias) y matrices.  

AUREKA 

Desarrollado por Micropatent, en su versión ThemeScape analiza documentos y los 
analiza estadísticamente en términos dominantes, para conocer que tienen en común. Los 
temas se representan visualmente en mapas con aspecto cartográfico (transforma 
complejos documentos en un paisaje mediante: alturas, valles, montañas, desniveles, …), 
identificando los conceptos predominantes y sus relaciones. Con él se pueden comparar 
compañías, competidores o tecnologías. 
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ANEXO F 

RESULTADOS DE LOS CASOS PRÁCTICOS 

F.1. Estudio diferencial de textos. Discurso de Cristina 

Estudio de la concordancia . 
Palabra seleccionada : ARGENTINA 
Segmentos            : 139 
Ocurrencias          : 161 
 
*DCA01 *TIPO_ACT *FECHA_VIER09MZ  
…hace pocos días en París alguien me decía :  la ARGENTINA es algo raro ,  los argentinos son más 
conocidos que la ARGENTINA ;  es como que pudiéramos triunfar individualmente ,  con mucho 
talento ,  con mucha fuerza ,  con mucha capacidad pero no fuéramos capaces de hacerlo 
colectivamente ,  como país ,  como nación … 
 
*DCC01 *TIPO_CONF *FECHA_MIER21MZ 
…sino simplemente porque la ARGENTINA al igual que el resto de Latinoamérica tuvo procesos 
históricos similares en términos de interrupciones institucionales por gobiernos de_facto… 
 
*DCC02 *TIPO_CONF *FECHA_JUEV22MZ  
….tuvo que llegar un Presidente progresista para_que la ARGENTINA inciara un 
proceso_de_desendeudamiento con superávit fiscal y con un plan de obras públicas .  
la actividad que ustedes como empresarios desarrollan tiene un altísimo valor …. 
ustedes saben que la ARGENTINA sufrió una crisis muy grave ,  casi demoledora ,  diría ,  en un 
nivel existencial ,  allá por 2001 … 
 
*DCC04 *TIPO_CONF *FECHA_SABA24MZ 
...la tradición de defender la memoria y la justicia que caracteriza a la comunidad judía ,  no 
solamente debe ser reconocido sino premiado … 
...quiero decirles que unas semanas atrás ,  cuando el presidente_Kirchner retornó a la 
ARGENTINA luego de un viaje aquí a Venezuela para firmar convenios en Puerto Ordaz … 
 
*DCA04 *TIPO_ACT *FECHA_JUEV19AB  
…estamos en una etapa de crecimiento_inédito de nuestro país .  
buenas noches .  allá alguien agita una Bandera ARGENTINA ,  muchas gracias en nombre de 
todos los argentinos tengan ese orgullo por la Bandera nacional .  
esta creo_que es la segunda oportunidad en que inauguramos la Feria del Libro … 
…este año ,  la 33ª Feria Nacional del Libro ,  viene con excelentes noticias para toda la empresa 
editorial ARGENTINA .  durante el año 2006 hemos batido el récord histórico ,  y cuando digo 
hemos no es porque sea empresaria editorial ,  sino porque soy lectora de libros ,  y porque soy 
ARGENTINA ,  nuestra empresa editorial ARGENTINA ha publicado 19…. 
 
*DCC05 *TIPO_CONF *FECHA_LUNE23AB 
…Realidad de Latinoamérica y de la ARGENTINA ,  digamos que realidad de los últimos 50 ,  60 
años ,  tal_vez un siglo en toda la región hayan sido historias de rupturas :  rupturas de la 
legalidad democrática .  gran parte de nuestro continente fue azolado por dictaduras feroces … 
 
*DCC06 *TIPO_CONF *FECHA_MART24AB  
…no voy_a extenderme sobre los números que también describió el presidente del COMCE ,  los 
números del intercambio que realmente han tenido un crecimiento exponencial ,  y bueno los invito 
al empate ,  déjennos ganar algunos partidos ,  han ganado ustedes unos cuantos partidos durante 
varios ejercicios anteriores a este superávit que hoy es favorable a la balanza_comercial 
ARGENTINA . 
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*DCC08 *TIPO_CONF *FECHA_MART24AB  
…cuando la ausencia de democracia ,  de garantías y derechos constitucionales mínimos tornó ,  
no sólo peligroso ,  sino casi irrespirable el aire de la República_ARGENTINA .   
pero yo no quiero hablar de aquello ,  quiero hablar de esta ARGENTINA que tenemos hoy y que 
dentro de pocos días ,  el 25 de mayo ,  se van_a cumplir cuatro años de la 
gestión_del_presidente_Kirchner … 
…sé que muchos creyeron que era una frase de ocasión ,  como las tantas que se dicen en tantos 
discursos ,  pero sin_embargo ,  al cabo de cuatro años_de_gestión podemos confrontar ese 
discurso con la gestión ,  los resultados y esta ARGENTINA de hoy y veremos que ,  tal_vez ,  la 
parte más importante de ese discurso que era ,  precisamente ,  el valor de las convicciones … 
…aquél que tiene que representar los intereses del pueblo y esencialmente garantizar la verdadera 
división de Poderes que es la garantía de la vida y el patrimonio de los argentinos ,  con las leyes 
que había dictado de impunidad ,  estaba tornando a la ARGENTINA a una 
cuestión_predemocrática … 
 
*DCA05 *TIPO_ACT *FECHA_MART15MA  
…y yo me acuerdo que dije nosotros tenemos_que dar la propuesta y sintetizarla en que queremos 
una ARGENTINA ,  una ARGENTINA normal ,  un país_en_serio ,  me acuerdo que esas fueron las 
dos definiciones :  país_normal ,  país_en_serio .  y ahí se largó una pequeña discusión ,  más_que 
discusión un intercambio de ideas acerca_de … 
 
*DCA06 *TIPO_ACT *FECHA_LUNE21MA  
…pero la baja de la desocupación no puede desentenderse del otro dato :  del crecimiento y que ha 
venido a significar que hemos logrado quebrar el relato que durante las últimas_décadas se había 
instalado en la ARGENTINA .  había un relato en los medios de comunicación ,  en sus clases 
dirigenciales ,  políticas ,  empresariales ,  etc… 
…lo más distintivo en una ARGENTINA donde los dirigentes_políticos subían a las tribunas para 
hablar de lo_que otros no habían hecho y de lo_que ellos iban a hacer .  esta etapa se ha 
clausurado definitivamente en la ARGENTINA ;  aquí estamos dando cuenta de lo_que se ha hecho 
en estos cuatro años ,  lo_que estamos haciendo y lo_que queremos hacer para todos los argentinos 
… 
 
*DCA07 *TIPO_ACT *FECHA_MIER30MA 
…estamos retomando un camino que la República_ARGENTINA nunca debió haber abandonado… 
…en principio ,  quiero pedir disculpas porque el acto estaba previsto para las 18 y 30 pero me 
demoré en la Casa_de_Gobierno porque ,  precisamente ,  la empresa FIAT ARGENTINA nos 
anunciaba hoy que se vuelven a producir autos en Córdoba ,  en la República_ARGENTINA … 
 
*DCC10 *TIPO_CONF *FECHA_MIER30MA  
…recién escuchaba atentamente a Ricardo ,  y muchas_veces uno escucha o lee en letra de molde 
la necesidad de que ARGENTINA tenga por fin alguna vez políticas de Estado … 
…de levantar a un Estado que fue el modelo de bienestar en los años 40 ,  50 ,  luego vino la moda 
del Consenso de Washington donde la ARGENTINA como un péndulo iba de_un_lado hacia el otro ,  
casi saltaba de la omnipresencia del Estado a la ausencia total del Estado .  ambos obviamente 
constituyen modelos de sociedades y modelos de país … 
 
*DCC11 *TIPO_CONF *FECHA_MART12JU  
…hoy ,  a 4 años de la gestión_del_presidente_Kirchner ,  podemos exhibir un crecimiento_inédito 
en la República_ARGENTINA ;  la ARGENTINA ha crecido en los últimos 4 años a más del 40 por 
ciento .  pero quiero compartir con ustedes que este es un crecimiento distintivo ,  es un 
crecimiento_económico diferente … 
…porque también debo reconocer que durante los años 90 la ARGENTINA crecía a un ritmo 
más_que aceptable a nivel internacional al 7 por ciento ,  pero paralelamente a ese 
crecimiento_económico iba desarticulándose la sociedad a_partir_de la caída vertiginosa de la 
producción y por supuesto ,  de la aparición irremediable casi de la desocupación … 
 
*DCC13 *TIPO_CONF *FECHA_JUEV14JU  
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…ARGENTINA ha planteado su interés en la protección que necesita su 
proceso_de_reindustrialización… 
…fue una cordial reunión con el Director de la OMC donde la ARGENTINA ha planteado claramente 
su interés en la protección que necesita su proceso_de_reindustrialización ,  que precisamente ha 
sido el motivo por_el_cual hemos podido llegar a un proceso de recuperación económica … 
…yo le explicaba al señor Director que la ARGENTINA ha tenido un comportamiento en materia 
económica ,  fiscal y social altamente eficiente y eficaz y por_lo_tanto ,  la necesidad de que este 
proceso no sea desarticulado … 
 
*DCA10 *TIPO_ACT *FECHA_JUEV19JU  
…había cuestionamientos al rumbo que habíamos emprendido .  un Presidente con apenas el 22 
por ciento de los votos “no me voy_a cansar nunca de repetirlo” ,  más desocupados_que_votos ,  en 
un momento de la ARGENTINA en el que parecía que el país se nos desintegraba en las manos y a 
dos años de comenzar esta gesta ,  había cuestionamientos al rumbo … 
…no quiero venir a hablarles de cifras ,  quiero venir a hablarles de lo_que considero las tres 
construcciones basales ,  casi fundacionales de estos cuatro años y sobre las que vamos_a 
construir la ARGENTINA que viene … 
…la ARGENTINA del Bicentenario .  sobre esas tres construcciones quiero hablarles esta tarde en 
esta mi querida ciudad de La Plata… 
 
*DCC14 *TIPO_CONF *FECHA_MART24JU 
…quienes tuvimos la responsabilidad como espacio_político de comenzar a gobernar el país el 25 
de mayo de 2003 ,  teníamos una caracterización ,  un diagnóstico de cuáles eran los problemas 
que en el último siglo se habían desplomados sobre la ARGENTINA para provocar su caída desde 
aquel portentoso lugar que supo ocupar la ARGENTINA del Centenario ,  entre los primeros 
países_del_mundo… 
…no lo hicimos desde un frío análisis dogmático o ideologizado .  observamos atentamente cuál 
había sido el desarrollo de la ARGENTINA del siglo_XX y concluimos que definitivamente eran sus 
crisis_de_legalidad y de legitimidad recurrente ,  las que nos habían despeñado … 
…hasta también miles de ahorristas “clase_media ARGENTINA” que golpean furiosos las puertas de 
los bancos que debieron ser tapiadas y donde ser empresario o político era una profesión de riesgo ,  
que nunca había sido catalogada por las compañías de seguro ,  pero que en la Argentina debió 
haber sido en algún momento una empresa de riesgo mucho mayor que ser piloto … 
 
*DCA11 *TIPO_ACT *FECHA_JUEV26JU  
…hoy quiero en esta ARGENTINA ,  que usted ,  Presidente ,  y millones_de_argentinos estamos 
construyendo ,  recordar a esta nueva Evita ,  la de las nuevas significaciones … 
 
*DCC15 *TIPO_CONF *FECHA_MART31JU  
…quiero decirles que estos momentos que estamos viviendo entre ARGENTINA y México tienen una 
relevancia que tal_vez no sea del todo mensurada… 
…¿ por_qué ?  ,  porque en realidad la vinculación entre ARGENTINA y México ,  a_través_de las 
artes ,  la cultura ha sido siempre una vocación de mis compatriotas y una vocación de los 
mexicanos .  no hubo una decisión institucional de vincularse ,  sino precisamente fue la 
sensibilidad del pueblo mexicano frente a lo_que sucedía en el mundo… 
 
*DCC16 *TIPO_CONF *FECHA_MART07AG  
…la ARGENTINA es una muy buena oportunidad de negocios… 
…mi interés siempre ha sido intercambiar experiencias ,  en_este_caso la experiencia_ARGENTINA .  
y como bien señalaba Susan Segal mi primera oportunidad en este ámbito fue allá por febrero de 
2004 ,  en el frío invierno neoyorquino ,  que fue ese invierno más frío que nunca ,  lo recuerdo muy 
bien ,  y tuvo lugar ,  como ella bien señaló…, 
…yo creo_que ,  medio_en_broma ,  medio_en_serio ,  ese momento del diálogo reflejó un poco 
lo_que era la tensión de aquellos días ,  en la ARGENTINA del 2004 ,  a pocos meses de iniciar el 
presidente_Kirchner su gestión ,  y que por_cierto no era este escenario que tenemos hoy…. 
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*DCA12 *TIPO_ACT *FECHA_MART14AG   
…tal vez ,  algunos pensaron que podría tratarse de un nuevo partido_político o una convocatoria 
electoral o ,  tal_vez ,  por_qué no ,  algún ejercicio optimista en una ARGENTINA fragmentada en 
sus partidos políticos luego de la implosión del año 2001… 
 
*DCA14 *TIPO_ACT *FECHA_VIER17AG   
…estos 20 años ,  Presidente ,  en la vida de Río_Gallegos ,  de Santa_Cruz ,  de la ARGENTINA ,  
me hacen ver ,  tal_vez ,  qué nos pasó a todos en esos últimos 20 años .  aquellos tiempos ,  
aquella ARGENTINA del año 1987 ,  era_una_ARGENTINA difícil ,  era_una_ARGENTINA en la que 
costaba gestionar ,  en la que costaba gobernar ,  una economía desquiciada ,  un país quebrado se 
debatía … 
 
*DCA16 *TIPO_ACT *FECHA_JUEV23AG  
…sería bárbaro vivir en un mundo perfecto ,  pero es muy difícil ,  pero si en una ARGENTINA 
mejor ,  en una Santa_Fe mejor ,  a la de aquella mi primera vez aquí en Reconquista .  hoy se 
anunciaba a todo el país que la desocupación aun sin planes_sociales estaba en el orden del 9 . 5 
por ciento… 
…debemos decir que además de aquella ARGENTINA que recibimos con 2 millones de 
planes_sociales ;  hoy estamos por_debajo del millón de planes_sociales ,  con lo_cual tiene aun 
mayor valor estas cifras que estamos dando .  y que no son cifras son gentes que volvió a 
incorporarse a la vida ,  a la posibilidad de tener un mañana ,  de tener un presente… . 
 
*DCA17 *TIPO_ACT *FECHA_VIER24AG   
…este lugar ,  que está aquí atrás ,  este viejo hospital ,  cuya construcción se paró y recién me 
explicaba el ingeniero ,  compañero de ustedes ,  que la construcción tiene 60 mil metros 
cuadrados e iba a ser el hospital de tuberculosos más grande de Latinoamérica y también es un 
símbolo de una ARGENTINA que no puede_ser más ,  su obra se paralizó en 1955… 
 
*DCA19 *TIPO_ACT *FECHA_LUNE27AG  
…como bien lo explicó el señor vicerrector ,  de volver a instalarse ,  realmente ,  sentí un gran 
orgullo como ARGENTINA ,  de que una universidad de tamaña importancia ,  de tamaña entidad 
tomara esa decisión… 
…desde las más altas magistraturas e investiduras hasta el espacio común de cada_uno de los 
ciudadanos ,  de cada_una de las ciudadanas porque todos ,  en_definitiva ,  somos tributarios ,  
todos ,  absolutamente todos los argentinos y las ARGENTINAs de este reconocimiento ,  que tienen 
de una casa de altos estudios ,  de tamaño prestigio ,  hacia la Argentina ,  nuestro país… 
 
*DCA21 *TIPO_ACT *FECHA_MIER29AG 
…la ley que incorpora electoralmente a las mujeres se reconoce en un proceso social_y_político más 
amplio en el que se incorporan los trabajadores_al_sistema de decisión de la ARGENTINA… 
…una primer mirada histórica al tema nos lleva a que en realidad la no participación de la mujer 
en las jornadas previas a la irrupción del Peronismo en la ARGENTINA ,  no era_solamente una 
restricción al rol de la mujer .  si nosotros observamos lo_que era el padrón_electoral ,  por_ejemplo 
,  de la primera elección ,  luego de la sanción de la Ley Sáenz Peña ,  que tuvo lugar en 1… 
 
*DCA22 *TIPO_ACT *FECHA_JUEV30AG 
…tal vez ,  si otros dirigentes hubieran entendido esto ,  en la ARGENTINA de las décadas pasadas ,  
cuánta sangre ,  cuánta miseria ,  cuánto dolor ,  cuánta pobreza nos podríamos haber ahorrado 
todos los argentinos … 
…en_pos_de un objetivo común ,  que es la de ARGENTINA ,  la de la Patria .  eso es ser 
democrático .  además ,  rionegrinos ,  rionegrinas ,  si pensáramos todos igual sería muy aburrido 
,  yo se los puedo asegurar … 
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*DCA23 *TIPO_ACT *FECHA_LUNE03SE   
…se me ocurre reflexionar que junto a esta arquitectura física y cultural de espacio público ,  va_a 
haber un modelo diferente al de la ARGENTINA del Centenario .  en aquellos momentos el modelo 
de arquitectura social ,  política ,  económica era el de un país agroexportador ,  que se veía a sí 
mismo como un segmento más_de la economía mundial … 
*DCC17 *TIPO_CONF *FECHA_MART04SE   
…no se observa esto en muchos países en realidad ,  la característica es que en ARGENTINA 
podemos observarlo desde la Primera Junta ,  casi más tarde en unitarios y federales ,  entre los 
hombres del puerto y los hombres del interior … 
 
*DCA24 *TIPO_ACT *FECHA_VIER07SE   
…me une con la comunidad árabe un vínculo que es el de toda la comunidad ARGENTINA también 
.  ustedes saben que nuestro país ha receptado a todos los credos ,  a todas las razas ,  a todos 
aquellos hombres_y_mujeres del mundo que han querido encontrar en la Argentina un hogar … 
 
*DCC18 *TIPO_CONF *FECHA_DOMI09SE   
…ARGENTINA es un país con una actitud especial para el proceso de investigación y de 
acumulación de conocimientos… 
…produjo 7 mi automóviles y ahora está en 150 mil automóviles habla más_que a las claras de la 
recuperación ARGENTINA y del protagonismo de Volkswagen ,  de la industria automotriz 
precisamente en esa recuperación económica … 
 
*DCC19 *TIPO_CONF *FECHA_LUNE10SE   
…el valor del modelo que gestiona la ARGENTINA es haber vuelto al proceso_de_reindustrialización 
… 
…la otra parte de la presentación ya no se refiere a mi persona ,  sino a la ARGENTINA y a la 
evolución que ha tenido la situación de la República_ARGENTINA en estos últimos cuatros 
años_y_medio … 
…creo que muchos de ustedes recordarán a la ARGENTINA del año 2001 inclusive la del año 2002 
ó 2004 cuando también estuvo aquí el Presidente de la República ,  el doctor Kirchner ,  cuando 
tal_vez ustedes lo escuchaban y pensaban que podía ser un hombre con buenas intenciones ,  
buenos objetivos pero que tal_vez dado el nivel de la crisis ,  la profundidad de la crisis … 
 
*DCC20 *TIPO_CONF *FECHA_MART25SE  
…y hoy ellos dos han vuelto a la ARGENTINA no en términos_individuales únicamente ,  sino en el 
marco de un convenio que hemos realizado en la Secretaría de Ciencia y Tecnología de la Nación 
con la Universidad de Harvard organizando el programa Pasvela ,  precisamente para capacitar a 
jóvenes latinoamericanos y argentinos conjuntamente con Harvard ,  financiado por Harvard y por 
nosotros… 
…me parece que ahí está la clave ,  y fundamentalmente porque hubo siempre una disociación 
entre la Universidad ARGENTINA y el proceso_económico… 
…porque somos el único país que tiene premios Nóbel vinculados a las ciencias médicas ,  
por_ejemplo .  en otros países de Latinoamérica ,  los premios Nóbel son vinculados a la literatura ,  
que es fantástico y maravilloso para el espíritu y para la vida ,  pero de los premios Nóbel en 
América_latina los científicos han sido siempre en ARGENTINA… 
 
*DCC21 *TIPO_CONF *FECHA_MART25SE   
…pero que es necesario hacer un breve relato para aquellos que no pudieran conocer esa verdad “ ,  
luego del episodio de Malvinas ,  a diferencia de lo_que fue la salida de Chile ;  la dictadura entrega 
el poder producto de la derrota que sufre en Malvinas ,  en la que se introduce ,  además ,  con el 
fin claro y evidente de torcer voluntades en ARGENTINA y embanderar lo_que era una tragedia… 
…quiero detenerme específicamente en este punto ;  yo siempre he sostenido que la sanción de 
estas leyes fue algo más_que una sanción de la impunidad ,  fue retrotraer a la ARGENTINA a una 
cuestión_predemocrática… 
…hubo un retroceso histórico en términos de tributo a la democracia muy importante y tal_vez 
constitutivo de la idea de la impunidad en la ARGENTINA y de la negación del valor de la verdad… 
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*DCC22 *TIPO_CONF *FECHA_MIER26SE  
…siempre hubo con la ARGENTINA una suerte de interrogante ,  uno lo podía escuchar desde muy 
joven ,  cómo un país con tamaños recursos naturales ,  con diversidad climática ,  con un paisaje 
donde podía distinguirse llanura ,  mar ,  montaña ,  hielo ,  algo que pocos países tienen en el 
mundo… 
…con además una actitud en su capital humano ,  en sus recursos humanos claramente distintiva 
en toda la región_latinoamericana .  
el interrogante siempre era cómo puede_ser que ARGENTINA no pueda tener otro presente ,  otro 
modelo_económico ,  político ,  institucional ,  que le permita crecer y convertirse en un país 
desarrollado… 
…en los últimos_tiempos ,  que me ha tocado compartir y ser recibida por líderes sociales ,  
políticos ,  aquí ,  en Europa ,  en la región_latinoamericana ,  la pregunta era a la inversa ,  cómo 
hizo la ARGENTINA en tampoco tiempo para poder exhibir estos índices ,  esta realidad ,  este 
crecimiento ,  un crecimiento casi similar a tasas chinas ,  este año llevamos el 8 , 6 por ciento… 
ARGENTINA era conocida en los noticieros internacionales por una devastadora crisis ,  que 
prácticamente colocó a la Argentina al borde de la disolución… 
al recorrer la historia de las últimas_décadas en la República_ARGENTINA ,  fundamentalmente en 
el último siglo ,  habla de una suerte de antagonismo permanente en la ARGENTINA entre 
modelos_económicos ,  que parecían que no podían complementarse y que necesariamente llevaba 
a la confrontación o a la exclusión del otro… 
…desde la generación del 80 que impuso el modelo exclusivamente agroexportador ,  cuando se ve 
a si misma como un segmento de la economía universal ,  y luego con el crack del 30 se desploma ,  
a la ARGENTINA que luego hizo del proceso_de_industrialización y consumo interno ,  tal_vez ,  
conocido como sustitución de importaciones… 
…que tuviera algo en_contrario contra lo_que pudiera ser la exportación agrícola ganadera ,  o 
fundamentalmente el mercado exportador ,  hasta lo_que fue la década de los 90 ,  en la_cual 
finalmente en una economía de transferencia ,  una economía que crecía también a números 
aceptables del 7 por ciento ,  en el marco de la convertiblidad ,  se producía el desplome de la 
sociedad ARGENTINA… 
…con índices de desocupación que llegaron a orillar el 30 por ciento .   
una ARGENTINA que se convirtió en inviable socialmente y que la inviabilidad social de esa 
ARGENTINA finalmente produjo la ruptura_institucional del 2001… 
 
*DCA29 *TIPO_ACT *FECHA_MART02OC   
…que no se podía tratar así a los que venían a reclamar una vez más sangre y sudor a esta 
ARGENTINA que tanto había dado y tanto había sufrido… 
…hemos aprendido que esta ARGENTINA en la_cual cada_uno se preocupaba por_lo_que le pasaba 
a uno sin importarle lo_que le pasaba al otro ,  fue la ARGENTINA que nos explotó a todos en las 
manos ,  aquel diciembre de 2001 … 
 
*DCC23 *TIPO_CONF *FECHA_MIER03OC   
…hay que articular el crecimiento de ARGENTINA con el potencial industrial y en materia de 
inversiones que tiene Brasil …  
…entiendo que seguramente el interés de todos ustedes en esta charla ,  en esta reunión ,  que 
tenemos hoy aquí es hablar de lo_que está pasando en la ARGENTINA ,  fundamentalmente ,  de 
lo_que pensamos_que tiene que seguir pasando ,  en los próximos años… 
…la primera cuestión ,  de aquel 25 de mayo del año 2003 ,  donde asume el presidente_Kirchner a 
esta realidad de hoy ,  tenemos una ARGENTINA sustancialmente diferente ,  un 
crecimiento_inédito . 
…todo el mundo pensaba ,  o mejor_dicho ,  algunos analistas publicaban todos los días que era el 
último veranito y que ya vendría la etapa en que no se seguiría creciendo ,  pero la ARGENTINA 
inicia su quinto año de crecimiento consecutivo ,  a tasas que orillaron el 9 por ciento… 
…voy estamos a un 8 , 6 para lo_que va del año 2007 ,  constituyendo este ciclo algo inédito en los 
últimos cien años ,  el mayor ciclo de crecimiento sostenido y continuado de la ARGENTINA .  y si 
volvemos a crecer ,  como seguramente lo haremos el año que viene ,  constituiremos el máximo 
ciclo de crecimiento continuado en los casi 200 años de historia de mi país… 
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*DCA31 *TIPO_ACT *FECHA_JUEV04OC   
…ser miembro de una fuerza política y poder subirse a una tribuna y mirar a los demás y sentirse 
orgulloso de lo_que ha hecho su gobierno ,  no es poca cosa en la ARGENTINA de las 
últimas_décadas… 
 
*DCA33 *TIPO_ACT *FECHA_LUNE08OC  
…hoy_millones_de_argentinos han recuperado el trabajo ,  hoy_millones de empresarios ,  
comerciantes pequeños y medianos ,  han vuelto_a_abrir sus fábricas y sentir que producir y 
trabajar tiene sentido en la ARGENTINA… 
 
*DCC24 *TIPO_CONF *FECHA_LUNE08OC  
…estos casi cuatro años_y_medio_de_gestión en la ARGENTINA tumultuosa ,  en una ARGENTINA 
siempre impredecible y siempre cambiante ,  han sido casi un ejercicio no solamente 
político_y_económico ,  sino también en cierta medida casi sociológico .  
recuerdo cuando partimos y este hoy que tenemos diferente .  ayer estaba releyendo cifras ,  en 
estos cuatro años_y_medio 94… 
…nuevas_empresas se crearon en la ARGENTINA ;  de las que ya estaban creadas un 16 por ciento 
de pequeñas pasaron a ser medianas y un 14 de las que eran medianas hoy son grandes ,  con 
lo_cual hemos tenido además de la creación de nuevas_empresas ,  un salto cuantitativo también 
en_cuanto_a tamaño y volumen de las empresas existentes… 
…esto permitió ,  además ,  que el sector asalariado que participaba en un 34 , 6 por ciento del PBI 
al año 2003 ,  hoy esté participando en un 41 por ciento ;  significa también la oscilación del índice 
de Gini y poder volver a tener en la ARGENTINA eso que mencionaba Pagani ,  la clase_media ,  la 
movilidad social_ascendente que fue la característica ,  yo diría… 
 
*DCA35 *TIPO_ACT *FECHA_MIER10OC 
…para intercambiar opiniones acerca_de cómo veíamos esta ARGENTINA que hoy tenemos y cuál 
es la ARGENTINA que queremos de aquí en más… 
…que imaginemos ,  por un instante ,  aquella ARGENTINA del 25 de mayo de 2003 ,  cuando un 
hombre ,  con apenas el 22 por ciento de los votos ,  asumía la Presidencia de la 
República_ARGENTINA ,  nuestra Patria… 
…yo los invitaba a hacer ese ejercicio para_que pensáramos en aquel instante si al cabo de cuatro 
años_y_medio_de_gestión de ese hombre que lo único que prometió fue entrar a la 
Casa_de_Gobierno con sus convicciones y con sus ideas y gobernar con ellas ,  íbamos a llegar a 
esta ARGENTINA que tenemos hoy ,  en la que todavía falta mucho ,  pero en la que hemos logrado 
volver a tener esperanzas… 
 
*DCA36 *TIPO_ACT *FECHA_JUEV11OC  
…entonces ,  construir un acuerdo trabajadores ,  empresarios ,  el Estado ,  las organizaciones 
sociales ,  las fuerza del trabajo para_que esta línea ,  que cree que el trabajo es el que dignifica ,  
que cree que la producción ,  la elaboración de valor_agregado a nuestros productos ,  la educación 
,  la salud son los ejes sobre los que debe pívotear la ARGENTINA que viene… 
 
*DCA37 *TIPO_ACT *FECHA_VIER12OC 
…hubo cosas tal_vez imperceptibles ,  que alguien del culto católico y otro de un culto evangélico ,  
los dos ,  en esa ARGENTINA de la libertad de cultos ,  me parece que es un homenaje y un 
reconocimiento importante… 
…¿ usted es comandante ya Basualdo  ( Luis )  ,  le queda poco ?  este hombre que está aquí ,  Luis 
Basualdo ,  oficial de la Gendarmería ARGENTINA ,  un orgullo para todos los argentinos y para la 
Gendarmería ,  fue helicopterista en una época del Escuadrón de Calafate y fue el que paseó a 
todos los miembros de la Comisión Arbitral que falló en Laguna del Desierto a_favor_de los 
argentinos… 
…así vivimos mucho tiempo los argentinos perdiendo tiempo ,  encontrando excusas de que no 
había trabajo porque no había flexibilización laboral ,  que no había producción porque a la gente 
no le interesaba trabajar en la ARGENTINA… 
…así apareció esta ARGENTINA que hoy tenemos y que estamos construyendo entre todos… 
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…este lugar en el que hoy estamos parados es la ARGENTINA que aparece  ¿ pero por_qué aparece 
esta ARGENTINA ?   ¿ por_qué aparece esta planta de 400 millones de moscas machos 
esterilizables ,  “impresiona el título ,  es impresionante la planta ,  es impresionante la labor que 
hacen … 
 
*DCA38 *TIPO_ACT *FECHA_VIER12OC  
…a los derechos de todos y cada_uno de los argentinos y de las ARGENTINAs pensaran cómo 
pensaran ,  sintieran lo_que sintieran… 
…también quiero en esta tarde tan hermosa ,  tan patagónica ,  tan ARGENTINA que nos contiene 
a todos ,  Argentina nos contiene a todos ,  todos tenemos nuestra historia ,  nuestra identidad ,  
nuestra pertenencia ,  pero hay una que nos contiene ,  que nos representa… 
…en esta ARGENTINA en que hemos vuelto a reconstruir dignidad y respeto en nuestra sociedad y 
también ,  dignidad y respeto frente a un mundo que hoy nos mira diferente ,  venimos también a 
decir que los otros derechos_humanos… 
…de los que desaparecieron socialmente durante la década de los 90 ,  cuando de la ARGENTINA ,  
junto con el trabajo ,  desapareció la dignidad ,  la organización familiar ,  cuando miles de mujeres 
quedaron solas al frente de sus hogares porque sus compañeros ,  preparados para hacer frente al 
hogar ante la deshonra de cómo se vive la pérdida del trabajo para un hombre ,  quedaban solas… 
…esta es la ARGENTINA que estamos reconstruyendo con políticas de inclusión ,  con volver al 
trabajo como el gran organizador social .   
a partir de ahí ,  a partir del trabajo ,  de la salud ,  de la vivienda ,  de los derechos de los 
argentinos ,  que volvemos a sentirlos no solo posibles ,  sino_que se empiezan a concretar ,  es que 
hoy estamos aquí para mirarnos ,  para escucharnos… 
…esta ARGENTINA en la que estamos trabajando ,  hermanos y hermanas ,  y en la que es 
necesario también volver a respetarnos los unos a los otros ,  todos ,  porque todos tenemos 
derechos ,  todos tenemos necesidad de ser escuchados y que nos escuchen… 
…y para eso ,  es esencial ,  que cada_uno de los argentinos ,  cada_una de las ARGENTINAs ,  
cada_uno de nosotros ,  pueda escucharnos y de esta manera construir_un_país_diferente… 
…me acuerdo durante estos años de la ARGENTINA que hemos vivido … 
 
*DCC25 *TIPO_CONF *FECHA_SABA13OC  
…fue ,  además ,  un desafío ,  porque se había construido un relato en la ARGENTINA ,  tal_vez ,  
por eso que señala Jorge ,  por la excesiva segmentación… 
 
*DCA39 *TIPO_ACT *FECHA_MART16OC  
…esta es la ARGENTINA que yo soñé desde muy joven y que hoy ,  con el esfuerzo de todos ustedes 
,  vamos_a seguir construyendo… 
…quiero contarles que cuando estuve en Alemania hace ya casi un mes atrás ,  en Austria ;  en 
todos los lugares que me ha tocado ir a contarles a otros países ,  a autoridades ,  a empresarios ,  
las cosas que están sucediendo en la ARGENTINA y las cosas que queremos que sigan sucediendo ,  
que se sigan aumentando ,  encuentro una inmensa sorpresa por el cambio que hemos tenido… 
…argentinos_y_ARGENTINAs ,  en estos últimos_cuatro_años_y_medio ,  impensables .  
yo siempre les propongo a todos un ejercicio y se los propongo a todos los que estamos aquí 
reunidos ,  a todos nosotros :  pensemos si en aquel lejano mayo del 2003 hubiéramos imaginado 
algo de lo_que hoy está pasando en la Argentina… 
…seguramente ,  si cualquier dirigente_político de cualquier otro partido o de mi propio partido ,  
hubiera contado de esta ARGENTINA que estamos viviendo hoy ,  lo hubieran acusado ,  cuando 
menos ,  de mentiroso… 
…con una ARGENTINA que se va ,  afortunadamente ,  se empezó a ir hace ya unos años ,  en la 
que algunos creyeron que no podíamos crecer ,  que no teníamos capacidades para producir o para 
trabajar ,  y que solamente teníamos que estar a la mano_de_Dios o a la mano de planes_sociales… 
hoy estamos en esta ARGENTINA en la_cual hemos recuperado la dignidad de todos y cada_uno de 
que ustedes . 
…siempre lo digo ,  no hay mayor reforma_política ,  no hay mejor_calidad_institucional para un 
país que cada y cada ARGENTINA tenga su trabajo y no dependa de nadie para comer ,  para vivir 
o para tener un techo… 
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*DCA40 *TIPO_ACT *FECHA_MART16OC  
…les contaba también de sus ilusiones para_que la ARGENTINA volviera a recuperar_la_dignidad 
frente a un mundo que ya no nos creía ,  la dignidad de negociar con nosotros pero defendiendo los 
intereses de todos los argentinos … 
…hoy venimos a ser parte de las soluciones haciéndonos cargo de las necesidades de la sociedad ,  
de las necesidades de nuestros pueblos ,  de esta ARGENTINA profunda ,  de la que solo parecen 
acordarse cuando hay desgracias que publican en la primera plana de los diarios para olvidarse el 
resto de los 365 días del año… 
 
*DCA41 *TIPO_ACT *FECHA_MIER17OC  
…en los tiempos_que_corren ,  en la vida que corre poder elegir_la_vida que uno quiere es un 
privilegio .  pude estudiar en la universidad pública ARGENTINA ,  igual que mi compañero ,  a 
quien conocí allí ;  tengo una familia… 
…esa es ,  en_definitiva ,  la vocación que une a quienes hemos abrazado la política ,  tal_vez en 
distintos partidos ,  pero con una idea común :  construir para nosotros los argentinos ,  para_que 
nuestros compatriotas puedan tener una mejor_calidad_de_vida ,  para_que entonces el 
proyecto_colectivo ,  que es la ARGENTINA ,  vuelva a ser eso :  un proyecto de todos los 
argentinos… 
 
*DCA42 *TIPO_ACT *FECHA_MIER17OC   
…pero creo ,  argentinos_y_ARGENTINAs ,  que este 17 de octubre nos encuentra con algo más_que 
coincidencias climáticas que con aquel 17… 
…pero hay también otro plan oculto atrás ,  eso fue la fachada o la excusa ,  en realidad el plan 
estaba destinado precisamente a que la ARGENTINA no tuviera fábricas… 
…a que la ARGENTINA tuviera otro modelo_político_y_económico donde la especulación sustituyera 
la producción ,  donde el vivir de la renta fuera mejor que el de trabajar y así nos fueron cambiando 
las cabezas a muchos argentinos que creíamos que se podía vivir en un país donde no se producía ,  
donde no se agregaba valor y entonces ,  a los primeros desaparecidos como Tomasín… 
 
*DCA44 *TIPO_ACT *FECHA_JUEV18OC  
…tal_vez si los invitara a hacer un ejercicio de memoria ,  esta noche ,  podríamos recordar aquella 
ARGENTINA ,  de casi 21 puntos de desocupación ;  aquella ARGENTINA donde habían florecido “ 
lo estábamos recordando hoy al ingresar “ las mujeres en lucha ,  las mujeres agrarias en lucha ,  
mujeres que luchaban porque se remataban los campos en la República_ARGENTINA… 
…una ARGENTINA en la_cual cada tanto ,  una misión del Fondo_Monetario_Internacional venía a 
dictarnos cátedra acerca_de cómo debíamos conducir los destinos de los argentinos… 
…una ARGENTINA donde había que pedir permiso para hacer obra_pública ,  porque me acuerdo 
que el Fondo la consideraba gasto improductivo y que aumentaba el déficit ,  y entonces nadie 
podía hacer obra_pública en la República_ARGENTINA ,  ni los intendentes ,  ni los gobernadores… 
…parece una ARGENTINA lejana ,  parece una ARGENTINA irreconocible ,  en estos días ,  pero no 
,  no está tan lejos ,  ni_siquiera hace cuatro años_y_medio que la dejamos atrás .  hoy ,  a casi 
cuatro años_y_medio_de_gestión ,  hemos logrado cosas muy importantes todos los argentinos ,  
hemos logrado bajar ,  por primera vez en décadas ,  el índice_de_desocupación… 
…fábricas_y_talleres que vuelven a abrirse para volver a construir el perfil de una ARGENTINA ,  
que nunca debió dejar de ser y que aquí ,  en la vieja Córdoba tiene tradición histórica ,  tradición 
que tiene que ver con la industria ,  con la producción ,  con el trabajo ,  con la industria 
automotriz ,  con la fábrica de aviones ,  la primera que se hizo en el país ,  aquí en Córdoba… 
…de nuestra región si hubiéramos persistido en esa Córdoba y en esa ARGENTINA que alumbró 
industrias ,  que alumbró fábricas_y_talleres ,  valor_agregado ,  exportaciones ,  tecnología ,  
investigación ,  conocimiento ,  estudio ,  universidad … 
…esa ARGENTINA ,  que muchos sosteníamos ,  que solamente creaba miseria y dolor y que era 
necesario revertirla con el trabajo y el esfuerzo de todos ,  pero esencialmente con la construcción 
de un proyecto_político ,  económico_y_social ,  que volviera a colocar a los argentinos en el centro 
de la escena ,  nuestro mercado interno ,  sin desperdiciar por eso el mercado externo… 
…si uno pudiera remontarse a estos cuatro años_y_medio y pensar que esta ARGENTINA que 
comenzó un formidable proceso_de_desendeudamiento ,  inédito en la historia ,  que nos ha 
permitido construir dignidad y autonomía de quienes pretendían imponer su política ,  si nosotros 
hubiéramos pensado que íbamos a tener esta ARGENTINA … 
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*DCA45 *TIPO_ACT *FECHA_VIER19OC  
…comparada con la de la provincia_de_Santa_Fe globalmente y en promedio ,  que es de 565 
dólares ,  o la de la ARGENTINA ,  también promedio global ,  464 ,  dólares… 
…porque la otra clave de este modelo virtuoso que hoy los rafaelinos ofrecen ,  no solamente a la 
ARGENTINA sino al mundo ,  está en la cara social de esta ciudad… 
 
*DCA46 *TIPO_ACT *FECHA_SABA20OC  
…vaya ,  además ,  nuestro dolor y nuestro respeto por las víctimas ,  por esos tres servidores 
públicos que fueron masacrados ayer en la provincia de Buenos_Aires donde una ARGENTINA 
negra ,  que por momentos parece querer volver a emerger ,  enlutó a los argentinos… 
…una ARGENTINA negra que con mucha responsabilidad ,  con mucha paz y con mucha 
tranquilidad ,  los argentinos rechazamos y repudiamos ,  porque no nos van_a vencer ,  no lo 
hicieron ni lo van_a hacer… 
…quisiera decirle Gobernador ,  en esta noche calurosa ,  aunque me dicen que es fresquita para 
ustedes pero para nosotros es calurosa ,  que recién escuchaba muy atentamente ese relato que 
usted le hacía a sus coprovincianos ,  ese relato de la ARGENTINA desigual . 
usted decía que cuando las provincias grandes demográficamente o con gran volumen económico 
se resfrían ,  las provincias chicas ,  como La Rioja ,  tenemos tuberculosis .  y ,  tal_vez ,  en ese 
ejemplo gráfico ,  brutal casi ,  pero muy representativo ,  lo_que hacía la historia ARGENTINA ,  no 
solo de las últimas_décadas… 
…no ,  a mí me gusta_hablar_del_país_profundo ,  que quiero contarle Gobernador y también a 
ustedes compatriotas ,  que empieza después de la General Paz ese país_profundo ,  un país con 
características propias ,  diferentes en muchas regiones ,  pero con un hilo conductor :  
reconocernos en todos los argentinos como parte de un proyecto que debe ser federal y común ,  la 
ARGENTINA federal… 
…tal vez como nunca en esta etapa que iniciamos el 25 de mayo de 2003 ,  se ha visto poner en 
práctica un Plan_Federal de las características del que hemos abordado :  infraestructura .  
durante mucho tiempo la ARGENTINA se consideró que infraestructura ,  el rol del Estado del 
proveer infraestructura_económica para el desarrollo productivo e infraestructura_social en 
materia de viviendas… 
 
*DCA47 *TIPO_ACT *FECHA_LUNE22OC  
…la ARGENTINA necesita hombres_y_mujeres que recuerden de dónde vinieron y que hagan honor 
a ese lugar de donde vinieron ,  de sus vecinos “ como decía el Presidente “ , de las calles que 
recorrían cuando eran jóvenes o chicos ,  porque reconocer el origen ,  para aquellos que como 
Marcelo han triunfado en la vida ,  han sido exitosos… 
…eso era la ARGENTINA antes y eso es lo_que estamos volviendo a reconstruir :  un 
sentido_común_de_país ,  un sentido_común de sociedad ,  de pueblo y de familia… 
 
*DCA48 *TIPO_ACT *FECHA_LUNE22OC   
…hemos reconstruido una ARGENTINA en la_cual en algún momento llegamos a mirarnos casi 
como enemigos entre nosotros mismos … 
…estamos volviendo a instalar valores viejos ,  que fueron los que construyeron a la sociedad 
ARGENTINA ,  valores viejos y eternos ,  los valores en torno al cual se agrupa la familia ,  el 
trabajo ,  la vivienda ,  la educación ,  la salud… 
…y es curioso ,  cuando muchas_veces uno siente algunas críticas y algunos que dicen defender 
valores y en los hechos concretos de los últimos años en la política ARGENTINA ,  hemos visto que 
llegaban exactamente a la vereda opuesta de lo_que decían defender y representar… 
 
*DCA49 *TIPO_ACT *FECHA_MART23OC  
…en realidad ,  todo lo_que pasaba fue la excusa perfecta que tuvieron los que venían a hacer otra 
cosa ,  más_que a imponer orden y seguridad ;  venían a lo_que Martínez de Hoz explicó el 2 de 
abril ,  a bajar las fábricas ,  a poner el capital financiero ,  a desnacionalizar la ARGENTINA y a 
cambiar una cultura que hasta ese momento había sido de trabajo ,  esfuerzo y producción… 
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*DCA50 *TIPO_ACT *FECHA_MART23OC  
…tal_vez como en pocas ciudades de la ARGENTINA se refleja ese modelo de desarrollo social y 
esos valores como aquí en la ciudad de Mar_del_Plata… 
…esta era la ARGENTINA de los últimos años y esta Mar_del_Plata ,  hoy rebosante ,  con 
infraestructura ,  como le gusta señalar a su Intendente ,  nuevamente con más_de dos millones de 
turistas aquí ,  viniendo a consumir ,  a disfrutar en hoteles comerciales ,  en hoteles sindicales ,  
esta Mar_del_Plata que vuelve a resurgir de sus actividades ,  la pesquera ,  la textil… 
…hay también una Mar_del_Plata que tiene que ver con una decisión común a todos los argentinos 
,  la de volver a vivir en una ARGENTINA definitivamente democrática donde la impunidad quede 
atrás… 
 
*DCA51 *TIPO_ACT *FECHA_MIER24OC  
…buenos días a todos y a todas .  luego de escuchar la exhaustiva descripción del senador Roberto 
Urquía acerca_de cómo ha cambiado esta ARGENTINA ,  si además sumara la enunciación ,  prolijo 
inventario de todas las obras públicas que el gobernador Schiaretti ha hecho … 
 
*DCA52 *TIPO_ACT *FECHA_JUEV25OC  
…no venimos con promesas sino con el testimonio de lo hecho .  
gracias ,  hace exactamente 4 años_y_medio ,  desde aquí ,  desde el corazón del Gran 
Buenos_Aires ,  desde La Matanza ,  junto a los que más necesitan ,  a los que más entienden y 
comprenden la necesidad … Claro que es La Matanza ,  es Buenos_Aires ,  es ARGENTINA ,  es la 
Patria ,   ¡ vamos ! … 
…veníamos también con el sueño de derribar los muros de la impunidad ,  que habían colocado a 
la ARGENTINA en un lugar ,  donde nos avergonzaba como ciudadanos_y_ciudadanas de un 
Estado democrático … 
…no me canso de repetir ,  el tiempo_perdido de ARGENTINA ,  donde partidos populares ,  
nacionales y democráticos nos hemos enfrentado ,  casi mediocremente y hemos permitido ,  
tal_vez ,  que unos pocos que nunca creyeron en los argentinos ,  que unos poquitos que nunca 
creyeron en el destino de la Patria pudieran torcernos ,  una y otra_vez ese destino…. 
 
*DCA53 *TIPO_ACT *FECHA_DOMI28OC  
…quiero comunicarles a todos los argentinos ,  a todas las ARGENTINAs que Argentina ha votado ,  
Argentina votó y nos ha dado a todos los hombres y a todas las mujeres que hemos intervenido en 
esta elección un lugar ;  todos tienen un lugar… 
…por eso ,  con la misma responsabilidad con que abordamos un 25 de mayo de 2003 la 
reconstrucción de un país que parecía imposible ,  no me canso de repetirlo ,  si alguien pudiera 
relatar en el 2003 esta ARGENTINA que tenemos hoy ,  seguramente lo hubieran tratado de 
demagogo… 
 



CARTOGRAFIADO DE TEXTOS 
 

Anexos F Resultados de los casos prácticos - CÉSARI 474 

Inercia de los puntos “discursos” 
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Grafico con la inercia de cada discurso, según su vocabulario. 
Inercia
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Los 6 primeros son los mayor inercia, los primeros muestran valores muy extremos. Se 
eligió hasta donde a diferencia entre un discurso y otro no es tanta 

Asociación de lemas del corpus 
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F.2. Análisis de Respuestas Abiertas. Función del docente 

Primer estudio de la inercia para las respuestas individuales. 

En el siguiente gráfico podemos visualizar la distribución inicial de las respuestas, 
marcado en rosado, según el estudio de la inercia podemos seleccionar dos respuestas: I06 
y I27. 
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Mediante la clasificación automática, obtenemos el árbol de agregación, donde se 
visualiza las respuestas seleccionadas. 
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Segundo estudio de la inercia para las respuestas individuales. 

Nuevamente representamos las respuestas extremas y seleccionamos dos nuevas. 
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